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BAŞVURU SAHİBİ 
BİLGİ İŞLEM 

DAİRE 
BAŞKANLIĞI 

EVRAK KAYITI 
İLE İLGİLİ 

PERSONEL 

DAİRE 
BAŞKANI 

YAZI İŞLERİ 

  

 

    

 

    

  

  

 

  

   

                    

                    

                    

  
 

                 

  
 

                 

              
 

     

                    

                    

  
 

                 

  
 

                 

                    

                 
 

  

              
 

     

               HAYIR    

                    

                    

                    

                 EVET   

                    

                    

                        

 

 

 

Başvurunun 

kopyası 

birime iletilir. 

Elden dilekçe talebi 

İlgili başkanlık 

personelinden 

cevap metni 

alınır. 

Metin yeniden 

düzenlenir 

Uygun 

mu? 
Başvuru 

değerlendirmeye 

alınır. 

Posta, Faks ya da 

 E-posta yoluyla 

başvuru 

Online Başvuru 

Hazırlanan 

cevap metni 

başvuru 

sahibine 

gönderilir 

Dilekçenin 

alınması 

Dilekçenin 

ÜBYS'ne 

kayıt edilmesi 

Dilekçenin 

yazı işlerine 

gönderilmesi 

Dilekçede talepte 

bulunulan bilgi, istek ve 

işlemin konuyla ilgili 

birim ve kişilerle 

koordineli şekilde 

cevaplanmasını 

sağlamak 


