Fakiiltemizde PUKO déngiisii tiim siireclerde isletilmektedir. Bu kapsamda yonetim ve diger
paydaslar tarafindan goriilen aksakliklara gore iyilestirmeler yapilmaktadir. 2023/24 Egitim
Ogretim Y1l1 ve dnceki donemde yapilan iyilestirmelerden bazilart asagida sunulmaktadir;

-2023/24 Egitim Ogretim Y1lindan itibaren ‘Oryantasyon El Kitab1’ yaymlanmaya
baslanmustur.

-21 Aralik 2021 tarihinden itibaren 6zel 6grencilerimiz igin 7/24 iletisim hatt1 kurulmustur.
Ogrencilerimizin talepleri lizerine sinavlari seminer salonuna alinmis, ve kendilerine ayri
gbézetmenler atanmistir. Bu uygulama ve iletisim hatt1 halen devam etmektedir.

-11 Kasim 2022 tarihinden itibaren Fakiiltemiz 6grencileriyle olan iletisim artmasi ve
sorunlara aninda miidahale edilebilmesi amaciyla kurulan “kalite el¢ileri” 7/24 iletisim
hattimiz halen isletilmektedir.



