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Sayı : E-68387862-010.07-199/52699 13.03.2025
Konu : Gönüllü Çalışanlar

DAĞITIM YERLERİNE

Denetimli serbestlik; şüpheli, sanık veya hükümlünün toplum içinde denetim ve takibinin yapıldığı, 
iyileştirilmesi ve topluma kazandırılması için ihtiyaç duyulan her türlü hizmet, program ve kaynakların sağlandığı 
bir infaz sistemidir.

Denetimli serbestlik hizmetlerinin etkinliği, süreçte gönüllü olarak çalışan kişiler tarafından da önemli 
ölçüde artırılabilir. Gönüllü çalışanlar, denetimli serbestlik hizmetlerinin sağlıklı bir şekilde işlemesi için önemli 
rol oynamakla birlikte toplumsal farkındalık yaratır ve suçluların yeniden suç işlemelerini engellemeye yönelik 
destek sunar.

Gönüllü çalışanlara ilişkin olarak;
Avrupa Konseyi Denetimli Serbestlik Kurallarına İlişkin CM/REC(2010) 1 No.lu Tavsiye Kararı 'nın 

"Çalışanlar" kenar başlıklı 31'inci maddesinde;
"Yönetim, diğer kurumlar ve ortaklarla, gönüllüler, kamu makamları, medya ve genel kamuyla sağlam 

çalışma ilişkileri ve iyi iletişim geliştirmeye ve sürdürmeye çalışmalıdır." hükmü,
Aynı Tavsiye Kararı'nın  "Çalışanlar" kenar başlıklı 34'üncü maddesinde;
"Gönüllüler,  denetimli serbestlik çalışmasının belirli yönlerine dahil olabilirler. Bunlar uygun şekilde 

seçilmeli, desteklenmeli ve kaynaklanmalıdır." hükmü,
Denetimli Serbestlik Hizmetleri  Kanunu'nun "Gönüllü çalışanlar" kenar başlıklı 22'nci maddesinde;
"(1) Denetimli serbestlik, yardım ve koruma hizmetlerinde bu Kanunda belirtilen ilkeler gözetilerek 

gönüllü kişilerden de yararlanılabilir. Bu durumda gönüllü çalışanlara görev, yetki ve sorumluluk yönünden kamu 
görevlilerine ilişkin hükümler uygulanır. 

(2) Görevleri nedeniyle gönüllü çalışanlara karşı işlenen suçlar hakkında kamu görevlilerine karşı işlenen 
suçlara, gönüllü çalışanların görevleri nedeniyle işledikleri suçlar hakkında kamu görevlilerinin işledikleri 
suçlara ilişkin hükümler uygulanır. Bunların görevleri sebebiyle işlemiş oldukları suçlar hakkında 4483 sayılı 
Memurlar ve Diğer Kamu Görevlilerinin Yargılanması Hakkında Kanun hükümleri uygulanır. Gönüllü 
çalışanların görevleri sebebiyle işlemiş oldukları suçlarla ilgili olarak soruşturma izni adalet komisyonu başkanı 
tarafından verilir." hükmü,

10.11.2021 tarihli ve 31655 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanarak yürürlüğe giren Denetimli Serbestlik 
Hizmetleri Yönetmeliği'nin "Gönüllü çalışanlar" kenar başlıklı 54'üncü maddesinde;

"(1) Denetimli serbestlik hizmetlerinde bu Yönetmelikte belirtilen ilkeler gözetilerek gönüllü kişilerden de 
yararlanılabilir.

(2) Gönüllü çalışabilmek için aşağıdaki koşullar aranır:
a) Türk vatandaşı olmak.
b) Başvuru tarihinde on sekiz yaşını bitirmiş olmak.
c) 657 sayılı Kanunun 48 inci maddesinin birinci fıkrasının (A) bendinin (5) numaralı alt bendinde sayılan 

suçlardan hükümlü bulunmamak.
(3) Çalışmak isteyen gönüllüler müdürlüğe dilekçe ile başvurur. Gönüllülerden; gönüllü başvuru formunu 
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doldurmaları ve yerleşim yeri belgesi istenir. Başvurana ait adli sicil belgesi müdürlük tarafından temin edilir. 
Başvurular, komisyon tarafından incelenerek karara bağlanır. Başvurusu kabul edilen gönüllülere müdürlükçe 
tanıtım kartı verilir.

(4) Gönüllü çalışanlar hakkında görev, yetki ve sorumluluk yönünden kamu görevlilerine ilişkin hükümler 
ile 2/12/1999 tarihli ve 4483 sayılı Memurlar ve Diğer Kamu Görevlilerinin Yargılanması Hakkında Kanunun 
ilgili hükümleri uygulanır. Gönüllü çalışanların görevleri sebebiyle işlemiş oldukları suçlarla ilgili olarak 
soruşturma izni, soruşturmaya konu eylemin gerçekleştiği yer adalet komisyonu başkanı tarafından verilir.

(5) Gönüllülerin hizmet verecekleri alana yönelik programların hazırlanması, takibi ve değerlendirilmesi 
müdürün görevlendirdiği uzmanın rehberliğinde olur. Gönüllüler çalışmak istedikleri alanı seçme konusunda 
bilgi, beceri ve ilgi alanları göz önüne alınarak yönlendirilir.

(6) Gönüllü çalışanlardan; psikolog, sosyal çalışmacı, sosyolog, pedagog, eğitim uzmanı, psikolojik 
danışmanlık ve rehberlik öğretmenliği unvanına sahip olanlara, sosyal araştırma raporu düzenleme ve 
sorumluluğunu yazılı olarak kabul etmeleri hâlinde rapor hazırlama görevi verilebilir.

(7) Gönüllülerin çalışmalarından en iyi şekilde yararlanabilmek için onları hizmete teşvik edecek ortam 
müdürlük tarafından sağlanır.

(8) Gönüllülerin beşinci ve altıncı fıkraya göre belirlenen çalışma programı, sorumlulukları, müdürlüğün 
genel işleyişi ve kuralları ile bunlara uymamanın sonuçları gönüllü çalışana yazılı olarak bildirilir. Gönüllü 
çalışmaya başlayanların listesi müdürlük tarafından Daire Başkanlığına bildirilir.

(9) Gönüllüler, çalıştıkları müdürlüğün genel işleyişi ile çalışma usul ve esaslarına doğrudan veya dolaylı 
müdahalede bulunamaz.

(10) Belirlenen kurallara ve çalışma programına uymayan gönüllülere yazılı uyarı yapılır. Uyarıya 
rağmen kurallara ve çalışma programına uygun davranmayan gönüllülerin görevine müdürün teklifi üzerine 
komisyon tarafından son verilir." hükmü yer almaktadır.

   Denetimli serbestlik hizmetlerini güçlendirmek ve hizmetlerin etkinliğini artırmak amacıyla, denetimli 
serbestlik müdürlükleri birçok kurum ve kuruluşla yakın iş birliği içerisinde çalışmaktadır. Bu amaçla, 
üniversiteler, sivil toplum kuruluşları ve diğer ilgili paydaşlarla geliştirilen ortak projeler, denetimli serbestlik 
alanında yürütülen çalışmaların niteliğini ve etki alanını genişletmektedir. Bu iş birlikleri, bireylerin yeniden 
topluma kazandırılmasına  önemli katkılar sağlamaktadır.  

Çalışmaların başarıyla sürdürülebilmesi ve denetimli serbestlik sisteminin daha geniş bir etki alanına 
yayılabilmesi için gönüllü bireylerin katkılarından yararlanılması büyük önem arz etmektedir. Denetimli Serbestlik 
Hizmetleri Yönetmeliği'nde belirtilen ilkeler doğrultusunda, gönüllü katılımının artırılması, toplumda bu alana 
yönelik farkındalığın artırılmasına önemli katkılar sunacaktır.  

Gönüllü çalışan katılımının teşvik edilmesi amacıyla mevcut iş birliklerinin güçlendirilmesi ve özellikle 
üniversiteler, sivil toplum kuruluşları ve diğer kamu kurumları ile iş birlikleri yapılması, gönüllü çalışanların 
katılımını artırmaya yönelik bilgilendirme ve farkındalık çalışmalarının yürütülmesi, toplumun her kesiminden 
bireylerin bu sürece dahil edilmesi gerekmektedir.

Bu itibarla; 
Denetimli serbestlik müdürlükleri nezdinde gönüllü çalışan katılımını artırmaya yönelik çalışmaların 

başlatılması ve sürece ilişkin bilgi ve değerlendirmelerin düzenli olarak Denetimli Serbestlik Daire Başkanlığına 
iletilmesi hususunda;

  Bilgilerini ve gereğini rica ederim. 

Enis Yavuz YILDIRIM
Bakan a.
Hâkim

 Genel Müdür
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Dağıtım : 
Gereği : 
Tüm Cumhuriyet Başsavcılıklarına                                       
Tüm Denetimli Serbestlik Müdürlüklerine


