T.C.
CANAKKALE ONSEKiZ MART UNIiVERSITESI REKTORLUGU
CAN MESLEK YUKSEKOKULU MUDURLUGU
KALITE GUVENCE SiSTEMi PUKO DONGUSU

Universitemiz genelinde ve Meslek Yiiksekokulumuz biinyesinde kalite giivence sistemi yonetiminde PUKO
Dongiisii yonetim sistemi, egitim 6gretim, aragtirma, idari ve toplumsal katki siireclerinde kararlilikla uygulanmaktadir.
Buna gore faaliyetler ve i¢ denetim planlanir. En az yilda bir kere olmak tizere yillik faaliyet raporu hazirlanir ve ig

denetim gergeklestirilir.

“I¢ Denetim Prosediirii”nce ongodriilmiis olup uygulanan KIDR’de (Kalite giivencesi, egitim, arastirma,
yonetimsel) siireclerince i¢ degerlendirme sonucu kurumun iyilestirmeye agik alanlari net bir bicimde belirlenmistir.
Belirlenen iyilestirmeye acik alanlar ile ilgili uygulamalar takip edilmis ve her yil faaliyet raporu ve i¢ denetim raporu
hazirlanmustir. 1lgili raporlar kurumun kendi kendini iyilestiren sisteminin gostergesi olmakla birlikte kurumun dis
gozle degerlendirilmesine de yol gostericidir. Kurumumuz alt birimlerince vizyon, misyon ve hedeflerimize paralel
olarak kurulan kalite yonetim siireglerine, ayrica birim bazinda ¢esitli i¢ ve dis degerlendirme uygulamalarina sahiptir.
I¢ denetim sonuglar1 ve kalite ile ilgili diger giindem maddeleri,” Kurullar ve Yonetimi Gézden Gegirme Prosediirii“ne”
gore yonetimi gozden gecirme toplantisinda dis denetim Oncesi goriisiiliir. Gerekgeli ve terminli olmak iizere kararlar
alinir. Dis denetim bagimsiz denetgiler tarafindan gerceklestirilir. D1s denetgiler tarafindan belirlenen uygunsuzluklar
yonetimi gdzden gegirme toplantisinda giindeme getirilir. Bu sayede PUKO déngiisii kapsaminda siirekli iyilestirme
calismalar1 ¢ercevesinde kurumun hedeflerine ulagmasi saglanarak yeni hedefler ve yol haritalar1 belirlenerek uygulanir

ve denetlenir.

Hizmet kalitesini gelistirmek {izere tiim birimlerinde Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC),
Bologna Siireci ile bazi birimlerinde Toplam Kalite Yonetimi kapsaminda EFQM Modeli, Akreditasyon Standartlar
gibi cesitli kalite yonetimi ve giivencesi yaklasimlarini biitiinlesik olarak uygulayarak i¢ ve dis paydaslara hizmet
iiretmekte ve sunmaktadir. Bu amagla hizmet i¢i egitim toplantilar1 ve anketler yapilmaktadir. Kurumdaki liderler
(Bolim Baskanlart ve Program Danigsmanlari), akademik personel ve idari personel ile kurumun amaglar1 ve hedefleri
dogrultusunda hedef birligini saglamak amaciyla stratejik plan dogrultusunda belirlenen uygulamalari
gerceklestirmektedir. Bu amagla da akademik ve idari personele kurum igi toplantilar ve memnuniyet anketleri
yapilmaktadir. Ayrica, bireyin 6rgiit igindeki davranislari ile ilgili normlar saglayan ortak deger yargilari ve inanglar

diizenini olusturan Kurum Kiiltiirii analizi de yapilmaktadir.

Béylelikle siirekli iyilestirmede, iiniversitenin planlama ve yonetim yaklagimi akademiye uygun bir “PUKO”’

dongiisii ile desteklenmis olur. Bu ilkeler, asagidakilerden olusan dongiisel bir siire¢ igerisinde uygulanir:

1. Planlama: Yeni bir stratejik yon belirleme veya i¢ ve/veya dis bir degerlendirmeye dayali olarak planlama,
mevcut uygulamalarda 6nemli bir iyilestirme i¢in yeniden planlama

2. Uygulama: Planin uygulanmasi ve sonuglarin, 6nceden kararlagtirilan dlgiitlere gore takip edilmesi,

3. Kontrol: Performansin dl¢iilmesi ve hedeflerle karsilastirilarak analiz edilmesi,

4. Onlem: Degerlendirme sonuglarina gore gerekli iyilestirmelerin yapilmas1 ve uygulama sirasinda iyi

calistig1 tespit edilen iyi uygulamalara sahip alanlarin korunmast.



CAN MESLEK YUKSEKOKULU
KALITE GUVENCE SIiSTEMIi

GENEL PUKO DONGUSU

* PLANLAMA *

YOK, Universite Yonetimi (Rektorliik, Senato, Universite ve MYO Yénetim Kurulu ve Miidiirliik),
Kamu Personeli Kanunu, Yiiksekogretim Kanunu, Onlisans, Lisans ve Lisansiistii Egitim Ogretim Mevzuat,
Kurum ve Birim Kalite Koordinatorliigii, Strateji Gelistirme Daire Bagkanhgi, Kurum ve Birim Kalite ve

Akreditasyon Komisyonlari, Bologna Koordinatérliigii,Akredite Birimler ve Tiim ilgili Birimler

YOK Mevzuat: ile Universitemiz Kalite Giivence Yonergesi Kapsaminda kurumumuz Vizyon, Misyon ve
Hedeflerine Uygun olarak Stratejik Eylem Plani, Yillik Performans Programu, Ogretim Planlarmin, derslerin
giincellenmesi, yurt i¢i ve yurt disi1 egitim protokolii ¢calismalari, Bologna Caligmalari, Yeni Boliim ve Programlarin
teklifi, Norm Kadro, Personel Ihtiya¢ Analizi ve Paydas Anketleri, akademik takvim, ders ve siav programinin gerekli
format, standart ve zamanlarda kurumsal yonetisim ilkeleriyle birlikte planlanmasi, hedeflerimiz ve kalite giivence
stireglerimiz i¢in uygun yol haritalarinin belirlenmesi ve bu planlarin gereken zamanlarda giincellenmesi MYO

Mudiirliigtince taahhiit edilmektedir.

*UYGULAMA *

Kurum Yoénetimi (Rektorliik ve Miidiirliik) ve Tiim Birimleri, i¢ ve Dis Paydaslar, Kurum ve Birim
Kalite ve Akreditasyon Komisyon ve Koordinatéorliikleri, Boliim Baskanliklari, Program Damismanlar,

Akademik ve idari Personel

Yukaridaki bilgiler 1s13inda Kamu Hizmet Standartlar1 ve Envanteri ile Universitemiz Kalite Giivence
Yénergesi Kapsaminda Universitemiz Vizyon, Misyon ve Hedeflerine Uygun olarak Stratejik Eylem Planlari, Faaliyet
Raporlari, i¢ Denetim Raporlari, Dis Denetim Raporlari, Memnuniyet Anketleri, Kurum Kiiltiirii ve SWOT Analizi,
PUKO Déngiisii Uygulamalari, Yillik Performans Kriterleri KIDR ve Performans Programi ile Diger Paydas
Anketleri’nin mevzuata gore gergeklestirilmesi gereken zamanda uygulanmasi ve analiz edilerek kurumun hedeflerine
ulasilmasiyla yeni hedeflerin belirlenerek gerekli tim aksiyonlarin alinmasinin saglanmast MYO Miidiirliigiince

taahhut edilmektedir.

* KONTROL *

Kurum Yonetimi (Rektorliik ve Miidiirliilk) Kurum Kalite Koordinatorliigii, Strateji Gelistirme Daire

Baskanhg, i¢ Denetim Birim Kalite Koordinatorliigii, Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonlar

I¢ Kontrol Sistemi Denetimleri, Akademik Personel, idari Personel ve Ogrenci Memnuniyet Anketleri ile Dis
Paydas Memnuniyet Anketleri, Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme, Faaliyet Raporu, I¢ Denetim Raporu, Dis
Denetim Raporu, Mali Durum ve Beklentiler Raporu, Yatirim izleme ve Degerlendirme Raporu, Norm Kadro
Kapsaminda Akademik Durum Raporu’nun kontrol siiregleri kapsaminda hazirlanmasi MYO Miidiirliigiince

taahhut edilmektedir.

* ONLEM *

Kurum Yonetimi (Rektorliik ve Miidiirliik), Kurum ve Birim Kalite Koordinatorliikleri, Strateji Gelistirme
Daire Baskanhgi, Personel Daire Baskanhgi, Yapi isleri Daire Baskanhgi, Kurum i¢ Denetim Birimi, Birim

Kalite ve Akreditasyon Komisyonlari

Gerekli Tiim Faaliyet ve Denetim Raporlar1 Sunulur, Degerlendirilir ve Denetim Sonrast Onlem Alma,

Iyilestirme ve izleme Siiregleri mevzuata uygun bigimde yiiriitiilmesi MYO Miidiirliigiince taahhiit edilmektedir.
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CAN MESLEK YUKSEKOKULU
KALITE GUVENCE SIiSTEMIi

EGITIM OGRETIM SURECINDE PUKO DONGUSU

* PLANLAMA *

Temel Kaynaklar: YOK, Senato Kararlari, Universite ve Meslek Yiiksekokulu Yonetim Kurulu Kararlar,
Yiiksekogretim Kanunu, Onlisans, Lisans ve Lisansiistii Egitim Ogretim Yonetmelikleri, Ogrenci Isleri, Ogrenci Bilgi
Sistemi, Bologna Koordinatorliigii, Kalite Koordinatorliigii

Egitim Ogretim Siireciyle Ilgili Analizler: Fiziki kaynaklar ve teknolojik altyapi, akademik ve idari personel
memnuniyeti analizleri ile 6grenci memnuniyeti, Mezunlar, Dig Paydas Analizi

Egitim Ogretim Siirecinde SWOT Analizi, Giiglii ve Zay1if Yonler, Firsatlar ve Tehditler, PUKO Caligmalart

Siirecle Ilgili Degerlendirme Anketleri: Ogrenci, Akademik ve Idari Personel, Ders Degerlendirme, Mezunlar, Dis
Paydas Anketleri

*UYGULAMA *

Siire¢ Performans Program: Yurt ici ve yurt dis1 eitim protokolii calismalari, Egitim Ogretim ve Sinav
Yonetmelikleri, Ogrenci Isleri, Akademisyenler, Akademik Takvim, Ders Plan ve Programlari, Smav Plan ve|
Programlari, Staj Yonergesi ve Staj Uygulamalari, Bologna Bilgi Paketi, Mezun iliskileri Koordinatorliigii

Siirecle Ilgili Performans Hedefleri ile Faaliyetler

Siirecin Performans Gostergeleri ile Sorumlu Birimler: Tim Akademik Birimler, Yabanci Diller Koordinatérlugi,
MY O Koordinatorliigii, Ogrenci Isleri, Personel, Bilgi Islem, Kiitiiphane Dokiimantasyon, Daire Baskanliklari, UZEM,
SEM.

Siirecle Tlgili Biitce: Strateji Gelistirme Daire Baskanlig

* KONTROL *

izleme,_(")lg:me ve Degerlendirme: Rektor, Dekan/Midiir, Bolim/Anabilim Dali Bagkanlari, Ogrenci Isleri, Birim
Kalite I¢ Denetcileri,Program Yeterlilikleri, Akademik Birim Faaliyet Raporlari, I¢ ve Dig Paydas Anketleri
Degerlendirme

Raporlama: Akademik Faaliyet Raporu

* ONLEM *

Iyilestirmeye Acik Alanlar ve Oneriler: Ders veya Ogretim Plan Degistirme, Dersin 6gretim elemanini degistirme,
bolim bagkani, program danmigmani degistirme, horm Kadro kapsaminda ve ihtiyag dahilinde yeni 6gretim eleman: talep
etme, yeni boliim veya program kurma, hizmet i¢i egitim, akademik takvim, ders ve sinav programu, idari personel
rotasyonu, staj ve Ogrenci Bilgi Sistemi

Gerceklestirme: Universite Yonetim Kurulu, Senato, Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigii ve Yonetim Kurulu Kararlar:
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CAN MESLEK YUKSEKOKULU
KALIiTE GUVENCE SiSTEMi

T
CANAKKALE ONSEKIZ MART UNIVERSITESI
EGITIM OGRETIM SURECINDE PUKO DONGUSU

COMU 2021-2025 Stratejik Plam ve
Kalite Giivence Politikas:

COMU Oncelikli Alanlan, Misyon, Vizyon, Amag ve Hedefleri

l

COMU Egitim-Ogretim Kalite Gilvence Politikas:
Egitim-Ogretim Strateji ve Hedefleri

l

Akademik Birim Misyonu ve Amaclan

Bolim/ABD/Program Misyon ve Amaglan
Program Ciktilan, Program Tasarimi ve Onay

l

Egitim-Ogretim Programimin Uygulanmas:

l

Program Ciktilarimin ve Ders Ofrenme Ciktilarinn izlenmesi
(Tlgili akademik birimin ve bdlimiin amag ve hedefleri,
program yeterlilikleri TYYC)

Program Oz Degerlendirme Raporlaninin Hazirlanmast
(Bolum/ABD/Program Baskanligr)
figili Komisyon, Akademik Kurul, i¢ paydas-Dis paydas Toplantlan

l

ilgili Boliim ve/veya Birim Kurulunda Degerlendirme

Program ODR Degerlendireme Raporlarimin Hazirlanmas
(Birim Yonetimi ve Birim Kalite Komisyonu)
ilgili Komisyon, Akademik Kurul, Birim, Bliim Toplantlan
I¢-Dis Paydas Gortsler:

l

Universite Kurul, Komisyon, Koordinatérliklerinde Degerlendirme
Toplantilar, i¢-Dis Paydas Gortisleri

l

iyilestirme Plan ve Uygulamalar:
Senato Kararlan, flgili Kurul-Komisyon Kararlan, Talimatlar,
Toplantlar Egitimler, Kilavuzlar

A< PR —



CAN MESLEK YUKSEKOKULU
KALITE GUVENCE SIiSTEMIi

ARASTIRMA GELIiSTiRME SURECINDE PUKO DONGUSU

* PLANLAMA *

Temel Kaynaklar: Yiiksekogretim Kanunu, 5746 Sayili Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi
Hakkinda Kanun, Yiiksekdgretim Kurumlart Bilimsel Arastirma ve Yaym Eti§i Yonergesi, Kalkinma Planlari,
Aragtirma Stratejileri, Stratejik Performans, YOK oncelikli alanlar, tegvikler, misyon farklilagmasi

Arastirma Gelistirme Siireciyle Ilgili Analizler: insan kaynaklari, fiziki kaynaklar ve teknolojik altyapi, akademik
personel ve 6grenci memnuniyeti analizleri ile Dis Paydas Analizi

Arastirma Gelistirme Siirecinde: SWOT Analizi Gii¢lii ve Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler

Siirecle Ilgili Degerlendirme Anketleri: Ogrenci, Akademik Personel, Dis Paydas Memnuniyeti Anketleri

*UYGULAMA *

Siire¢ Performans Programi: Bilimsel Arastirma Gelistirme Plan ve Programlari, BAP, TEKNOPARK, TTO, Proje
Koordinasyon Merkezi, Yiiksek Lisans, Doktora Egitim Tesviki

Siiregle Ilgili Performans Hedefleri ile Faaliyetler Topluma Hizmet, Bilimsel Projeler, Ogrenci Kariyer ve Yonetici
Gelistirme

Siirecin Performans Gostergeleri ile Sorumlu Birimler: Tim Akademik Birimler, Enstitiiler, Kiitiiphane
Dokiimantasyon, Daire Bagkanligi, BAP Koordinasyon Birimi,

Siirecle Tlgili Biitce: Strateji Gelistirme Daire Baskanlig

* KONTROL *

Izleme, Ol¢gme ve Degerlendirme: Rektorliik, Miidiirliik, TTO, TEKNOPARK, BAP, Proje Koordinasyon Merkezi,
Enstitiiler, Saghk Kiiltiir Daire Bagkanligi, Basin Yayin Halkla Iliskiler

Raporlama: Sosyal Sorumluluk Proje Raporlari, Bilimsel Arastirma Proje Raporlari, Bilimsel Yaymlar, Bilimsel
Caligma Universite Sanayi Is birligi

* ONLEM *

Tyilestirmeye Acik Alanlar ve Oneriler

Gerceklestirme: Universite Yonetim Kurulu, Senato ve Saghk Kiiltir Daire Baskanhig:i Kararlar, TTO,
TEKNOPARK, BAP, Proje Koordinasyon Merkezi, Ar-Ge Kaynaklarmin lyilestirilmesi, Universite sanayi isbirligi,
Arastirma Stratejileri Koordinasyon Kurulu, Yurt i¢i ve yurt disi stratejik anlagsmalar
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BC.
CANAKKALE ONSEKIZ MART UNIVERSITESI
ARASTIRMA GELISTIRME SURECINDE PUKO DONGUSU

COMU 2021-2025 Stratejik Plam ve
Kalite Giivence Politikas:

COMU Oncelikli Alanlari, Misyon, Vizyon, Amag ve Hedefleri

COMU Arastirma-Gelistirme Kalite Giivence Politikas:

Arastirma-Geligtirme Strateji ve Hedefleri —e,
(Alt Yap: + Mali Kaynaklar + Akademik Personel)

A4
Akademik Birim Misyonu ve Amaclar:

Lisanstistil Egitim Enstitiistl, Fakillteler, Yilksekokullar, Meslek
Yilksekokullan, Uygulama ve Arastirma Merkezleri,
TEKNOPARK, TTO, COBILTUM Misyon ve Amaglan

v
Arastirma-Gelistirme Faaliyetleri
Lisanststl Egitim Enstitiisd, Fakillteler, YO, MYO, Uygulama
ve Aragtirma Merkezleri, TEKNOPARK, TTO, COBILTUM
Aragtirma Gruplan, Akademik Personel, Lisansiistdl Ogrenciler,
Arastirma Etkinlikleri, Bilimsel Etkinlikler vb.

Arastirma-Gelistirme Ciktilarmin izlenmesi

YOK, YOKAK, TUBITAK, Stratejik Plan, Sayilarla COMU,
Arastirma-Gelistirme Performans Gostergeleri

B PO I PR 1

Universitenin Aragtirma-Gelistirme Performansimin
Degerlendirilmesi
Aragtirma-Gelitirme Performans Gostergeleri ile
Birim Faaliyet Raporlan, ODR, KIDR vb. Raporlar

Kurul-Komisyon ve ilgili Akademik Birimlerde
Degerlendirmeler

I¢-Dig Paydag Toplantilar:

BP0 PR —

y

iyilestirme Plan ve Uygulamalan
Senato Kararlan, Yonetmelik ve Yonergeler, flgili Akademik
Birim-Kurul-Komisyon Kararlari, Talimatlar, Protokoller,
Toplantilar, Egitimler, BAP lyilegtirmeleri vb.




CAN MESLEK YUKSEKOKULU
KALITE GUVENCE SISTEMI

TOPLUMSAL KATKI SURECINDE PUKO DONGUSU

* PLANLAMA *

Temel Kaynaklar: Anayasa, Yiiksek Ogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi

Toplumsal Katk Siireciyle Ilgili Analizler: Insan kaynaklari, fiziki kaynaklar ve teknolojik altyap: analizleri ile Dis
Paydas Analizi

Toplumsal Katki Siirecinde Giiglii ve Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler

Siirecin Stratejik Amag ve Hedefleri

Siirecle Tlgili Degerlendirme Anketleri: Dis Paydas Memnuniyeti Anketleri

*UYGULAMA *

Siire¢ Performans Program

Siirecle Ilgili Performans Hedefleri ile Faaliyetler

Siirecin Performans Gostergeleri ile Sorumlu Birimler: Saglik Kiiltiir Daire Bagkanligi, BasinYayin Halkla Iliskiler
Siiregle Ilgili Biitce: Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig:

* KONTROL *

Izleme, Ol¢me ve Degerlendirme: Rektor, Saglik Kiiltiir Daire Baskanligi, Basin Yaym Halkla Iligkiler

Raporlama: Sosyal Sorumluluk Proje Raporlari

* ONLEM *

Tyilestirmeye Acik Alanlar ve Oneriler

Gergceklestirme: Universite Yonetim Kurulu, Senato, Proje Koordinasyon Merkezi, MYO Yénetim Kurulu,
Midiirliik, Saglik Kiiltiir Daire Bagkanlhigi Kararlari
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CAN MESLEK YUKSEKOKULU
KALITE GUVENCE SISTEMi

il
CANAKKALE ONSEKiZ MART UNIVERSITESI
TOPLUMSAL KATKI SURECINDE PUKO DONGUSU

COMU 2021-2025 Stratejik Plani ve
Kalite Gilvence Politikas:

COMU Misyon, Vizyon, Amag ve Hedefleri

COMU Toplumsal Katki Kalite Giivence Politikas:

Toplumsal Katk: Politika ve Hedefleri
(Alt Yap: + Mali Kaynaklar + Akademik ve idari Personel)

v

Toplumsal Katk: Uygulamalarina Yinelik Hedefler
ve Faalivetlerin Planlanmasi

\ 4

Toplumsal Katks Faalivetlerinin Gerg¢eklestirilmesi
Faaliyet Gergeklestiren Birimler
Tum Akademik Birimler, Lisansfistl Egitim Enstitiist,
Fakillteler, YO, MYO, Uygulama ve Aragtirma Merkezlen,
Arastirma Gruplan, SKS Daire Bagk, Ttim Akademik ve

idari Personel, OTK, Ogrenci Topluluklan, Tim Ogrenciler,
Sosyal Sorumiuluk Projeler: ve Faaliyetier, Etkinlikler vb.

A

Toplumsal Katki Ciktilarinn izlenmesi

YOK, YOKAK, TUBITAK. Stratejik Plan, Sayilarla COMU,
Arastirma-Gelistirme Performans Gostergeleri

Toplumsal Katk: Performansinin Degerlendirilmesi
figili Birimlerin Faaliyet Raporlan, KIDR, ODR vb. Raporlar

Degerlendirmeler
Kalite Alt Komisyonu ve Kalite Gitvence Komisyonu Toplantilan
ile i¢-Dis Paydas Toplantilan

iyilestirme Plan ve Uygulamalan
Senato Kararlan, Yonetmelik ve Yonergeler, flgili Akademik
Birim-Kurul-Komisyon Kararlani, Talimatlar, Toplantilar,
Egitimler, BAP lyilestirmeleri vb.
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CAN MESLEK YUKSEKOKULU
KALITE GUVENCE SIiSTEMIi

YONETIM SiSTEMi SURECINDE PUKO DONGUSU

* PLANLAMA *

Analiz

Mevzuat Analizi: Anayasa, Yiiksekogretim Kanunu, Kamu ve Mali Yoénetimi Kontrol Kanunu, T.C. Kalkinma
Bakanligi 10. ve 11. Kalkinma Plani,Stratejik Plan, Misyon ve vizyon, Performans programi (faaliyetler), I¢ Kontrol
Uyum Eylem Plani, Yonetmelik, yonerge ve ilkeler

PESTLE Analizi: Ekonomik, Siyasi, Sosyal, Bilim ve Teknoloji, Hukuki ve Ekolojik faktorler

Kurum I¢i Analiz: Faaliyet alanlari ile ilgili iiriin ve hizmetlerin degerlendirilmesi, insan kaynaklar, fiziki kaynaklar ve
teknolojik altyapi, mali kaynaklar, ¢calisan memnuniyeti ve kurum kiiltiirii analizleri

Kurum Dis1 Analiz: Ulusal ve Uluslararas1 Rakip Analizi, Ogrenci Memnuniyeti Analizi, Mezunlar Analizi, Tedarikgi
Memnuniyeti Analizi, Kurumsal Dis Paydaslar Analizi

GZFT Analizi: SWOT Giiglii ve Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler

Tasarim

Kurumsal Degerler: Misyon, Vizyon ve Temel Degerler

Stratejiler: Stratejik Amag ve Hedefler

Degerlendirme Anketleri: Ogrenci, Akademik ve Idari Personel, Mezunlar, Tedarikei, Dis Paydas
Memnuniyeti Anketleri

*UYGULAMA *

Performans Program Ust Yonetim

Performans Hedefleri ile Faaliyetler Plan ve Programlarin uygulanmasi, Birim Faaliyet Raporu, idar_e Faaliyet
Raporu, Kurumsal Mali Durum Beklentileri Raporu, Yatirim Degerlendirme Raporu, Stratejik Plan Izleme ve
Degerlendirme Raporu

Performans Gostergeleri ile Sorumlu Birimler: Tim Akademik Birimler, Enstitiiler, Yabanci Diller
Koordinatérliigii, MYO Koordinatorliigii, BAP Koordinatorliigii, Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii, Strateji
Gelistirme, Ogrenci Isleri, Personel, Bilgi islem, Saglik Kiiltiir, Kiitiiphane Dokiimantasyon, Yapi Isleri Teknik Daire
Bagkanliklari, Siirekli Egitim Merkezi Miudiirliigii, Proje Koordinasyon Merkezi

Maliyetlendirme: Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

* KONTROL *

Izleme: Strateji Gelistirme Daire Bagkanligt

Ol¢me ve Degerlendirme: Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, I¢ Denetim Birimi Bagkanligi

Raporlama: Durum Analiz Raporu, Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu,
Idare Faaliyet Raporu, Yatirim Programi izleme ve Degerlendirme Raporu, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler
Raporu

* ONLEM *

Iyilestirmeye A¢ik Alanlar: Oneriler, I¢ Kontrol, Risk Degerlendirme, Ust Yonetim

Gerceklestirme: Universite Yonetim Kurulu ve Senato Kararlari, I¢ Denetim Birim B. (izleme ve bulgularin iist
yonetimle ve Maliye bakanligi ile paylagilmast)
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CAN MESLEK YUKSEKOKULU
KALIiTE GUVENCE SiSTEMi

T.C.
CANAKKALE ONSEKIZ MART UNiVERSITESI
YONETIM SISTEMi SURECINDE PUKO DONGUSU

COMU 2021-2025 Stratejik Plani ve
Kalite Giivence Politikas:

COMU Misyon, Vizyon, Amag ve Hedefleri

A

COMU Yinetim Sistemi Kalite Giivence Politikas:

Yasal Mevzuat, Yonetimde Etkin Liderlik,
Akademik ve Idari Kadrolarda Liyakat ve Yetkinlik
(Alt Yap: + Mali Kaynaklar + Akademik ve idari Personel)

Siire¢ Yonetimi

Finansal Kaynagin ve insan Kaynaklarinin Etkin ve
Verimli Yonetimi (Bilgi Yonetim Sistemi, UBYS, Mevzuat Bilgi
Sistemi, Ilan Bilgi Sistemi ve Destek Hizmetleri)

A 4

Yinetim Siireclerinin ve Performansimin izlenmesi

YOK, YOKAK, TUBITAK, Stratejik Plan, Sayilarla COMU
Yonetim Sistemi Kapsamindaki Performans Gostergeleri

A

Yinetim Siireclerinin Degerlendirilmesi

KIDR, ODR Degerlendirme Raporlan, i¢ Denetim Raporlari,
Birim ve Idare Faaliyet Raporlari, Kalite I¢ Tetkik Raporlar:

A4

Yonetim Siireclerinin Degerlendirilmesi

i¢-Dis Paydas Anketleri,
Kalite Giivence Komisyonu YGG Toplantilar

l
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Degerlendirmeler

Kalite Alt Komisyonu ve Kalite Glivence Komisyonu Toplantilar
ile ig-Dis Paydas Toplantilar:

A

iyilestirme Plan ve Uygulamalar:

Kurumsal Yapilanma, Kurumsal Kiiltiir ve Kurumsallasmanin
Giiglendirilmesi Kapsaminda ig Kontrol, i¢ Denetim,

Mali Kontrol, Senato Kararlar, Yonetmelik ve Yonergeler,
Mevzuat Komisyonu Kararlar, ilgili Akademik-idari Birim-
Kurul-Komisyon Kararlari, Bilgi Yénetim Sistemleri, Talimatlar,
Toplantilar, Akademik ve Idari Personel Egitimleri vb.




