
AMAÇ 1  Ulusal ve uluslararası kurum ve kuruluşlara proje sunmak, projelerine ortak 
veya iştirakçi olmak ve projeleri yürütmek 

Hedef 1.1 Proje iş birliği ağı oluşturmak 
 
 
Performans Göstergeleri   Hedefe    Plan                             1.Yıl    2.Yıl    3.Yıl    4.Yıl    5.Yıl    
                                                          Etkisi       Dönemi 
                                                          (%)             Başlangıç Değeri 
 
PG 1.1.1 İş birliği 
                    fırsatlarının                  25                 3 5         7         9        11         13 
                    sayısı 
                    İş birliği yapılan  
PG 1.1.2  kurum ve                       25                 2                                  3          4         5         6            7 
                    kuruluşlarda artan 
                    çeşitlilik sayısı 

      Araştırma  
PG 1.1.3  projelerinde yer          25                 3                                  4           5        6            7           8 

      alan öğretim  
      elemanı sayısı 

P.G 1.1.4  Potansiyel   
                     İş birliği sayısı             25                  2                               4             6          8          10       12                               
Hedef 1.2 Proje Sunum Kapasitesinin Geliştirilmesi 
 
 
Performans Göstergeleri   Hedefe    Plan                             1.Yıl    2.Yıl    3.Yıl    4.Yıl    5.Yıl    
                                                          Etkisi       Dönemi 
                                                          (%)             Başlangıç Değeri 
 
PG 1.2.1     Yılda  
                   düzenlenen               50                    3                                 4          5          6            7            8 
                   proje sunum 
                   sayısı 
PG 1.2.2     Belirlenen  
                   proje yönetim           50                                                    
                   standartları 
                   sayısı 
 
Hedef 1.3 Proje Risk Yönetimi Yapılması 
 
 
Performans Göstergeleri   Hedefe    Plan                             1.Yıl    2.Yıl    3.Yıl    4.Yıl    5.Yıl    
                                                          Etkisi       Dönemi 
                                                          (%)             Başlangıç Değeri 
 
PG 1.3.1    Projelerde 



                  karşılaşılan risk         50                       
                  sayısı 
PG 1.3.2  Riskler için 
                alınan önlem               50  
                sayısı 
AMAÇ 2. Merkezin amaçlarına uygun hizmet fiyat vb. teklifleri vermek 

Hedef 2.1 
 
 
Performans Göstergeleri   Hedefe    Plan                             1.Yıl    2.Yıl    3.Yıl    4.Yıl    5.Yıl    
                                                          Etkisi       Dönemi 
                                                          (%)             Başlangıç Değeri 
 
PG 2.1.1    İncelenen  
                  piyasa trendleri          50                 10                            15         20        25        30          35 
                  ve rakip fiyat  
                  politikaları  
                  sayısı 
PG 2.2.2   Karlılık Oranları          50               -25                           -15        -5          0          10          20 
AMAÇ 3. Üniversite içinden ve dışından gelebilecek test ve analiz taleplerini 
karşılamak 

Hedef 3.1 Üniversite içinden ve dışından gelen test ve analiz taleplerini zamanında ve 
etkin bir şekilde karşılayarak müşteri memnuniyetini sağlamak. 
 
Performans Göstergeleri   Hedefe    Plan                             1.Yıl    2.Yıl    3.Yıl    4.Yıl    5.Yıl    
                                                          Etkisi       Dönemi 
                                                          (%)             Başlangıç Değeri 
 
PG 3.1.1   Test analiz ve              25                 2652                      3000   3500   4000   4500 5000 
                  talep sayısı 
PG 3.1.2    Laboratuvar               25                   9                               9               9         10       10       11 
                  kapasite 
                  sayısı  
PG 3.1.3    Talep  
                  sahiplerinin 
                  memnuniyetini          25                   40                                 60      80      100      120     140                                
                  ölçmek için 
                  uygulanan anket 
                  sayısı 
PG 3.1.4    Üniversite iç/dış 
                  Gelen talep oranı      25                  22                                 20       18      15       12          10  
AMAÇ 4. Akreditasyon Süreçlerini Yönetmek 
 
Hedef 4.1 Kurumun akreditasyon süreçlerini başarıyla yönetmek ve akreditasyon 
standartlarına uygunluğunu sağlamak 



 
Performans Göstergeleri   Hedefe    Plan                             1.Yıl    2.Yıl    3.Yıl    4.Yıl    5.Yıl    
                                                          Etkisi       Dönemi 
                                                          (%)             Başlangıç Değeri 
 
PG 4.1.1 Belirlenen 
                    Akreditasyon              20                               1                           1          1           1        1        1 
                    Standartları 
                    sayısı 
PG 4.1.2  Yapılan personel 
                    Eğitimi sayısı               20                                5                         7         9      11      13      15 
PG 4.1.3   Akreditasyon  
                      Standartlarına 
                     Uygun mevcut           20                                 7                        7         10       10      10     10 
                     uygulamalar 
PG 4.1.4   İç Denetim Sayısı    20                                 4                        4           4         6         6        6 
PG 4.1.5   Dış Denetim Sayısı 20                                 1                         1           1         1           1        1 

 


