COBILTUM

YONETIMIN GOZDEN GECIRMESIi TOPLANTI TUTANAGI

Toplant1 Konusu: TURKAK

Akreditasyon devami i¢in ¢aligmalar

Toplanti Tarihi-Saati: 04.01.2022 10:00

2. Kat

Toplant1 Yeri: Toplanti Salonu

No. Goriisiilen Konular

Kararlar

Tamamlama
Tarihi

Sorumlu
Birim-Kisi

Sonuc¢

Onay
Tarih
imza

konulardaki degisiklikler

Laboratuvarla ilgili i¢ ve dis

I¢ konular icin personel
memnuniyeti ve cihaz
yeterlilikleri konulari, dis
konular i¢in miisteri
memnuniyetleri, tiirkak
denetimi ve tedarikgiler ilgili
konular gézden gecirildi.
Laboratuvar logosunun
degismesi ile biitiin
dokiimanlarin yeni logolu hale
gelmesi gerektigi
kararlagtirilmistir.

10.01.2022

Tim
personel

Hedeflerin yerine
getirilmesi

Kalite hedeflerinde %100
bagar1 elde edilmigtir. Tiirkak
denetiminde goriisiildigi
tizere egitim tekrar kalite
hedeflerine eklenmistir. 2022
yili sonunda yeni hedeflerin
basar1 oraninin ayni olmasina
hedeflenmistir.

31.12.2022

Tim
personel

Politika ve prosediirlerin
uygunlugu

Politika ve yonetimin taahhiidi
rektor ve yeni iist yonetime
yeni logolu olarak
imzalatilacaktir. Prosediir ve
diger dokiimanlar 17025:2017
standartina gére tamamen
revize edilmistir. Su anda
yirtirliikte 15 Prosediir, 16
kalite talimati, 83 form, 17
SOP, 52 cihaz galisma
talimati, 23 liste, 5 plan ve 17
validasyon raporu
bulunmaktadir. Ancak bu SOP
ve Validasyonlardan Fiziksel
ve Kimyasal lab. olanlar
kullanilmamaktadir ve
yiriirliikten kaldirilmasi
kararlastirilmistir.. 2021 de
yapilan TURKAK denetlemesi
2022 yaz aylarinda
gerceklestirilcektir. 2017
revizyonunda uygunsuzluk
bulunmasi halinde
uygunsuzluklar hizli bir
sekilde giderilecektir.
Uygunsuzluk bulunmamasi
halinde sistemin ayni sekilde
yiriitiilmesine karar
verilmistir.

31.12.2022

Tiim
personel
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Onceki YGG toplantisinda
alinan kararlarin tamami

yiiriirliige gegirilmistir. 2022 31.12.2022 Tim
yili sonunda aliman kararlarin personel
tiimiinde bagar1 saglanmasi

kararlagtirilmistir.

Onceki yonetimin gozden
gecirme faaliyetlerinin
durumu

Hazirlanan raporlar tist
yonetim ile paylasiimistir.
Yonetici ve yonlendirici
personellerin raporlari
degerlendirilerek iptal edilen
analizler, uygunsuzluklar, geri
doniis alinamayan teklifler ve
yeterlilik testleri konulart
degerlendirilmistir.Iptal edilen | 31.12.2022
analiz sayis1 11, alinamayan
teklif sayis1 sadece 24 tiir.
Tekliflerin kabul gérme orant
%98 dir. Tekliflerin Kabul
gdrme orani en az %90 olmast
ve iptal edilen analiz sayisinin
minimuma indirilmesi
kararlagtirilmistir.

Tim
personel

Yonetici ve yonlendirici
personelin raporlari

En son yapilan i¢ tetkikte
toplam 3 adet uygunsuzluk
En son ig tetkik sonuglari saptanmis ve bunlar 31.12.2022
kapatilmigtir. Temmuz ayinda
I¢ tetkik planlanmistir.

Tim
personel

Tiirkak denetiminde ve i¢

tetkikte kaydedilen DOF lere
Diizeltici ve onleyici bakilmig ve iizerinde 31.12.2022 Tim
faaliyetlerin sonuclar1 tartigilmigtir. Y1l igerisinde en - personel
az 2 kisi/6saat egitim almast

kararlagtirilmistir.

2021 y1l1 igerinde ig tetkik ve
Tiirkak denetlemsinde toplam
8 DOF acilmustir ve hepsi
kapatilmigtir. 2022 yilinin 31.12.2022
igerinde eger uygunsuzluk
tespit edilirse kisa siirede
giderilmeye calisilacaktir.

Tim
personel

Dis kuruluslar tarafindan
yapilan degerlendirmeler

Laboratuvarlar arasi 2022 yilinda herhangi bir
karsilagtirma veya yeterlilik | yeterlilik testine katilim 31.12.2022
testleri sonuglari saglanmayacaktir.

Tiim
personel

10.

2019 yilinda laboratuvarimiz
akredite olmustur. Su anda
kapsam genisletme iglemi
diistiniilmemektedir.
Yaptlan ¢alismalarin Universitenin mali durumuna Tim
hacmindeki ve tipindeki N 31.12.2022

UP bagli olarak numune alma personel
degisiklikler L

personeli ile birlikte kapsam

genisletme ve bakanliktan izin
alma faaliyetleri hayata
gecirilebilir.

11.

2021 yilinda 17 adet miisteri

N_Ius_tc?rl Ve_personehn gert anket formu bulunmaktadir. 31.12.2022 Ttm
bildirimleri . . personel
Miisteri memnuniyet orani
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%96 olmustur. Miisteri
anketlerinden gelen geri
bildirimin memnuniyet orani
%385 ve listii olmasi
kararlastirilmistir. Personelden
herhangi bir geri bildirim
alimmamustir.
12. | Sikayetler 2021 yilinda sikayet 31122022 | Lum
alinmamustir. personel
Boliim sorumlulart
raporlarindaki iyilestirmeler
13, Uygulfinan l}er tiir'lﬁ' . hakklngla konusulmu§tur. 31.12.2022 Tiim
iyilestirmenin etkinligi Miisteriden gelen geri personel
bildirimler iizerinden tartigma
yapilmistir.
Sonuglarin gecerliliginin Yeni cihaz alimi olursa Tiim
14. | giivence altina alinmasi validasyon ¢alismalari 31.12.2022
personel
ciktilart yapilacaktir.
Rektorliik personel
15. | Kaynaklarin yeterliligi istihdamna izin verirse 31122022 | LUm
numune alma personeli personel
alinmasi kararlastirildi.
2021 yilinda planlanmayan
egitimler kalite hedeflerindeki
adam/ 6 saat hedefini .
Izleme faaliyetleri ve egitim | tutturmustur. Kalite Kalite
16. D e N . . 31.12.2022 Sistem
gibi diger faktorler hedeflerinden planh egitim e
. Yoneticisi
olarak en az 2 kisi/6 saat
olarak degistirilmesi
kararlagtirilmistir.
Risk degerlendirme formu
boliim sorumlular tarafindan
. S yapilmis ve forma islenmistir. ..
17. 5;';322233;2;? Ayrica agilan DOF ler forma 31.12.2022 Ttlelrrélonel
& risk olarak iglenmistir.2022 P
yilinda varsa eklemeler
yapilacaktir.
Firsatdegerlendirme formu
18. | Firsatlarin degerlendirilmesi boliim sorumlular ile birlikte 31.12.2022 Tiim
yapilmigtir. 2022 yilinda varsa personel
eklemeler yapilacaktir.
Katilmcilar:
Sermet Koyuncu
Ayca Aydogdu
Nurhayat Berber
Salih Can Suner
Bilal Tiirk
Nilay Tezel
Fulya Yetgin
Arife Aktas
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