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OZET

Bu boliimde, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Canakkale Sosyal Bilimler Meslek
Yiiksekokulu (CSBMYO) 1 Ocak — 31 Aralik 2020 tarihleri arasim kapsayan Kurum I¢
Degerlendirme Raporu’nun hazirlanmasi silirecine yonelik temel bilgilere yer verilmistir. Bu
baglamda iiniversitemize ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporu; o6z degerlendirme
caligmalarimizi olgunluk diizeyiyle birlikte gosteren performans izleme ve degerlendirme
caligmalarimiz1 takip ettiimiz Onemli bir rapordur. Giinlimiizde artan kamu ve vakif
universiteleri sayilar1 da dikkate alinarak endiistri 4.0’1n istiin rekabet sartlarina uygun olarak
stirdiirtilebilir rekabet avantaji kazanmak, egitim ve ogretim de Kkaliteyi nicelik ve niteliksel
anlamda arttirmaya calismak, girisimci ve yenilikg¢i tiniversitelerin basinda yer almak,kurumsal
akreditasyona sahip olmak ve arastirma tniversiteleri arasina girmek hedefleriyle Kalite
Giivence Komisyonu bu Kurum I¢ Degerlendirme Raporunu her yil oldugu gibi bu yil da

olusturma ihtiyact duymustur.

CSBMYO Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR); kurumun yillik siireglerini
izlemek, degerlendirmek, Kurumsal Dis Degerlendirme Programi/Kurumsal Akreditasyon
Programi/izleme Programu siireclerinde esas alinmak iizere yiiksekokulumuz kalite giivence
komisyonu tarafindan her yil diizenli olarak hazirlanan ve seffaf yonetim anlayisimiz geregi
yiiksekokulumuzun kalite giivence komisyonu web sayfasinda yayimlanan bir rapordur. Bu
raporun hazirlanmasinin amaci iiniversitemizin gii¢lii ve gelismeye acik yonlerini taninmasina

ve iyilestirme siireclerine katki saglamaktir.

Bu raporla rektorliigiimiiz ve yliksekokulumuz misyon, vizyon ve hedefleriyle uyumlu
olarak; kalite glivencesi sistemi, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemi siireglerinde sahip oldugu kaynaklar1 ve yetkinlikleri nasil planladigi ve nasil
yonettigi anlatilmaya ¢alismaktadir. Bu agidan tiniversitemizin bu raporu paydaslarla iletisim, 6z
degerlendirme ¢alismalar1 ve Kkalite giivencesi kiiltiiriiniin yayginlastirilmast amaciyla da
paylagilmaktadir. Raporun hazirlanma siirecinde kalite komisyonu calismalarinda seffaflik,
proses yonetimi, egitim ve bilgilendirme toplantilar1 da siire¢ igerisinde gergeklestirilmistir.
Boylelikle iiniversitemiz genelinde KIDR siiriim 2.1 dlgiitleriyle ilgili siirecler bazinda izleme ve
tyilestirmelerin nasil gerceklestirildigi, i¢ kalite giivencesi sisteminde gii¢lii ve iyilesmeye acik

alanlarin neler oldugu aktarilmaya c¢aligilmistir.

Bu KiDR (Oz Degerlendirme Raporu); Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’nin Kalite
Giivence, Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme, Toplumsal Katki, Kurumsal Yénetim kalitesini

ic ile dis paydaslardan elde edilen geri bildirimler dogrultusunda ifade etmesini ve



yiiksekogretimdeki kalite giivence uygulamalarimizi artirarak kurum genelinde sahiplenilmesini



ayrica gerceklesen hizli degisimlere ayak uydurabilmemiz i¢in uygulanmasi gereken stratejik
gereksinimleri degerlendirmek amaciyla hazirlanmistir. Bu raporun ortaya koydugu giiglii ve
zaylf yonler yonetim tarafindan irdelenmekte ve bu hususta aksiyonlar alinarak gerekli
giincellemeler siire¢ igerisinde imkanlar ve biitce dahilinde gergeklestirilmektedir. Bu raporun
biitiin sorunlarini tespit etmesi veya ¢dzmesi beklenmemekte fakat siirekli iyilestirme yolunda
onemli rehberlerden biri olarak kullanilmasi amaglanmaktadir. Bu ¢er¢evede bu raporun temel
amaci; yiiksekokulumuzu gliniimiiziin ve gelecegin rekabet kosullariyla uyumlu hale getirilmesi
dogrultusunda degerlendirmede bulunarak bolgesel anlamda tercih edilirligimizi arttirarak
tiniversitemizin siirdiiriilebilir rekabet Gistiinliigine anlamli katkilar saglamasidir. Bu dokiimanda
sunulan bilgiler Canakkale Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu akademik ve idari birimlerini
kapsamaktadir. Bu dokiiman Yiiksekokul Kalite Giivence Komisyonu'nun ilgili iyeleri

tarafindan istekli i¢ ve dis paydaslarin 6nerileri de dikkate alinarak hazirlanmistir.

GiRiS
Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR); kurumun yillik i¢ degerlendirme siireglerini
izlemek ve bes yil i¢inde en az bir defa gergeklestirilecek dis degerlendirme siirecinde esas

almak {izere, COMU Canakkale Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu (CSBMYO) i¢ Kontrol

Komisyonu tarafindan her yilin sonunda hazirlanir.

COMU CSBMYO i¢ Kontrol Komisyonu tarafindan hazirlanan bu I¢ Kontrol Raporu
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, COMU CSBMYO’nun 6niimiizdeki yillarda egitim
ogretim Kalitesini daha da artirabilmesi ve giiniimiiz bilgi ¢aginda gerc¢eklesen degisimlere ayak
uydurabilmesi i¢in uygulamasi gereken stratejileri ve bu stratejilere dayanan hedeflerini

belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

Bu raporda o6niimiizdeki yillarda CSBMYO vizyon, misyon ve hedeflerine kurdugu
kalite gilivence sistemi aracilifiyla nasil ulagmaya c¢alisiyor, yonetimsel ve organizasyonel
sliregler nasil isliyor, hedeflerimize ulastigimiz nasil Olgiiliiyor, gelecege yonelik ne gibi
tyilestirmeler planliyoruz bunlarin aktarilmasi amaglanmistir. Bu dokiiman miimkiin oldugu
Ol¢iide akademik ve idari personelin tam katilimi ve Onerileri 1s1¢inda hazirlanmistir.
Gilintimiize kadar gergeklestirilen toplantilara Boliim Bagkanlari, Program Danismanlari, ilgili
Komisyon Sorumlulari, Ogretim Elemanlar1 gibi akademik personelin yani sira idari personel
temsilcilerimiz de istirak etmislerdir. Bu durumun Kkalite siireglerinin tam katilimla
sahiplenilmesinin 6niinii agmas1 beklenmektedir. Aktarilanlar 1s18inda kurumumuzun mevcut

ve ileriye yonelik politikalar tartigilmistir.



Bu kapsamda sunulan tiim 6zelestiri, stratejiler ve hedefler; Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi stratejik hedefleri kapsaminda COMU Canakkale Sosyal Bilimler Meslek
Yiksekokulu (CSBMYO) kurumsal misyon, vizyon, stratejik amag¢ ve hedeflerini

kapsamaktadir.

Canakkale Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Kalite Giivence

Komisyonu
Ad1 Soyadi Gorevi Mail Adresi Dabhili

Prof.Dr. Dingay KOKSAL Bagskan/Miidiir dkoksal@comu.edu.tr 30107

Ogr.Gor. Burak BALIK Uye/Miidiir burak.balik@comu.edu.tr 30043
'Yardimcis1

Dog.Dr. Sena ERDEN AYHUN Uye/Ogretim senaerden@comu.edu.tr 30048
Uyesi

Ogr. Gér. Cumhur ERDONMEZ .l cerdonmez@comu.edu.tr
Uye/Ogretim 30055
Elemani

Faik AYGIT Uye/Yiiksekokul faygit@comu.edu.tr 30040
Sekreteri

Helin OZTUNCER Uye/Ogrenci helinoztuncer93@gmail.com 05541207035

AMAC VE KAPSAM

Bu raporun temel amaci; yiiksekokulumuzu giiniimiiziin ve gelecegin rekabet kosullariyla
uyumlu hale getirilmesi dogrultusunda degerlendirmede bulunarak bolgesel anlamda tercih
edilirligimizi arttirarak tniversitemizin siirdiiriilebilir rekabet dstiinliigiine anlamli katkilar
saglamasidir. Bu dokiimanda sunulan bilgiler Canakkale Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
akademik ve idari birimlerini kapsamaktadir. Bu dokiiman Yiiksekokul Kalite Giivence
Komisyonu’nun ilgili tiyeleri tarafindan istekli i¢ ve dis paydaslarin Onerileri de dikkate

alinarak hazirlanmistir.

BiRIiM HAKKINDA BiLGIiLER

1. iletisim Bilgileri

Kalite Giivence Komisyonu Bagkani: Prof. Dr. Dincay KOKSAL (Yiiksekokul Miidiirii)
Tel: 0 286 2180018 Dahili: 30107 / E-mail: dkoksal@comu.edu.tr

Kalite Giivence Komisyonu Uyesi: Ogr.Gér. Burak BALIK (Miidiir Yardimcist)
Tel: 0 286 2180018 Dahili: 30043 / E-mail: burak.balik@comu.edu.tr
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Kalite Giivence Komisyonu Uyesi: Do¢.Dr. Sena ERDEN AYHUN
Tel: 0 286 2180018 Dahili: 30048 / E-mail: senaerden@comu.edu.tr

Kalite Giivence Komisyonu Uyesi: Ogr. Gér. Cumhur ERDONMEZ
Tel: 0 286 2180018 Dahili: 30055 / E-mail: cerdonmez@comu.edu.tr

Kalite Giivence Komisyonu Uyesi: Ogrenci Helin OZTUNCER
Tel: 0 286 2180018 Dahili: / E-mail: helinoztuncer93@gmail.com

Kalite Giivence Komisyonu Uyesi: Faik AYGIT (Yiiksekokul Sekreteri)
Tel: 0 286 2180018 Dahili: 30040 / E-mail: faygit@comu.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

3 Temmuz 1992 tarihinde, 3837 sayili kanunla kurulan Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi, 1992-1993 Egitim-Ogretim yilinda Trakya Universitesi’nden devredilen Canakkale
Egitim Fakiiltesi, Canakkale Meslek Yiiksekokulu ve Biga Meslek Yiiksekokulu ile egitim-
ogretim hayatma baslamistir. 1993-1994 Egitim-Ogretim yilinda Fen Edebiyat Fakiiltesi, Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu ile Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, 1994 -1995
Egitim- Ogretim yilinda Biga Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Ayvacik, Bayramig, Can, Ezine,
Gelibolu ve Yenice Meslek Yiiksekokullari ile Fen Bilimleri ve Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1995-
1996 Egitim-Ogretim yilinda Ziraat, Su Uriinleri, Ilahiyat ve Miihendislik-Mimarlik Fakiilteleri,
1996 -1997 Egitim-Ogretim yilinda Saglik Yiiksekokulu ve Giizel Sanatlar Fakiiltesi, 1998 -1999
Egitim-Ogretim yilinda Gékgeada Meslek Yiiksekokulu ile Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu,
2000-2001 Egitim-Ogretim yilinda da Lapseki Meslek Yiiksekokulu ve Tip Fakiiltesi egitimine
baslamustir. 2008- 2009 Egitim-Ogretim yilinda Gokgeada Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu,
2009- 2010 Egitim-Ogretim yilinda Yabanci Diller Yiiksekokulu, 2010-2011 Egitim-Ogretim
yilinda Egitim Bilimleri Enstitiisii, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Iletisim Fakiiltesi ve Uygulamali
Bilimler Yiiksekokulu agilarak egitim- 6gretime baglamiglardir.

Ayrica, 2012 yilinda kurulan ve 2012-2013 Egitim-Ogretim yilinda faaliyete baslayan
Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi (2016 yilinda Siyasal Bilgiler
Fakiiltesine doniistiiriilmiistiir) ve Canakkale Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu ile 2013 yili
icinde kurulan Canakkale Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, Deniz Teknolojileri Meslek
Yiiksekokulu ve 2015 yilinda Bakanlar Kurulu Karariyla kurulan Dis Hekimligi Fakiiltesiyle
beraber; 4 Enstitli, 16 Fakiilte, 6 Yiiksekokul, 13 Meslek Yiiksekokulu ile beraber iiniversitemiz

toplam 39 egitim birimine ulagmistir. Bunlarin yani sira; 34 Arastirma ve Uygulama Merkezi de

faal haldedir. Bununla birlikte; Universitemiz Rektorliigiine bagli 4 adet Boliim Baskanligi da
bulunmaktadir. Rektorliik idari yapisinda ise, 8 Daire Baskanligi ve Universitemiz Genel

Sekreterligi biinyesinde ise 13 adet Koordinatorliik bulunmaktadir.
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Universitemizde; 2021 yili itibariyle; 48311 &grenci egitim-6gretim alirken, 2014
akademik personel ve 2298 idari personel gorev yapmaktadir. Ayrica; 29 adet yabanci uyruklu
ogretim iiyesi {iniversitemizde bulunmaktadir. 2021 yili itibariyle Universitemiz Lisans
programlarindan 4754, Onlisans programlarindan 3974, Tezli Yiiksek Lisans programindan 322,
Tezsiz Yiiksek Lisans programindan 452 ve Doktora programindan 38 olmak iizere toplamda
8540 6grenci mezun olmustur. Universitemize bagl 15 adet yerleske bulunmaktadir. Bunlardan
7 tanesi kent merkezindedir. Ana yerleskemiz, Canakkale- izmir karayolu 1. Km’ sinde yer alan
Terzioglu Yerleskesidir. Universitemizin pek ¢ok fakiilte, yiiksekokul ve birimi Terzioglu
Yerleskesi’nde bulunmaktadir. Yerleske, denize sadece birkag yiiz metre uzaklikta, sirtin1 Radar
Tepesi’ne vermis, ormanlarin i¢ine gdmiilii ¢ok ayricalikli dogal giizellige sahip bir konumdadir.
Canakkale kent merkezinde yer alan Anafartalar Yerleskemiz, asil olarak Egitim Fakiiltesi,
Devlet Konservatuvari ve Egitim Bilimleri Enstitiisiine ev sahipligi yapmaktadir. Yerleske kent-
tiniversite kucaklagmasinin en giizel orneklerinden birini sergilemektedir. Diger 6nemli bir
yerleskemiz olan Dardanos Yerleskemizde, herhangi bir okulumuz bulunmamakta, alan daha

¢ok uygulama sahalariyla dikkat ¢ekmektedir.

Ayrica COMU’ niin ana sosyal tesisleri de bu yerleskededir. Orman ve denizin i¢ ige
girdigi yerleske ayni zamanda tarihi Dardanos antik kentinin de kalintilarini igermektedir. Kent
merkezinde yer alan dordiincii yerleskemiz, Canakkale-Bursa Karayolu iizerinde bulunan
Saricaeli’dir. Bu alan tizerinde tekno-park faaliyetlerimiz ve Ziraat Fakiiltesinin uygulamalari
stirmektedir. Canakkale-Bursa Karayolu iizerinde yeni kurulan besinci yerleskemiz olan
Sekerpinar, ilahiyat Fakiiltesi ve ICDAS Kongre Merkezini icerisinde barindirmaktadir. Sehir
merkezinde Kepez’de hastanemizin bazi birimleri ve Nedime Hanim yerleskesinde de bazi
birimlerimiz bulunmaktadir. Ayrica Terzioglu Yerleskesinin kurulu oldugu sirtin en zirve
noktasinda yer alan radar tepesinde, Astrofizik Arastirma Merkezi ve Ulupmar Gozlemevi

bulunmaktadir. Gézlemevi Diinya literatiiriinde 6nemli bir tutan giiclii bir teleskopa sahiptir.

Bunlarm disinda; Biga’da, Biga Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Biga Uygulamali
Bilimler Fakiiltesi ve Biga Meslek Yiiksekokulunun bulundugu Agakdy Yerleskesi
bulunmaktadir. Ayrica; Biga, Ayvacik, Bayramig, Can, Ezine (Yahya Cavus Yerleskesi), Yenice,
Lapseki, Gelibolu ve Gokgeada’da, genel olarak Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokullarimizin

adiyla kurulu yerleskelerimiz bulunmaktadir.
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Universite Kalite Giivence Ust Komisyon Baskami Rektor Prof. Dr. Sedat MURAT
Kalite Giivence Ust Komisyonu Sorumlu Rektor Yrd. Prof. Dr. Siitha OZDEN

Rektorliik letisim Bilgileri: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Rektorliigii Terzioglu
Yerleskesi Canakkale / Merkez

Universite Telefonu: +90 286 218 0018

Universite Kayith E-postasi: comu@hs01.kep.tr

Canakkale Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, bolgenin ihtiyaclar1 kapsaminda
uzmanlastig1 alanlarda yenilik¢i projelerle; egitim kalitesini artirarak, ulusal ve uluslararasi
sorunlara duyarli, aranan eleman yetistirmeyi, bolgemizdeki mevcut sorunlara ¢dziimler
{iretmeyi ve yeni iriin gelistirmeyi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesimin diinya

tiniversitesi olma vizyonuna destek saglamay1 kendisine misyon edinmistir.

Universitemiz 03 Temmuz 1992 tarihinde, 3837 sayili kanunla kurulan Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi, 1992-1993 Egitim-Ogretim yilinda Trakya Universitesi'nden
devredilen Canakkale Egitim Fakiiltesi, Canakkale Meslek Yiiksekokulu ve Biga Meslek
Yiiksekokulu ile egitim-6gretim hayatina baslamistir. Yiiksekokulumuz, 2012 yilinda
Canakkale Meslek Yiiksekokulu’ndan ayrilarak Canakkale Sosyal Bilimler Meslek
Yiiksekokulu olarak yeniden yapilandirilmistir.  Yiiksekokulumuz’da 8  bolim
bulunmaktadir. Bu boliimlerden 2 tanesine heniiz 6grenci alim1 yapilmamigtir. 6 boliim ve

bu boéltimlere bagli 7 programla egitim 6gretime devam etmektedir.

Meslek Yiiksek Okulumuzda 7 programda (Isletme Yonetimi, Yerel yonetimler, Muhasebe
ve Vergi, Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi, Halkla iliskiler ve Tanitim, Cocuk
Gelisimi, Fotografcilik ve Kameramanlk) egitim-6gretime devam edilmektedir.
Okulumuzda 4 6gretim iiyesi ve 19 6gretim gorevlisi olmak itizere 23 akademik personel

gorev yapmaktadir.
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IDARI ORGANIZASYON SEMASI

Prof.Dr. Dingay KOKSAL
(Muddr)

Ogr.Gor. Burak BALIK

(Mudur Yardimcisi)

Faik AYGIT
(Yaksekokul Sekreteri)
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Tiim Egitim Alanlan

Derslikler; Okulumuzda 72 kisilik olmak {izere toplam 18 derslik bulunmaktadir. Derslikler

projeksiyon cihazi altyapisina sahiptir.

Toplanti Salonu; Okulumuzda bir adet toplant1 salonu mevcut olup, ihtiyaca cevap verecek

donanima sahiptir.

Konferans Salonu; Yiiksekokulumuz biinyesinde bir adet konferans salonu bulunmaktadir.

Konferans salonumuzda cesitli konferans, seminer ve gesitli etkinlikler yapilabilmektedir.
Laboratuvar ve Atélyeler;

Yiiksekokulumuz biinyesinde 2 adet Bilgisayar Laboratuvari bulunmaktadir. Laboratuvarlarda
programlarin ders icerigine uygun olarak yazilim programlar1 da mevcuttur.

Ogretim elemanlarimiz da calisma odalarindan internet hizmetinden yararlanarak rahatlikla
arastirma yapilabilmektedir. Cok sayida elektronik veri tabani erisimi vasitasiyla siireli yayin, e-
dergi, e-tez, e-gazete ve e-kitaplara Universitemiz tarafindan saglanan imkanlar ile
ulagilabilmektedir. Elektronik veri tabanlar1 ve ¢esitli yazilim programlarina yonelik tiniversite

biinyesinde yliz yiize ve online egitimler diizenlenmektedir.
Sosyal Alanlar

Yiiksekokulumuzun bulundugu kampiis alani icerisinde Ogrencilerimizin ve calisanlarimizin
hijyenik kosullarda 6gle ve aksam yemeklerini yiyebilecekleri bir adet yemekhane, bir adet kantin
mevcuttur.

Canakkale Sosyal Bilimler MYO iletisim Adresi: Canakkale Sosyal Bilimler Meslek
Yiiksekokulu, Terzioglu Yerleskesi, 17020, MERKEZ, CANAKKALE, TURKIYE

Kurum Telefonu: 0 (286) 218 05 70
0 (286) 218 00 18- 30081

Kurum E-posta: csmyo@comu.edu.tr

Kurum Fakst: 0 (286) 218 05 71

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri, Hedefleri ve Kalite Giivence Politikasi

COMU Misyonu; Egitim ve dgretimde bilgili, donanimls, kiiltiirlii ve 6zgiiveni yiiksek
bireyler yetistirmeyi hedefleyen; bilimsel ¢alismalarda uygulamaya doniik, proje odakli ve ¢cok
disiplinli arastirmalar yapma anlayisin1 benimsemis; paydaslariyla siirdiiriilebilir iligkileri
gbzeten, bilgiyi, sevgiyi ve saygilyr Canakkale’nin tarihi ve zengin dokusuyla harmanlayan;
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“kalite odakli, yenilik¢i ve girisimci bir liniversite olmak.

COMU Vizyonu; Geng ve dinamik insan varhigiyla, ozgiirlikkeii, yenilikci ve
stirdiiriilebilir yapistyla; kurumsal kiiltiire deger veren ve kalite odakli gelismeyi hedef alan
yonetim anlayisiyla; bilimsel aragtirma, egitim-0gretim, sanat ve sportif faaliyetleriyle;
“bolgenin en iyi iiniversitesi olmak, iilkesinin ve diinyanin giiclii bir bilim kurumu haline
gelmek”

Degerlerimiz; Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, bulundugu degerli cografya
igerisinde kurulusundan bugiine kadar elde ettigi tiim kazanimlar ile yiliksek degerlere sahip bir
tiniversite olma yolunda ilerlemektedir. Bu Degerlerimiz;

« Aidiyet

Bilimsellik

Diisiince ve Ifade Ozgiirliigii
Egitilmis Vatandaglar

Etik

Girisimcilik

Hareketlilik

Is birligi, Dayanisma ve Paylasma
Kalite ve Verimlilik

« Katilimeilik

« Kentle Biitiinlesme

*  Miikemmeliyet¢ilik
Seffaflik
Taninirhik
Tarihine ve Cografyasia Sahip Cikma
Yasam Boyu Ogrenme

«  Yenilikgilik ve Yaraticilik.
Hedeflerimiz; Universitemiz kalite odakl1 girisimci ve yenilik¢i bir {iniversite anlayisiyla

bulundugu bdlgenin en iyi tiniversitesi olmayi iilkesinin ve diinyanin giiglii bir bilim kurumu haline
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gelmeyi hedeflemistir. Bu hedefler dogrultusunda kalite politikamiz:
Mevcut insan kaynaklarmin akademik beceri, nitelik ve etkin arastirma yapabilme

kapasitesinin arttirilmasini, egitim 6gretim faaliyetlerinde memnuniyet diizeyinin yiikseltilmesini,
tiniversitemizi tercih eden uluslararast 6grenciler ve iniversitemizle yurtdigi tniversiteler
aragtirma faaliyetlerinde ar-ge calismalarina Oncelikli ve interdisipliner arastirma alanlarina
yonelik c¢alismalarin desteklenmesini, ulusal ve uluslararasi akademik degerlendirmelerde
tiniversitemizi st siralara ¢ikarmayi, kurumsal akreditasyon calismalarina yonelik faaliyetlerin
desteklenmesini, kurumsal kiiltiiriin ~ gelistirilmesini, paydaslarimizla olan iliskilerin
giiclendirilmesini ve tiniversitemiz tarafindan topluma sunulan hizmetlerin kalitesinin arttirilmasini
ilke edinmistir.

Universitemizin kurumsal misyon, vizyon, amag ve hedefleri dogrultusunda olusturulan

Canakkale Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu kurumsal misyon, vizyon, amag ve

hedefleri asagida bilgilerinize sunulmustur.

Canakkale Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Misyonu: Mesleki egitimde
uygulayacagi cagdas egitim ve arastirma stratejileriyle ulusal ve bolgesel alanda
gereksinim duyulan insan kaynaklar1 ihtiyacim1 karsilayan, iiniversite-sanayi isbirligini
basartyla yiirliten, etik degerlere 6nem veren, arastirici, sorgulayici ve bilimsel bakis

acisina sahip nitelikli elemanlar yetistirmek.

Canakkale Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Vizyonu: Evrensel degerler 1518inda
uygulayacagr kalite politikalartyla marka degeri yiiksek, ulusal ve uluslararasi

platformlarda 6ncelikli olarak tercih edilen bir egitim kurumu olmak.

Canakkale Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Degerleri:
« Bilimsellik,
e Akilcilik,
e Arastiricilik,
o Uretkenlik,
» Egitim ve ¢evre bilinci,
o Etik degerlere 6nem,
o Orgiitsel Bagllik,

o Katilimer ve seffaf yonetim anlayisi,
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e Kurumsallasma,

e Ogrenci Odaklilik,

o Isbirligi,

e Yenilik¢ilik
Canakkale Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Amag¢ ve Hedefleri:
Mesleki ve teknik egitimin gerektirdigi standartlarda bilgi ve beceriye sahip, cagdas,
dinamik, sorumluluk sahibi, nitelikli ara elemanlar yetistirmeyi amaclamakta, 1is
diinyasinin gereksinim duydugu standartlarda bilgi ve beceriye sahip, ulusal ve uluslararasi
platformda tercih edilen, iiniversite-sanayi isbirligini basariyla yiiriiten Oncii bir egitim

kurumu olmay1 hedeflemektedir.

KANITLAR

+ COMU Kalite Giivence Politikasi
https://kalite.comu.edu.tr/kurumsal-bilgiler/universitemiz-kalite-guvence-politikasi-
r15.html

* (CSBYO Kalite Giivence Politikasi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kalite-guvence-politikasi-r38.html

«  SWOT Analizi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/swot-analizi-r51.html

»  Kurumsal Bilgiler
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/kurumsal-bilgiler-r43.html

+  Birim I¢ Kontrol Giivence Beyani
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html

+ I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani
« https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/ic-kontrol-r58.html

+ Akademik Performans
» https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html

*  Okulumuzun Tarihgesi
» https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kurumsal-bilgiler-r43.html

KALITE GUVENCESI SISTEMIi

A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amacg ve hedefler

Ilgili birimin misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmis ve stratejik amag ve hedefler
20


https://kalite.comu.edu.tr/kurumsal-bilgiler/universitemiz-kalite-guvence-politikasi-r15.html
https://kalite.comu.edu.tr/kurumsal-bilgiler/universitemiz-kalite-guvence-politikasi-r15.html
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kalite-guvence-politikasi-r38.html
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/swot-analizi-r51.html
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kurumsal-bilgiler-r43.html
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html
https://cubyo.comu.edu.tr/tarihce-r60.html
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kurumsal-bilgiler-r43.html

yazilmigtir. Tiim bu ifadeler online olarak birim web sitesinde paylasilir ve kurum galisanlarinca
bilinir hale getirilmistir. Birime 06zeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak igin yol
gostericidir. Siirdiirtilebilir hale getirilmis bir stratejik plan kiiltiirii ve gelenegi vardir, mevcut
donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin
zamanlamasi, Onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklar1 bulunmaktadir, tim
paydaslarin goriisii alinarak (6zellikle stratejik paydaslar) hazirlanmistir. Mevceut stratejik plan
hazirlanirken bir oncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmis ve kullanilmustir; yillik
gerceklesme takip edilerek ilgili kurullarda tartisilmakta ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.
Kamitlar

*  (CSBMYO Misyon Vizyon
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kurumsal-bilgiler-r43.html

+ COMU Kalite Giivence Politikasi
https://kalite.comu.edu.tr/kurumsal-bilgiler/universitemiz-kalite-guvence-politikasi-
r15.html

« CSBYO Kalite Giivence Politikas1
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kalite-guvence-politikasi-r38.html

«  SWOT Analizi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/swot-analizi-r51.html

« Kurumsal Bilgiler
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/kurumsal-bilgiler-r43.html

+  COMU Stratejik Eylem Plam

https://kalite.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol-ornek-menu/stratejik-eylem-plani-
r24.html

« (CSBYO Stratejik Eylem Plani
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

+ Boliimlerin Performans Gostergeleri
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

*  PUKO Dongiisti
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/puko-dongusu-r52.html

* Paydaslarla Iliskiler

https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-qguvencesi/paydas-iliskileri-r54.html

«  Kalite Giivence Komisyonu

https://csmyo.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/komisyonlar-ve-temsilcilikler-r61.html
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A.1.2. Kalite giivencesi; egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme; toplumsal
katki ve yonetim politikalar

Birimin Kalite Giivence Politikas1 vardir, paydaslarin goriisii alinarak hazirlanmistir.
Politika kurum ¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut, gerekeidir.
Stirdiiriilebilir kalite gilivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite glivencesinin
yonetim tekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erisimi

aciklanmustir. Ayni tekilde egitim ve Ogretim arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve

yonetim sistemi politikalar1 vardir ve Kalite giivencesi politikasi izin sayilan 6zellikleri tasir.

Kanitlar
+  Programlar ve Egitim Ogretim Bilgi Sistemi

https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR

+ Kalite Giivence Politikasi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kalite-guvence-politikasi-r38.html

+ Egitim Katalogu
https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR

+ Paydaslarla liskiler
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/paydas-iliskileri-r54.html

*  (CSBMYO Kurumsal Bilgiler
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-qguvencesi/kurumsal-bilgiler-r43.html

+ Kalite Giivence Komisyonu Faaliyetleri

https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kalite-guvence-komisyonu-ve-faaliyetleri-
r50.html

* PUKO Déngiisii
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/puko-dongusu-r52.html

*  CSBMYO Oryantasyon Egitimi
https://csmyo.comu.edu.tr/arsiv/haberler/oryantasyon-sunumlari-gerceklestirildi-r497.html

A.1.3. Kurumsal performans yonetimi

Kurumda ve birimde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele
alimmaktadir. Kurumun stratejik amaglar1 dogrultusunda siirekli iyilestirmeye yardimci olur.
Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir olmasi
saglanmaktadir. Kurumun stratejik bakis acisini yansitan performans yonetimi siire¢ odakli ve

paydas katilmiyla siirdiirebilmektedir. Tim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel,
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anahtar, uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri tanimlanmis ve paylagilmigtir. Performans
gostergelerinin i¢ kalite glivencesi sistemi ile nasil iligkilendirildigi tanimlanmis ve yazilidir.
Kararlara yansima ornekleri mevcuttur. Yillar iginde nasil degistigi takip edilmektedir, bu

izlemenin sonuglar1 yazilidir ve gerektigi sekilde kullanildigina dair kanitlar mevcuttur,

Kanitlar

«  COMU Stratejik Plan 2021-2025
https://strateji.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/2021-2025-stratejik-plani-r23.html

+ Kanit Kurumsal Degerlendirme Analiz1.doc
https://yokak.gov.tr/degerlendirme-sureci/kurumsal-degerlendirme-programi-dokumanlar

+ Tiim Boliimlerin Performans Gostergeleri
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

+ Oz Degerlendirme Raporlar
https://csmyo.comu.edu.tr/oz-degerlendirme-raporlari-r35.html

+ Akademik Performans Gostergeleri
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

*  (CSBYO Stratejik Eylem Plani
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

«  SWOT Analizi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/swot-analizi-r51.html

A.2.1. Birim Kalite Giivence Komisyonu

Birimin Kalite Komisyonunun siireg ve uygulamalari tanimhidir ve O6grenci
barindirmaktadir. Birim kalite komisyonu birim paylasanlarinca bilinir. Komisyon i¢ kalite
glivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol alir, program akreditasyonu
stireclerine destek verir. Komisyon gergeklestirilen etkinliklerin sonuglarin1 degerlendirir. Bu

degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler.

Kanitlar
«  COMU Kalite Giivence Politikasi

https://kalite.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol-ornek-menu/kalite-guvence-
politikasi-r22.html
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* (CSBMYO Kalite Giivence Politikasi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/kalite-guvence-politikasi-r38.html

+ Kalite Giivence Komisyonu

https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kalite-guvence-komisyonu-ve-faaliyetleri-
r50.html

+  Kurumsal Bilgiler
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/kurumsal-bilgiler-r43.html

+ I¢ ve dis paydaslarla iliskiler
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/paydas-iliskileri-r54.html

+ Kalite Giivence Komisyonu Faaliyetleri

https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/kalite-guvence-komisyonu-ve-faaliyetleri-
r50.html

A.2.2. ¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin
yapisi)

PUKO ¢evrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, siireg, mekanizmalarin
devreye girecegi planlanmis, akin temalar1 belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmstir.

Gergeklesen uygulamalar irdelenmektedir. Takvim yili temelinde verilen islem, siireg,
mekanizmalarin iist yonetim, fakiilteler, 6gretim elemanlari, idari personel, 6grenciler, gibi

katmanlari nasil kapsadig: belirtilmistir.

Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin ise tiim katmanlar
icerdigi kanitlari ile belirtilmistir, gergeklesen uygulamalar irdelenmektedir. Kuruma ait kalite
glivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve giincellenen bir dokiiman

bulunmaktadir.

Kamtlar
+ Kalite giivencesi rehberi

https://uluslararasi.yok.gov.tr/uluslararasilasma/bologna/bologna-s%C3%BCreci-ana-
faaliyet-alanlar%C4%B1/kalite-guvencesi

» Akademik Takvim

https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/2021-2022-egitim-ogretim-vili-akademik-takvimi-
r125.html

« Staj Takvimleri
https://csmyo.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/staj-takvimi-ve-isleyisi-duyurusu-r475.html
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« Staj Yonergesi
https://csmyo.comu.edu.tr/ogrenci/staj-evraklari.html

« I¢ kontrol standartlari
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html

« Akademik Performans Gostergeleri
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

* (CSBYO Stratejik Eylem Plan1
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

«  SWOT Analizi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/swot-analizi-r51.html

A.2.3. Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Midiirtin ve siireg liderlerinin kalite gilivencesi bilinci, sahipligi ve kurum ig kalite
glivencesi sisteminin olusturulmasina liderlik etmesi gelismis diizeydedir. Aymi sekilde
birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Akademik ve idari birimler ile
yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur. Kurumsal siireklilik ve nasil galistigi,
deneyim birikimlerinin olusma hizi, kalite kiiltiri gelistirme hiz1 takip edilmekte ve
irdelenmektedir. Geri bildirim, izleme, igsellestirme firsatlar1 ve {ist yonetimin bunlara katkisi

stirekli degerlendirilmektedir.

Kanitlar

+ I¢ Kontrol
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html

* Mezun Memnuniyet Anketi,
https://comumezunanket.questionpro.com/

+  Ogrenci Memnuniyet Anketi

https://ogrencistratejikplan.questionpro.com/

+ I¢ Paydaslar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

» Dig Paydaslar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

+ Akademik Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html
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+  Mezun Calistiran Isveren Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

» Paydas Toplantilar1 Tutanaklar1

https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/paydas-iliskileri-r54.html

*  CSBMYO Stratejik Eylem Plan1

https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

A.3. Paydas Katilim
Birim, i¢ ve dis paydaslarin kalite gilivencesi sistemine katilimini ve katki vermesini

saglamal1 buna yonelik toplant1 ve anket kanitlar1 sunmalidir.

A3.1. I¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve
gelistirme, yonetim ve uluslararasilagsma siire¢lerine katilim

Ic ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim
mekanizmalart Orneklerle ve kanitlarla tanimlanmalidir. Gergeklesen katilimin etkinligi,
kurumsallig: ve siirekliligi irdelenmektedir. Uygulama 6rnekleri, i¢ kalite giivencesi sisteminde
ozellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte ve

bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir

Kanitlar

* Mezun Memnuniyet Anketi,
https://comumezunanket.questionpro.com/

+  Ogrenci Memnuniyet Anketi

https://ogrencistratejikplan.questionpro.com/

+ I¢ Paydaslar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

» Dig Paydaslar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html
» Akademik Memnuniyet Anketleri

« https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

« Mezun Calistiran Isveren Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html
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* Paydas Toplantilar1 Tutanaklar1

https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/paydas-iliskileri-r54.html

*  CSBMYO Stratejik Eylem Plam

https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

A.4. Uluslararasilasma
Kurum, uluslararasilagsma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri
periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

A.4.1. Uluslararasilasma politikasi

Degisim programlari, uluslararasi 6grenci, yabanct uyruklu akademik personel,
uluslararasi arastirmaci, uluslararasi aglar ve organizasyonlar, birimdeki programlara ait
miifredatlarina uluslararasi yaklagimlarla ve ilgili sektor ihtiyaclariyla uyumu, ortak diploma
programlari etkinlikleri gibi konular1 ele alir Kurum hedeflerini ve stratejilerini, siireg, ve
mekanizmalarini, organizasyon yapisini, zamanlamayi, gelistirme c¢ergevesini Ozetler.

Uluslararasilagsma faaliyetleri izlenmekte ve politika giincellenmektedir.

Kamtlar
Uluslararasi 6grenci ofisi,

» https://student.comu.edu.tr/

« Erasmus Koordinatorliigii
https://erasmus.comu.edu.tr/

« Ikili Is Birligi Anlasma Listesi
https://erasmus.comu.edu.tr/ikili-anlasma/anlasma-listesi-aktif-r150.html

+  Dius lliskiler Koordinatorliigii,
https://iro.comu.edu.tr/

A.4.2. Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallagsmigtir.
Kurumun uluslararasilagsma politikasi ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin

isleyisi ve etkinligi irdelenmektedir

Kanitlar

* Uluslararasi 6grenci ofisi,
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« https://student.comu.edu.tr/

«  Erasmus Koordinatorligii
https://erasmus.comu.edu.tr/

« Ikili Is Birligi Anlasma Listesi
https://erasmus.comu.edu.tr/ikili-anlasma/anlasma-listesi-aktif-r150.html

+  Dis lliskiler Koordinatorliigii,
https://iro.comu.edu.tr/

A.4.3. Uluslararasilasma kaynaklari

Uluslararasilagsmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis gorev,
yetki ve sorumluluklar paylasiimis ve kurumsallasmistir. Bu kaynaklar nicelik ve nitelik
baglaminda izlenmekte ve degerlendirilmekte ve her yil rektorliigiin ilgili birimleriyle ortaklasa
calismalar yiiriitiilerek arttirilmaya paylasiimaktadir. Ornek kanitlar izin Rektorliik Dis Iliskiler

Ofisi web sitesinden faydalanilabilir.

Kanitlar
Uluslararasi 6grenci ofisi,

« https://student.comu.edu.tr/

*  Erasmus Koordinatorligi
https://erasmus.comu.edu.tr/

« Ikili Is Birligi Anlagma Listesi
https://erasmus.comu.edu.tr/ikili-anlasma/anlasma-listesi-aktif-r150.html

+  Dus Iliskiler Koordinatérliigii,
https://iro.comu.edu.tr/

A.4.4. Uluslararasilasma performansi
Uluslararasilasma performans: izlenmektedir. izlenme mekanizma ve siirecleri

yerlesiktir, stirdiiriilebilirdir, iyilestirme adimlarinin kanitlar1 vardir.

Kanitlar
* Uluslararasi 6grenci ofisi,

« https://student.comu.edu.tr/

*  Erasmus Koordinatorliigii
https://erasmus.comu.edu.tr/
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« Ikili Is Birligi Anlasma Listesi
https://erasmus.comu.edu.tr/ikili-anlasma/anlasma-listesi-aktif-r150.html

+  Dias lliskiler Koordinatorliigii,
https://iro.comu.edu.tr/

*  (CSBMYO Stratejik Eylem Plam
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi
Programlarin amaglar1 ve 6grenme ciktilar1 (kazanimlari) olusturulmus, TYYC ile

uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun

misyon- vizyonu goz oniinde bulundurulmustur.

Kazanimlarin ifade sekli ongoriilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acik¢a
belirtmektedir. Program ¢iktilarinin  gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama
yapilmistir, Ozellikle kurumun ortak c¢iktilarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili
belirtilmektedir. Ogrenme ¢iktilarin ve gerekli dgretim siireglerinin yapilandirilmasinda
bolim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi
eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan
farkliliklarina gore yeterliliklerin  hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan)
kazandirilabilecegi tanimlidir. Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar

dikkate alinmaktadir (erisim, sosyal mesafe vb.)

Kanitlar
+ Egitim Katalogu
https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR

*  Mezun Memnuniyet Anketi,
https://comumezunanket.questionpro.com/

+  Ogrenci Memnuniyet Anketi

https://ogrencistratejikplan.questionpro.com/

+ I¢ Paydaslar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

+ Dig Paydasglar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html
+ Akademik Memnuniyet Anketleri
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» https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

+  Mezun Calistiran Isveren Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

» Paydas Toplantilar1 Tutanaklar1

«  https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/paydas-iliskileri-r54.html

*  (CSBMYO Stratejik Eylem Plam
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yéntemler tanimlidir. Ogretim programi
(miifredat) yapist zorunlu-segmeli ders, alan-alan dis1 ders dengesini gozetmekte, kiiltiirel
derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani1 vermektedir. Ders sayis1 ve haftalik ders saati
Ogrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu
kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve baglh

iyilestirmeler yapilmaktadir.

Kanitlar
+ Egitim Katalogu

https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedL earning/Home/Index?culture=tr-TR
« Mevzuat Bilgi Sistemi

https://mevzuat.comu.edu.tr/

+  Egitim Ogretim ve Smav Yénetmeligi

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat? MevzuatNo=19649& MevzuatTur=8&MevzuatTertip
=5

+ I¢ Paydaslar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

« Dig Paydasglar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html
« Akademik Memnuniyet Anketleri

« https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

* Paydas Toplantilar1 Tutanaklari

* https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/paydas-iliskileri-r54.html

» Bilgi Yonetim Sistemi

«  https://ubys.comu.edu.tr

» Burs ve Barinma Koordinatorligii
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https://bbk.comu.edu.tr/

+  Ogrenci Yasam, Kariyer ve Mezun Iliskileri Koordinatérliigii

https://omik.comu.edu.tr/

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlart (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmig ve
program ¢iktilari ile ders kazanimlar eslestirmesi olusturulmustur. Kazanimlarin ifade sekli
ongoriilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca belirtmektedir. Ders 6grenme
kazanimlarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana

0zgii olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir.

Kanitlar
+  Programlar ve Egitim Ogretim Bilgi Sistemi

https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR

» Kalite Giivence Politikasi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kalite-guvence-politikasi-r38.html

+ Egitim Katalogu
» https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR

+ I¢ Dis Paydaslarla iliskiler
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/paydas-iliskileri-r54.html

*  (CSBMYO Kurumsal Bilgiler
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/kurumsal-bilgiler-r43.html

+ Kalite Giivence Komisyonu Faaliyetleri

https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/kalite-guvence-komisyonu-ve-faaliyetleri-
r50.html

*  PUKO Dongtisii
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/puko-dongusu-r52.html

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarim

Tim derslerin AKTS degeri web sayfasi tizerinden paylasilmakta, 6grenci is yikii takibi
ile dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar1 mevcuttur ve yeterince
ogrenci is yiikii ve kredi ¢ergevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen uygulamanin niteligi
irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya ¢ikan gesitlilikler
de g6z 6niinde bulundurulmaktadir.
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Kanitlar
+  Programlar ve Egitim Ogretim Bilgi Sistemi

https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR

» Kalite Giivence Politikasi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kalite-guvence-politikasi-r38.html

*  (CSBMYO Misyon Vizyon
https://csmyo.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/vizyon-misyon.html

+  Kurumsal Bilgiler
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kurumsal-bilgiler-r43.html

+  COMU Stratejik Eylem Plan1
https://cdn.comu.edu.tr/cms/kalite/files/196-comu-stratejik-plani-2021-2025.pdf

*  CSBMYO Stratejik Eylem Planmi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

« Tim Boliimlerin Performans Gostergeleri
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

*  PUKO Dongiisti
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/puko-dongusu-r52.html

*  Paydaslarla Iliskiler

https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-qguvencesi/paydas-iliskileri-r54.html

+ I¢ Dis Paydaslarla Iliskiler
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/paydas-iliskileri-r54.html

*  (CSBMYO Kurumsal Bilgiler
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/kurumsal-bilgiler-r43.html

+ Staj Yonergesi,
https://csmyo.comu.edu.tr/ogrenci/staj-evraklari.html

B.1.5. Olcme ve degerlendirme sistemi
Birimde biitiinciil bir 6lgme-degerlendirme sistemi vardir. Smav formlar1 ve smav
zarflari standart bigimdedir. Olgme-degerlendirme icin ana ilke ve kurallar tanimli ve birim web

sitesinde yaymlanmistir. Ogrenme kazanimi, dgretim programi (miifredat), egitim hizmetinin
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verilme bi¢imi (Orgilin, uzaktan, karma, aciktan), 6gretim yontemi ve dlgme-degerlendirme

uyumu gozetilmektedir.

Sinav uygulama ve giivenligi (6rgiin/¢evrimigi sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik
sinavlar) mekanizmalar1 bulunmaktadir. Birim, 6l¢gme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarini

Ogrenci-0gretim elemani geri bildirimine dayali bigimde iyilestirmektedir.

Kanitlar
+  Programlar ve Egitim Ogretim Bilgi Sistemi

https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR

» Kalite Giivence Politikasi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kalite-guvence-politikasi-r38.html

+ Egitim Katalogu
https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR

* Sinav Kagidi Formu,
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/belge-ve-formlar-r23.html

* Sinav Yonetmeligi,

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat? MevzuatNo=19649&MevzuatTur=8&MevzuatTertip
=5

+ Bilgi Yonetim Sistemi,
https://ubys.comu.edu.tr/

» Burs ve Barinma Koordinatorliigii

https://bbk.comu.edu.tr/

+  Ogrenci Yasam, Kariyer ve Mezun Iliskileri Koordinatdrliigii

https://omik.comu.edu.tr/

B.1. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Birimin programlarma yonelik 6grenci kabulleri kapsaminda agik kriterler
belirlenmistir. Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandiriimasi ile

ilgili olarak genel bilgiler kurumun web sayfasinda yaymlanmustir.
B.1.1. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesi

Yiiksekokulumuz da mevcut Programlarin egitim dili Tirk¢e’dir. Bunun yaninda zorunlu
yabanci dil dersi Ingilizce olarak verilmektedir. Programlarimizin &grenci kontenjanlari web

sayfamizda goriilmektedir. TYT puan tiiriine gére 6grenci alinmaktadir. Programlara kayit yaptiran
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Ogrenciler, programdan mezun olabilmek icin Ongoriillen miifredattaki tiim dersleri almak
zorundadirlar. Ogrencilerimiz mezun olmadan o6nce 30 is giinii staj yapmak zorunlulugu
bulunmaktadir. Programda stajlarin takibine ve niteligine azami derecede 6nem verilmektedir.
Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve her programin web
sayfasinda oOgrenci kabuliiyle ilgili kural ve ilkeler giincel olarak aktarilmistir.

Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirici

onlemler alinmistir ve hareketlilikte kredi kaybi olmamas1 yoniinde uygulamalar vardir.

Kanitlar
* Senato Kararlari
https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/senato-kararlari-r116.html

« COMU Kalite Giivence Politikasi

https://kalite.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol-ornek-menu/kalite-guvence-
politikasi-r22.html

» Kalite Giivence Politikasi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kalite-guvence-politikasi-r38.html

+ Egitim Katalogu
https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR

* Smav Yonetmeligi,

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatN0=19649& MevzuatTur=8&MevzuatTertip
=5

+  Paydaslarla Iliskiler

https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-qguvencesi/paydas-iliskileri-r54.html

+ I¢ Dig Paydaslarla iliskiler
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/paydas-iliskileri-r54.html

*  CSBMYO Kurumsal Bilgiler
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/kurumsal-bilgiler-r43.html

+ Staj Yonergesi,
https://csmyo.comu.edu.tr/ogrenci/staj-evraklari.html

B.1.1. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri acik, anlasilir,
kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve

diploma islemleri bu taniml1 siirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler
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alinmaktadir.

Kanitlar
« Bilimsel Arastirma Projeleri
« https://arastirma.comu.edu.tr/

« Tiim Boliimlerin Performans Gostergeleri
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

* PUKO Déngiisii

« https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/puko-dongusu-r52.html

* Paydaslarla Iliskiler
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-qguvencesi/paydas-iliskileri-r54.html

+ Egitim Katalogu
https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR

B.3.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogretim ydntemi dgrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim
egitim tiirleri igerisinde (Orgiin, uzaktan, karma) o egitim tiirliniin dogasina uygun; 6grenci
merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitiinleyici,
vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi Onceleyen yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan

cok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanilmistir.

Orgiin egitim siirecleri 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans 6grencilerini kapsayan;
teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yliz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi yaklagimlarla
zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastirma siireglerine katilmi1 miifredat, ydntem ve
yaklagimlarla desteklenmektedir. Tiim bu siire¢lerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken
onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.

Kamtlar

» Program Bilgi Paketleri
https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR

*  CSBMYO Stratejik Eylem Plan1
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

B.3.2. Ol¢me ve degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde
yiriitilmeli ve Ogrencilerin  kendini ifade etme olanaklart mimkiin oldugunca
cesitlendirilmelidir. Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi (¢oklu sinav olanaklari; bazilari

stire¢ odakli (formatif), ddev, proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmakta, ¢ikt1 temelli
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degerlendirme yapilmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (6rgiin, uzaktan, karma)
uygun smav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Olgme ve degerlendirme
uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarliligi ve giivenirligi saglanmaktadir. Bu
tyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan onlemler

irdelenmektedir.

Kanitlar
« Program Bilgi Paketleri

https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR

*  (CSBMYO Stratejik Eylem Plam
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

« Mevzuat Bilgi Sistemi
https://mevzuat.comu.edu.tr/

+  Egitim Ogretim ve Smav Y 6netmeligi

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatN0o=19649&MevzuatTur=8&MevzuatTertip
=5

+ I¢ Paydaslar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

« Dig Paydasglar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

+ ¢ Kontrol Standartlari
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html
+ Bilgi Yonetim Sistemi,
https://ubys.comu.edu.tr/

* Form ve Dilekgeler
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/belge-ve-formlar-r23.html

B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel
memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve
sonuclar1 paylasilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gegerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarl
ve temsil eder olmasi saglanmalidir. Ogrenci sikayetleri ve/veya énerileri icin muhtelif kanallar
vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin adil ve etkin galistigi denetlenmektedir.

Kanitlar

36


https://ubys.comu.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html
https://mevzuat.comu.edu.tr/
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=19649&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=19649&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html
https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html
https://ubys.comu.edu.tr/
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/belge-ve-formlar-r23.html

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig,

https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/

Kurullar

https://www.comu.edu.tr/kurullar

Akademik Takvim

https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/2021-2022-egitim-ogretim-vyili-akademik-takvimi-
r125.html

Staj Yonergesi,
https://csmyo.comu.edu.tr/ogrenci/staj-evraklari.html

CSBMYO Stratejik Eylem Planmi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

Tiim Boliimlerin Performans Gostergeleri
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

PUKO Ddéngiisii
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/puko-dongusu-r52.htmISWOT Analizi

Tiim Boliimlerin Performans Gostergeleri
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

Kalite Glivence Komisyonu Faaliyetleri
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/kalite-guvence-komisyonu-ve-faaliyetleri-

r50.html

CSBMYO Stratejik Eylem Plani
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

SWOT Analizi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/swot-analizi-r51.html

B.3.4. Akademik damismanhk

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gdsteren, akademik sorunlarma ve

kariyer planlamasina destek olan bir danisman &gretim tiyesi bulunmaktadir; etkinligin 6grenci

portfolyosu gibi yontemlerle takibi ve iyilestirme adimlari vardir ve gergeklesme

irdelenmektedir. Ogrencilerin danismanlarima erisimi kolaydir ve gesitli erisimi olanaklari (yiiz

ylize, ¢gevrimici) bulunmaktadir.

Kanitlar
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« Kurumsal Degerlendirme,
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-qguvencesi/kurumsal-bilgiler-r43.html

»  Yiksekokul Akademik Kadrosu

https://csmyo.comu.edu.tr/personel-iletisim/akademik-personel-r15.html

« Akademik Veri Yonetim Sistemi

https://avesis.comu.edu.tr/

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Ogretim elemani atama, yiikseltme ve gorevlendirme siireg ve kriterleri belirlenmis ve
kamuoyuna agiktir. {lgili siirec ve kriterler akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak
niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu kamitlanmaktadir. Ogretim eleman: ders
yukii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir. Kurumun 6gretim iiyesinden beklentisi
bireylerce bilinir. Kadrolu olmayan 06gretim elemani se¢imi Ve yartyill sonunda
performanslarinin degerlendirilmesi seffaf, etkin ve adildir; kurumda egitim-6gretim ilkelerine
ve kiiltiiriine uyum gozetilmektedir.

Kamtlar

» Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri,

https://personel.comu.edu.tr/mevzuatlar/akademik-kadro-atama-kriterleri-r7.html

+ Personel Daire Bagkanligi

https://personel.comu.edu.tr/

«  SWOT Analizi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/swot-analizi-r51.html

e Kurumsal Bilgiler
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-qguvencesi/kurumsal-bilgiler-r43.html

«  Birim i¢ Kontrol Giivence Beyani
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html

» Tim Boliimlerin Performans Gostergeleri
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

B.4.2. Ogretim yetkinligi
Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim
stireclerini 6grenmeleri ve kullanmalar igin sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs,

calistay, ders, seminer vb) ve bunu ilstlenecek/gerceklestirecek Ogretme-6grenme merkezi
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yapilanmasi vardir. Ogretim elemanlarimin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir.

Kurumun 6gretim yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

Kanitlar

« Atama, Yikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri,
https://personel.comu.edu.tr/mevzuatlar/akademik-kadro-atama-Kkriterleri-r7.html

 Personel Daire Bagkanlig1

https://personel.comu.edu.tr/

«  SWOT Analizi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/swot-analizi-r51.html

«  Paydaslarla Iliskiler

https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-qguvencesi/paydas-iliskileri-r54.html

*  CSBMYO Kurumsal Bilgiler
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/kurumsal-bilgiler-r43.html

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Ogretim elemanlari i¢in “yaratici/yenilik¢i egitim fonu”; yarisma ve rekabeti arttirmak
lizere “iyi egitim 6diilii” gibi tesvik uygulamalar1 vardir. Egitim ve dgretimi dnceliklendirmek
tizere yiikseltme kriterlerinde yaratict egitim faaliyetlerine yer verilir. Tesvik ve 6diil
uygulamalar1 birim geneline yayilmis olup, izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Igsellestirilmis,

sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
« Atama, Yikseltme ve Gorevlendirme Kiriterleri,
https://personel.comu.edu.tr/mevzuatlar/akademik-kadro-atama-kriterleri-r7.html

+ Personel Daire Bagkanligi

https://personel.comu.edu.tr/

* Anketler
https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html
«  COMU - Kalite Giivencesi

https://kalite.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol-ornek-menu/kalite-guvence-
politikasi-r22.html

e Ogrenci Yasam, Kariyer ve Mezun iliskileri Koordinatorliigii

https://omik.comu.edu.tr/
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 Sirekli Egitim Merkezi

https://sem.comu.edu.tr/

B.5. Ogrenme Kaynaklari.
Kurum, egitim ve 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek i¢in uygun kaynaklara ve altyapiya
sahiptir. Ogrenme olanaklarmin tiim &grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasmi giivence

altina alinmigtir.

B.5.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Smf, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, g¢evrimigi (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve
ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarinm kullanimi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Kurumda egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap
verebilen, kullanict dostu, ergonomik, es zamanl ve es zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis
icerik gelistirme ayrica 6lgme ve degerlendirme ve hizmetici egitim olanaklara sahip bir
ogrenme yonetim sistemi bulunmaktadir. Ogrenme ortami ve kaynaklari dgrenci-6grenci,
ogrenci-ogretim elemani ve 6grenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir. 6grenme
kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek
gerceklestirilmekte, gerekli izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir. Igsellestirilmis, sistematik,

strdiirtilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar mevcuttur.

Kanitlar

* Yiiksekokul Hakkinda,
https://csmyo.comu.edu.tr/

+  Fiziki Imkanlar
https://csmyo.comu.edu.tr/fiziki-imkanlar-r62.html

+ I¢ Paydaslar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

* Dis Paydaslar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html
« Akademik Memnuniyet Anketleri

« https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

* Paydas Toplantilar1 Tutanaklari
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* https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/paydas-iliskileri-r54.html

B.5.2. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerine yonelik mekéan, biitce ve rehberlik destegi vardir. SKS web sitesi kanit
gosterilebilir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yiirliten ve yoneten idari orgiitlenme
mevcuttur. Gergeklesen uygulamalar takip edilmekte ve irdelenmektedir. Birim genelinde
sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak
yararlanilmaktadir. Ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve

tyilestirilmektedir. Stirdiiriilebilir bulunmaktadir.

Kanitlar

*  Yiksekokul Hakkinda,
https://csmyo.comu.edu.tr/

Fiziki imkanlar
https://csmyo.comu.edu.tr/fiziki-imkanlar-r62.html

B.5.3. Tesis ve altyapilar
Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢aligma alanlari; saglik,
ulagim, bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir,

erigilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur.

Kanitlar
* Canakkale Meslek Yiiksekokulu Hakkinda

https://csmyo.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/vizyon-misyon.html

«  Fiziki Imkanlar
https://csmyo.comu.edu.tr/fiziki-imkanlar-r62.html

+ Kiitiiphane.
https://lib.comu.edu.tr/

B.5.4. Engelsiz iiniversite.

Planlanan ve uygulanan engelsiz {iniversite unsurlar1 belirtilmistir, gergeklesen
uygulamalar irdelenmektedir. Uzaktan egitim altyapisi, dezavantajli Ogrencilerin egitim
olanaklarina erisimini saglamaktadir. Birim burada Rektorliigiin engelsiz iiniversite
calismalarina sundugu katkiy1 ve birimde bulunan ya da bulunabilecek engelli 6grenciler icin

sundugu avantajlar1 belirtmelidir.
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Kanitlar
*  Kurumsal Degerlendirme Sistemi

https://ubys.comu.edu.tr/BIP/Businessintelligence/Home/Index

«  Engelsiz Comii Ogrenci Birimi
https://ekb.comu.edu.tr/

«  Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1
https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/

B.5.5. Psikolojik damismanlik ve kariyer hizmetleri

Psikolojik danigmanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (yliz yiize ve
cevrimigi) ve dgrencilerin bilgisine sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.
Birim tarafindan ve Universitemizin ilgili diger birimlerince 6grencilere verilen egitim,

bilgilendirme ve oryantasyon toplantilarindan bahsedilebilir.

Kamtlar
+  Ogrenci Yasam, Kariyer ve Mezun lliskileri Koordinatdrliigii
https://omik.comu.edu.tr/

» Psikolojik Danismanlik Rehberlik Birimi
https://pdrbr.comu.edu.tr/

B.6. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi
Kurum, programlarinin egitim-6gretim amaclarina ulastigindan, oOgrencilerin ve
toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢in programlarini periyodik olarak

g6zden gegirmeli ve giincellemelidir. Mezunlarini diizenli olarak izlemelidir.

B.6.1. Program ¢iktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi

Birime bagli her program ve ders igin (Orgiin, uzaktan, karma, agiktan) program
amaglarinin ve O6grenme ¢iktilarimin izlenmesi planlandigi sekilde gerceklesmektedir. Bu
slirecin isleyisi ve sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve 6gretim ile
ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil acilan dersler, 6grenci sayilari, basari durumlari, geri
besleme sonuglari, ders cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme
sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartigilmakta,
degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim siirdiiriilmektedir.
Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir; kurumun akreditasyon
stratejisi belirtilmis ve sonuglar tartigilmistir. Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence

sistemine katkis1 degerlendirilmektedir.
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Kanitlar
* Yiiksekokul Misyon Vizyon

https://csmyo.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/vizyon-misyon.html

* Bilgi Yonetim Sistemi,

https://ubys.comu.edu.tr/BIP/Businessintelligence/Home/Index

+  Programlar ve Egitim Ogretim Bilgi Sistemi

https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html

» Kalite Giivence Politikasi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kalite-guvence-politikasi-r38.html

+ Egitim Katalogu
https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR

+ I¢ D1s Paydaslarla iliskiler
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/paydas-iliskileri-r54.html

+ Kalite Giivence Komisyonu Faaliyetleri

https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/kalite-guvence-komisyonu-ve-faaliyetleri-
r50.html

* PUKO Ddéngiisii
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/puko-dongusu-r52.html

*  (CSBMYO Oryantasyon Egitimi
https://csmyo.comu.edu.tr/arsiv/haberler/oryantasyon-sunumlari-gerceklestirildi-r497.html

B.6.2. Mezun izleme sistemi
Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi
istihdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, kurum

gelisme stratejilerinde kullanilmaktadir

Kanitlar
+ I¢ Paydaslar Memnuniyet Anketleri
« https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

* Dig Paydaslar Memnuniyet Anketleri
« https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html
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« Akademik Memnuniyet Anketleri
https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

» Paydas Toplantilar1 Tutanaklar

*  https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/paydas-iliskileri-r54.html

+ Bilgi Yonetim Sistemi

https://ubys.comu.edu.tr/

* Burs ve Barinma Koordinatorliigi

https://bbk.comu.edu.tr/

«  Ogrenci Yasam, Kariyer ve Mezun iliskileri Koordinatorliigii

https://omik.comu.edu.tr/

C. ARASTIRMA VE GELiSTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi
Kurum, stratejik plan1 ¢ergevesinde belirlenen akademik oncelikleriyle uyumlu, deger
tiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen arastirma ve gelistirme faaliyetleri

yiirlitmeye 6zen gostermektedir.

C.1.1. Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi
Kurumun arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi ve oncelikli arastirma alanlari
paydaslariyla birlikte belirlenmistir. Bunlar kurumun misyonu ile uyumlu olup, arastirma

kararlarini ve etkinliklerini yonlendirir.

Politika; kurumun arastirmaya yaklasimini, 6nceliklerini, egitim fonksiyonu ile olan
iliskisini, 6gretim elemanlarindan beklenen arastirma performansini, arastirma ve gelistirme
icin nasil bir yonetimi benimsedigini, aragtirma destek birimleri ve gelisme hedeflerini,
kurumsal arastirma tercihlerini, kurumun 6nde gelen arastirma odaklarini, mitkkemmeliyet

merkezlerini, kurumun 6zellikle beyan etmek istedigi arastirma vurgularini icermektedir.

Politika belgesi kurum galisanlarinca bilinen, benimsenen, siirekliligine giivenilen, yazili,

paydaslarla paylasilmis bir metindir.

Kanitlar

*  CSBMYO Stratejik Eylem Plani
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

«  SWOT Analizi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/swot-analizi-r51.html

* PUKO Déngiisii

+  https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/puko-dongusu-r52.html
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« Tiim Boliimlerin Performans Gostergeleri
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

+ Kalite Giivence Komisyonu Faaliyetleri

https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kalite-guvence-komisyonu-ve-faaliyetleri-
r50.html

C.1.2. Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Arastirma yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve yonlendirme
islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi,
arastirma yoOnetimi ekibi ve gérev tanimlar1 belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler
yoniinde gelismektedir. Arastirma yOnetiminin etkinligi ve basaris1 izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

¢ CSBMYO Stratejik Eylem Planmi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

« SWOT Analizi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/swot-analizi-r51.html

*  PUKO Dongiistii

+  https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/puko-dongusu-r52.html

+ Tiim Boliimlerin Performans Gostergeleri
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

C.2. Arastirma Kaynaklari

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar
olusturma g¢abalar1 devam etmektedir. Kurumun arastirma politikalari, i¢ ve dis paydaslarla is

birligini ve kurum dig1 fonlardan yararlanmayi tesvik etmektedir.
C.2.1. Arastirma kaynaklari

Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklart misyon, hedef ve stratejileriyle

uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin ¢esitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir

Kamt[ar

*  COMU Kalite Giivence Politikasi
https://kalite.comu.edu.tr/kurumsal-bilgiler/universitemiz-kalite-quvence-politikasi-
r15.html

« CSBYO Kalite Giivence Politikas1
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kalite-guvence-politikasi-r38.html
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«  SWOT Analizi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/swot-analizi-r51.html

« Kurumsal Bilgiler
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/kurumsal-bilgiler-r43.html

C.2.2. Universite i¢i kaynaklar (BAP)

Arastirmaya yeni baslayanlar i¢in {iniversite i¢i g¢ekirdek fonlar vardir ve erisimi
kolaydir. Aragtirma potansiyelini gelistirmek {izere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman
daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak iizere 6diil ve rekabetci yiikseltme
kriterleri vardir. Universite ici kaynaklarin yillar icindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi,

yeterliligi, gelisime agik yanlari, beklentileri karsilama diizeyi irdelenmektedir.

Kanitlar

«  Birim i¢ Kontrol Giivence Beyani
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html

+ I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plan1
» https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html
+ Akademik Performans

https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html
« BAP
«  https://arastirma.comu.edu.tr/

C.2.3. Universite dis1 kaynaklara yénelim (Destek birimleri, yontemleri)

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak iiniversite dist kaynaklara yonelme
desteklenmektedir. Bu amagla c¢alisan destek birimleri ve yontemleri tanimlidir ve
arastirmacilarca iyi bilinir. Gergeklesen uygulamalar irdelenmektedir. Birimin arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini arastirma stratejisi dogrultusunda siirdiirebilmek i¢in {liniversite disi
kaynaklarin kullanimin1 desteklemek iizere yontem ve birimler olusturulmustur. Birim de
arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde liniversite dis1 kaynaklarin kullanimini izlenmekte ve

tyilestirilmektedir.

Kanitlar
+  Dus Iliskiler Koordinatdrliigii

https://iro.comu.edu.tr/
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«  Ogrenci Isleri Daire Baskanlig,

https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/

« Kurullar

https://www.comu.edu.tr/kurullar

» Akademik Takvim
https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/akademik-takvim-r10.html

« Staj Yonergesi,
https://csmyo.comu.edu.tr/ogrenci/staj-evraklari.html

*  CSBMYO Stratejik Eylem Plam
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

«  SWOT Analizi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/swot-analizi-r51.html

« Kurumsal Bilgiler
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kurumsal-bilgiler-r43.htmi

+  Birim I¢ Kontrol Giivence Beyan
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html

+ I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plan1

+  https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html

C.2.4. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Birim ve kurum genelinde lisans ve lisansiistii egitim tesvik edilmektedir. Lisan ve

Lisansiistii programlarin bagvuru siiregleri hakkinda 6grencilere gerekli bilgiler verilmektedir.

Kamtlar
* Lisansiistii Egitim Enstitiisii

https://lee.comu.edu.tr/

C.3. Arastirma Yetkinligi

Kurum, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin siirdiirmek ve iyilestirmek i¢in

gerekli olanaklari sunmaya ¢alismaktadir.

C.3.1. Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi
Doktora derecesine sahip 6gretim elemani sayisini arttirmaya ¢aligilmaktadir. Ogretim
elemanlarinin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek tizere egitim, calistay, proje

pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestirmeye tesvik edilmektedir.

Kanitlar
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« Akademik Veri Yonetim Sistemi
https://avesis.comu.edu.tr/

» Teknopark
http://canakkaleteknopark.com.tr/
« Akademik Performans
+  https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html
« BAP
https://arastirma.comu.edu.tr/

C.3.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurumlararast ikili is birliklerini, protokolleri, disiplinlerarasi girisimleri, Sinerji
yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma
veya lisansiistii programlari, arastirma aglarina katilim, ortak arastirma birimleri varligi, ulusal
ve uluslararasi is birlikleri gibi ¢oklu arastirma faaliyetleri tanimlanmistir, desteklenmektedir
ve sistematik olarak irdelenerek  kurumun hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler

gerceklestirilmektedir.

Kanitlar
» Akademik Veri Yonetim Sistemi
https://avesis.comu.edu.tr/
« Teknopark
http://canakkaleteknopark.com.tr/
« Akademik Performans
+ https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html
« BAP
https://arastirma.comu.edu.tr/

+ Bilgi Yonetim Sistemi,
https://ubys.comu.edu.tr/

« COMUZEM
https://Ims.comu.edu.tr/

*  (COMU Siirekli Egitim Merkezi
https://sem.comu.edu.tr/

C.4. Arastirma Performansi
Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak

degerlendirmektedir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve gelistirme performansinin

periyodik olarak gézden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmaktadir.

C.4.1. Ogretim elemam performans degerlendirmesi
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Her 6gretim elemaninin (arastirmacinin) arastirma performansini paylasmasi beklenir;
bunu diizenleyen tanimli siirecler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma
performansi yil bazinda izlenir, degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir.
Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sagilim seffaf olarak paylasilir. Performans

degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasi saglanmustir.

Kanitlar

« Akademik Veri Yonetim Sistemi
https://avesis.comu.edu.tr/

« Teknopark
http://canakkaleteknopark.com.tr/

« Akademik Performans

» https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html
« BAP
https://arastirma.comu.edu.tr/

+ Bilgi Yonetim Sistemi,
https://ubys.comu.edu.tr/

«  COMUZEM
https://Ims.comu.edu.tr/

«  COMU Siirekli Egitim Merkezi
https://sem.comu.edu.tr/

C.4.2. Arastirma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Kurum arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir

ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Kurumun odak alanlarinin iiniversite i¢i bilinirligi, tiniversite

dis1 bilinirligi; uluslararasi goriiniirliik, uzmanlik iddiasi konularinin analizi, hedeflerle uyumu
sistematik olarak analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari1 kullanilir.
Rakiplerle rekabet, se¢ilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans

degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasi saglanmaktadir.

Kanitlar

« COMUZEM
https://Ims.comu.edu.tr/

*  (COMU Siirekli Egitim Merkezi
https://sem.comu.edu.tr/

+ I¢ Paydaslar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html
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» Dis Paydaslar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html
+ Akademik Memnuniyet Anketleri

« https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

C.4.3. Arastirma biit¢ce performansinin degerlendirilmesi

Arastirma biitgesinin yillar iginde degisimi, toplam biitge i¢indeki pay1; devletten gelen
Odenek/ulusal yarismaci fonlar/uluslararasi yarigmaci fonlar bilesenlerindeki degisimler
izlenmektedir. Kurum misyon ve hedefleriyle bu biyikliklerin uyumu, basarilar/

basarisizliklar degerlendirilmektedir.

Kanitlar
» Akademik Veri Yonetim Sistemi
https://avesis.comu.edu.tr/
« Teknopark
http://canakkaleteknopark.com.tr/
« Akademik Performans
+  https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html
« BAP
https://arastirma.comu.edu.tr/

+ Bilgi Yonetim Sistemi,
https://ubys.comu.edu.tr/

«  COMUZEM
https://Ims.comu.edu.tr/

*  COMU Siirekli Egitim Merkezi
https://sem.comu.edu.tr/

+ I¢ Paydaslar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

« Dig Paydasglar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html
» Akademik Memnuniyet Anketleri

« https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Stratejisi

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve stratejisi dogrultusunda
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yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde yiiriitmeye 6zen

gostermektedir.

D.1.1. Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi
Kurumun toplumsal katki politikas1 kurumun yaklasimimni biitiinciil olarak ifade eder; ve sosyal
sorumluluk (iicretsiz hizmetler; sosyal ve kiiltiirel yasama katki, tiniversitenin sehir hayatina
katkis; bilimin topluma tanitilmasi, sevdirilmesi), iiniversite sanayi is birligi protokolleri, KUSI
protokolleri, kamuya yonelik verilen ticretli iicretsiz egitim ve seminerler, akademik kadro ve
ogrencilerin yiiriittiigii sosyal etkinlikler, biitceli biitgesiz gergeklestirilen toplumsal projeler, bilgi
ve teknoloji transferi (endiistriye yapilan s6zlesmeli arastirma, danismanlik, hizmet, proje; kamu
kurumlarina yapilan sozlesmeli arastirma, danismanlik,hizmet, proje; politika gelistirmeye katilim,
uzmanlik paylagimi), girisimcilik, yenilikci sirketler, fikri miilkiyet, patent, marka, tesis yonetimi
(kira gelirleri, laboratuvar hizmetleri, vb), yasam boyu 6grenme ¢ergevesinde egitim, kurslar,
sertifikalar, diplomalar, birime ve kuruma 6zgii diger konular1 ele alarak bunlarin kurumdaki
yerini, hedeflerini, stratejilerini, mekanizmalarini, organizasyon yapisini, yillik biitcelerini veya
oranlari, yillar igindeki egilimi, gelistirme gergevesini Ozetleyen yazili bir metin ve arastirma
gelistirme politikasi ve aragtirmagelistirme pukd donglisii vardir. Gostergeleri, izleme ve hedeflerle
karsilastirma, (iyilestirme mekanizmalari) vardir. Hedef ve stratejiler politikayla uyumlu olarak
belirlenmigtir. Birim genelinde toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi dogrultusunda
yapilan uygulamalar bulunmaktadir. Kurumda toplumsal katki politika, hedef ve stratejileri

izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

«  Birim i¢ Kontrol Giivence Beyani
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html

+ I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani
» https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html

*  CSBMYO Stratejik Eylem Plan1
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

«  SWOT Analizi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/swot-analizi-r51.html
+ Akademik Performans

» https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html
« BAP
https://arastirma.comu.edu.tr/

+ Bilgi Yonetim Sistemi,
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https://ubys.comu.edu.tr/

« I¢ Paydaslar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

» Dig Paydaslar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html
« Akademik Memnuniyet Anketleri

D.1.2. Toplumsal katk siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Kurumun toplumsal katki politikast kurumun toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve
organizasyonel yapis1 kurumsallasmistir. Toplumsal katki siireglerinin  yonetim ve
organizasyonel yapis1 kurumun toplumsal katki politikas1 ile uyumludur, goérev tanimlari
belirlenmistir. Yapinin iglerligi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

+  I¢ Paydaslar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

+ Dis Paydaslar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html
+ Akademik Memnuniyet Anketleri

*  CSBMYO Stratejik Eylem Plam
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

«  SWOT Analizi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-qguvencesi/swot-analizi-r51.html
« Akademik Performans

» https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r58.html
« BAP
https://arastirma.comu.edu.tr/

+ Bilgi Yonetim Sistemi,
https://ubys.comu.edu.tr/

« COMUZEM
https://Ims.comu.edu.tr/

*  (COMU Siirekli Egitim Merkezi
https://sem.comu.edu.tr/

D.2. Toplumsal Katki Kaynaklar

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek igin eldeki kaynaklar etkin bir

sekilde kullanmaya ¢aligmaktadir.
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Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis,

paylasilmis ve kurumsallarmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
Kanitlar

«  COMU Stratejik Plan 2021-2025
https://api.yokak.gov.tr/Storage/comu/2020/ProofFiles/stratejik%20plan-2021-

2025%202.pdf

*  (CSBMYO Stratejik Eylem Plam
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

+  Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi

https://strateji.comu.edu.tr/
« BAP
https://arastirma.comu.edu.tr/

Akademik Veri Yonetim Sistemi
https://avesis.comu.edu.tr/

e Teknopark
http://canakkaleteknopark.com.tr/

+ Kurumsal Degerlendirme Sistemi
https://ubys.comu.edu.tr/BIP/Businessintelligence/Home/Index

+ Bilgi Yonetim Sistemi,
https://ubys.comu.edu.tr/

« COMUZEM
https://Ims.comu.edu.tr/

*  COMU Siirekli Egitim Merkezi
https://sem.comu.edu.tr/

« Tiim Boliimlerin Performans Gostergeleri
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

D.3. Toplumsal Katki Performansi

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittigii faaliyetleri

periyodik olarak izlemekte ve siirekli iyilestirmeye ¢alisilmaktadir.

D.3.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Toplumsal katki hedeflerinin gerceklesme diizeyi ve performansi izlenmektedir;

izlenme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir. iyilestirme adimlarinin kanitlar
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vardir.

Kanitlar

» Kurumsal Degerlendirme Sistemi
https://ubys.comu.edu.tr/BIP/Businessintelligence/Home/Index

+  Sayilarla COMU

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fapi.yokak.gov.tr%2F
Storage%2Fcomu%2F2020%2FProofFiles%2FSay%25C4%25B1larla%2520%25C3%2587
OM%25C3%259C%2520a3.docx&wdOrigin=BROWSELINK

« Bilgi Yonetim Sistemi,
https://ubys.comu.edu.tr/

« COMUZEM
https://Ims.comu.edu.tr/

*  (COMU Siirekli Egitim Merkezi
https://sem.comu.edu.tr/

*  CSBMYO Stratejik Eylem Planmi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

«  SWOT Analizi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/swot-analizi-r51.html

«  COMU Kalite Giivence Politikas1
https://kalite.comu.edu.tr/kurumsal-bilgiler/universitemiz-kalite-guvence-politikasi-
r15.html

e Personel Daire Baskanligi
https://personel.comu.edu.tr/

* Lisansiistii Egitim Enstitiisii
https://lee.comu.edu.tr/

+  Dius lliskiler Koordinatérliigii

https://iro.comu.edu.tr/

« Kalite Giivence Sistemi

https://kalite.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol-ornek-menu/kalite-guvence-
politikasi-r22.html

«  COMU Stratejik Plan 2021-2025
https://api.yokak.qgov.tr/Storage/comu/2020/ProofFiles/stratejik%20plan-2021-

2025%202.pdf

*  CSBMYO Stratejik Eylem Plani
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

E. YONETIM SIiSTEMi
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E.1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Birim, stratejik hedeflerine ulagmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina alan
yonetsel ve idari yapilanmaya sahiptir.. Yonetim kadrosu gerekli yapici liderligi tistlenmis ve
idari kadrolar gerekli yetkinliktedir.

E.1.1. Yonetim modeli ve idari yap

Birim yonetim modeli ve idari yap1 (yasal diizenlemeler ¢er¢evesinde kurumsal yaklasim,
gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin ¢ok
sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngdriilen yonetim modeli ile
gerceklesmenin karsilastirilmasi, modelin kurumsalligi ve siirekliligi bilinir, yerlesmistir ve
benimsenmistir. Vakif yiiksek6gretim kurumlarinda miitevelli heyet, devlet yiiksekdgretim
kurumlarinda rektor yardimcilart ve danigmanlarinin (iist yonetimin) ¢alisma tarzi, yetki ve

sorumluluklari, kurumun akademik camiasiyla iletisimi; iist yonetim tarzinin hedeflenen kurum

kimligi ile uyumu bilinir, yerlesmistir ve benimsenmistir. Organizasyon semast ve bagh
olma/rapor verme iligkileri; gorev tamimlari, is akis siiregleri vardir ve gercegi yansitmaktadir;
ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir. Birimin yonetim
modelive organizasyonel yapilanmasi birim genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.
Yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iligskin uygulamalar izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

«  COMU Stratejik Plan 2021-2025
https://api.yokak.gov.tr/Storage/comu/2020/ProofFiles/stratejik%20plan-2021-

2025%202.pdf

*  CSBMYO Stratejik Eylem Plam
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

+ Is Akis Semalar

«  https://csmyo.comu.edu.tr/ic-kontrol/is-akis-semalari.html
+  Sayilarla COMU

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fapi.yokak.qov.tr%2F
Storage%2Fcomu%2F2020%2FProofFiles%2FSay%25C4%25B1larla%2520%25C3%2587
OM%25C3%259C%2520a3.docx&wdOrigin=BROWSELINK

E.1.2. Siire¢c yonetimi

Tim etkinliklere ait siirecler ve alt siiregler (uzaktan egitim dahil) tanimlhdir.
Stireclerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve kurumca igsellestirilmistir.

Stire¢ yonetiminin basarili oldugunun kanitlar1 vardir. Siirekli siire¢ iyilestirme dongiisii
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kurulmustur. Birim genelinde tanimli siire¢ler yonetilmekte, siire¢ yonetimi mekanizmalari
izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir. I¢sellestirilmis,
sistematikve siirdiiriilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

* PUKO Déngiisti

+  https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/puko-dongusu-r52.html

» Tiim Boliimlerin Performans Gostergeleri
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

+ I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plan

 https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/ic-kontrol-r58.html

¢ CSBMYO Stratejik Eylem Planmi
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

E.2. Kaynaklarin Yo6netimi

Birim, insan kaynaklari, mali kaynaklari ile tasinir ve tasinmaz kaynaklarinin timiinii
etkin ve verimli kullandigini giivence altina almak iizere bir kalite yonetim sistemine sahiptir.
Siiregleri her yil izlemekte ve analiz edilmektedir. Sonuclar KIDR’de kamuya agik olarak

paylasilmaktadir.

E.2.1. insan kaynaklar: yonetimi

Akademik ve idari personel ile ilgili kurallar, siire¢ler vardir ve bunlar birim personeli
tarafindan bilinmektedir. Uygulamalar adaletli, liyakatli ve seffaftir. Egitim ve liyakat 6ncelikli
kriter olup, yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir. Yetki devrine yonelik mekanizmalar
isletilmektedir. Calisan (akademik-idari) memnuniyetini/sikayetini/Onerilerini belirlemek ve
izlemek amaciyla yontem ve mekanizmalar gelistirilmis olup, oryantasyon vb. uygulamalar

gergeklestirilmekte ve bunlarin sonuglar1 degerlendirilmektedir.

Birim genelinde insan kaynaklari yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimli siireglere
uygun bir bicimde yiiriitiilmektedir.
Kamtlar
+ Oryantasyon Egitimi

https://csmyo.comu.edu.tr/arsiv/haberler/oryantasyon-sunumlari-gerceklestirildi-r497.html

* Tesvik Yonetmeligi
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=201811834&MevzuatTur=21&Mevzuat
Tertip=5

*  Anketler
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E.2.2. Finansal kaynaklarin yonetimi

Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar iginde izlenmektedir.

Mali Faaliyetlere Iliskin Degerlendirme

Meslek Yiiksekokulumuzda; 2020 yilinda Aralik ay1 sonuna kadar ger¢eklesen harcamatutari,
toplam 3.171.473,54 % olup, gider dagilimi asagidaki ¢izelgede verilmistir.

Tablo 11. 2020 Y1l Gider Kalemleri

TOPLAM

= Kullanilan Kalan
Biitce Kodu Biitce Kodunun Tiirii Odenek (¥ s i
utee uiee ara ®) | ddenek(®) | Odenek(®)
38.46.00.01-09.4.1.00-2-01.1 |Personel Giderleri 2.734.010,00 2.734.001,83 8,17
38.46. 00.01-09.4.1.00-2-01.4 |Personel Giderleri 14.900,00 14.895,06 4,94
38.46. 00.01-09.4.1.00-2-02.1 |Personel Giderleri 408.830,00 408.820,21 9,79
38.46.00.01-01.3.9.00-2-02.4 |Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet 4.285,00 4.279,99 5,01
Primi Giderleri
38.46.00.01-09.4.1.00-2-03.2 |Tiketime Yo6nelik Mal ve Hizmet 5.000,00 4.977,99 22,01
Alimi
38.46.00.01-09.4.1.00-2-03.3 |Yolluk Giderleri 3.000,00 2.500,00 500,00
38.46.00.01-09.4.1.00-2-03.7 |Menkul Mal Alim ve Onarim Giderleri 1.000,00 999,00 1,00
38.46.00.01-09.4.1.00-2-03.8 |Gayri Menkul Mal Alim ve Onarim 1.000,00 999,46 0,54
Giderleri
38.46.00.01-09.4.1.07-2-03.8 |Gayri Menkul Mal Alim ve Onarim 2.000,00 2.000,00 0,00
Giderleri
3.174.025,00 3.171.473,54 2.551,46

Odenek kalemlerinde, Biitce Odenekleri nispetinde, reel harcamalar yapilmistir. 2020 mali yilt
2019 mali y1l1 ile karsilastirildiginda kullanilan 6denek tutarlarinda 733.585,13 # tutarinda bir artis

gerceklesmistir.
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Kanitlar
+ I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani
« https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/ic-kontrol-r58.html

E.3. Bilgi Yonetim Sistemi

Birim, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimini giivence altina alabilmek
iizere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak topladigi, sakladigi, analiz ettigi ve siireglerini

iyilestirmek iizere kullandig1 Rektorliige bagli entegre bir bilgi yonetim sistemine sahiptir.
E.3.1. Entegre bilgi yonetim sistemi

Kurumun o6nemli etkinlikleri ve siireglerine iliskin veriler toplanmakta, analiz
edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari
birimlerin kullandiklar1 Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve Kkalite yonetim siireglerini
beslemektedir.

Kanitlar

« Bilgi Yonetim Sistemi,

https://ubys.comu.edu.tr/

+ Egitim Katalogu,
https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR

*+ CSBMYO Web Sayfasi
»  https://csmyo.comu.edu.tr/

E.3.2. Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Bilgi Yonetim Sistemi giivenligi, gizliligi ve glivenilirligi saglanmistir. Mekanizmalar
izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Uzaktan egitim siirecinde tiim ogretimsel etkilesimin
dijitallestigi g6z oniinde bulundurularak 6grenci bilgileri, ders kayitlari, smnavlar ve tartisma
platformu kayitlari gibi igeriklerin erisimine iliskin giivenlik ve gizlilik tedbirleri alinmistir.

Kanitlar

+  Bilgi Islem Daire Baskanlig,
+  https://bidb.comu.edu.tr/

+ Bilgi Yonetim Sistemi,
https://ubys.comu.edu.tr/

- COMUZEM
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*  (COMU Siirekli Egitim Merkezi
https://sem.comu.edu.tr/

» Bilgi Yonetim Sistemi,

E.4. Destek Hizmetleri

Birimimiz disaridan ¢ok az destek almaktadir. Destek alma yoniinde ¢alismalarimiz

devam etmektedir.
E.4.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Birim disindan tedarik edilen hizmetlerin tedarik siireci, uygunluk ve kalite kriterleri
tanimlanmistir, uygulanmaktadir. Performans ve memnuniyet kontrolleri yapilmaktadir.

Kanitlar
» Dig Paydaslar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

E.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik
Birim, egitim-6gretim programlarini Ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim
faaliyetleri hakkindaki bilgileri agik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde yayimlanmakta ve
kamuoyunu bilgilendirilmektedir. Kurum, yonetim ve idari kadrolarin verimliligini Ol¢iip

degerlendirebilen ve hesap verebilirliklerini saglayan yaklagimlara sahiptir.

E.5.1. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil
kullanilacag1 tasarlanmustir, erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlari
sistematik olarak atilmaktadir. Kurum web sayfas1 dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir
bilgiyi vermektedir; bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal 6zerklik
ile hesap verebilirlik kavramlarmin birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur. ige ve
disa hesap verme yontemleri kurgulanmistir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen
takvim gergevesinde gergeklestirilir, sorumlular1 nettir. Alinan geri beslemeler ile etkinligi
degerlendirilmektedir. Kurumun bdlgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler,
diger tiniversiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile
iliskileri degerlendirilmektedir. Birimde tanimli siire¢ler dogrultusunda kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir. Kamuoyunu bilgilendirme
ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 I¢ Kontrol Standartlart Eylem Plam, Kamu Hizmet

Standartlar1 Tablosu, PUKO Déngiisii, Birim Faaliyet Raporu, ODR ve KIDR ile izlenmekte
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ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir. I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir

ve ornek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

*  CSBMYO Stratejik Eylem Plan1
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

« Tiim Boliimlerin Performans Gostergeleri
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

* PUKO Dongiisii

+  https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/puko-dongusu-r52.html

» Tiim Boliimlerin Performans Gostergeleri
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-eylem-plani-r45.html

+ Kalite Giivence Komisyonu Faaliyetleri
https://csmyo.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/kalite-guvence-komisyonu-ve-faaliyetleri-
r50.html

+ I¢ Paydaslar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

» Dig Paydaslar Memnuniyet Anketleri

https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html
« Akademik Memnuniyet Anketleri

« https://kalite.comu.edu.tr/anketler.html

SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurumun giiglii yonleri Kalite Giivence, Egitim-Ogretim ve Yonetim Sistemi iken
kurumun zayif yonleri fiziki imkan yetersizliginden Arastirma-Gelistirme faaliyetleridir. Ancak

fiziki imkansizliklardan dolayr AR-GE ve kalite giivencesi anlaminda iyilesmeye acik yonlerin
giderilmeye c¢alisilmaktadir. Gergeklesen en biiyiik basarilardan biri ise kalite giivence

sistemimizin akademik ve idari tiim personelin sahiplenmeye ¢alismasidir.

Ayrica Egitim-Ogretim faaliyetleri agisindan iiniversitemizin gézde Meslek
Yiiksekokullarindan biri olarak, dgretim elemanlarimizin yayimn sayilarini arttirma yoniinde
gerekli destek ve tesvik verilmektedir. Yonetim sisteminde hesap verebilirlik, seffaflik
onceligimizdir. Ayrica, idari ve akademik personelin yetistirilmesinin desteklenmesi
konusuna gereken 6zen gosterilmektedir. Kurum i¢inde verimliligi arttirmak icin gerekli her

tiirlii caba verilmekte ve sinerji olusturulmaya ¢alisiimaktadir.
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