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DEGERLENDIRME OLCUTLERI

H

Degerlendirme Ba§llgi ' Karar Ac¢iklama *

Oz Degerlendirme Raporu Formatr:

2021 Oz Degerlendirme Raporu (1 Ocak-31
Aralik) 2021 dénemini kapsamali ve 2022 yili
ilk 8 ay1 igerisinde hazirlanmis olmalidir. Her
baglikla ilgili en az bir kanit yiiklenmis ve 5rnek
uygulama, olgunlagsmamis uygulama ve
uygulama yok segeneklerinden uygun olan
isaretlenmis olmalidir. ODR Raporu UMIS-
UYBS Program Oz Degerlendirme Modiilii

XU
ciktist olmalidir. [

e s & N O] Eksik
Universite, ilgili fakiilte ve bu fakiiltede 0 o

X o Degil
yuriitiilen tiim programlara iligkin bilgiler Uygun Diegi
Universitemizin giincel bilgileriyle uyumlu
olmalidir.

ODR A4 kagida basilabilecek sekilde PDF
formatinda hazirlanmali ve Universitemiz Kalite
Giivence Komisyonuna UBYS veya e-posta
tizerinden elektronik ortamda gonderilmelidir.

.. X Uygun
Oz Degerlendirme Raporunun seklen ve

Nt » O Kismen Uygun
icerik orak tutarliig »

O Uygun Degil

* Eksik veya Uygun Degil ise aciklama bliimiinii ilgili programa geribildirim formatinda doldurunuz.




OLCUTLERIN DEGERLENDIRILMESI

1. Cok Yetersiz: ODR’nin ilgili béliimiinde &lgiitiin kargilanmasina iliskin herhangi bir
degerlendirme olmamasi, uygulamalarin yanlis yorumlanmasi ve tanimlanmasi,
destekleyen belge/kanitlarin bulunmamasi halinde isaretlenecek diizeydir (tanimli veyazili

stireg yok, tanimlama gegersiz, belge/kanit yok, uygulama yok).

2. Yetersizz ODR’nin ilgili boliimiinde oleitlin - karsilanmasina iliskin  bazi
tanimlamalar/uygulamalar/belgeler/kanitlarin  var oldugu ancak o&lgiitii karsilayacak
diizeyde olmadigi durumda isaretlenecek diizeydir (temel siireglerin tanimlanmamasi,

kanitlar/belgelerde ve/veya uygulanmasinda 6nemli eksiklikler olmasi vb., uygulama

yok).

3. Kabul Edilebilir: ODR’nin ilgili bolimiinde dlgiitiin - kargilanmasina  iliskin
tanimlamalar/uygulamalar/belgeler/kanitlarin yeterince var oldugu ancak gelistirilmesi
onerilen hususlar (uygulamanin sistematik olup olmadigi, sonuglari goriinceye kadar
yeterli zaman gegip-gegmedigi, kurumsallasma durumu vb.) oldugu durumda

isaretlenecek diizeydir. (Olgunlagsmamis uygulama)

4. lyi: ODR’nin ilgili  bolimiinde  &lgiitiin kargilanmasina iliskin
tamimlamalar/uygulamalar/belgeler/kanitlarin  eksiksiz olarak bulundugu durumda

isaretlenecek diizeydir. ((")rn'ek Uygulama)

5. Cok 1Iyi: ODR’nin ilgili ~ boliimiinde  6lgiitiin karsilanmasia iliskin
tanimlamalar/uygulamalar/belgeler/kanitlarin kapsamli ve sistemli yaklagimla elde edildigi ve

ornek olusturacak diizeydir. (Ornek Uygulama)

¥ Olgiitler yukandaki 6l¢ek kullanilarak degerlendirilmelidir. Gerekee siitununda
verilen degerlendirme puanim aciklayan ozellik ya da eksiklikler ifade edilmelidir.
Genel yorum ve aciklamalar kismi doldurulmahdir. Bu béliimde biitiinsel bir
degerlendirme yapilarak Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Kalite Giivence ic
Tetkikesi’nin ziyaretinde kararina esas teskil edecek ve kurumla bundan sonraki
yazismalara temel olusturacak aciklama, bilgi ve oneriler yazilmahdir.




1. PROGRAMIN
AMACLARI

DEGERLENDIRME

GEREKCE

1.1. Her programi igin egitim
amaglari tanimlanmis olmalidir.
Amaglar, varsa o alandaki program
egitim amaglari tanimima uymalidir.
Universitenin, ilgili birimin (enstitii,
fakiilte, yo, myo) 6z gérevleriyle
programin misyonu uyumlu
olmalidir. Amaglar, siireg igerisinde
programin i¢ ve dig paydaslarini
stirece dahil edecek sekilde
belirlenmelidir.

010203 X4 O5
Egitim programi amaglarinin
kilavuzda belirtilen tanima uygunluk
durumu ile egitim programi
amaglarimnin iiniversitenin
misyonuyla uyumluluk durumu.
Alana b6zgii amaglarla uyumlu,
kolayca erisilebilir amaglarin varlig:
yeterlidir.

1.2. Egitim programi amaglari,
kolayca erisilebilecek sekilde kalite
glivence, boliim/programlar
sekmesinde ilgili programin UBYS
Egitim Katalogu linki verilerek
yayimlanmig olmalidir.

01 0203 04 5
Egitim programi amaglarina erigme
durumu.

1.3. Egitim programi amaglari, i¢ ve
dis paydaslarinin gereksinimleri
dogrultusunda uygun araliklarla (3-5
yil) giincellenmelidir.

010203 04 X5
Egitim programi amaglarinin uygun
araliklarla giincellenme durumu.

1.4. Egitim programinin amaglarina
ulasildigini belirlemek ve
belgelemek igin esas alinan bir
degerlendirme siireci kurulmali ve
isletilmelidir. Bu siireg yardimiyla
programin egitim amaglarina
ulagildigi kanitlanmalidir. T¢-dig
paydas goriisti, i¢-dis paydas
anketleri, akademik kurullar vb.

01 0203 X4 O5
Egitim programi amaglarina ulasip
ulagmadigini sorgulayan bir
degerlendirme sisteminin isletilmesi

GENEL YORUM VE ONERIi

KARSILANIYOR
[J KISMEN KARSILANIYOR
0 KARSILANMIYOR




2. PROGRAM CIKTILARI

DEGERLENDIRME

GEREKCE

2.1. Program ¢iktilari, Tiirkiye
Yiiksekdgretim Yeterlilikler
Cergevesi (TYYQ), varsa ilgili alanin
yeterlilikleri ve Ulusal Cekirdek
Egitim Programi (CEP) ile uyumlu
bilgi, beceri ve yetkinlikler ile
endiistri 4.0 yeterliliklerini ve
Universitemiz 2021-2025 Stratejik
Planini kapsayacak sekilde
tanimlanmalidir. Egitim programinin
amaglariyla tutarli olmak kosuluyla
programlar kendilerine 6zgii ek
program giktilar: tanimlayabilirler.

01 dz203 4 [O5
Program giktilarinin egitim programinin
amaglariyla uyum ve kilavuzda belirtilen

tanima uyumluluk durumu.

010203 4 5
Program ¢iktilarinin TYYG ile uyum
durumu.

O1 0203 4 5
Program giktilarinin alan/gekirdek program
yeterlilikleri (varsa) ile uyum durumu.

2.2. Program giktilari kolayca
erisilebilecek sekilde olmal, kalite
glivence sekmesinde veya
bdliim/program sekmesinde ilgili
programin UBYS linki yayimlanmis
olmalidir.

O1 0203 04 X5
Program ¢iktilarinin erisim durumu.

2.3. Program ¢iktilarina ulagma
diizeyini belirli araliklarla
degerlendirmek ve belgelemek igin
kullanilan bir degerlendirme siireci
olusturulmus ve isletiliyor olmalidir.

01 203 04 3s
Program giktilarina erisme diizeyinin
degerlendirme matrisleri veya belirtke

tablolari seklinde gosterilme durumu (farkli
6grenme alanlarina yonelik sinav 6rnekleri
esliginde).

Belirtke tablosuna bagli degerlendirme
matrisleri yetersiz diizeydedir.

01 203 04 Os
Uygulanan &lgme araglari sonucunda elde
edilen veriler dogrultusunda yapilmig
lyilestirme ¢alismalarinin varlik durumu ve
kanitlar (komisyon calismalari, kararlar vb.).

Olgme araglari sonucunda ogrencilerin
yapmis  oldugu  hatalar  6gretim
elemanlar: tarafindan agiklanmaktadir,
Fakat yazili bir kanit bulunmamaktadir.

2.4. Mezuniyet asamasina gelen
6grencilerin program g¢iktilarinda
Ongoriilen bilgi, beceri ve
davraniglart kazandiklari
kanitlanmalidir.

01 0203 4 5
Mezun durumuna gelmis 6grencilere
uygulanan dlgme araglari sonucunda elde
edilen veriler dogrultusunda yapilmis
iyilestirme galismalarinin varlik durumu ve
kanitlar (komisyon calismalari, kararlar vb.).

GENEL YORUM VE ONERI

0 KARSILANIYOR
KISMEN KARSILANIYOR
0 KARSILANMIYOR

Sozlli olarak gergeklestirilen diizeltme
faaliyetleri  yazili rapor  olarak
olusturulmasi yararl olacaktir.




3. EGiTIiM
PROGRAMI

DEGERLENDIRME

GEREKCE

3.1. Her programin, egitim
amaglarimni ve giktilarini
destekleyen bir 6gretim
plani (miifredati) olmalidir.

010203 K4 O5
Programin igerik yeterlilikleri karsilama ve
Temel Bilimler, Mesleki Konular, Genel
Egitim ve Diger Konular agisindan
irdelenme durumu.

3.2. Egitim programi
igerisinde yer alan derslerin
Ogretim planlarinda
kazanim, igerik, igerigin
sunulus y6ntemi ve
degerlendirme siirecleri
arasinda tutarlilik
bulunmalidir.

01 0203 04 X5
COMU Bilgi Paketi’nde tanimlandigi
haliyle derslerin; kazanim, igerik, icerigin
sunulusyontemi ve degerlendirme
stirecleri arasindaki tutarlilik durumu.

3.3. Kullanilan egitim
programi modeli (Derse
Dayali, Probleme Dayali,
Komite Sistemi, Entegre
Egitim vb.) tanimlanmig
olmalidir. ATKS Bilgi
Paketi Doluluk Orani
%85’in iizerinde olmalidir.

010203 04 X5
Egitim program modeli ve yapilanmasinin
her yariyil itibartyla tanimlanmasi ve AKTS
Bilgi Paketi Doluluk Orant.

3.4. Egitim programinda yer
alan derslerde 6grenme
¢iktilarma uygun gesitli
Ogretim yontem ve
teknikleri (anlatim, problem
¢bzme, soru cevap, aktif
0grenme, sunum,
laboratuvar galismast, alan
calismasi, grup galismasi
vb.) kullanilmalidir.

O1 0203 04 5
Derslerde 6grenme giktilari ile uyumlu
cesitli 6gretim yontem ve tekniklerinin

kullanilmas durumu.

3.5. Ogrencilerin ders,
laboratuvar ve uygulama
gibi 6grenme etkinlikleri
farkli yontem ve tekniklerle
olgtilmeli ve
degerlendirilmelidir.

U1 020304 K5

Farkli lgme ve degerlendirme yontem ve
tekniklerinin kullanilmasi durumu.

3.6. Egitim programinda,
O0grenme-dgretme siirecinin
degerlendirilmesi i¢in
biitiinlesik bir program
degerlendirme sistemi
isletiliyor olmalidir.

O1 0203 X4 O5s
Program degerlendirme sisteminin varlik
durumu (sinav sonuglarinin analizi, ogrenci
geribildirimi, 6gretim tyesi geribildirimi,
mezun/diger paydas geribildirimi olabilir).

O1 02K3 04 O5
Program degerlendirme ve ODR sonucunda
elde edilen veriler temelinde iyilestirme
yapilmasi durumu ve buna yénelik kanitlar.

Program degerlendirme 6lgme araclari gelistirilmig
olup 2022 yili itibari ile veriler alinmaya baglanmistir.

GENEL YORUM VE
ONERI

X KARSILANIYOR
[J KISMEN KARSILANIYOR

0 KARSILANMIYOR




4. OGRENCILER

DEGERLENDIRME

GEREKCE

4.1. Tgili egitim
programinin amaglari,
ozellikleri, kurumsal insan
glicii ve alt yapisina uygun
olarak 8grenci sayisini
belirliyor ve talep ediyor
olmalidir.

U1 0203 04 X5

Bu durumun talebe doniistiigiinii gésteren
belgelerin bulunmasi durumu.

4.2. Oprencilerin kabuliinde
g0z online alinan
gosterge(ler) izlenmeli,
bunlarin yillara gore
gelisimi/degisimi
degerlendiriliyor ve bu
degerlendirmeler ig ve dis
paydaslar ile paylasiliyor
olmalidir.

010203 04 X5
Merkezi Yerlestirme Sinavi verileri, YOK,
YOK Atlasi, OSYM verileri temelinde
gostergelerin (programin kaginci sirada
tercih edildigi, taban puani, siralamasi,
doluluk orani vb.) degerlendirildigini ve en
az son bes yillik degisimin izlendigini ve
paylasildigini gosteren belgelerin bulunmast
durumu.

4.3. Ogrencilerin egitim-
Ogretim siireglerine iliskin
hak, gorev ve
sorumluluklari tanimlanmisg
ve ilgili yonetmelik,
yOnerge ve kararlar
yayimlanmig olmalidir.

O1 0203 04 X5
Ogrencilerin hak, gorev ve sorumluluklarini
tanimlayan belgelerin bulunmasi, birim ve
program web sitesinde erisilebilir olmasi
durumu.

4.4. Yatay ve dikey gegis
yoluyla 6grenci kabuliinde,
varsa ¢ift ana dal veya yan
dalda bagka kurumlardan
ve/veya programlardan
alinmig dersler ve
kazanilmig kredilerin
taninmasinda esas alinan
mevzuat, ilke ve kurallar
ayrintili olarak tanimlanmus,
belgelendirilmis ve
uygulantyor olmalidir.

010203 04 KX5
Siireglere iliskin belgelerin, karar ve
uygulama Srneklerinin bulunmasi durumu,

4.5. Belirli bir politika ve
plan gergevesinde
Ogrencilere ulusal ve
uluslararasi degisim
firsatlari sunulmus ve bu
konuda idari destek
saglanmis olmalidir.

01 0203 04K5
Ulusal ve uluslararasi degisim olanaklari
konusunda duyurular yapilmasi,
ogrencilerin bilgilendirilmesi ve degisimden
yararlanan 6grenci listelerinin bulunmasi
durumu.

4.6. Ogrencileri ders ve
kariyer planlamasi, hak ve
sorumluluklari konularinda
y6nlendiren akademik
danigmanlik hizmeti
veriliyor olmalidir.

010203 X4 O5
Akademik danismanlik sisteminin
uygulandigina iligkin belgelerin bulunmasi
durumu.




4.7. Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel,
sanatsal ve sportif olanaklar ile saglik,
psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetlerine erisebildikleri
gosterilmelidir.

01 203 04 O5
Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel, sanatsal
ve sportif olanaklardan ne kadar
yararlandigin izleniyor oldugunun
belgelenmesi durumu.

Ogrencilere bu konuyla ilgili bilgilendirmeler
e ybnlendirmeler oryantasyon  egitimi
kapsaminda  verilmistir ilgili  kanit  linki
bulunmaktadir. Ancak takip edilebilirlik yeterli
seviyede degildir.

01 X203 04 O5
Ogrencilerin saglik, psikolojik danisma
ve rehberlik hizmetlerinden ne derece
yararlandiginin izleniyor oldugunun
belgelenmesi durumu.

4.8. Ogrencilerin egitsel, mesleki ve
kisisel-sosyal gelisimlerini destekleyen
olanaklar sunulmalidir.

01 0203 4 05
Birinci sinif 6grencileri igin uyum
(oryantasyon) programi, sosyal
sorumluluk projeleri, akran destek
sistemi ve kariyer giinleri gibi
etkinliklerin diizenlendigine ve
6grencilerin bu etkinliklerden
yararlandigina iligkin belgelerin
bulunmasi durumu.

4.9. Giincel iletisim arag ve ortamlari
kullanilarak siirekli ve diizenli
etkilesim saglanmalidir.

01 02X3 04 O5
Ogrencilerle iletisim saglayan yiiz yiize
ya da elektronik haberlesme
yontemlerinin kullanildigin,
kurumsallagtirildigini ve stirekliliginin
saglandigin1 gésteren belgelerin
bulunmasi durumu.

Bireysel iletisim gruplart kurulmus fakat kanit
olarak eklenmemistir.

4.10. Nitelikli ve etkin 6grenci
temsiliyetini saglayan kurumsal bir
sistem kurulmus ve isletiliyor
olmalidir.

01 02X3 04 O5
Fakiilte, boliim, program ve sinif
ogrenci temsilcileri segiminin ilgili
mevzuata gére yapildigina ve dgrenci
temsilcilerinin kurullara katildigina
iliskin belgelerin bulunmasi durumu.

Ogrenci secimleri sozlii olarak]
gereklestirilmistir  fakat yazili bir kani
bulunmamaktadir.

4.11. Ogrencilerin mezuniyetine karar
verebilmek igin programn gerektirdigi
ttim kogullarin yerine getirildigini
belirleyen giivenilir yontem ve stiregler
gelistirilmis ve uygulantyor olmalidir.

01 0203 04 5
Ogrencilerin mezuniyetlerine karar
vermek ve programin gerektirdigi tiim
kosullar1 yerine getirdiklerini
belirlemek igin kullanilan kriterleri ve
bu kriterlerin giivenilir oldugunu
gosteren belgelerin bulunmasi durumu.

4.12. Mezunlar ile siirekli ve diizenli
iletisimi saglayan mekanizmalar
kurulmus olmalidir.

O1 02K3 04 O5
Mezunlar ile siirekli ve diizenli
iletigimin saglandigini1 gosteren
belgelerin bulunmasi durumu.

\Whatsapp, telegram ve sozlii olarak iletigim
gerceklestirilmekte fakat kanit olarak ODR
raporuna konulmamustir.

GENEL YORUM VE ONERI

O KARSILANIYOR
X KISMEN KARSILANIYOR
0 KARSILANMIYOR

Sozli gergeklestirilen islemlerin yazili formda
da desteklenmesi gerekir.




5. OGRETIM KADROSU

DEGERLENDIRME

GEREKCE

5.1. Ogretim kadrosu, nicelik ve nitelik
bakimindan programin etkin bir
sekilde yiiriitiilmesini,
degerlendirilmesini ve gelistirilmesini
saglayacak yeterlilikte olmalidir.

010203 04 X5
Ogretim kadrosunun nicelik ve
nitelik agisindan yeterlilik
analizinin yapilmis olmasi
durumu ve verilerle kanitlanmasi.

5.2. Ogretim elemani atama ve
yiikseltmelerinde firsat esitligi
saglayan ve akademik liyakati gozeten
yéntem ve 6l¢iitler bulunuyor ve
kullaniltyor olmalidir. Bu konuda
YOK ve Universitemiz genelinde
belirlenen 6lgiitlerin mevzuatlarin
uygulanmasi.

010203 04 X5
Programin yiiriitiildiigii birimde
son bes yilda yapilan atama ve
ylikseltme siireglerinde kurumun
atama ve yiikseltme ydntem ve
olgiitlerinin  nasil  kullanildigini
gosteren  belgelerin  bulunmasi
durumu.

5.3. Ogretim elemanlarina mesleki
alanda kendilerini yenilemeleri ve
aragtirma yapmalari i¢in olanak
saglanmalidir.

010203 X4 O5
Son bes yilda 6gretim
elemanlarinin mesleki gelisiminin
desteklendigini gosteren
belgelerin bulunmasi
durumu.(Egiticinin Egitimi,
Aragtirma Yontem ve Teknikleri,
Istatistiksel Analiz, Oryantasyon
vb.)

GENEL YORUM VE ONERI

KARSILANIYOR
[J KISMEN KARSILANIYOR
O KARSILANMIYOR




6. ALTYAPI VE
OLANAKLAR

DEGERLENDIRME

GEREKCE

6.1. Biiyiik ve kiigiik gruplarla
yapilan egitim-6gretim etkinlikleri
icin simiflar, amfiler, laboratuvarlar
ve diger donanim, egitim amaglarina
ve program ¢iktilarina ulasmak icin
yeterli olmalidir.

O1 0203 04 X5
Egitim-6gretim etkinlikleri igin
kullanilan amfi, derslik, seminer
odasi, 6grenci laboratuvarlari ve

bunlarin donanim durumunu
gosteren belgelerin bulunmasi ya
da bu hususa y&nelik bilgilerin
verilmis olmast durumu.

6.2. Kiitiiphane ve internet ya da
diger elektronik ortamlar iizerinden
bilgiye erisim olanaklar1 sunulmus
olmalidir.

01 0203 04 X5
Ogrencilere ve bgretim
elemanlarina sunulan kiitiiphane
olanaklari ile bilgisayar ve bilisim
altyapilarinin yeterlilik durumuna
yOnelik bilgilerin verilmis olmasi.

6.3. Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel,
sanatsal ve sportif gereksinimlerini
karsilayan ve bu yondeki
gelisimlerini destekleyen uygun
altyap1 ve olanaklar bulunmalidir.

01 0203 04 X5
Ogrencilerin kullanimina ayrilan
sportif, sanatsal ve sosyal alanlar ile
diger olanaklarin varligini gisteren
belgelerin bulunmasi durumu.

6.4. Gereksinimleri dogrultusunda,
dezavantajli bireylerin altyapi,
donanim ve olanaklara erisimlerini
saglayacak diizenlemeler yapilmig
olmalidir.

010203 04 K5
Dezavantajli bireylerin
gereksinimleri dogrultusunda
yapilan diizenlemelere
yonelik kanitlar.

6.5. Ogretim elemanlarinin egitim,
arastirma ve akademik danismanlik
faaliyetlerini yeterli diizeyde
gergeklestirebilecegi altyap: ve
olanaklar saglanmis olmalidir.

01 0203 X4 O5
Ogretim tiyelerine saglanan altyapi
ve olanaklar ile bunlarin nasil
kullanildiklarini gosteren belgelerin
bulunmasi durumu.

GENEL YORUM VE ONERIi

KARSILANIYOR

O KISMEN KARSILANIYOR
0 KARSILANMIYOR




7. KURUM DESTEGI VE
MALI OLANAKLAR

DEGERLENDIRME
OLCEGI

GEREKCE

7.1. Program igin gereken altyapiy:
temin etmeye, bakimini yapmaya ve
isletmeye yetecek mali kaynak
desteginin iist ynetim tarafindan
saglanmasi ve birim yonetimi
tarafindan sponsor, ikili is birligi,
protokol, BAP, TUBITAK vb.
tekniklerle bu kaynaklarin
elistirilmesi durumu.

01 0203 4 05
Altyap1 ve donanimi temin etmek,
bakimini yapmak ve igletmek igin

saglanan mali kaynaklarin

yeterliligini irdeleyen belgelerin
bulunmasi durumu.

7.2. Programin gereksinimlerini
karsilayacak idari, teknik ve destek
personeli ile kurumsal hizmetler
saglanmalidir.

O1 020304 X5
Programa destek veren idari, teknik
ve destek personelin yeterliligini
nicelik ve nitelik olarak irdeleyen
belgelerin bulunmasi durumu.

01 d203 O4 5
Programa 6zgii gereksinimleri
(teknik gezi-gdzlem, staj
anlagmalari vb.) kargilayan
kurumsal hizmetlerin varligini ve
etkinligini gdsteren belgelerin
bulunmasi durumu.

GENEL YORUM VE ONERI

X KARSILANIYOR
[J KISMEN KARSILANIYOR
0 KARSILANMIYOR




8. KURUMSAL YONETIM
VE KARAR ALMA
SURECLERI

DEGERLENDIRME

GEREKCE

8.1. Yiiksekogretim kurumunun
organizasyonu ile alt birimlerin kendi
igerisindeki ve aralarindaki tiim yapi
ve karar alma siiregleri, program
¢iktilarinin gergeklestirilmesini ve
egitim amaglarma ulasiimasini
destekleyecek sekilde
diizenlenmelidir. Birim yOnetimi,
birim kalite giivence komisyonu ve
Bologna koordinatorliigii bu konuda
aktif ¢alismalidir.

01 0203 04 X5
‘Alt birimler diizeyindeki tiim yapi
Ve organizasyon semalarinin ve
karar alma siiregleriyle ilgili akis
diyagramlarinin bulunmasi ve
drnek belgelerin sunulmasi
durumu.

GENEL YORUM VE ONERIi

KARSILANIYOR
[ KISMEN KARSILANIYOR
O KARSILANMIYOR




9. SUREKLI iYILESTIRME

DEGERLENDIRME

GEREKCE

9.1. Degerlendirme ve siirekli
tyilestirme sistemi olugturulmus ve
kanitlarla kay1t altina almmig
olmalidir.

01 0203 4 05
Tiim degerlendirme &lgiitlerinin
diizenli araliklarla
degerlendirildigine iliskin bir
sistemin kuruldugunu ve
isletildigini (PUKO Dongiisii)
gosteren belgelerin bulunmasi
durumu. Raporun sonug kisminda
iyilestirmeye y&nelik dnerilerin
bulunmasi durumu.

GENEL YORUM VE ONERI

KARSILANIYOR
[ KISMEN KARSILANIYOR
[ KARSILANMIYOR






