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TOPLANTI GUNDEM MADDELERI

1. Uzmanlik 6grencilerinin geri bildirim toplantisi

TOPLANTI AKISI

1. Hastalarin gevrim igi randevu sisteminden randevu almak istediklerinde, ilgili béliimde
randevu agilmamigsa veya randevu alinabilecek uygun tarihler heniiz sistemde
tanimlanmamigsa, bu durumun hasta tarafindan anlasilabilir sekilde belirtilmedigi ifade
edilmistir. Bu nedenle, her béliim i¢in randevu sayfasinda veya randevu butonuna
tiklanildiginda, “Bu boliim i¢in randevularin agilacag: tarihler ......... ” seklinde bir uyari
mesajinin sistemde goriintiilenmesinin, hastalarin dogru y6nlendirilmesi agisindan faydali
olacag1 onerilmistir.

2. Hastalarin cerrahi islemleri igin sevklerinin ger¢eklestirilememesi konusu giindeme
getirilmis; bu durumun hem hastalar hem de klinikler i¢in isleyisi aksattig1 belirtilmistir.

3. Yapilan islemlerle ilgili kod ¢izelgesinin her klinige goriiniir bir sekilde asilmasi
onerilmistir. Bu uygulamanin yanlis kod giriglerinin 6niine gegecegi yoniinde goriis
bildirilmistir.

4. Protez hastalarina dncelik taniyacak sekilde bir hasta sirkiilasyon sisteminin
olusturulmasinin verimlilik, hasta devamliligi ve memnuniyet agisindan olumlu katki
saglayacag1 yoniinde ortak goriis bildirilmistir.

5. Hastalarin sistem {izerinden tanis1 konulmamis bir béliim i¢in randevu alabilmesinin, klinik
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i yiiklinde gereksiz artiglara yol agtig1 ifade edilmistir. Bu dogrultuda, sistemin tanisi
bulunmayan bir béliim igin hastalarin randevu olusturmasini engellemesi ve yalnizea tant
yazilmig bélimler tizerinden randevu alinabilmesine imkan tamyacak sekilde bir
diizenleme getirilmesinin verimliligi artiracag: yoniinde gériis bildirilmistir.

- Ortodonti ve pedodonti kliniklerinin ayni alani paylasmasi sebebiyle, alan igerisinde
klinikleri ayirici, bilgilendirici bir tabela asilmasi énerilmigtir.

. Ozellikle Protetik Dis Tedavisi Kliniginde asistanlarin hastalarla dogrudan fiyatlandirma
hakkinda konusma yapmak zorunda kaldiklar1 ve bununla ilgili alternatif bir ¢&ziim
gelistirilebilmesinin miimkiin olup olmadig1 yoniinde gériis bildirilmistir.

. Protez teknisyenlerinin gorevlerini daha etkin sekilde siirdiirebilmeleri icin efitim
programlarinin diizenlenmesi konusunda gériis sunulmustur.

ALINAN KARARLAR

1. Uzmanlik Sgrencilerinin klinik uygulamalar siirecinde karsilastiklari sorunlara iliskin geri

bildirimleri dikkate alinarak, belirtilen bagliklarda gerekli diizenlemelerin yapilmas: ve ilgili

birimlerle paylagilmasi yéniinde gériis birligine varilmustir.
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