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DESTEK HiZMETLERI

Derecenlendirme; 1. (Kesinlikle Katilmiyorum) ile 5. (Kesinlikle Katiliyorum) arasinda yapilmistir.

Saglik hizmetlerinden

H1 H2 E3 4 ®5

Yemekhane hizmetlerinden

H1 H2 E3 4 ®5



Temizlik hizmetlerinden

4 5

H1 H2 E3 4 E5

Guvenlik hizmetlerinden

5 1

H1 H2 E3 H4 E5



Katuphane hizmetlerinden

2

H1 H2 E3 4 E5

Bilgi islem hizmetlerinden

)

H1 H2 E3 H4 E5



Yapim onarim hizmetlerinden

5

H1 H2 E3 4 E5

Sosyal tesis hizmetlerinden (Spor, konaklama,
muze vb.)

H1 H2 E3 H4 E5



Kres hizmetlerinden

3

H1 H2 E3 4 E5

Ozel gereksinimli personele yonelik
hizmetlerden

5 1

H1 H2 E3 H4 E5



YONETIM

Derecenlendirme; 1. (Kesinlikle Katilmiyorum) ile 5. (Kesinlikle Katiliyorum) arasinda yapilmistir.

Universitem profesyonel bir yénetim
anlayisina sahiptir.

H1 H2 E3 4 ®5

Universitemizin kurumsallasma anlayisindan
memnunum.

H1 H2 E3 4 ®5



Universitemizin politikalari hakkinda bilgi
sahibiyim.

5 1

H1 H2 E3 4 E5

Universitemizin ulasmak istedigi stratejik
amaclardan haberdarim.

1 2

H1 H2 E3 H4 E5



Universitemizde bir akademisyen olarak,
goruslerimi yonetime iletebilecegim
mekanizmalar mevcuttur.

5 1

H1 H2 E3 4 E5

Universitemizde diisiincelerimi 6zgiirce
aciklayabiliyorum.

5

H1 H2 E3 H4 E5



Akademik personele sunulan hizmet igi egitim
ve oryantasyon faaliyetleri yeterlidir.

1

H1 H2 E3 4 E5

Universitemizdeki akademik atama ve
yukseltme olgutlerinde objektif davranilir.

1

H1 H2 E3 H4 E5



Sorun ve sikayetlerimi iletebilme
olanaklarindan memnunum.

5

H1 H2 E3 4 E5

Onerilerimi iletebilme olanaklarindan
memnunhum.

5 1

H1 H2 E3 H4 E5



Kalite ile ilgili calismalardan memnunum.

5

H1 H2 E3 4 E5

Akademik is yuki dengeli dagititmistir.

5

3

H1 H2 E3 H4 E5



Universitemiz kalite calismalari hakkinda
bilgilendirilmekteyim.

H1 H2 E3 4 E5

Yoneticiler liderlik niteliklerine sahiptir.

1

H1 H2 E3 H4 E5



Birimimizde personel memnuniyetini arttirmak
icin performansi édillendirici mekanizmalar
vardir.

H1 H2 E3 4 E5



EGiTiM OGRETIM

Derecenlendirme; 1. (Kesinlikle Katilmiyorum) ile 5. (Kesinlikle Katiliyorum) arasinda yapilmistir.

Dersliklerin sayisi yeterlidir.

3 8

H1 H2 E3 4 ®5

Dersliklerin fiziksel kosullari yeterlidir.

3 8

H1 H2 E3 4 ®5



Akademik personel odalarinin sayisi yeterlidir.

8

H1 H2 E3 4 E5

Ders yuklerinin yetkinliklere gore seffaf bir
sekilde dagitildigini diistiiniiyorum.

1

4

H1 H2 E3 H4 E5



Lisansuistu danismanlklarinin adil bir sekilde
dagitildigini diusunuyorum.

H1 H2 E3 4 E5

Bolimdeki akademik kadro sayisi yeterlidir.

1

H1 H2 E3 H4 E5



Egitim-6gretimdeki hedeflere ulasmak icin
gosterilen akademik ¢cabalar yeterlidir.

1

H1 H2 E3 4 E5

Universitemizin egitim-6gretim politikasi
hakkinda bilgi sahibiyim.

1

H1 H2 E3 H4 E5



Universitemizin egitim-6gretim kalitesinden
memnunum.

H1 H2 E3 4 E5



ARASTIRMA

Derecenlendirme; 1. (Kesinlikle Katilmiyorum) ile 5. (Kesinlikle Katiliyorum) arasinda yapilmistir.

Universitemizdeki arastirma imkanlari
yeterlidir.

4 5

H1 H2 E3 4 ®5

Universitemizdeki kiitiiphane hizmetleri
yeterlidir.

1 2

H1 H2 E3 4 ®5



Universitemizdeki akademik personeller
arasinda akademik isbirligi
gerceklestirilmektedir.

5 1 2

H1 H2 E3 4 E5

Bilimsel arastirma projeleri (BAP) fonunun
yeterliliginden memnunum.

5 1

H1 H2 E3 H4 E5



BAP degerlendirme odl¢litlerinden memnunum.

5

H1 H2 E3 4 E5

Universitemiz akademik personelini proje
tabanli calismalara tesvik eder.

2

4

H1 H2 E3 H4 E5



Ogretim elemanlarina yonelik kendini
gelistirme olanaklari yeterlidir.

5 1

3

H1 H2 E3 4 E5

Universitemizin arastirma politikasi hakkinda
bilgi sahibiyim.

1

H1 H2 E3 H4 E5



Ogrencilerimizin lisansiistii egitimi almasi
tesvik edilmektedir.

1

4

H1 H2 E3 4 E5

Lisans ve lisanslisti 6grencilerin ar-ge
faaliyetlerine katilimi desteklenmektedir.

H1 H2 E3 H4 E5



TOPLUMSAL KATKI

Derecenlendirme; 1. (Kesinlikle Katilmiyorum) ile 5. (Kesinlikle Katiliyorum) arasinda yapilmistir.

Universitemiz bolgesel kalkinmaya katkida
bulunmaktadir.

1 2

H1 H2 E3 4 ®5

Universitemizin toplumsal katki politikasi
hakkinda bilgi sahibiyim.

2

H1 H2 E3 4 ®5



Universitemizde toplumsal katki faaliyetleri
tesvik edilir.

1 2

H1 H2 E3 4 E5

Universitemizin toplumsal katki
faaliyetlerinden memnunum.

1 2

H1 H2 E3 H4 E5



KURUMSAL AiDIiYET

Derecenlendirme; 1. (Kesinlikle Katilmiyorum) ile 5. (Kesinlikle Katiliyorum) arasinda yapilmistir.

Calisanlar arasinda "Biz bir aileyiz" duygusu
egemendir.

H1 H2 E3 4 ®5

Kendimi universitenin bir parcasi olarak
goruyorum.

1 2

H1 H2 E3 4 ®5



COMU'’lii olmaktan memnunum.

1

H1 H2 E3 4 E5

Universitemizde calismayi baskalarina da
tavsiye ederim.

1

H1 H2 E3 H4 E5



COMU’de kendimi gelecegim acisindan
guvende hissediyorum.

5

H1 H2 E3 4 E5



