2024 YILI REHBERLIK VE PSIKOLOJIK DANISMANLIK ANABILIM DALI
OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI

2024 yilinda gergeklestirilen Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Anabilim Dali
Ogrenci Memnuniyet Anketi sonuglari, dgrencilerin genel memnuniyet diizeyini 6lgmek,
programin gii¢lii yonlerini tespit etmek ve gelistirilmesi gereken alanlara yonelik geri
bildirimler saglamak amaciyla degerlendirilmistir. Bu ¢alismada cinsiyet, sinif ve her bir anket

maddesine iligkin degerlendirmeler Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1

Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonuglari

Ozellik n %
Cinsiyet
Kadin 48 84.2
Erkek 9 15.8
Sinif
1. simif 23 40.4
2. sinif 20 35.1
3. smif 5 8.8
4. siif 9 15.8
1. Anabilim Dali1 Baskanina kolaylikla
ulasabilirim.
Hig¢ katilmiyorum 2 35
Katilmiyorum 3 53
Kararsizim 8 14
Katiliyorum 32 56.1
Tamamen katiliyorum 12 211

2. Ogrenim gordiigiim programi dgretim

elemanlar tarafindan deger goriiriim.

Hig¢ katilmiyorum 2 35
Katilmiyorum 2 35
Kararsizim 16 28.1
Katiliyorum 34 59.6
Tamamen katiliyorum 3 5.3

3. Ogrenim gordiigiim program akademik

olarak nitelikli bir yere sahiptir.
Hig katilmiyorum 1 1.8
Katilmiyorum 1 1.8



Kararsizim
Katiliyorum

Tamamen katiliyorum

4,  Ogrenim  gordiigim  program

etkinliklerine  aktif o6grenci  katilim

saglanir.
Hig katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Tamamen katiliyorum

5. Ogrenim gordiigiim programin iletisim

kanallar etkili olarak kullanilir.
Hig katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Tamamen katilryorum

6. Ogrenim  gordiigiim  programin

duyurulan etkindir.
Hig katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Tamamen katiliyorum

7. Akademik danismanimla iletisimim

glclidur.
Hig katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum
Tamamen katiliyorum
8. Akademik danigsmanim derse
konusunda destek saglar.
Hig katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Tamamen katilryorum
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9. Akademik damismanim akademik
gelisimim konusunda katki saglar.

Hig katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Tamamen katiltyorum
10. Ogretim elemanlarinin dgrencilere
yonelik tutumlar1 olumludur.

Hig¢ katilmiyorum

Katilmryorum

Kararsizim

Katiliyorum

Tamamen katiliyorum
11. Ogretim elemanlari ile iletisim kurmak
kolaydir.

Hig katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Tamamen katiliyorum
12. Ogretim elemanlar1 ders saatlerini
verimli kullanir.

Hig katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Tamamen katiltyorum
13. Ogretim elemanlar1 dersinde yeterli
kaynaklar 6nerir.

Hig katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Tamamen katiliyorum
14. Ogretim elemanlar1 dersinde cesitli
yontem-teknikler kullanir.

Hig¢ katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim
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15.

Katiliyorum 33

Tamamen katiliyorum 2

Ogretim  elemanlar1  dgretmenlik

konusunda bana rol model olur.

16.

Hig katilmiyorum 4
Katilmiyorum 2
Kararsizim 10
Katiliyorum 37
Tamamen katilryorum 4

Ogretim  elemanlar1  yeterince

motivasyon saglar.

17.

Hig¢ katilmiyorum 5
Katilmiyorum 5
Kararsizim 15
Katiliyorum 30
Tamamen katiliyorum 2

Ogretim elemanlart Olgme-

degerlendirmeyi dersin igeriklerine uygun

yurattrler.
Hig katilmiyorum 2
Katilmiyorum 7
Kararsizim 7
Katiliyorum 37
Tamamen katiliyorum 4

18. Ogretim elemanlar1 ders igeriklerine

gore odevler verirler.

Hig katilmiyorum 1
Katilmiyorum 1
Kararsizim 5
Katiliyorum 43
Tamamen katiliyorum 7

19. Ogretim elemanlar1 yeterince geri

bildirim verirler.

Hig katilmiyorum 2
Katilmiyorum 5
Kararsizim 12
Katiliyorum 32
Tamamen katiliyorum 6

20 Ders programlar ihtiyaglara uygun

sekilde hazirlanir.
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Hig katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Tamamen katiliyorum

21. Ders programlari  dgrencilere

zamaninda duyurulur.

Hig katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Tamamen katiliyorum

22. Smavlar 6grencilere zamaninda

duyurulur.

Hig katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Tamamen katiltyorum

23. Ders igerikleri mesleki gelisimime

katki saglar niteliktedir.

Hig katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiltyorum

Tamamen katiliyorum

24. Ders icerikleri glinceldir.

Hig katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Tamamen katiltyorum

25. Secmeli dersler yeterli cesitlilige

sahiptir.

Hig¢ katilmiyorum
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Katilmiyorum 10 175
Kararsizim 16 28.1
Katiliyorum 24 42.1
Tamamen katiliyorum 3 5.3
26. Aldigim  dersler  iletigimimi
guclendirmektedir.
Hig¢ katilmiyorum 2 35
Katilmiyorum 5 8.8
Kararsizim 11 19.3
Katiliyorum 35 61.4
Tamamen katiltyorum 4 7
27. Ders dis1 faaliyetler (seminer, soylesi,
cevrimigi etkinlik vb.) gerceklestirilir.
Hig¢ katilmiyorum 6 10.5
Katilmiyorum 2 35
Kararsizim 12 21.1
Katiliyorum 32 56.1
Tamamen katiliyorum 5 8.8
28. Anabilim dalimizin 6grencisi oldugum
icin mutluyum.
Hig katilmiyorum 1 1.8
Katilmiyorum 3 53
Kararsizim 17 29.8
Katiliyorum 24 42.1
Tamamen katiliyorum 12 21.1
N=57.

Ankete katilan 6grencilerin %84,2'si kadm, %15,8'1 ise erkektir. Ogrencilerin %40,4'U

birinci sinif, %35,1'1 ikinci siif, %8,8'1 tiglincii sif ve %15,8'1 dordiincii simif 6grencilerinden

olusmaktadir.



Anabilim Dal Baskanina Ulasim: Ogrencilerin %77,2’si, anabilim dali baskanina
kolaylikla ulasabildiklerini belirterek iletisim siireglerinin genel olarak basarili oldugunu ifade
etmistir. Ancak %22,8 oraninda kararsiz ve olumsuz goriis, bu iletisim aginin bazi 6grenciler

icin daha erisilebilir hale getirilmesi gerektigine isaret etmektedir.

Ogretim Elemanlar1 Tarafindan Deger Goérme: Katilimcilarin %64,9’u dgretim
elemanlar1 tarafindan deger gordiiklerini ifade etmistir. Bu oran, O0gretim elemanlarmin
ogrencilere yaklagiminin biiyiik l¢iide olumlu oldugunu goéstermektedir. Kararsizlik oraninin

%28,1 olmasi ise bu degerin daha goriiniir hale getirilmesi gerektigini diisiindiirmektedir.

Programin Akademik Olarak Nitelikli Olmasi: %80,7 oraninda olumlu geri bildirim,
programin akademik anlamda gii¢lii bir yapiya sahip oldugunu ve &grencilere bu niteligin
yansitilabildigini gostermektedir. %15,8 oranindaki kararsizlik, bu alginin 6zellikle alt sinif

ogrencilerine daha net aktarilmasi gerektigine isaret etmektedir.

Program etkinliklerine aktif 6grenci katilimi: Etkinliklere katilim konusunda %50,9
oraninda olumlu geri bildirim alinmistir. Bu sonug, 6grencilerin 6nemli bir kisminin etkinliklere
ilgi duydugunu gostermektedir. Kararsizlik oraninin %38,6 olmasi, etkinliklerin kapsam ve

icerik agisindan gelistirilmesi gerektigini diisiindiirmektedir.

Programin iletisim Kanallarimin Etkili Kullanimi: %63,1 oraninda olumlu geri
bildirim, iletisim kanallarmin genel olarak etkili bir sekilde kullanildigin1 gostermektedir.
Ancak kararsizlik ve olumsuz goriislerin toplam %37 oraninda olmasi, bu kanallarin daha

erigilebilir hale getirilmesine ihtiya¢ duyuldugunu ortaya koymaktadir.

Programin Duyurularinin Etkili Kullanimi: Duyurularin etkin oldugu goriisii %64,9
oraninda belirtilmigtir. Bu durum, duyuru siire¢lerinin genel olarak basarilt oldugunu
gostermektedir. %28,1 oranindaki kararsizlik ise duyurularin zamanlamasinin ve yontemlerinin

daha ¢esitli hale getirilebilecegini diisiindiirmektedir.

Akademik Damismanla iletisim: Akademik danismanlarla giilii iletisim kurabildigini
belirten 6grencilerin orant %70,2°dir. Bu sonug, danismanlik hizmetlerinin genel olarak etkin
oldugunu gostermektedir. Kararsizlik oraninin  %24,6 olmasi, bu iletisimin daha

kisisellestirilmis hale getirilmesi gerektigini diisiindiirmektedir.



Akademik Damismanin Derse Kayit Konusunda Destegi: Ogrencilerin %82,4°1i,
akademik danigmanlarinin kayit siirecinde destek sagladigini ifade etmistir. Bu, danigmanlik

siireglerinin en basarili yonlerinden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Akademik Damismanin Akademik Gelisim Konusunda Katkisi: %79 oraninda
olumlu geri bildirim, akademik danismanlarin G6grenci gelisimine Onemli Olglide katki
sagladiginm1 géstermektedir. Kararsizlik oraninin %17,5 olmasi, bu katkinin baz1 6grenciler i¢cin

daha goriiniir hale getirilmesi gerektigini diisiindiirmektedir.

Ogretim Elemanlarmin Ogrencilere Yénelik Tutumlari: Ogrencilerin %75,5’i
ogretim elemanlarinin olumlu tutum sergiledigini belirtmistir. Bu sonug, 6gretim elemanlarinin
genel yaklasimmin takdir edildigini gostermektedir. %14 oranindaki kararsizlik, bu olumlu

tutumlarin bazi 6grencilere daha fazla yansitilmasi gerektigini isaret etmektedir.

Ogretim Elemanlar ile iletisim: %72 oraninda olumlu geri bildirim, &gretim
elemanlariyla iletisim kurmanin genel olarak kolay oldugunu gdstermektedir. Ancak %26,3
oranindaki kararsizlik, iletisim siireclerinin daha da gliglendirilmesi gerektigini

diistindiirmektedir.

Ogretim Elemanlarinin Ders Saatlerini Kullanimi: Ogrencilerin %66,7’si ders
saatlerinin verimli kullanildigmi ifade etmistir. Bu sonug, Ogretim elemanlarmin zaman
yonetiminde genel olarak basarili oldugunu gostermektedir. Ancak %19,3 kararsizlik orani, bu

verimliligin daha da artirilabilecegini diisiindiirmektedir.

Ogretim Elemanlarinin Ders Kaynag Onermesi: %73,7 oraninda olumlu geri
bildirim, kaynak Onerilerinin genel olarak yeterli bulundugunu goéstermektedir. Bu durum,

Ogretim elemanlarinin ders materyalleri konusunda basarili oldugunu ortaya koymaktadir.

Ogretim Elemanlarmimn Cesitli Yontem-Teknikler Kullanmimi: %57,9 olumlu goriis,
ogretim elemanlarinin yontem cesitliligi konusunda basarili oldugunu gostermektedir. Ancak

%21,1 oranindaki olumsuz goriis, bu ¢esitliligin artirilmasi gerektigini isaret etmektedir.

Ogretim Elemanlarmin Rol Model Olmasi: Ogrencilerin %71,9’u  &gretim
elemanlarini rol model olarak gordiigiinii ifade etmistir. Bu sonug, Ogretim elemanlarinin

mesleki anlamda 6grenciler i¢in 6nemli bir referans noktasi oldugunu gostermektedir.



Ogretim Elemanlarinin  Motivasyon Destegi: Ogrencilerin  %56,1’i dgretim
elemanlarinin yeterince motivasyon sagladigini belirtmistir. Bu sonug, motivasyonun
ogrenciler acisindan onemli bir unsur oldugunu ve 6gretim elemanlarinin bu alanda caba
gosterdigini ortaya koymaktadir. Ancak %35,1 oranindaki kararsiz ve olumsuz goriis,

motivasyon artirict uygulamalara daha fazla 6nem verilmesi gerektigini diisiindirmektedir.

Ogretim Elemanlarmin Ol¢me-Degerlendirmeyi Dersin iceriklerine Uygun
Yuratmesi: %71,9 oraninda olumlu geri bildirim, &6gretim elemanlarmin 6lgme ve
degerlendirme siire¢lerinde genellikle basarili oldugunu goéstermektedir. Bu oran, %64.,9
"katiltyorum" ve %7 "tamamen katiliyorum" yanitlarindan olugmaktadir. Kararsizlik ve
olumsuz goriislerin toplam %?24,6 olmasi, bu siire¢lerin daha seffaf ve 6grenci odakli hale

getirilebilecegini diigiindlirmektedir.

Ogretim Elemanlarimin Ders iceriklerine Uygun Odevler Vermesi: Ogrencilerin
%87,7’si 0gretim elemanlarinin ders igeriklerine uygun odevler verdigini belirtmistir. Bu
olduk¢a yiiksek memnuniyet orani, 6gretim elemanlarinin 6devlendirme siireglerinde titizlikle

calistigini ve dgrencilerin beklentilerini kargiladigini gostermektedir.

Ogretim Elemanlarimin Geri Bildirimi: %66,6 oraninda olumlu geri bildirim, gretim
elemanlarinin geri bildirim stireclerinde genellikle basarili oldugunu ortaya koymaktadir.
Ancak %?21,1 kararsizlik orani, geri bildirimlerin daha etkili ve diizenli bir sekilde iletilmesi

gerektigini diistindiirmektedir.

Ders Programlarimin Thtiyaclara Uygun Sekilde Hazirlanmasi:  Ogrencilerin
%54,4’1 ders programlarinin ihtiyaglarina uygun oldugunu belirtmistir. Bu olumlu oran, ders
programlarinin genel olarak dgrencilerin beklentilerini karsiladigini gostermektedir. Ancak
%26,3 kararsizlik ve %19,3 olumsuz goriis, programlarin daha esnek ve 6grenci odakli hale

getirilebilecegine igaret etmektedir.

Ders Programlarmin Duyurulmasi: Ogrencilerin %77,2’si ders programlarinin
zamaninda duyuruldugunu ifade etmistir. Bu sonug, boliimiin zaman yonetimi konusundaki
basarisin1 yansitmaktadir. Kararsizlik oraninin %14 olmasi, bazi durumlarda duyurularin

zamanlamasinin iyilestirilebilecegini distindirmektedir.

Smavlarin Ogrencilere Duyurulmasi: Ogrencilerin %71,9’u sinav tarihlerinin

zamaninda duyuruldugunu belirtmistir. Bu durum, sinav planlamalarinin genel olarak etkili bir



sekilde yapildigim1 gostermektedir. Ancak %15,8 kararsizlik orani, sinav duyurularinin bazi

durumlarda daha erken iletilmesi gerektigini diisiindiirmektedir.

Ders Iceriklerinin Mesleki Gelisime Katkisi: %73,7 oraninda olumlu geri bildirim,
ders igeriklerinin mesleki gelisime katk1 sundugunu géstermektedir. Ogrenciler, bu iceriklerin
kariyer hedeflerine yonelik faydali oldugunu belirtmis, ancak %17,5 kararsizlik oran1 bazi

ogrencilerin bu fayday1 daha az hissettigini diisiindiirmektedir.

Ders 1lceriklerinin Giincelligi: Ders igeriklerinin giincel oldugunu ifade eden
ogrencilerin oran1 %80,7°dir. Bu sonug, programin modern egitim ihtiyaglarini karsiladigini ve

cagin gerekliliklerine uygun oldugunu gostermektedir.

Se¢cmeli Derslerin Cesitliligi: Segmeli derslerin ¢esitliligi konusunda %47,4 oraninda
olumlu goriis bildirilmistir. Bu oran, se¢cmeli derslerin 6nemli 6l¢iide basarili oldugunu
gosterirken, %28,1 kararsizlik ve %24,5 olumsuz goriis, ders ¢esitliliginin artirilabilecegini

diistindiirmektedir.

Derslerin Iletisim Becerisine Katkisi: %68,4 oraninda olumlu geri bildirim, alinan
derslerin iletisim becerilerini gelistirdigini gostermektedir. Bu, programin kisisel ve mesleki
gelisime katkisini yansitmaktadir. %19,3 kararsizlik orani, bazi 6grencilerin bu katkiy1 daha az

hissettigini digiindurmektedir.

Seminer, Soylesi, Cevrimici Etkinlik gibi Ders Dis1 Faaliyetler: Ogrencilerin %64,9’u
ders dis1 faaliyetlerin gergeklestirildigini belirtmistir. Bu olumlu oran, boliimiin sosyal ve
akademik etkilesim alanlar1 sundugunu gostermektedir. Ancak %21,1 kararsizlik ve %14
olumsuz goriis, bu faaliyetlerin kapsammin ve g¢esitliliginin  artirilabilecegini

diisundirmektedir.

Anabilim Dahnin Ogrencisi Olmaktan Duyulan Memnuniyet: %63,2 oraninda
olumlu geri bildirim, O6grencilerin biiylik ¢ogunlugunun boélimden memnun oldugunu
gostermektedir. %29,8 oranindaki kararsizlik ise baz1 6grencilerin boliim aidiyeti ve mutluluk

seviyelerinin artirilmasina yonelik caligmalara ihtiya¢ duydugunu ortaya koymaktadir.



Genel Degerlendirme

Ankete iliskin sonuglar, programin genel olarak 6grenciler arasinda olumlu bir algi
olusturdugunu ve akademik anlamda gii¢lii bir yapiya sahip oldugunu gdstermektedir. Bununla
birlikte, baz1 alanlarda gelistirme firsatlar1 oldugu agiktir. Ozellikle iletisim, motivasyon,
etkinliklerin artirilmasi1 ve se¢meli ders cesitliligi gibi konulara odaklanilarak Ogrenci
memnuniyeti daha da artirilabilir. Programin giiclii yonlerini koruyarak, iyilestirme alanlarinda
yapilacak ¢aligmalarla daha iist diizeyde bir 0grenci memnuniyeti saglanmasi miimkiin

olacaktir.



