2024 YILI REHBERLIK VE PSIKOLOJiK DANISMANLIK ANABILIM DALI
DIS PAYDAS DEGERLENDIRME ANKET SONUCLARI

Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Anabilim Dali olarak, egitim-0gretim, arastirma-
gelistirme ve topluma hizmet alanlarindaki faaliyetlerimizin kalitesini artirmak amaciyla kalite
stireclerimizi siirekli iyilestirme hedefiyle yiirtitmekteyiz. Bu kapsamda, 2024 yili itibartyla dis
paydaglarimizdan veri toplanmistir. Dis paydaslarimizin geri bildirimleri, sundugumuz
hizmetlerin etkililigini degerlendirmek, gii¢lii yonlerimizi belirlemek ve gelisim alanlarimizi

tespit ederek kalite standartlarimizi daha ileri seviyelere tasimak i¢in kritik 6neme sahiptir.

Toplanan veriler 1s5181nda dis paydaslar tarafindan mezun ve 6grencilerin becerilerinin
yeterli bulundugu, yenilik¢i diisiinme yaklasimlarinin tesvik edilmesi ve bireylerin kaygiyla
basa ¢ikma becerilerinin gelistirilmesi gibi 6nemli konulardaki beklentilerin oldugu ortaya

konulmustur. Bilgiler Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1
D1s Paydas Degerlendirme Sonugclari
Ozellik n %
Kurum Taru
Kamu 7 43.8
Ozel Sektor 7 43.8
Sivil Toplum Kurulusu 2 12.5
Kurumda Caligan Mezun Sayist
1-5 12 75
6-10 3 18.8
11 ve Uzeri 1 6.3
Mezunlarm/6grencilerin yeterlilik seviyesi
Cok yetersiz 0 0
Yetersiz 0 0
Orta 0 0
Yeterli 10 62.5
Cok yeterli 6 375

Mezunlarm/6grencilerin alan bilgisi ve

uzmanlik seviyesi

Cok yetersiz 0 0
Yetersiz 0 0
Orta 2 125

Yeterli 10 25




Cok yeterli
Mezunlarm/6grencilerin iletigim becerileri
seviyesi

Cok yetersiz

Yetersiz

Orta

Yeterli

Cok yeterli
Mezunlarm/6grencilerin problem ¢ézme
ve kriz yénetimi seviyesi

Cok yetersiz

Yetersiz

Orta

Yeterli

Cok yeterli
Mezunlarm/6grencilerin mesleki etik ve
sorumluluk bilinci seviyesi

Cok yetersiz

Yetersiz

Orta

Yeterli

Cok yeterli
Mezunlarm/6grencilerin ekip ¢alismasina
uyum seviyesi

Cok yetersiz

Yetersiz

Orta

Yeterli

Cok yeterli
Mezunlarm/dgrencilerin gelistirilmesi
gereken alanlar

Alan bilgisi

Teknoloji kullanimi1

Iletisim ve danismanlik becerileri

Etik degerler ve sorumluluk

Diger
Kurumun mezunlardan/dgrencilerden
beklentileri

Problem ¢6zme

Liderlik
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Kaygiyla basa ¢ikma 9 29

Yenilik¢i diigiinme 9 29
Diger 0 0
Universite is birliginden memnuniyet
diizeyi
Hi¢ memnun degilim 0 0
Memnun degilim 0 0
Kararsizim 1 6.3
Memnunum 6 37.5
Cok memnunum 9 56.3

Katilimcr  kurumlarin = %43.8°’1 kamu sektoriinden ve %43.8’1 6zel sektdrden
olusmaktadir. %12.5°1 ise sivil toplum kurulusu (STK) olarak siniflandirilmistir. Veriler, kamu
ve 0zel sektoriin esit diizeyde temsil edildigini, STK'larin ise daha az bir oranla yer aldigim
gostermektedir. Cogunluk (%75) 1-5 aras1i mezunla ¢alistigini belirtmistir. %18.8°1 6-10 aras1
mezuna, %6.3’1 ise 11 ve {lizeri mezuna sahiptir. Bu durum, mezunlarin ¢ogunlukla kiigiik

olgekli gruplar halinde ¢esitli kurumlarda istthdam edildigini ortaya koymaktadir.

Mezunlarin/6grencilerin =~ %62.5’1  “yeterli”’, %37.5’1  “gok  yeterli” olarak
degerlendirilmistir. Hicbir katilimei, mezunlart yetersiz veya c¢ok yetersiz olarak
degerlendirmemistir. Bu sonuglar, mezunlarin genel anlamda yeterliliklerinin yiiksek

algilandigin1 gostermektedir.

e Mezun/6grenci alan bilgisi ve uzmanlik seviyesi %62.5 “cok yeterli” ve %25
“yeterli” olarak degerlendirilmistir. %12.5’1ik “orta” degerlendirme, gelisim
gereksinimlerine isaret edebilir. Alan bilgisi konusunda mezunlarin genel
performansinin gii¢lii oldugu, ancak bazi iyilestirme alanlarmin mevcut oldugu
gorulmektedir.

e Mezun/6grenci iletisim becerileri %68.8 “yeterli” ve %25 “cok yeterli” olarak
belirtilmistir. %6.3’1i ise “orta” seviyede degerlendirilmistir. Iletisim becerileri
giiclii bir alan olarak one ¢ikmakta, ancak daha ileri diizeyde gelistirme firsatlar

bulunmaktadir.



e Mezun/6grenci problem ¢dézme ve kriz yonetimi %62.5 “yeterli”, %18.8 “cok
yeterli” ve 9%]18.8 “orta” diizeyde goriilmiistiir. Bu alan, Ozellikle kriz
yonetiminde daha fazla gelistirme ¢aligmasi yapilabilecegini igaret etmektedir.

e Mezun/6grenci mi %68.8 “yeterli” ve %31.3 “cok yeterli” seviyesinde
degerlendirilmistir. Higbir katilimc1 bu alanda olumsuz degerlendirme
yapmamistir. Bu, mezunlarin etik bilincinin olduk¢a giiclii oldugunu
gostermektedir.

e Mezun/6grenci ekip calismasina uyum %68.8 “cok yeterli” ve %25 “yeterli”
olarak degerlendirilmistir. Sadece %6.3 “orta” olarak belirtilmis, olumsuz
degerlendirme yapilmamistir. Bu, ekip ¢alismasinda giiclii performansa isaret

etmektedir.

Mezun/6grenci becerilerinde alan bilgisi (%30.8) ve iletisim/danismanlik becerileri
(%30.8) gelistirilmesi gerektigi en ¢ok vurgulanan alanlar olmustur. Etik degerler ve
sorumluluk (%23.1) ile teknoloji kullanim1 (%11.5) de dikkat ¢ekmistir. Gelisim ihtiyaglari,

mezunlarin mesleki yetkinliklerini artirmaya yonelik firsatlar sunmaktadir.

Dis paydas kurumlarinin mezun/6grenci becerilerinde problem ¢ozme (%32.2), kaygiyla
basa ¢ikma (%29) ve yenilik¢i diistinme (%29) en onemli beklentiler arasinda yer almistir.
Liderlik (%9.7) diger bir beklenti olarak ifade edilmistir. Kurumlar, mezunlarin yaratici ve

yenilik¢i diisiince becerilerini daha fazla gelistirmesini istemektedir.

9. ¢

Son olarak katilimcilarin %56.3°1 is birliginden “cok memnun” ve %37.5’1 “memnun”
oldugunu belirtmistir. Sadece %6.3 kararsiz oldugunu ifade etmistir. Higbir katilimei
memnuniyetsiz oldugunu belirtmemistir, bu da is birligi memnuniyetinin olduk¢a yiiksek

oldugunu gostermektedir. Anket verilerinden hareketle Grafik 1 olusturulmustur.



Grafik 1

Dis Paydas Anketi Sonuglari: Mezunlarin/Ogrencilerin Yeterlilik Dagihmi
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Genel Degerlendirme:

Mezunlarin/ogrencilerin iletisim becerileri seviyesi |
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Mezunlarin/ogrencilerin alan bilgisi ve uzmanlk seviyesi |

Mezunlarin/ogrencilerin problem gézme ve kriz yonetimi seviyesi b
Mezunlarin/ogrencilerin mesleki etik ve sorumluluk bilinci seviyesi -

Tablo 1, mezunlarin ve 6grencilerin genel performanslarinin yiiksek algilandigini ve
isverenlerin mezunlardan memnun oldugunu gostermektedir. Ancak, alan bilgisi, iletisim
becerileri ve teknoloji kullanimi gibi belirli alanlarda gelisim firsatlariin oldugu da
vurgulanmaktadir. Bu veriler, programin gii¢lii yonlerini ve iyilestirme alanlarini belirlemek

i¢in etkili bir rehber olarak kullanilabilir.



