26.10.2023 tarihli ve 18/28 nolu Senato Karart

T.C.
CANAKKALE ONSEKIiZ MART UNIVERSITESI
KALITE GUVENCE YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amag

MADDE 1- (1) Bu Yonerge’nin amaci; Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve
Yiiksekdgretim Kalite Kurulu Yénetmeligi kapsaminda YOKAK tarafindan belirlenen usul ve
esaslar dogrultusunda; Canakkale Onsekiz Mart Universitesinde Kalite Giivence Sisteminin
kurulmasi, yonetilmesi, Kalite Giivence Sisteminin siirekli iyilestirilerek gelistirilmesi ile
Universite genelinde kalite gelistirme ve akreditasyon ¢alismalarinin yiiriitiilmesinin
saglanmas1 amaciyla kurulan Kalite Giivence Komisyonunun, Ogrenci Kalite Komisyonunun
ve Kalite Gelistirme ve Kurumsal izleme Koordinatorliigiiniin calisma usul ve esaslarimi
belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Yonerge; Yiiksekogretimde kalitenin gelistirilmesi kapsaminda
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Kalite Giivence Komisyonunun, Ogrenci Kalite
Komisyonunun ve Kalite Gelistirme ve Kurumsal izleme Koordinatorliigiiniin gorev, yetki ve
sorumluluk alanlarini kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Yonerge; 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ve Yiiksekdgretim
Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligine dayanilarak hazirlanmustir.

Tammlar
MADDE 4 - (1) Bu Yonerge’de gegen;

a) Akademik Birim: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’ne bagli, Fakiilte, Enstitii,
Yiiksekokul, Konservatuvar, Meslek Yiiksekokulu ile Uygulama ve Arastirma Merkezlerini,

b) Akreditasyon: Bir dig degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda 6nceden
belirlenmis akademik ve alana 0zgii standartlarin bir yiiksekdgretim programi tarafindan
karsilanip karsilanmadigini 6lgen degerlendirme ve dis kalite glivence siirecini,

c) Ara Degerlendirme Programi: Kurumsal akreditasyon programi kapsaminda tam veya
kosullu akredite edilen Universitenin akreditasyon tarihini izleyen ikinci yilin sonunda
YOKAK tarafindan degerlendirildigi siireci,

¢) Ara Degerlendirme Raporu: Ara degerlendirme programi kapsaminda degerlendirilen
Universite i¢in degerlendirme takimi tarafindan hazirlanan raporu,

d) Bagimsiz Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslari: Yurt icinde veya yurt
disinda dis degerlendirme ve akreditasyon faaliyetleri gésteren kurum ve kuruluslari,
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e) Birim I¢ Degerlendirme Raporu [KIDR]: Uygulama ve Arastirma Merkezleri harig
tiim akademik birimlerin kalite giivence komisyonlar tarafindan her yil 6nceki yila yonelik
olarak hazirladiklar1 birim i¢ degerlendirme raporunu,

f) Birim i¢ Degerlendirme Raporu [KIDR] Kontrol Formu: Universite Planla, Uygula,
Kontrol et, Onlem al (PUKO) déngiilerinden “kontrol et” ve “6nlem al” basliklar1 kapsaminda
Uygulama ve Arastirma Merkezleri hari¢ tiim akademik birimlerin kalite gilivence
komisyonlarinin &nceki yila ait hazirladiklar1 [KIDR] raporunun ilgili birim Kalite Giivence
Komisyonu tarafindan siirekli iyilestirmenin siirdiiriilebilir kilinmas1 ve Universite stratejik
plan hedeflerine ulagilmasinin giivence altina alinmasi amaciyla degerlendirildigi formu,

g) Birim i¢ Degerlendirme Raporu [KIDR] Yénetici Ozeti: Uygulama ve Arastirma
Merkezleri hari¢ tim akademik birimlerin kalite glivence komisyonlarinin dnceki yila ait
hazirladiklar1 [KiDR] raporun nitelik agisindan incelendigi [KIDR] Kontrol Formuna dayali
olarak birim iyilestirme 6nerilerini i¢eren, birim amiri tarafindan hazirlanan yonetici 6zetini,

g) Birim Kalite Giivence Komisyonu: Ilgili akademik ve idari birimler ile uygulama ve
arastirma merkezi yonetimine bagli olarak birim kalite glivence ve i¢ kontrol dokiimanlarini
hazirlayan, birim kalite siire¢lerinin yiiriitiilmesini saglayan komisyonu,

h) Birim Kalite Glivence Komisyonu Baskani: Akademik veya idari birim y6neticisini,

1) Birim Kalite Giivence Komisyonu Ogrenci Temsilcisi: Uygulama ve arastirma
merkezleri hari¢ tiim akademik birimlerin Birim Kalite Giivence Komisyonlarinda bulunan
ogrenci temsilcilerini,

i) Birim Kalite Giivence Komisyonu Uyesi: Akademik birimde ydnetim kurulu karari
ile belirlenen, idari birimlerde ise birim amiri tarafindan gorevlendirilen kalite giivence
komisyonu iiyelerini,

j) Damisma Kurulu: Universite genelinde vyiiriitillen faaliyetlere iliskin i¢ ve dis
paydaglarin goriislerini alan, analiz eden ve Oneriler sunan kurullari,

k) Damigsma Kurulu Baskani: Universite Rektorii tarafindan gérevlendirilen danisma
kurulu bagkanlarini,

I) D1s Degerlendirme: Universitenin veya herhangi bir programimin, egitim-6gretim ve
arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, YOKAK tarafindan yetkilendirilen
bagimsiz dis degerlendiriciler veya YOKAK tarafindan taninan, kalite degerlendirme tescil
belgesine sahip bagimsiz dis degerlendirme kuruluslari tarafindan yiiriitiilen dis degerlendirme
slirecini,

m) Dis Paydas: Canakkale Onsekiz Mart Universitesindeki tiim birimlerin hizmetleri ile
dogrudan veya dolayl iliskili, bu hizmetleri olumlu ya da olumsuz yénde etkileyen Universite
dis1 bireyi, sivil toplum kuruluslarini, kamu kurumlarini, 6zel sektoér kuruluslarini ve
benzerlerini,

n) Genel Sekreter: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Genel Sekreterini,

0) I¢ Degerlendirme: Universite ig kalite giivencesi siireglerinin giivence altina alinmasi
amaciyla, tiim birimlerinin dis degerlendirme siirecine hazir hale getirilmesi i¢in tiniversitenin
idari/akademik tiim birimlerinin/programlarinin kalitesini kendi i¢inde degerlendirmesini,

0) I¢c Paydas: Canakkale Onsekiz Mart Universitesindeki tiim birimlerin hizmetleri ile
iliskili veya bu hizmetleri olumlu ya da olumsuz yonde etkileyen akademik ve idari personel
ile 6grencilerini,



p) Idari Birim: Canakkale Onsekiz Mart Universitesine bagl daire baskanliklar: ve
koordinatorliiklerini,

) izleme Programi: Kurumsal dis degerlendirme programi kapsaminda degerlendirilen
Universitenin kalite gelisimlerinin  YOKAK tarafindan degerlendirildigi degerlendirme
siirecini,

s) Izleme Raporu: izleme programi kapsaminda degerlendirilen Universite igin izleme
takimi tarafindan hazirlanan raporu,

s) Kalite Giivencesi: Universitenin ve programlarin i¢ ve dis kalite standartlar1 ile
uyumlu kalite ve performans siireclerini tam olarak yerine getirdigine dair giivence
saglayabilmek i¢in yapilan tiim planl ve sistemli ¢alismalari,

t) Kalite Giivence Komisyonu (KGK): Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve
Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yénetmeligi ¢ergevesinde Universite genelindeki kalite giivence
caligmalar1 ile akreditasyon c¢alismalarinin diizenlenmesi, yiiriitiilmesi, iyilestirilmesi ve bu
konularda Senato ile YOKAK bilgilendirilmesinden sorumlu komisyonunu,

u) Kalite Giivence Komisyonu Baskani: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Rektoriind,

i) Kalite Giivence Komisyonu (KGK) Ogrenci Temsilcisi: Senato tarafindan
belirlenmis 6grenci temsilcilerini,

v) Kalite Giivence Komisyonu (KGK) Uyesi: Daimi olarak gérev yapan ve Senato
tarafindan belirlenmis tiyeleri,

y) Kalite Gelistirme ve Kurumsal Izleme Koordinatorliigi (KGKIK): Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi Kalite Gelistirme ve Kurumsal Izleme Koordinatorliigiinii,

7) Kalite Gelistirme ve Kurumsal izleme Koordinatorii: Rektdre ve/veya Kalite
glivencesinden sorumlu Rektor Yardimcisina bagh olarak; Kalite Gelistirme ve Kurumsal
Izleme Koordinatorliigiinii yoneten, kurumsal izleme faaliyetlerini yiiriiten, Kalite Giivence
Komisyonunca planlanan saha ¢alismalarini, seminer, egitim, toplanti, ¢calistay faaliyetlerinin
takibini yapan, Universite Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun hazirlanmasia katki sunan ve
Rektor tarafindan gorevlendirilen sorumlu akademik personeli,

aa) Kalite Gelistirme ve Kurumsal izleme Koordinatorliigii Personeli: Kalite Gelistirme
ve Kurumsal Izleme Koordinatorliigiine bagl olarak ¢alisan akademik ve idari personeli,

bb) Kurumsal Akreditasyon Programi: Universitedeki kalite giivencesi, egitim-6gretim,
uluslararasilagsma, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve ydnetim sistemi siireglerinin
“planlama, uygulama, kontrol etme ve énlem alma” dongiisii kapsaminda YOKAK tarafindan
gorevlendirilmis dis degerlendiriciler tarafindan degerlendirilmesini saglayan bir dis
degerlendirme siirecini,

cc) Kurumsal Dis Degerlendirme Programi: YOKAK tarafindan Universitenin egitim-
Ogretim, aragtirma-gelistirme ve yonetim sistemi siireclerinin Kurumsal Dis Degerlendirme
Olgiitleri kapsaminda degerlendirildigi dis degerlendirme programint,

¢¢) Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR): Kurumsal dis degerlendirme programi
kapsaminda YOKAK tarafindan Universitenin kalite siireglerinin degerlendirilmesi igin
gorevlendirilen bagimsiz dis degerlendiriciler tarafindan hazirlanan Universitenin giiclii ve
lyilesmeye acik alanlarini igeren raporu,



dd) Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KiDR): Universitenin; kalite giivence, egitim-
ogretim, uluslararasilasma, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim faaliyetlerine
yonelik hizmetlerine iligkin kalite glivencesi siireclerini izlemek ve degerlendirmek amaciyla
Kalite Giivence Komisyonu koordinasyonunda her yil hazirlanip Rektor ve/veya kalite
giivenceden sorumlu Rektdér Yardimcisi tarafindan onaylanarak YOKAK’a gonderilen ve
kamuya ac¢ik bigimde yayinlanan i¢ degerlendirme raporunu,

ee) Ogrenci Kalite Elcisi: Kalite giivencesi siireglerine dgrenci katilimmi ve kalite
kiiltiirtinii yayginlastirmay1 saglamak {izere ¢alismalar yiiriiten 6grencileri,

ff) Ogrenci Kalite Komisyonu: Universite genelinde kalite giivencesi siireclerine
ogrenci katilmini ve kalite kiiltiiriinii yayginlastirmay1 saglamak {izere calismalar yiiriiten
komisyonu,

gg) Oz Degerlendirme Raporu (ODR): Mezun veren her program igin ilgili
boliim/program tarafindan her yil 6nceki yila yonelik olarak hazirlanan egitim-6gretim ve
stirekli iyilestirme faaliyetleri kapsaminda i¢ kalite giivence siireglerinin degerlendirilmesini
saglayan program raporunu,

g8) Oz Degerlendirme Raporu Kontrol Formu: PUKO Déngiilerinin “kontrol et” ve
“Onlem al” bagliklar1 kapsaminda mezun veren programlarin her yil bir dnceki yila ait
hazirladiklar1 ODR nin ilgili Birim Kalite Giivence Komisyonu tarafindan nitelik agisindan
incelenerek iyilestirmeye agik yonlerinin belirlendigi formu,

hh) Oz Degerlendirme Raporu Yonetici Ozeti: Mezun veren programlarm ODR’lerinin,
nitelik agisindan incelendigi ODR Kontrol Formlarina dayali olarak birim iyilestirme
Onerilerini igeren birim amiri tarafindan hazirlanan ODR Y 6netici Ozetini,

1) Performans Gostergeleri: Universitenin amag ve hedeflerine ulasip ulasmadigmni ya
da ne kadar ulastigin1 6l¢mek, izlemek ve degerlendirmek i¢in kullanilan dlgiitleri,

i) Program Akreditasyonu: YOKAK tarafindan yetkilendirilmis bagimsiz dis
degerlendirme ve akreditasyon kuruluslari tarafindan belirli bir alanda 6nceden belirlenmis
akademik alana &zgii standartlarn  Universitenin programlar1 tarafindan karsilanip
karsilanmadigini 6lcen dis degerlendirme ve kalite giivence siirecini,

ji) Program Degerlendirmesi: Universitede i¢ kalite giivence sisteminin bir parcasi
olarak egitim-6gretim programlarinin tiim yonleriyle degerlendirilmesi ¢aligsmalarini,

kk) Program Kalite Giivence Komisyonu: Programlarin
(program/boliim/anabilim/anasanat dali) bagkanliklarina bagli olarak kalite siireclerinin
yiiriitiilmesini saglayan program komisyonunu,

I) Rektdr: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Rektoriinii,

mm) Rektér Yardimcisi: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Kalite Giivencesinden
sorumlu Rektor Yardimcisini,

nn) Senato: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Senatosunu,

00) Strateji Gelistirme Daire Baskani: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Strateji
Gelistirme Daire Baskanini,

66) Uygulama ve Arastirma Merkezi: Canakkale Onsekiz Mart Universitesine baglh
uygulama ve arastirma merkezlerini,

pp) UBYS: Universite Bilgi Y&netim Sistemini,
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rr) UYBS: YOKAK Universite Yénetim Bilgi Sistemi Program Oz Degerlendirme
Modiiliini,

ss) Universite: Canakkale Onsekiz Mart Universitesini (COMU),
ss) YOK: Yiiksekogretim Kurulunu,
tt) YOKAK: Yiiksekdgretim Kalite Kurulunu,

uu) Yonetmelik: Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
Yonetmeligini ifade etmektedir.

IKiNCi BOLUM
Kalite Giivence Komisyonunun Olustur}llmaSI, Calisma Esaslari, Gorev, Yetki
ve Sorumluluklari, Komisyon Uyeliginin Sona Ermesi

Kalite giivence komisyonunun olusturulmasi

MADDE 5- (1) Universitede Kalite giivencesi ¢alismalarinin yiiriitiilmesi amaciyla
Kalite Gilivence Komisyonu olusturulur. Rektor, kalite giivencesinden sorumlu Rektor
Yardimcisi, Kalite Gelistirme ve Kurumsal izleme Koordinatorii, Genel Sekreter, Strateji
Gelistirme Daire Bagkan1 Komisyonun daimi dyeleridir.

(2) Kalite Giivence Komisyonu; daimi iiyelerine ek olarak Rektdr ve/veya kalite
giivencesinden sorumlu Rektor Yardimcisi 6nerisiyle Senato tarafindan (uygulama ve arastirma
merkezleri hari¢) tiim akademik birimlerden, ilgili akademik birimden birden fazla olmamak
ve her biri farkli bilim alanlarindan olmak tizere belirlenen akademik personelden ve en az bir
(1) 6grenci temsilcisinden olusur.

(3) Ogrenci temsilcisi; birinci ve son simf 6grencileri disinda, lisansiistiinde ise ders
doneminde bulunan, genel not ortalamasi 2.00 ve iizeri olan, 6grenciler arasindan bir (1) yil
stireligine segilir.

(4) Senato tarafindan komisyon iiyesi olarak belirlenen akademik personelin gorev
stiresi en az iki (2) yildir.

(5) Gorev siiresi dolan iiyeler ayn1 usulle tekrar gorevlendirilebilir.
Kalite giivence komisyonunun ¢alisma esaslari

MADDE 6 - (1) Komisyon baskani Rektordiir. Rektdr bulunmadigi zamanlarda
komisyon bagkanligini vekaleten Rektor tarafindan gorevlendirilen Kalite giivencesinden
sorumlu Rektdr Yardimcist yapar. Rektor ve/veya ilgili Rektor Yardimcisi, Kalite Giivence
Komisyonu ile Kalite Gelistirme ve Kurumsal Izleme Koordinatorliigii faaliyetleriyle ilgili
YOKAK ve Senatoyu bilgilendirir.

(2) Kalite Gilivence Komisyonu iiye tam sayisinin salt ¢ogunlugu ile toplanir ve
toplantiya katilanlarin oy ¢oklugu ile karar alir, oylarin esit olmasi durumunda bagkanin oyu
dogrultusunda karar alinir.

(3) Kalite Giivence Komisyonu ofis ve personel destek hizmetleri Yonetmelik
kapsaminda Kalite Gelistirme ve Kurumsal 1zleme Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiiliir.

(4) Komisyonun her tiir i¢ ve di resmi yazisma, prosediir, talimat ve duyurusu Kalite
Gelistirme ve Kurumsal Izleme Koordinatorliigii sekretaryasinda UBYS {izerinden Kalite



Giivence Komisyonu kurumsal kimligi ile Rektdr veya kalite giivencesinden sorumlu Rektor
Yardimcisi imzasi ile gergeklestirilir.

(5) Kalite Giivence Komisyonu gerekli gordiigii hallerde alt calisma gruplar1 veya
danisma kurullart olusturabilir. Alt calisma gruplari ve danigsma kurullarinin gorev ve
sorumluluklari sadece kendi kurulus amaglari ile siirlidir.

(6) Rektor ve/veya kalite giivencesinden sorumlu Rektor Yardimcist gerekli gordiigi
hallerde alt ¢alisma gruplarini ve danigma kurullarini Kalite Glivence Komisyonu toplantilarina
davet edebilir.

(7) Rektor ve/veya kalite gilivenceden sorumlu Rektor Yardimcist Komisyon
toplantilarina giindemine gore diger Rektor Yardimcilarini davet edebilir.

(8) Kalite Giivence Komisyonu toplanti giindemi, tarihi ve yeri Rektoér veya Kkalite
giivenceden sorumlu Rektor Yardimcist tarafindan belirlenir.

(9) Kalite Giivence Komisyonu ayda en az bir defa toplanir. Gerekli hallerde Rektor
veya kalite giivenceden sorumlu Rektor Yardimeisi, Kalite Glivence Komisyonunu toplantiya
cagirabilir.

(10) Kalite Giivence Komisyonu toplanti raportorliigii Kalite Gelistirme ve Kurumsal
Izleme Koordinatorliigiinde gorevli akademik veya idari personel tarafindan yapilir.

Kalite giivence komisyonunun gorev, yetki ve sorumluluklari
MADDE 7 - (1) Kalite Giivence Komisyonunun gorevleri sunlardir:

a) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, YOKAK tarafindan
belirlenen usul ve esaslar ¢ercevesinde egitim-6gretim, uluslararasilagma, arastirma-gelistirme
ve toplumsal katk: faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesi ve kalitenin gelistirilmesi
icin i¢ ve dis Kkalite giivence sistemini kurmak, Universite 6z degerlendirmesini
gerceklestirmek, program akreditasyonlarini tesvik etmek ve kurumsal akreditasyon siirecinin
tim birimlerde aktif bicimde yiiriitilmesini saglamak, bu kapsamdaki calismalari1 Senatoya
sunmak.

b) Yillik Kurum I¢ Degerlendirme Raporunu Senatoya sunmak, onaylanan yillik
Kurum i¢ Degerlendirme Raporunu (KIDR) YOKAK’a gondermek ve Universitenin resmi
internet sayfasindan kolay erisilebilir sekilde kamuoyu ile paylasmak.

¢) Degerlendirme siirecleri igin kurumsal hazirliklar1 yapmak, YOKAK ve dis
degerlendirici kurumlara gerekli destegi vermek, siiregle ilgili i¢ ve dis paydaslar
bilgilendirmek.

¢) Tim akademik ve idari birimlerde birim kalite giivence komisyonlarinin
olusturulmasini saglamak, ¢aligsmalarini takip etmek/edilmesini saglamak.

d) Siirekli iyilestirmenin siirdiiriilebilir kilinmasi ve Universite stratejik plan hedeflerine
ulagilmasinin giivence altina alinmasi amaciyla birimler tarafindan hazirlanmasi gereken rapor
ve dokiimanlar1 diizenli olarak takip etmek/edilmesini saglamak.

e) Universitenin i¢ ve dis paydaslarla olan iliskilerinin gelistirilmesini saglamak
amaciyla, yilda en az bir defa kurumsal diizeyde i¢ paydas ve dis paydas toplantilarinin
gergeklestirilmesini saglamak.



f) Komisyon biinyesinde, komisyon iiyeleri ve/veya danisma kurulu iiyeleri (varsa)
arasinda gorevlendirme yapilmasina yonelik karar alarak akademik ve idari birimlerin kalite
giivence calismalarina rehberlik/mentorluk edilmesini saglamak.

g) Kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi i¢in egitim, toplanti, ¢aligtay ve
benzeri faaliyetleri planlamak.

g) Universite genelinde hazirlanan birim i¢ degerlendirme raporlar1 ve paydas geri
bildirimleri {izerinden Kalite Gelistirme ve Kurumsal izleme Koordinatérliigiiniin tespit ettigi
iyilestirmeye agik yonlere dair 6nlemlerin alinmasi igin ilgili birimlere, kurullara, komisyonlara
gerekli bilgi ve yonlendirmeleri iletmek, gelisim siireclerini takip etmek/takip edilmesini
saglamak.

h) Kurumsal dis degerlendirme raporlari kapsaminda Universite genelinde
gerceklestirilmesi Onerilen iyilestirmeye agik yonlere yonelik faaliyetleri planlamak ve bunlarin
uygulama siirecini takip etmek.

1) Kalite giivencesi kapsaminda, Universite genelinde akademik ve idari personele
yonelik egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi konusunda destek olmak.

i) Danmigma Kurullart ve Ogrenci Kalite Komisyonu tarafindan komisyona sunulan
onerileri degerlendirmek ve gerekli iyilestirme faaliyetlerinin gergeklestirilmesini saglamak.

j) Universite kalite giivence sistemi kapsaminda ihtiyag¢ duyulan iyilestirme
caligmalarina yonelik, gerektiginde Senatoya oOnerilerde bulunmak, Senato tarafindan kalite
giivencesi caligsmalar1 kapsaminda alinan kararlarin uygulanmasi ile ilgili siirecleri ytiriitmek.

Komisyon iiyeliginin sona ermesi

MADDE 8 - (1) Uyeler gerektiginde siireleri dolmadan asagida sayilan nedenlerle
Senato karartyla gorevlerinden almnabilirler ve/veya ¢ekilebilirler. Rektdr ve/veya Kalite
Giivencesinden sorumlu Rektor Yardimceisi tarafindan gerekli goriilmesi halinde gorev siiresi
dolmadan iiyelikten ayrilan komisyon iiyesinin yerine bu Yonerge’nin 5’inci maddesinin 2°nci
fikras1 kapsaminda yeni komisyon iiyesi gorevlendirmesi yapilabilir:

a) Mevcut liyenin komisyon tliyeliginden gerekceli ¢cekilme talebi.

b) Uyenin gérevini devamli yapmasina engel olabilecek, saglik kurulu raporuyla tespit
edilen bir saglik sorununun bulunmasi.

c) T.C. 1982 Anayasasi’na aykiri haller, 6liim, istifa, emeklilik, kurum degistirme.

¢) Bir takvim yili igerisinde, izinsiz veya mazeretsiz olarak ii¢ (3) toplantiya
katilinmamasi.

UCUNCU BOLUM
Damisma Kurullari1 Olusturulmasi ve Calisma Esaslari, Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
Damisma kurullar: olusturulmasi ve ¢calisma esaslari

MADDE 9 - (1) Damigma kurullari; Universite genelinde yiiriitiilen faaliyetlere iliskin
ic ve dis paydaslarin gorliglerinin alinmasi1 ile o6lgme ve degerlendirme faaliyetleri
yiiriitiilmesine yonelik goriis bildiren ve oneriler sunan kurullardir.

(2) I¢ ve dis paydaslarimn goriislerinin alinmasina yonelik goriis bildiren ve dneriler sunan
kurullar I¢ Paydas Danisma Kurulu ile D1s Paydas Danisma Kurulu; 6lgme ve degerlendirme



faaliyetleri yiiriitilmesine yonelik goriis bildiren ve &neriler sunan kurul ise Olgme ve
Degerlendirme Danisma Kuruludur. Bu kurullarin disinda, farkli konularda goriis ve Oneri
alinmas1 amaciyla Kalite Giivence Komisyonu tarafindan farkli danigma kurullart da
olusturulabilir.

(3) I¢ Paydas Danisma Kurulu, Rektor tarafindan gorevlendirilen akademik, idari ve
ogrencilerden olusur. I¢ Paydas Danisma Kurulunda; en az ii¢ (3) dgretim elemam temsilcisi,
her bir daire baskanligindan en az bir (1) idari personel temsilcisi ile en az bir (1) 6grenci
temsilcisinden (birinci ve son simif 6grencileri disinda, lisansiistiinde ise ders déneminde
bulunan, genel not ortalamasi 2.00 ve {izeri olan d6grencilerden) olusur.

(4) D1s Paydas Danisma Kurulu; Rektor tarafindan gorevlendirilen en az tig (3) 6gretim
elemanindan ve stratejik plan dahilinde belirlenen dis paydaslardan olusur.

(5) Olgme ve Degerlendirme Danisma Kurulu; Rektor tarafindan gorevlendirilen en az
ii¢ 6gretim elemanindan olusur.

(6) Komisyon karar1 ile olusturulmasina karar verilen farkli danisma kurullarinin
tiyeleri, Komisyon karari dogrultusunda Rektor tarafindan gorevlendirilir.

(7) Danisma kurullarina Rektor ve/veya kalite giivenceden sorumlu Rektor Yardimcisi
baskanlik yapar. Kalite Giivence Komisyonu liyeleri ve Kalite Gelistirme ve Kurumsal Izleme
Koordinatorliigii personelleri danigma kurullarinda gorev alabilir.

(8) Danisma kurullar1 Rektor ve/veya kalite giivencesinden sorumlu Rektor Yardimcisi
tarafindan tiim iiyelere yapilan davet ile yilda en az bir kez toplanir. Rektoriin ve/veya kalite
giivenceden sorumlu Rektor Yardimcisinin ¢agrist durumunda Kalite Glivence Komisyonu
toplantisina da katilabilir.

(9) Danisma Kurulu kararlari iyelerin oy coklugu ile alinir. Alan kararlar Universite
Kalite Giivence Komisyonu i¢in tavsiye niteligindedir.

(10) Danigma kurullarmin g¢alismalariin sekretarya ve raportorliik islemleri Kalite
Gelistirme ve Kurumsal 1zleme Koordinatorliigi tarafindan yiiriitiliir.

Danmisma kurullarinin gorev, yetki ve sorumluluklar

MADDE 10 - (1) Danisma kurullarinin gorevleri genel olarak egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve Olgme degerlendirme siireglerinde kalitenin
artirlmasina, gelistirilmesine, yayginlastirllmasina ve siirekli 1iyilestirilmesine yardimci
olmaktir.

(2) I¢ Paydas Danisma Kurulunun gorevi; i¢ paydaslarin talep ve dnerileri iizerine fikir
aligverisinde bulunmak, ilgili alanda is birligi gelistirilmesi ve 1iyilestirme saglanmasina
yonelik Kalite Giivence Komisyonuna tavsiye niteliginde goriis ve 6neri sunmaktir.

(3) Dis Paydas Danigsma Kurulunun gorevi; dis paydaslarin talep ve onerileri iizerine
fikir aligverisinde bulunmak, ilgili alanda is birligi gelistirilmesi ve iyilestirme saglanmasina
yonelik Kalite Giivence Komisyonuna tavsiye niteliginde goriis ve dneri sunmaktir.

(4) Olgme ve Degerlendirme Danmisma Kurulunun gorevi; Kalite Gelistirme ve
Kurumsal izleme Koordinatorliigii aracilifiyla yilda en az bir defa ihtiyag duyulan tiim
kurumsal paydas anketlerinin olusturulmasini ve uygulanmasini saglamak, anket sonuclarinin
analiz edilerek raporlastirilmasi siirecine destek olmak ve ilgili alanda iyilestirme saglanmasina
yonelik Kalite Giivence Komisyonuna tavsiye niteliginde goriis ve 6neri sunmaktir.



(5) Gerekli durumlarda olusturulan diger danisma kurullarimin gorevi; ilgili kurulun
olusturulmasina yonelik konularda paydaslarin talep ve oOnerileri lizerine fikir aligverisinde
bulunmak, ilgili alanda is birligi gelistirilmesi ve iyilestirme saglanmasina yonelik Kalite
Gilivence Komisyonuna tavsiye niteliginde goriis ve oneri sunmaktir.

DORDUNCU BOLUM

Ogrenci Kalite Komisyonu Olusturulmasi, Cahsma Esaslari, Gorev, Yetki ve
Sorumluluklari, Ogrenci Kalite Komisyonu Baskaninin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

Ogrenci Kalite Korqisyonu olusturulmasi ve ¢calisma esaslari
MADDE 11 — (1) Universitede kalite giivencesi c¢alismalarinin 6grenci katilimu ile
saglanmasi amactyla Ogrenci Kalite Komisyonu olusturulur.

(2) Ogrenci Kalite Komisyonu; Universite Kalite Giivence Komisyonu o6grenci
temsilcisi/temsilcileri, i¢ Paydas Danisma Kurulu 6grenci temsilcisi/temsilcileri, uygulama ve
arastirma merkezleri hari¢ tiim akademik birimlerin Birim Kalite Giivence Komisyonu 6grenci
temsilcileri ile birlikte, Engelli COMU Ogrenci Birimi tarafindan secilen en az bir (1) engelli
ogrenci temsilcisi, Uluslararas1 Ogrenci Ofisi tarafindan kita dagilimi dikkate alinarak segilen
en az iki (2) yabanci uyruklu 6grenci temsilcisi ile birlikte farkli alanlarda faaliyet gosteren
ogrenci kuliipleri igerisinden Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi tarafindan segilen en az
ti¢ (3) 6grenci kuliibii temsilcisinden (biri kalite ve akreditasyon ile ilgili kuliip temsilcisi olmak
iizere) olusur.

(3) Ogrenci Kalite Komisyonu iiyelerinin gorev siiresi bir (1) yildir. Gérev siiresi dolan
veya gorev siiresi dolmadan gorevden ayrilan Ogrencilerin yerine ayni usul ile yeni {iye
gorevlendirmesi yapilir.

(4) Universite Kalite Giivence Komisyonu 6grenci temsilcisi olarak gorevli olan dgrenci
aym zamanda Ogrenci Kalite Komisyonuna baskanlik eder. Ogrenci kalite komisyonu bagkani
bulunmadig1 zamanlarda komisyon baskanligini vekaleten Universite i¢ paydas danisma kurulu
tiyesi 6grenci temsilcisi yapar.

(5) Ogrenci Kalite Komisyonu ¢alismalarina Kalite Gelistirme ve Kurumsal izleme
Koordinatorliigii rehberlik eder.

(6) Ogrenci Kalite Komisyonu her yariyil en az bir (1) kez salt ¢ogunlukla toplanur,
kararlar toplantiya katilanlarin salt ¢ogunluguyla alinir. Oylarin esit olmasi durumunda
Bagkanin oyu yoniinde karar verilir.

(7) Ogrenci Kalite Komisyonu kararlar: Universite Kalite Giivence Komisyonu igin
tavsiye niteligindedir.

(8) Ogrenci Kalite Komisyonu raportérliigii Kalite Gelistirme ve Kurumsal Izleme
Koordinatorliigii tarafindan yapilir.

Ogrenci Kalite Komisyonu gérev, yetki ve sorumluluklar:
MADDE 12 — (1) Ogrenci Kalite Komisyonu gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

a) Universitenin siirekli iyilestirme ve gelistirme faaliyetlerine, 6grenci odakli egitim
sisteminin  gelistirmesine, Ogrenci memnuniyetinin artirilmasina, Universitenin  kalite
politikasinda yer alan hususlarin gerceklestirilmesine destek vermek, dgrencilerden gelen
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taleplere iliskin 6n degerlendirme yapmak, iyilestirme faaliyetlerine iligskin goriis ve onerileri
belirlemek ve Kalite Giivence Komisyonuna sunmak.

b) Yillik faaliyet hedeflerini belirleyerek yil igerisinde yapilan galismalara iliskin y1llik
faaliyet raporu hazirlamak.

¢) Universitede Kalite kiiltiiriiniin 6grenciler tarafindan igsellestirilmesine ve kalite
giivencesi siireglerine iliskin 6grencilerin katilimlarini artirmaya yonelik ¢alismalar yapmak.

¢) Kalite ile ilgili ulusal ve uluslararasi diizeyde gergeklestirilen 6grenci odakli
calismalara (biitce imkanlar1 dahilinde) katilmak.

Ogrenci Kalite Komisyonu baskaninin gorev, yetki ve sorumluluklar:
MADDE 13 — (1) Ogrenci Kalite Komisyonu baskani gorev, yetki ve sorumluluklar
sunlardir:

a) Ogrenci Kalite Komisyonu tarafindan alinan tavsiye niteligindeki kararlar1 Universite
Kalite Glivence Komisyonuna sunmak.

b) Kalite Giivence Komisyonu tarafindan goriisiilmesi istenen konular1 Ogrenci Kalite
Komisyonuna sunmak.

¢) Ogrenci Kalite Komisyon toplantilarinin giindem, tarih ve saatini belirleyip iiyelere,

Kalite Gelistirme ve Kurumsal izleme Koordinatérliigiine ve Kalite Giivence Komisyonuna
bildirmek.

¢) Ogrenci Kalite Komisyonu toplantilarini yonetmek.

d) Kalite ile ilgili ulusal ve uluslararast 6grenci platformlarinda Ogrenci Kalite
Komisyonunu (biitge imkanlar1 dahilinde) temsil etmek.

BESINCI BOLUM

Birim ve Program Kalite Giivence Komisyonlar: Olusturulmasi, Calisma Esaslari,
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

Birim kalite giivence komisyonlari olusturulmasi ve ¢alisma esaslari

MADDE 14 - (1) Universitedeki tiim akademik ve idari birimlerin amirleri ve/veya
yonetim kurulu tarafindan, bagkan dahil en az ii¢ (3) iiye olmak iizere birim kalite giivence
komisyonu olusturulur. Birim amiri ayn: zamanda komisyon baskanidir.

(2) Tim idari birimlerde birim kalite giivence komisyonlar1 ti¢ (3) asil, bir (1) yedek
iiyeden olusur.

(a) Uyeler:

1) Birim amiri ve varsa kaliteden sorumlu sube miidiirii yoksa amirin uygun gordiigii
bir idari personel daimi tiyedir.

2) Daimi iiyelere ek olarak, amir tarafindan en az 1 idari personel (1 yedek tiye de olacak
sekilde) komisyonda iiye olarak gorevlendirilir.

(3) Uygulama ve arastirma merkezleri harig tiim akademik birimlerde birim amiri, birim
amirinin uygun gordiigii bir yardimeisi ve birim sekreteri Birim Kalite Giivence Komisyonunun
daimi tiyeleridir. Birim Kalite Gilivence Komisyonlarina birimdeki program bagkanliklarindan
1 asil ve 1 yedek iiye gorevlendirilir (Universite Kalite Giivence Komisyonu iiyesi olan birim
temsilcisi hari¢). Birim amiri uygun gordiigii takdirde, birimde gérev yapan idari personelden
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ilgili komisyona gorevlendirme yapabilir. Birim amiri tarafindan Birim Kalite Giivence
Komisyonunda en az 1 6grenci temsilcisi (birinci ve son sinif 6grencileri disinda, lisansiistiinde
ise ders doneminde bulunan, genel not ortalamasi 2.00 ve iizeri olan, 6grencilerden) iiye olarak
gorevlendirilir.

(4) Uygulama ve arastirma merkezlerinde Miidiir, kalite glivenceden sorumlu Miidiir
Yardimecist daimi tliyelerdir. Daimi iiyelere ek olarak, Merkez amiri tarafindan en az 1 §gretim
eleman1 komisyon liyesi olarak gorevlendirilir.

(5) Birim amiri bulunmadigi zamanlarda komisyon baskanligini vekaleten akademik
birimlerde birim amiri tarafindan gorevlendirilen kalite glivenceden sorumlu yardimcisi, idari
birimlerde ise birim amiri tarafindan gérevlendirilen kalite giivenceden sorumlu idari personel

yapar.

(6) Birim Kalite Giivence Komisyonlar1 her yartyil en az iki defa iiye tam sayisinin salt
cogunlugu ile toplanir. Toplant1 glindemi, tarihi ve yeri bagkan tarafindan belirlenir ve iiyelere
duyurulur, toplantiya katilanlarin salt cogunlugu ile kararlar alinir, oylarin esit olmasi
durumunda baskanin oyu dogrultusunda karar alinir.

(7) Birimlerde kalite faaliyetlerinde etkinligi saglayabilmek i¢in birim amiri tarafindan
alt calisma gruplar1 olusturulabilir. Alt calisma grubu gorev ve sorumluluklart sadece kendi
kurulus amaglari ile sinirlidir.

Gorev, yetki ve sorumluluklar:
MADDE 15 - (1) Birim Kalite Komisyonu gorevleri sunlardir:

(@) Birimin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, birim akademik ve idari
hizmetlerinin degerlendirilmesini, birim kalite gelistirme siirecleri ile ilgili islemlerin
gerceklestirilmesini, izlenmesini, izleme sonuglarinin raporlanmasini, ihtiya¢ duyulan tiim
kalite giivence ve i¢ kontrol dokiimanlarininin hazirlanmasini, giincellenmesini, program
akreditasyonu ve/veya kurumsal akreditasyon siirecinde yapilacak her tiir ¢aligmanin aktif
bi¢cimde yiiriitiilmesini saglamak.

(b)  Universite  Stratejik Plam1  dogrultusunda  birimin  stratejik  planim
hazirlamak/hazirlanmasin1  saglamak, stratejik plandaki performans gostergelerine gore
stratejik hedeflerin ger¢ceklesme durumunu takip etmek/takip edilmesini saglamak ve gerekgeli
rapor hazirlamak/ hazirlanmasini saglamak.

(c) Uygulama ve arastirma merkezleri hari¢ tiim akademik birimlerin Birim Kalite
Giivence Komisyonu olarak, mezun veren her program i¢in bir dnceki yila ait program kalite
giivence calismalarini iceren program ODR’lerinin Program Kalite Giivence Komisyonlari
tarafindan hazirlanmasini saglamak.

(¢) Uygulama ve Arastirma Merkezleri hari¢ tiim akademik birimlerin Birim Kalite
Giivence Komisyonu olarak, Program Kalite Giivence Komisyonlari tarafindan her yil bir
onceki yila ait olarak hazirlanan ODR’lerin Universite Kalite Giivence Komisyonu tarafindan
saglanan ODR Kontrol Formu’na uygun sekilde nitelik acisindan
degerlendirmek/degerlendirilmesini saglamak.

(d) Uygulama ve arastirma merkezleri hari¢ tim akademik birimlerin Birim Kalite
Giivence Komisyonu olarak, her yil bir dnceki yila ait birimde yapilan kalite gelistirme
calismalarin1 iceren KIDR’i Universite Kalite Giivence Komisyonu tarafindan saglanan
kilavuza uygun olarak hazirlamak/hazirlanmasini saglamak.
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(e) Uygulama ve aragtirma merkezleri harig tiim akademik birimlerin, her yil bir 6nceki
yila ait olarak hazirlanan KIDR’inin Universite kalite giivence komisyonu tarafindan saglanan
KIDR Kontrol Formu’na uygun sekilde nitelik acisindan degerlendirmek.

(f) Uygulama ve arastirma merkezleri hari¢ tiim akademik birimlerin her yil bir 6nceki
yila ait olarak hazirlanan KiDR’in nitelik acisindan incelendigi KIDR Kontrol Formu’na dayali
olarak birim iyilestirme onerilerini iceren KIDR Yonetici Ozeti’nin Birim Kalite Giivence
Komisyonu Bagkani tarafindan hazirlanmasini saglamak.

(9) Uygulama ve Arastirma Merkezi Birim Kalite Glivence Komisyonun bir 6nceki yila
ait faaliyetleri iceren birim faaliyet raporunu her yil Kalite Glivence Komisyonuna sunmak
tizere Kalite Gelistirme ve Kurumsal Izleme Koordinatorliigiine iletmek.

() idari birim Kalite Giivence Komisyonu olarak, bir dnceki yila ait faaliyetleri iceren
birim faaliyet raporunu her yil Kalite Glivence Komisyonuna sunmak iizere Kalite Gelistirme
ve Kurumsal Izleme Koordinatorligiine iletmek.

(h) Universite Kalite Giivence Komisyonu tarafindan hazirlanan kilavuza uygun olarak
Kalite Giivence ve I¢ Kontrol meniisii olusturmak, birim tarafindan kalite giivencesi
kapsaminda olusturulan tiim dokiimanlari birim internet sayfasinin kalite glivence meniisiinde
yayinlamak.

(1) Birim tarafindan kalite giivencesi kapsaminda olusturulan tiim dokiimanlari
Universite Kalite Giivence Komisyonunun uygun gordiigii standartlara gore zamaninda
hazirlaylp UBYS iizerinden Kalite Giivence Komisyonuna sunulmak iizere Kalite Geligtirme
ve Kurumsal izleme Koordinatérliigiine iletmek.

(i) Universite Kalite Giivence Komisyonu karar ve duyurularini ilgili birimin alt
birimlerine duyurmak, uygulama siireclerine katki saglamak ve sonuclarint izleyip
iyilestirilmesine yonelik faaliyetler gerceklestirmek.

() Kalite giivence, egitim-ogretim, uluslararasilasma, arastirma-gelistirme, toplumsal
katki, yonetim Sistemi vb. siireglerinin iyilestirilmesine yonelik ¢alismalarin ve bu galismalara
dair ¢ikt1 ve kanitlarin artirilmasina aktif destek olmak.

(k) Bagimsiz degerlendirme kuruluslar tarafindan yapilacak her tiir degerlendirme,
belgelendirme ve sonrasindaki caligmalar i¢in talep edilen hazirliklar1 yapmak ve bu kuruluglara
yardimei olarak Universiteyi etkili sekilde temsil etmek.

() Kalite Giivence Komisyonu tarafindan Kkalite kiltiiriiniin gelistirilmesi ve
yayginlastirilmasi i¢in akademik ve idari personele yonelik olarak gergeklestirilmesi talep
edilen egitim, toplanti, ¢alistay ve benzeri faaliyetlerin diizenlenmesini saglamak.

(m) Yilda en az bir defa i¢ paydas ve dis paydas toplantisi gergeklestirmek.
Program kalite giivence komisyonlari

MADDE 16 - (1) Tiim programlar en az 3 {iyeden olusan Program Kalite Giivence
Komisyonu kurar. Program yoneticisi ayn1 zamanda komisyon baskanidir. Program yoneticisi
ilgili programin kalite siireglerinden ve kalite gelistirilme caligmalarindan sorumludur.
Komisyon tiyeleri, ilgili program yoneticisi tarafindan gorevlendirilir.

(2) Program Kalite Giivence Komisyonlar1 {iye tam sayisinin salt cogunlugu ile toplanir
ve toplantiya katilanlarin oy ¢oklugu ile karar alir.
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(3) Birim ve program kalite giivencesi, kurumsal akreditasyon ve program
akreditasyonu calismalarina katilir, talep edilen tiim kalite giivence dokiimanlarimi Universite
Kalite Giivence Komisyonunun uygun gordiigii standartlara gére hazirlayip, zamaninda teslim
eder, siirece katki verir ve gerekli koordinasyonun saglanmasina yardimci olur.

(4) Mezun veren program igin; bir 6nceki yila ait program kalite giivence ¢alismalarini
iceren program ODR’sini hazirlar.

(5) Birim Kalite Giivence Komisyonu tarafindan gérev verilmesi halinde diger
programlarin ODR’sini Universite Kalite Giivence Komisyonu tarafindan saglanan ODR
Kontrol Formuna uygun sekilde nitelik a¢isindan degerlendirmek.

(6) Her y1l bir 6nceki yila ait olarak hazirlanan ODR’lerin, nitelik a¢isindan incelendigi
ODR Kontrol Formlarina dayali olarak birim iyilestirme Onerilerini iceren ODR Y0netici
Ozeti’ni Program Kalite Giivence Komisyonu Bagkani tarafindan hazirlanmasinu saglamak.

(7) Birim stratejik plan izleme ¢alismalar1 kapsaminda, programa ait Performans
Gostergeleri ve Degerlendirme Anketlerini cevaplamak ve Birim Kalite Giivence Komisyonuna
iletmek.

(8) Yilda en az bir defa i¢ ve dis paydaslariyla ve mezunlariyla toplant1 gergeklestirmek
ve 0gretim planlarinin paydas goriisli alinarak giincellendigini kanitlamak.

ALTINCI BOLUM

Kalite Gelistirme ve Kurumsal izleme Koordinatorliigiiniin Amaci,
Koordinatorliigii Olusturan Unsurlar ve Gorevleri,

Kalite Gelistirme ve Kurumsal izleme Koordinatorliigiiniin amaci

MADDE 17 — (1) Kalite Gelistirme ve Kurumsal izleme Koordinatérliigii; Universite
stratejik plan ve hedefleri dogrultusunda, Universitenin akademik ve idari hizmetlerin
kalitesinin degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi konusunda Kalite Giivence Komisyonunca
belirlenen is ve islemlerin vyiiriitilmesine destek saglamak, kurumsal akreditasyon
caligmalarinin aktif bigimde yiiriitiilmesi siirecinde Kalite Giivence Komisyonuna destek
olmak, program akreditasyonu siireclerinde ilgili programlara rehberlik ve iletisim destegi
sunmak ve Kalite Giivence Komisyonunun, damisma kurullarinin (varsa), Ogrenci Kalite
Komisyonunun sekretarya/raportorliik faaliyetlerini yiiriitiilmesi amaciyla kurulmustur.

Kalite Gelistirme ve Kurumsal izleme Koordinatérliigiinii olusturan unsurlar

MADDE 18 - (1) Rektore, kalite glivencesinden sorumlu Rektor Yardimeisi’na ve kalite
giivence komisyonuna bagl olarak faaliyet gdsteren Kalite Gelistirme ve Kurumsal Izleme
Koordinatorliigii; koordinator, koordinatdr yardimcilart ve gerekli sayida akademik ve/veya
idari personelden olusur.

(2) Koordinator, Rektor tarafindan koorditorliiglin amag ve gorevlerini yerine getirmek
tizere Universite 6gretim elemanlar1 arasindan iki (2) yil siire ile goérevlendirilir. Koordinator,
kalite giivence komisyonu daimi iiyesidir ve gorevleri sunlardir:

a) Koordinatorliik faaliyetlerinin yiiriitiilmesini saglamak.

b) Kalite giivencesi ¢alismalar1 kapsamindaki birim ziyaretlerini, egitim ¢aligmalarini,
toplantilar1 vb. faaliyetleri koordine etmek.

¢) KIDR, lyilestirme Raporu ve gerektiginde i¢ tetkik raporu hazirlanmasi siirecinde
Kalite Glivence Komisyonuna destek olmak.

13



¢) Kurumsal kalite siireglerini iyilestirmeye yonelik tespitlerin Kalite Giivence
Komisyonuna ve ilgili birimlere iletilmesini saglamak.

d) Kurumsal veri izleme ve raporlama siireglerini yiiriitmek ve raporlar iist yonetime
sunmak.

e) Kurumsal Akreditasyon faaliyetlerinin yiiriitiilmesini saglamak.

f) Ihtiyac halinde, koordinatérliikte gérev yapmak iizere gerekli nitelik ve sayida teknik
uzman, akademik veya idari personelin temin edilmesini talep etmek.

g) Universite kalite giivence politikalar1 ve dokiimanlarmin olusturulmast siirecine katki
sunmak.

g) Universite PUKO dongiilerinin hazirlanmasini ve giincellenmesini saglamak.

(3) Koordinatér Yardimcilari, Koordinatoriin oOnerisi ile Rektdr tarafindan,
Koordinatorliigiin amag ve gorevlerini yerine getirmek ve Koordinatore yardimer olmak {izere
Universite dgretim elemanlar1 arasindan iki (2) yil siire ile gorevlendirilir. Koordinatdr
Yardimcilarinin gorevleri sunlardir:

a) Koordinator gorevi basinda bulunmadigi durumlarda vekaleten Koordinatorligii
temsil etmek.

b) Bu Yonerge’de belirtilen amaglara iliskin gorevleri yiiriitmek/yiiriitiilmesine destek
olmak.

¢) Koordinator tarafindan verilecek diger is ve islemleri yapmak.
Kalite Gelistirme ve Kurumsal izleme Koordinatorliigiiniin gorevleri,

MADDE 19 - (1) Kalite Gelistirme ve Kurumsal Izleme Koordinatérliigiiniin gorevleri
sunlardir:

a) Kalite Glivence Komisyonunun uygun gordiigii strateji ve politikalarin uygulanmasina,
Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi kapsaminda
destek olmak.

b) Kalite giivence siiregleri konusunda Birim Kalite Giivence Komisyonlarinin
bilgilendirilmesi ve yonlendirilmesi faaliyetlerini gergeklestirmek.

¢) Tim birimler tarafindan hazirlanmasi gereken kalite giivencesi rapor ve
dokiimanlarinin ilgili birimler tarafindan Kalite Giivence Komisyonunun sunmus oldugu
standartta hazirlanip hazirlanmadiginin takibini yiiriitmek, standarda uygun olmayan eksiklikler
konusunda geri bildirim saglamak.

¢) Uniyersite Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, Iyilestirme Raporu ve (gerekli
durumlarda) I¢ Tetkik Raporu hazirlanmasi siirecinde Kalite Giivence Komisyonuna destek
sunmak.

d) Yiiksekogretim kalite gilivencesi siiregleri kapsaminda birimlerin hazirladig: internet
sayfasindaki Kalite Giivence ve I¢ Kontrol meniisiiniin Kalite Giivence Komisyonunun sunmus
oldugu standartlara uygun hazirlanip hazirlanmadiginin kontroliinii saglamak, tespit edilen
eksiklikleri Kalite Giivence Komisyonuna sunmak ve ilgili birimlere iletmek.

e) Kalite Gilivence Komisyonunun iyilestirme faaliyetleri kapsaminda yapilmasi
gerekenlere yonelik aldigi kararlari ilgili birimlere iletmek ve takibini yapmak.
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f) Program Akreditasyonu/Kalite Belgelendirme basvurusu ve 6demesi igin Rektorlik
oluru almak amaciyla Koordinatorliige basvuran birimlerin talep ve dokiimanlarinin 6n
incelemesini gergeklestirmek, on inceleme raporunu Kalite Glivence Komisyonuna sunmak ve
komisyonun uygun bulmasi halinde ilgili bagvuruyu Rektorliik oluruna sunmak.

g) Kalite giivence calismalar1 kapsaminda Koordinatorliige iletilen bilgi, belge ve
dokiimanlar1 uygun sartlarda arsivlemek.

g) Komisyonun i¢ ve dis resmi yazisma, prosediir, talimat ve duyurusunu UBYS
tizerinden Kalite Giivence Komisyonu kurumsal kimligi ile Rektor veya kalite giivenceden
sorumlu Rektor Yardimcisi imzasi ile gergeklestirmek.

h) Kurumsal Kalite Giivence Politikalar1 ve PUKO dongiilerini hazirlamak/giincellemek,
Kalite Komisyonunun onayina sunmak ve uygulanmasina destek olmak.

1) Kalite Giivence Komisyonu tarafindan planlanan toplanti, egitim, panel, konferans,
seminer, ¢alistay vb. etkinliklerin gerceklestirilmesine katki saglamak.

i) Programlarin ODR hazirlamas: siirecinde program baskanlara kullanici bilgilerini
tanimlamak.

j) Universite genelinde hazirlanan KIDR, KIDR Kontrol Formlari, KIDR Yonetici
Ozetleri, ODR, ODR Kontrol Formlar, ODR Yonetici Ozetlerinde ve paydas geri
bildirimlerinde sunulan iyilestirmeye agik yonleri Kalite Giivence Komisyonuna iletmek.

k) Kalite Giivence Komisyonunun yil sonu yonetimin gdzden gegirmesi toplantisina
yonelik her tiirlii hazirlig1 yapmak.

) 1) Rektorliik Kalite Giivence Komisyonu toplantilarina katilarak, raportdrliikk yapmak ve
Universite genelinde gergeklestirilen kalite faaliyetlerine iliskin komisyonu bilgilendirmek.

m) Kurumsal kalite giivence isleyis takvimini her y1l giincellemek, Kalite Komisyonunun
onayina sunmak, onaylanan takvimin birimlere iletilmesini saglamak.

n) Rektorligin ve Kalite Giivence Komisyonunun kurumsal kalite hedeflerini
belirlemeye yonelik planlama faaliyetlerine katki sunmak.

o) Kalite giivence sistemi ile ilgili danisman ve degerlendirici kuruluslarla kurumsal
iletisimi yiirtitmek.
6) Farkli veri izleme ve Universite siralama Sistemleri icin performans gdstergesi

verilerini derlemek ve stratejik plandaki (performans gostergelerini) izleme faaliyetlerine katki
sunmak.

p) Kurumsal verilerin talep eden ilgili kurumlara iletilmesini saglamak.

r) Universitenin kalite iyilestirme alanlarini belirlemek adina, veriye dayali kurumsal
izleme caligmalar1 gercgeklestirmek, iyilestirme Onerilerini raporlamak ve Kalite Giivence
Komisyonu ile iist yonetime sunmak.

s) Olgme ve Degerlendirme Danisma Kurulu tarafindan gelistirilen (6grenci, akademik
ve idari personel, mezun ve dis paydas) memnuniyet anketlerini yilda en az bir kez UBYS
lizerinden uygulamak, anket sonuglarini analiz ederek raporlastirmak ve ilgili alana yonelik
belirlenen iyilestirmeye agik yonleri kalite giivence komisyonuna ve {ist yonetime sunmak.
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YEDINCi BOLUM

I¢c ve Dis Kalite Giivence Sistemi, I¢ Degerlendirme Raporlar ve Kapsami, Dis
Degerlendirme Raporlari ve Kapsamu, i¢ ve Dis Degerlendirme Sonuclariin
Kamuoyuna Ac¢iklanmasi, Kalite Gelistirme ve Kalite Giivencesi Calismalari

Kapsamindaki Harcamalar

I¢ ve dis kalite giivence sistemi

MADDE 20 - (1) Kalite Giivence Komisyonu i¢ ve dis kalite giivence sisteminin
kurulmasi, isletilmesi ile i¢ ve dis degerlendirme siirecinin YOKAK uygulama esaslari
dogrultusunda yiiriitiilmesini saglamakla yiikiimliidiir.

I¢ degerlendirme raporlari ve kapsam

MADDE 21 - (1) Kalite Giivence Komisyonu; Universite kalite giivence, egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi faaliyetlerini ve bunlari
destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii i¢ine alacak bicimde “stratejik plan, performans
programi, faaliyet raporu ve bunlarla biitiinlesik yapida bir kurum i¢ degerlendirme raporu”
hazirlanmasini saglar. Universitede yapilacak i¢ degerlendirmeler:

a) Akademik birimlerin kalite giivence, egitim-6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal
katki, yonetim sistemi vb. konulardaki Ol¢iilebilir nitelikteki hedeflerini, bu hedeflerle ilgili
performans gostergelerini ve bunlarin periyodik olarak gézden gecirilmesini,

b) Bir 6nceki i¢ ve dis degerlendirmede ortaya ¢ikan ve iyilestirilmeye ihtiya¢ duyulan
alanlarla ilgili ¢alismalarin gergeklestirilmesini,

¢) YOK ve YOKAK ulusal strateji ve hedefleri dogrultusunda belirlenmis misyonu,
vizyonu ve stratejik hedefleri ile kalite glivencesine yonelik olarak belirlenen politika ve
strecleri,

¢) Programlarin Bologna kriterleri ve Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi
ile iliskili program ve 6grenme ciktilarina dayali olarak i¢ ve dis paydas goriisleri alinarak
yapilandirilmasini ve akreditasyon siirecinin gereklerinin yerine getirilmesi hususundaki tim
caligmalari,

d) Mezun veren her program tarafindan bes yilda bir stratejik plan, [Strengths,
Weaknesses, Opportunities, Threats-Giiglii yonler, Zayif yonler, Firsatlar, Tehditler (SWOT)]
Analizi ve her y1l bir 6nceki yila ait program ODR, ODR Kontrol Formu ve ODR Yénetici
Ozeti hazirlanarak ihtiyag duyulan tiim faaliyetlerin bu Yonerge hiikiimleri geregince
gerceklestirilmesini.

e) Akademik birim yonetimleri tarafindan bes yilda bir stratejik plan, SWOT Analizi,
stratejik plan performans gostergeleri, uygulama ve arastirma merkezleri hari¢ tiim akademik
birimlerin her y1l bir énceki yil i¢in Birim I¢ Degerlendirme Raporu [KIDR], [KIDR] Kontrol
Formu ve [KiDR] Yénetici Ozeti hazirlanarak ihtiya¢ duyulan tiim faaliyetlerin bu Y®6nerge
hiikiimleri geregince gerceklestirilmesini,

f) Uygulama ve arastirma merkezleri ile idari birimlerin yillik faaliyet raporu ve
kendilerinden talep edilen diger raporlarin ve kalite ¢caligmalar1 kapsaminda ihtiya¢ duyulan
faaliyetlerin bu Yonerge hiikiimleri geregince gergeklestirilmesini,

g) Idari birimler biinyesinde kalite giivencesi ¢alismalari kapsaminda gergeklestirilen
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faaliyetleri,

g) Her yil bir 6nceki yila ait Universite KiDR’sinin hazirlanarak YOKAK’a
gonderilmesini kapsar.

Dis degerlendirme raporlari ve kapsamm

MADDE 22 - (1) D1s degerlendirme siireci; YOKAK tarafindan yiiriitiilecek periyodik
bir kurumsal dis degerlendirme siirecini ve/veya program akreditasyonuna basvurmus
programlarin  YOKAK tarafindan yetkilendirilen tescil belgesine sahip bagimsiz dis
degerlendirici kuruluglar tarafindan gergeklestirilen degerlendirme siirecini  kapsar.
Universitenin dis degerlendirme takvimi YOKAK, program akreditasyonuna basvuran
programlarin degerlendirme takvimi ise YOKAK tarafindan yetkilendirilen tescil belgesine
sahip bagimsiz dis degerlendirici kuruluslar tarafindan hazirlanir ve ilan edilir.

(2) Dis  degerlendirmenin Universite  diizeyinde  yapilmasi  durumunda,
gerceklestirilen dis degerlendirme Universitenin tiim akademik ve idari birimlerini kapsar.

(3) Dis degerlendirme siireci sonunda olusturulan degerlendirme raporlari,
degerlendirmeyi gerceklestiren bagimsiz dis degerlendirme kuruluslari tarafindan hazirlanir.

Ic ve dis degerlendirme sonuc¢larinin kamuoyuna a¢iklanmasi

MADDE 23 - (1) Universitede yapilan i¢ ve dis degerlendirmelerin sonugclart
kamuoyuna agiktir. Universitenin yillik i¢ ve dis degerlendirme raporlar1 Universite/birim
internet sayfalarinda paylasilir.

Kalite gelistirme ve kalite giivencesi ¢alismalar1 kapsamindaki harcamalar

MADDE 24 - (1) Bu Yonerge kapsaminda, Universite tarafindan gerceklestirilecek
caligmalara iligskin harcamalar, Kalite Giivence Komisyonu ve Kalite Gelistirme ve Kurumsal
Izleme Koordinatorligii talepleri dogrultusunda, Universitenin biitgesinden karsilanir.

SEKiZINCi BOLUM
Cesitli ve son hiikiimler
Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 25 - (1) Bu Yonerge’de hiikiim bulunmayan hallerde, Yiiksekogretim Kalite
Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yénetmeligi hitkiimleri, Universite Senatosu ve
Universite Kalite Giivence Komisyonu kararlar1 uygulanir.

Yiiriirliikkten kaldirilan yonerge

Madde 26 - (1) 03.11.2021 tarihli 21/06 sayili Senato toplantisinda kabul edilen
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Kalite Glivence Yonergesi yiiriirliikten kaldirilmigtir.

Yiirurliuk

MADDE 27 - (1) Bu Yénerge, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Senatosunda kabul
edildigi tarihten itibaren yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 28 - (1) Bu Yénerge hiikiimlerini Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Rektor’ii ylirtitiir.
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