Ezine MYO
Seyahat Turizm ve Eglence Hizmetleri Boliimii
Stratejik Plan Ogrenci Memnuniyet Anketi

Universitemizin stratejik plani kapsaminda, iiniversitemiz biinyesindeki Ogrencilerin memnuniyetlerini tespit
etmeye yonelik olarak 15 sorudan olusan bir anket hazirlanmistir. Sizden beklenen anket maddelerine ictenlikle ve
giivenilir yanitlar vermenizdir. Vereceginiz yanitlar sadece iiniversitemizin gelismesi ve kalitesinin daha da
arttirtlmasi amactyla kullanilacaktir.

Anket maddelerine yanit verirken 1 ile 5 arasinda derecelendiriniz.
(1: Zayif, 2: Kabul edilebilir; 3: 1yi; 4: Cok iyi; 5: Miikemmel).
Asagidaki kisisel bilgileri doldurarak ankete baslayabilirsiniz. (* ile isaretli alanlarin doldurulmasi zorunludur.)

Cinsiyetiniz: | Kadin () | Erkek ()

1 [2 34 ]F |
1 Ogretim planlarinda farkli boliimlerden alinabilen dersler yeterlidir.
2 Universitemiz erisim sayfasindan memnuniyet diizeyini degerlendiriniz.

3 Yemekhane olanaklarinin, fiyat kalite dengesinin korunarak gelistirildigine
inantyorum.

4 Ogrencilerin mezunlarla iletisim saglama olanaklarim degerlendiriniz.

5 Ogrencilerin egitim hizmetlerinden memnuniyet diizeyini degerlendiriniz.

6 Ogrencilerin engellilere sunulan olanaklardan memnuniyet diizeyi
yiiksektir.

7 Ogrencilerin memnuniyet diizeyi yiiksektir.

8 Ogrencilerin yeme-igme olanaklarim degerlendiriniz

9 Egitim hizmetlerine yonelik sosyal olanaklar degerlendiriniz.

10 | Egitim hizmetlerine ulasim imkanlar1 yeterlidir.

11 | Bilinirlik yeterli diizeydedir.

12 | Paydaslar COMU’den haberdar olabilmektedir.

13 | lletisim mecralan yeterlidir.

14 | Giiven ve igbirligi diizeyi yiiksektir.

15 | Kurumdan memnuniyet diizeyi yliksektir.




