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0. GIRIS
0.1. PROGRAMA AIT BILGILER

Iletisim Bilgileri

Adi-Soyadi: Dr. Ogretim Uyesi Mesut BOZKURT
Gorevi: Otel Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliim Baskani
Tel: 0286 566 39 22

Faks: 0286 566 39 11

E-posta: mesutbozkurtcomu.edu.tr

Program Bashklan
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi (COMU) Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu (GPRMYO) 6n
lisans programlarindan biri olan Turizm ve Otel Isletmeciligi program iki y1llik egitim vermektedir.

Program tiirii

Programin tiirti 6rgiin 6gretimdir. Her bir 6gretim yil1 giiz ve bahar olmak tizere dort yar1 yildan
olusmaktadir. Ogrencilerin basar1 degerlendirmesi Canakkale Onsekiz Mart Universitesi On Lisans ve
Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav_Yonetmeligi ile ilgili mevzuat hiikiimleri ve yonetmelikler
cercevesinde siirdiriilmektedir.

Programin Egitim Dili
Programin egitim dili Tiirkge'dir.

Yonetim Yapisi

Turizm ve Otel Isletmeciligi programinin yonetim sorumlulugu Otel Lokanta ve ikram Hizmetleri
Boliim Baskanligi'na aittir.

Kanit Yiiksekokul Miidiirliigii Organizasyon Semasi linkidir.

Programin Tarih¢esi ve Tammlamasi

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi biinyesinde yer alan Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu 1994
yilinda kurulmustur. Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi, 1994-1995 egitim 6gretim déneminde
Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Iktisadi ve Idari Programlar Boliimii altinda "Turizm ve
Otelcilik" programi adiyla egitim-6gretim faaliyetlerine baslamistir. Yiiksek Ogretim Kurulunun boliim
ve program yapilandirmasi sonrasinda 2009-2010 Egitim ve Ogretim Doneminde "Otel Lokanta ve
Ikram Hizmetleri" Boliimii altinda "Turizm ve Otel Isletmeciligi" programi olarak faaliyetlerine devam
etmistir. Meslek Yiiksekokulu puan tiirii TYT'dir. Tam zamanl bir programdir. Ogrenciler, egitim-
Ogretim programindaki tiim sartlar1 ve gereklilikleri yerine getirdikten sonra, Turizm ve Otel
Isletmeciligi 6n lisans derecesi ile mezun olurlar.

Gelibolu Piri Reis Meslek YiiksekokuluTurizm ve Otel isletmeciligi programinda; teorik ve pratik
egitim yoluyla, hizla gelisen turizm ve agirlama sektoriindeki isletmelerin ihtiyact olan nitelikli
personelin yetistirilmesi ve 6grencilerin ¢cagdas bir anlayis ile 6zgiiveni gelismis, kendini ifade edebilen,
hizli ve ¢o6ziim odakli karar verebilen, etkili iletisim becerilerine sahip, turizm ve otel
isletmeciligi alaninda bilgi ve yetkinlige sahip bireyler olarak mezun olmalarini hedeflemektedir. Bu
amagla Turizm ve Otel Isletmeciligi programi 6grencileri, sektoriin onde gelen kurum ve kuruluslarinin
temsilcileri ile cesitli organizasyonlarda biraraya getirilmektedir. Turizm ve Otel Isletmeciligi
programinda sektor tecriibesine sahip egitim kadrosuyla teorik derslerin yani sira alaniyla ilgili mesleki
becerilerin kazandirildigr uygulamali dersler verilerek 6grenciler is hayatina hazirlanmaktadir. Turizm
ve Otel Isletmeciligi programindan mezun olan ogrenciler otellerin ve tur operatorlerinin merkez
departmanlarinda ve subelerinde, seyahat acentalarinda, havayolu sirketlerinde ve yiyecek igecek
sirketlerinde ¢alisma imkanina sahip olmaktadirlar.

Kanit GPRMYO Turizm ve Otel 1§Ietmecilig“i Programu linkidir.

Kanit Program Tanimlamasi linkidir.


https://www.comu.edu.tr/
https://gelibolu.comu.edu.tr/
https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/egitim-ogretim-ve-sinav-yonetmeligi.html
https://gelibolu.comu.edu.tr/genel-bilgiler/organizasyon-semasi-r42.html
https://ubys.comu.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6499&culture=tr-TR
https://gelibolu.comu.edu.tr/turizm-ve-otel-isletmeciligi-programi-r10.html
https://ubys.comu.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6499&culture=tr-TR

1. OGRENCILER

1.1. Programa kabul edilen 6grenciler, programin kazandirmay: hedefledigi ¢iktilari (bilgi, beceri ve
davranislar1) ongoriilen siirede edinebilecek altyapiya sahip olmalidir. Ogrencilerin kabuliinde goz
Ontine alinan gostergeler izlenmeli ve bunlarin yillara gore gelisimi degerlendirilmelidir.

Meslek Yiksekokulumuz YKS sistemine gore TYT puan tiriinden 150,000 puan ve tizeri alan
Ogrencilerini kabul etmektedir. Adaylarin meslek yiiksekokullarina kayitlari, Yiiksekogretim Kurulu ve
Universitelerarast Kurul tarafindan belirlenecek esaslara uygun olarak yapilir. Universiteye kayit islemi
adayin bizzat kendisi tarafindan yaptirilir. Ancak hakli ve gecgerli mazereti olanlarin kayitlar1 yakinlari
tarafindan da yaptirilabilir. Universiteye kesin kayit yaptiran Ogrenciye ogrenci kimlik kart:
verilir. Programimizin egitim dili Tiirkce olup yabanci dil olarak zorunlu Ingilizce ve segmeli mesleki
yabanci dil (Ingilizce) dersleri bulunmaktadir. Turizm ve Otel Isletmecili§i programma kaydolan
Ogrenciler, programdan mezun olabilmek i¢in Ongoériillen miifredattaki tiim dersleri almak
zorundadirlar.

Ogrencilere kazandirmay: hedefledigimiz ciktilar su sekildedir:

1. Turizm ve Konaklama endiistrisi hakkinda genel bilgi sahibi olur ve bu temel bilgileri ¢alisma
hayatinda kullanabilme becerisi kazanir.
Konaklama Endiistrisinde isletmecilik faaliyetlerinin nasil yiiriitiildiigiini bilir.
Turizm ve otel isletmelerinin etkilendigi i¢ ve dis cevresel faktorleri bilir
Turizm ve otel Isletmeciligi alanindaki yasal diizenlemeler ve mesleki standartlar bilir.
Turizm alaninda gerekli akademik bilgiye sahip olur.
Turizm ve Otel Isletmeciligi alaminda gerekli olan donamima sahip olur.
Kendilerini ileri diizeyde ifade etmek icin Tiirkce ve Ingilizce bilgilerini gelistirebilme becerisine
sahip olur.
8. Turizm ve otel isletmeciligine 6zgii bilisim ve iletisim teknolojilerini ve temel bilgisayar
yazilimlarini kullanma becerisine sahip olur.
9. Edindigi teorik ve pratik deneyimle, sektorde karsilastigi sorunlari analiz eder ve ¢6ziim iiretir.
10. 1Turizm alaninda arastirmalar yapar ve proje iiretir.
11. Tarihi ve kiiltiirel degerlere saygili, sosyal sorumluluk ve mesleki etik bilincine sahip olur.
12. Diisiinsel, kiiltiirel, sosyal ve bedensel gelisimini saglar.
13. Ekip calismasina yatkin olmakla birlikte bagimsiz ¢alisabilme becerisine sahip olur.
14. Yasam boyu 6grenme ve kendini yenileme bilincine sahip olur.
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Bu ¢iktilara ulagabilmek i¢in 6gretim planinda giincellemeler yapilmaktadir. Ayrica stratejik planda 6n
lisans programimiza yiiksek puanl 6grenciler ¢ekilmesi yoniinde planlamalar yapilacaktir. Programimiz
2018,2019 ve 2020 yillarinda %100 doluluk orani ile egitim-6gretime devam etmistir. Ulke genelinde
tercih eden aday sayis1 420 iken bu say1 2020 yilinda 767'ye yiikselmistir.

1.2. Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabulii, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degisimi uygulamalari ile
baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmis kredilerin degerlendirilmesinde
uygulanan politikalar ayrintili olarak tanimlanmis ve uygulaniyor olmalidir.

Tim yatay gecisler, 24/4/2010 tarihli ve 27561 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yiksekogretim
Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile
Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina iliskin Yonetmelik hiikiimlerine gore yapilir.
COMU’ye bagl fakiilte, yiiksekokul ve boliimler arasi yatay gegisler ise, Yiiksekogretim Kurumlarinda
Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi
Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina iliskin Yonetmelik ve Universite Senatosunca kabul edilen
esaslara gore yapilmaktadir. Yatay gecis yapan 6grencilerin 6grenim siirelerinin hesabinda, 6grencilerin
gelmis oldugu kurumda gecgirmis oldugu siireler de hesaba katilir. Toplam siire, kanunla belirtilen
slireyi asamaz.

Diger bir yiiksekdgretim kurumunda 6grenci iken, OSYM tarafindan yapilan merkezi yerlestirme sinavi



veya basar1 duruma gore yatay gecis ile Turizm ve Otel Isletmeciligi programina kayit yaptirdig: takdirde

daha once kayitli bulunduklar1 yiiksekogretim kurumunda CC ile basarili olduklari dersler igin,

O0grenimine basladiklar1 ilk yartyilin ilk haftasinda 6grenci islerine bagvurarak, bu derslerin muafiyeti

talebinde bulunabilirler. Meslek Yiiksekokulumuz Miidiirliigii muafiyet talebinde bulunan 6grencinin,

daha 6nce almis oldugu dersleri, ilgili program danigsmaninin goriisiinii alarak hangi derslerden denklik

nedeni ile ge¢mis kabul edilecegini onaylar. Bu sekilde kaydi yapilan bir 6grenci, intibak ettirildigi

yartylldan onceki yariyila ait olan ve muaf olmadigr dersleri tamamlamak zorundadur. Ogrencilerin

Universite disindaki 6rgiin 6gretim programlarinda daha 6nceden basardigi ve muaf oldugu ders/dersler

COMU Onlisans-Lisans Egitim, Ogretim ve Smav Yonetmeliginin 22 nci maddesinde yer alan
Sinavlarin Degerlendirilmesi ve Notlarin Degerlendirilmesine gére doniistiiriilerek DNO ve GNO
hesabina katilir. Bu siire azami siireden diisiiliir ve 6grenci programinda derslerini bu kalan siire

icerisinde tamamlar.

Herhangi bir yiiksekogretim kurumundan mezun olan, kayit sildiren, bir yiiksek6gretim kurumuna
kayith iken Olgme, Segme ve Yerlestirme Merkezi tarafindan yapilan smavlar sonucu veya 6zel yetenek
sinavlar1 sonucu {iiniversitemize kayit yaptiran ve muafiyet talebinde bulunanlarin, ilgili yonetim
kurullarinca degerlendirilmesi yapilir ve muafiyet talebi uygun goriilen 68rencilerin muaf tutuldugu
derslerinin basar1 notlari, bu Yonetmeligin 22 nci maddesindeki basar1 notuna doniistiiriilir. Bunun
sonucunda genel not ortalamasi 2.00 ve iizerinde olan Ogrencilerden iist yariyildan ders almak
isteyenlerin, bulundugu yariylldan muaf tutuldugu derslerin toplam kredisinin programdaki o yartyilin
toplam kredisinin en az yaris1 olmasi halinde; intibak ettirildigi yariyil ve 6nceki yariyillarda almadigi ve
basarisiz oldugu dersler ile birlikte bir {ist yariyildan ders alabilmeleri konusunda meslek yiiksekokulu
yonetim kurulumuz yetkilidir. Muafiyet kararimin alindig1 yariyilda basvurmasi halinde, muaf oldugu
dersi/dersleri almak isteyen 6grenci tekrar alabilir. Ogrencinin {ist yarryildan ders almis olmasi iist
yariyilda oldugu anlamina gelmez. Miifredatta zorunlu olan dersler i¢in muafiyet sinavlari, her dosnemin
basinda Ingilizce I ve II dersleri i¢in de yapilmaktadir. S6z konusu sinavlardan geger not alan 6grenciler
miifredattaki ilgili dersten muaf olmakta ve notlar1 6grencilerin transkriptlerine islenmektedir. Mezun
olan dgrenciler Dikey Geg¢is Sinavina (DGS) girerek veya sinavsiz olarak su lisans boliimlerine devam
edebilmektedirler. Ekonomi ve Finans, Gastronomi ve Mutfak Sanatlari, isletme, Rekreasyon Y 6netimi,
Turizm Isletmeciligi, Turizm Rehberligi, Uluslararas1 Isletme Yonetimi, Yiyecek ve Igecek
Isletmeciligi, Yonetim Bilisim Sistemleri. Ayrica &grencilerimiz lisans 6grenimlerini son yillarda
gelisen teknolojik yenilikler baglaminda “uzaktan egitim” yoluyla siirdiirebilmektedirler. Benzer
sekilde dgrencilerimiz Agik Ogretim Fakiiltesi (AOF) ilgili boliimlerinde lisans egitimlerini tamamlama
olanagina da sahiptirler. Bu yatay ve dikey gecis uygulamalarin disinda programimizda aktif bigimde
uygulanan ¢ift anadal, yan dal ve 6grenci degisim uygulamalar1 heniiz bulunmamaktadir.

Kanit Onlisans Mezuniyet Alanlarina Gére Dikey Gegis Yapilacak Lisans Programlar linkidir.
Kanit GPRMYO Turizm ve Otel Igletmeciligi Program linkidir.

Kanit GPRMYO Tiim Programlarin Faaliyet Raporu linkidir.

1.3. Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilacak anlagmalar ve kurulacak
ortakliklar ile 6grenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak dnlemler alinmalidir.

Universitemizde bulunan Erasmus Koordinatérliigii ile Mevlana ve Farabi ofisleri, anlasmalar yoluyla
Ogrencilerin egitimlerinin bir bolimiini yurtdisinda ya da yurtiginde farkli bir yiiksekogretim
kurumunda yapmalarin1 saglamak {izere ¢aligsmalar yiirtitmektedir. Boliim olarak yapilacak anlagsmalar
ile ogrencilerin farkli tilkelerde egitimlerinin bir boliimiinii gec¢irmelerini tesvik etmekteyiz.
Ogrencilerimizin Erasmus Programi’ndan faydalanmalar1 i¢in oncelikle girecekleri Ingilizce
sinavlarinda bagarili olmalar1 ve ardindan not ortalamasi dahil edilerek siralamaya girmeleri
gerekmektedir. Erasmus ofisinin destegi ile donem basinda konu ile ilgili bilgilendirme 6grencilerimize
yapilmaistir.

http://erasmus.comu.edu.tr/ikili-anlasma/anlasma-listesi-aktif-r150.html


https://dokuman.osym.gov.tr/pdfdokuman/2021/DGS/tablo2_21052021.pdf
https://gelibolu.comu.edu.tr/turizm-ve-otel-isletmeciligi-programi-r10.html
https://gelibolu.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/tum-programlarin-faaliyet-raporu.html

Erasmus COMU 1.3.docx
Farabi Programi 1.3.docx
Mevlana Programi 1.3.docx

1.4. Ogrencileri ders ve kariyer planlamas1 konularinda yonlendirecek danismanlik hizmeti
verilmelidir.

Danigmanlar, 6grencilerin staj yeri kabul onay, staj degerlendirme ve sdzlii sinav komisyonu olusturma,
kayit yenileme, ders ekleme birakma islemlerine onay vermekle ve Ogrencilerin kayitli olduklari
programi izlemelerinde; egitim-6gretim ¢alismalar1 ve {iniversite yasamiyla ilgili sorunlarinin
¢Ozlimiinde rehberlik yapmakla gérevlidirler. Program 6grencilerin basarisini takip etme, danigsmanlik
hizmeti verme, niteliklerini gelistirme ve izleme sorumlulugunu yiiklenmistir. Ogrenci basarisinin
degerlendirilmesi ve izlenmesi dgretimde amaglanan hedeflere ulagilmasinin bir gostergesi olarak kabul
edilmektedir. Basari, bireysel smnav notu ve smif bazinda genel ortalamalarin izlenmesi ile
degerlendirilmektedir. Ayn1 zamanda danisman 6gretim elemani1 dgrencileri birinci siniftan itibaren her
konuda bilgilendirmek, yonlendirmek ve takip etmek durumundadir. Meslek Yiiksekokulumuzda tiim
bolim bagkanliklarina bagli programlarin program danmismanm 6gretim elemanlart bulunmaktadir.
Program danigsmani olan 6gretim elemanlar: ise 6grencilerin sadece staj, kayit yenileme, ders kayit veya
ders danismanlik islemleriyle degil aym zamanda onlarla dostane iligkiler igerisine girerek tipki bir
mentor veya kog gibi dgrenciler yonlendirilmeye ¢alisilmakta ve destek gormektedirler. Bunun yani sira
Meslek Yiiksekokulumuzdaki tiim 6gretim elemanlar1 6grencilerle yakin iliskiler icerisinde olup onlar
yonlendirmektedir. Ogretim elemanlartyla bu sekilde rahat iletisim kurup destek gormek de
Ogrencilerimizn motivasyonunu arttirmakta ve memnuniyet diizeylerini ciddi oranda etkilemektedir.

Kanit GPRMYO Arsivlenmis Duyurular linkidir.

1.5. Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki basarilar seffaf, adil ve
tutarli yontemlerle 6l¢iilmeli ve degerlendirilmelidir.

Universitemizde; ara sinav, ara sinav mazeret sinavi, yartyil sonu smavi ve biitiinleme sinavlar1 yapilir.
Ayrica 6grencilerimizin talep de bulundugu ilgili bazi dersler i¢in yaz okulu da agilabilmektedir. Yani
sira 6grencilerimizin is yiikii ve performansit Bologna sistemine gére AKTS Bilgi Paketinde ve UBY'S
Ogrenci Bilgi Sisteminde aktif bigimde takip edilmekte, smav vyiikleri agirliklarma gore
degistirilebilmektedir. Sinavlarimiz;

a. Ara Sinavlar / Vizeler: her ders i¢in en az bir kez yapilir. Ara sinav programi; her yariyilin ilk dort
haftasi i¢inde derslerden sorumlu 6gretim elemanlarinin goriisii alinarak yonetim tarafindan organize
edilir ve tarihler buna gore ilan edilir. Ara sinav notlar1 donem sonu sinavlarindan en az iki hafta 6nce
ilan edilmektedir.

b. Yariyll Sonu / Final Sinavlari: En az ondort haftalik egitim-6gretim doneminden sonraki iki hafta
igerisinde yapilir. Her ders i¢in yariyil sonu siavi yapilir. Yariyil sonu sinavina katilmayan 6grenciler o
dersten basarisiz sayilir ve basari notu olarak FF wverilir. Yariyll sonu simavlar ile ilgili takvim,
birimlerinonerileri alinarak Universite Senatosu tarafindan belirlenir. Yariyil sonu sinav programlari,
dekanlik ve yiiksekokul miidiirliikleri tarafindan hazirlanir ve sinavlardan en az iki hafta dnce ilan edilir.
Yariyl sonu sinavi i¢in mazeret sinavi agilmaz.

c. Mazeret Sinavlari: Hakli ve gecerli nedenlere dayali mazereti dolayisiyla ara sinava katilmayan ve
sinavdan sonraki bir hafta icerisinde durumunu belgeleyen 6grencilerin mazeretlerinin ilgili yonetim
kurullarinca kabul edilmesi halinde, &grencinin katilmadigi ara smavlar o yariyil i¢inde 6gretim
elemaninin belirledigi tarihte yazili olarak yapilir. Mazeret sinavlarina herhangi bir nedenle girmeyen
ogrencilere, tekrar mazeret sinavi agilmaz.


https://gelibolu.comu.edu.tr/arsiv/duyurular

d. Biitlinleme sinavlart: Dénem sonu sinavlari sonucunda basarisiz olanlar basarisiz olduklar1 derslerin
biitiinleme sinavlarina girebilirler. Biitiinleme sinavina girmeyenler basarisiz sayilirlar ve bu 6grencilere
ayrica bir sinav acilmaz. Biitiinleme sinavlari donem sonu sinavlarin bitiminden itibaren tg¢iincii
haftada yapilir. Biitiinleme sinavlari i¢in mazeret sinavi agilmaz.

Bunlarin disinda basarili olamayan 6grencilerimiz 3 farkli sianv hakki daha bulunmaktadir:

a. Tek Ders Sinavi: Dort yariyili tamamlayarak mezun olma durumuna gelen ancak yalnizca bir dersi
veremeyen veya tiim dersleri veripte GNO'su 2.00 olmayan 6grencilerin yararlandigi sinavdir.

b. U¢ Ders Smavi: Bir, iki veya ii¢ dersten girilen 2010 ve oncesi girisli 6grencilerin yararlandig
sinavdir.

c. Ek Smavlar: Azami 6grenim siiresi (8 Yartyll- 4 Yil) sonunda mezun olma durumundaki
ogrencilerimize, basarisiz olduklar1 (FF-FD-Y'S harf notlu) biitiin dersler i¢in iki ek sinav hakki taninir.

Bu sinavlar sonunda, mezun olabilmesi i¢in basarmasi gereken toplam ders sayisini, bese indiremeyen
ogrencilerin tiniversite ile ilisikleri kesilir. Genel olarak tiim sinav sonuglar1 onbes giin icerisinde dersin
ilgili 6gretim elemam tarafindan Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemi internet
sayfasinda ilan edilir. Sinav sonuglarinin agiklanmasindan itibaren sinav belgeleri ti¢ yil siireli saklanir.
Derslerde devamsizlik sinirimi agan 6grenciler, o derse devam etmemis sayilirlar, sinavlara alinmazlar ve
o dersten basarisiz kabul edilirler. Ogrenciler, ilgili kurullarca kabul edilen saglik raporlarmin kapsadig1
stireler icinde de devamsiz sayilirlar. Ara sinav ve donem igi etkinliklerden alinan notlarin ortalamasinin
% 40’1, yariyll sonu veya biitiinleme simmav notunun % 60 katkisi alinarak ilgili 6gretim elemani
tarafindan belirlenir ve 6gretimin ilk iki haftasinda 6grencilere bildirilir. Dersin 6gretim elemani
tarafindan, her ders icin 6grencilerin aldiklar1 basar1 notlar1 100 puan tizerinden ele alinarak basar1 notu
degerlendirme tablosuna uygun olarak dersin yar1yil sonu basari notu harfli ve katsayili not bi¢iminde,
asagidaki tablodaki gibi takdir edilir: 90-100 Puan - AA (Katsay1 4.0, AKTS notu A) 85-89 Puan - BA
(Katsayr 3.5, AKTS notu B) 80-84 Puan - BB (Katsay1 3.0, AKTS notu B) 70-79 Puan - CB (Katsay1
2.5, AKTS notu C) 60-69 Puan - CC (Katsayt 2.0, AKTS notu C) 55-59 Puan - DC (Katsay1 1.5, AKTS
notu D) 50-54 Puan - DD (Katsay1 1.0, AKTS notu E) 40-49 Puan - FD (Katsay1 0.5, AKTS notu F) 0-
39 Puan - FF (Katsay1 0, AKTS notu FX) Yeterli - YE (Katsay1 -, AKTS notu S) Yetersiz - YS (Katsay
-, AKTS notu U) Devamsiz - DS (Katsay1 0(Kredili dersler i¢in), AKTS notu NA) Buna gére 6grenci; a.
(AA), (BA), (BB), (CB) veya (CC) notlarindan birini almig ise o dersi basarmis sayilir. b. (DC) veya
(DD) notlarindan birini almis ise o dersi “kosullu” basarmis sayilir. c. (FD) ve (FF) notlarindan birini
almis ise o dersi basaramamis sayilir. d. Kredisiz olan dersler ile stajlarin devamsizlik ve basari
degerlendirmelerinde; (YE) yeterli, (YS) yetersiz, (DS) devamsiz sayilir. e. Girmeye hak etmedigi bir
sinava girmesi sonucunda aldigi not iptal edilir. 2547 sayili Kanunun 5 inci maddesinin birinci
fikrasinin (1) bendinde belirtilen ortak zorunlu derslerinden alinan (YE) ve (YS) notlar ile kredisiz
dersler i¢in (DS) notlar1 agirlikli not ortalamasinin hesabinda dikkate alinmazlar; ancak kredili derslerde
(DS)’nin karsiligi 0.00 sayilir. Bir dersten basarili sayilabilmek i¢in diger sartlara ek olarak o dersin
yartyll sonu veya biitiinleme sinavindan en az 50 puan almak gerekir, alamayanlar not ortalamasi ne
olursa olsun basarisiz (FD ve alt1) sayilir. Boylelikle 6grencilerimizin basar1 durumlari, tiniversitemiz
sinav yonetmeliginin 22. maddesine gore derslerden almis olduklar1 notlar ve derslerin kredileri ile
hesaplanan “Yariyll/Donem Not Ortalamasi (DNO)” ve “Genel Not Ortalamast (GNO)” degerleriyle
izlenmis olur. DNO bir yariyilda aldiklar1 derslerin her birinin kredisi ile bu derslerden alinan notlarin
carpimlart toplamimin ayni derslerin kredi toplamina boliinmesi, GNO ise tiim yariyillarda aldiklar1
derslerin her birinin kredisi ile bu derslerden alinan notlarin ¢arpimlari toplaminin tiim derslerin kredi
toplamina boliinmesi ile elde edilir. 27/09/2016 tarihli ve 29840 sayil1 Resmi Gazete’de yaymlanan
yeni Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Onlisans-Lisans Egitim Ogretim Ve Sinav Yonetmeligi
uyarinca 2014 ve sonrast kayith 6grenciler i¢in su hiikiim uygulanir: “(DC) veya (DD) notlarindan
birini almis ve GNO’su 2.00 ve iizeri ise kosullu basarili sayilir; (DC) veya (DD) notlarindan birini
almis ve GNO’su 2.00’1n altinda ise kosullu basarisiz sayilir.”

Kanit Egitim ng“ etim ve Sinav Y 6netmeligi linkidir.
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1.6. Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek icin, programin gerektirdigi tiim kosullarin yerine
getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmis ve uygulaniyor olmalidir.

Meslek yiiksekokulumuzda ilgili boliim baskanliklarindan olusan mezuniyet kriterleri belirleme ve
mezuniyet komisyonu bulunmaktadir. Bir 6grencinin 6grenimini basari ile bitirerek Turizm ve Otel
Isletmeciligi programindan 6nlisans derecesi elde edebilmesi igin programda almas1 gereken zorunlu ve
secimlik derslerin (120 ATKS karsiligi) tiimiinden basarilt olmasi ve kredisiz ders notlarinin (YE)
olmas1 zorunludur. Ayrica her 6grenci 30 giinliik stajin1 tamamlamak zorundadir. GNO’su 2.00 ve

tizerinde olan 6grenciler kosullu basarili derslerden de basarili kabul edilirler. Mezun olabilmek icin
ogrenciler 120 AKTS kredisini mutlaka tamamlamalidirlar. Bir 6grencinin GNO’su ayn1 zamanda
mezuniyet not ortalamasidir. Ayrica; a. Bir 6gretim yil1 boyunca tiim dersleri almak, devam kosulunu

yerine getirmek, tiim derslerde en az (CC) almak ve herhangi bir disiplin cezas1 almamis olmak sartiyla
genel not ortalamasina (GNO) gore kayitli bulundugu programin/béliimiin her sinifinin birinci, ikinci ve

tictincilisii onur Ogrencileri olarak kabul edilir ve bu 6grenciler ilgili Dekanlikga/Miidiirlikge 6gretim
yil1 sonunda tesekkiir belgesi ile 6diillendirilir. b. Normal 6grenim siiresi i¢erisinde tiim dersleri almak,

devam kosulunu yerine getirmek, tiim derslerde en az (CC) almak ve herhangi bir disiplin cezasi
almamis olmak sartiyla GNO’na gore kayitlh bulundugu okulunu birinci olarak bitiren 6grenciler
fakiilte/yiiksekokul/meslek yiiksekokulu yiiksek onur ogrencisi kabul edilir ve bu 06grenciler
Rektorlitkge fakiilte/yiiksekokul/meslek yiiksekokulu yiiksek onur Ogrencisi takdir belgesi ile
odillendirilir. c. Normal 6grenim siiresi igerisinde tiim dersleri almak, devam kosulunu yerine getirmek,

tiim derslerde en az (CC) almak ve herhangi bir disiplin cezas1 almamis olmak sartiyla GNO’na gore
Canakkale Onsekiz Mart Universitesini birinci olarak bitiren 6grenci/6grenciler Canakkale Onsekiz
Mart Universitesi yiiksek onur égrencisi kabul edilir ve bu 6grenci/6grenciler Rektorlitkge Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi yiiksek onur grencisi takdir belgesi ile 6diillendirilir.

Kanmit COMU Eg“itim-(")g“retim ve Sinav Y 6netmeligi linkidir.

2. PROGRAM EGITIM AMACLARI
2.1. Degerlendirilecek her program i¢in program egitim amaglar1 tanimlanmis olmalidir.

Turizm ve Otel Isletmeciligi programimin ama¢ ve hedefleri, 6grenciler tarafindan kazanilmasi
beklenen bilgi, beceri ve tutum ve davranmislari igerir ve mezundan beklenen yeterlik ve yetkinlikleri
tanimlar. Tanimlanan program amag ve hedefleri su sekildedir:

BILGI
Kuramsal-Olgusal

TYYC-1 - Turizm ve Konaklama endiistrisi hakkinda genel bilgi sahibi olur ve bu temel bilgileri
calisma hayatinda kullanabilme becerisi kazanir.

TYYC-2 - Konaklama Endiistrisinde isletmecilik faaliyetlerinin nasil yirtitiildigiinii bilir.
TYYC-3 - Turizm ve otel Isletmelerinin etkilendigi i¢ ve dis gevresel faktorleri bilir

TYYC-4 - Turizm ve otel Isletmeciligi alanindaki yasal diizenlemeler ve mesleki standartlar1 bilir.
TYYC-5 - Turizm alaninda gerekli akademik bilgiye sahip olur.

TYYC-7 - Kendilerini ileri diizeyde ifade etmek icin Tiirkce ve Ingilizce bilgilerini gelistirebilme
becerisine sahip olur.

TYYC-8 - Turizm ve otel isletmeciligine 6zgli bilisim ve iletisim teknolojilerini ve temel bilgisayar
yazilimlarini kullanma becerisine sahip olur.

TYYC-9 - Edindigi teorik ve pratik deneyimle, sektorde karsilastigi sorunlar1 analiz eder ve ¢6ziim
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tiretir.

TYYC-10 - Turizm alaninda arastirmalar yapar ve proje iiretir.

TYYC-11 - Tarihi ve kiiltiirel degerlere saygili, sosyal sorumluluk ve mesleki etik bilincine sahip olur.
TYYC-12 - Diistinsel, kiiltiirel, sosyal ve bedensel gelisimini saglar.

TYYC-13 - Ekip ¢alismasina yatkin olmakla birlikte bagimsiz ¢alisabilme becerisine sahip olur.
TYYC-14 - Yasam boyu 6grenme ve kendini yenileme bilincine sahip olur.

BECERILER

Biligsel-Uygulamali

TYYC-3 - Turizm ve otel Isletmelerinin etkilendigi i¢ ve dis gevresel faktorleri bilir

TYYC-4 - Turizm ve otel Isletmeciligi alanindaki yasal diizenlemeler ve mesleki standartlari bilir.
TYYC-5 - Turizm alaninda gerekli akademik bilgiye sahip olur.

TYYC-6 - Turizm ve Otel Isletmeciligi alaninda gerekli olan donanima sahip olur.

TYYC-7 - Kendilerini ileri diizeyde ifade etmek icin Tiirkce ve Ingilizce bilgilerini gelistirebilme
becerisine sahip olur.

TYYC-8 - Turizm ve otel isletmeciligine 6zgli bilisim ve iletisim teknolojilerini ve temel bilgisayar
yazilimlarini kullanma becerisine sahip olur.

TYYC-9 - Edindigi teorik ve pratik deneyimle, sektorde karsilastigi sorunlar1 analiz eder ve ¢6ziim
tiretir.

TYYC-10 - Turizm alaninda arastirmalar yapar ve proje iiretir.

TYYC-11 - Tarihi ve kiiltiirel degerlere saygili, sosyal sorumluluk ve mesleki etik bilincine sahip olur.
TYYC-12 - Diistinsel, kiiltiirel, sosyal ve bedensel gelisimini saglar.

TYYC-13 - Ekip ¢alismasina yatkin olmakla birlikte bagimsiz ¢alisabilme becerisine sahip olur.
TYYC-14 - Yasam boyu 6grenme ve kendini yenileme bilincine sahip olur.

YETKINLIKLER

Bagimsiz Calisabilme ve Sorumluluk Alabilme Yetkinligi

TYYC-3 - Turizm ve otel Isletmelerinin etkilendigi i¢ ve dis gevresel faktorleri bilir

TYYC-4 - Turizm ve otel Isletmeciligi alanindaki yasal diizenlemeler ve mesleki standartlar1 bilir.
TYYC-5 - Turizm alaninda gerekli akademik bilgiye sahip olur.

TYYC-6 - Turizm ve Otel Isletmeciligi alaninda gerekli olan donanima sahip olur.

TYYC-7 - Kendilerini ileri diizeyde ifade etmek i¢in Tiirkce ve Ingilizce bilgilerini gelistirebilme
becerisine sahip olur.



TYYC-8 - Turizm ve otel isletmeciligine 6zgili bilisim ve iletisim teknolojilerini ve temel bilgisayar
yazilimlarini kullanma becerisine sahip olur.

TYYC-10 - Turizm alaninda arastirmalar yapar ve proje iiretir.

TYYC-11 - Tarihi ve kiiltiirel degerlere saygili, sosyal sorumluluk ve mesleki etik bilincine sahip olur.
TYYC-12 - Diisiinsel, kiiltiirel, sosyal ve bedensel gelisimini saglar.

TYYC-13 - Ekip ¢alismasina yatkin olmakla birlikte bagimsiz ¢alisabilme becerisine sahip olur.
TYYC-14 - Yasam boyu 6grenme ve kendini yenileme bilincine sahip olur.

Ogrenme Yetkinligi

TYYC-2 - Konaklama Endiistrisinde isletmecilik faaliyetlerinin nasil yiiriitiildiigiini bilir.
TYYC-3 - Turizm ve otel Isletmelerinin etkilendigi i¢ ve dis gevresel faktorleri bilir

TYYC-4 - Turizm ve otel Isletmeciligi alanindaki yasal diizenlemeler ve mesleki standartlari bilir.
TYYC-5 - Turizm alaninda gerekli akademik bilgiye sahip olur.

TYYC-6 - Turizm ve Otel Isletmeciligi alaninda gerekli olan donanima sahip olur.

TYYC-7 - Kendilerini ileri diizeyde ifade etmek icin Tiirkce ve Ingilizce bilgilerini gelistirebilme
becerisine sahip olur.

TYYC-8 - Turizm ve otel isletmeciligine 6zgii bilisim ve iletisim teknolojilerini ve temel bilgisayar
yazilimlarini kullanma becerisine sahip olur.

TYYC-9 - Edindigi teorik ve pratik deneyimle, sektorde karsilastigi sorunlar1 analiz eder ve ¢6ziim
tiretir.

TYYC-10 - Turizm alaninda arastirmalar yapar ve proje tiretir.

TYYC-11 - Tarihi ve kiiltiirel degerlere saygili, sosyal sorumluluk ve mesleki etik bilincine sahip olur.
TYYC-12 - Diistinsel, kiiltiirel, sosyal ve bedensel gelisimini saglar.

TYYC-13 - Ekip ¢alismasina yatkin olmakla birlikte bagimsiz ¢alisabilme becerisine sahip olur.
TYYC-14 - Yasam boyu 6grenme ve kendini yenileme bilincine sahip olur.

[letisim ve Sosyal Yetkinlik

TYYC-3 - Turizm ve otel Isletmelerinin etkilendigi i¢ ve dis gevresel faktorleri bilir

TYYC-4 - Turizm ve otel Isletmeciligi alanindaki yasal diizenlemeler ve mesleki standartlari bilir.
TYYC-5 - Turizm alaninda gerekli akademik bilgiye sahip olur.

TYYC-6 - Turizm ve Otel Isletmeciligi alaninda gerekli olan donanima sahip olur.

TYYC-7 - Kendilerini ileri diizeyde ifade etmek icin Tiirkce ve Ingilizce bilgilerini gelistirebilme
becerisine sahip olur.



TYYC-8 - Turizm ve otel isletmeciligine 6zgili bilisim ve iletisim teknolojilerini ve temel bilgisayar
yazilimlarini kullanma becerisine sahip olur.

TYYC-9 - Edindigi teorik ve pratik deneyimle, sektorde karsilastigi sorunlar1 analiz eder ve ¢6zliim
tiretir.

TYYC-10 - Turizm alaninda arastirmalar yapar ve proje tiretir.

TYYC-11 - Tarihi ve kiiltiirel degerlere saygili, sosyal sorumluluk ve mesleki etik bilincine sahip olur.
TYYC-12 - Diistinsel, kiiltiirel, sosyal ve bedensel gelisimini saglar.

TYYC-13 - Ekip calismasina yatkin olmakla birlikte bagimsiz ¢alisabilme becerisine sahip olur.
TYYC-14 - Yasam boyu 6grenme ve kendini yenileme bilincine sahip olur.

Alana Ozgii Yetkinlik

TYYC-1 - Turizm ve Konaklama endiistrisi hakkinda genel bilgi sahibi olur ve bu temel bilgileri
calisma hayatinda kullanabilme becerisi kazanir.

TYYC-2 - Konaklama Endiistrisinde isletmecilik faaliyetlerinin nasil yiiriitiildiigiinii bilir.
TYYC-3 - Turizm ve otel Isletmelerinin etkilendigi i¢ ve dis gevresel faktorleri bilir

TYYC-4 - Turizm ve otel Isletmeciligi alanindaki yasal diizenlemeler ve mesleki standartlar1 bilir.
TYYC-5 - Turizm alaninda gerekli akademik bilgiye sahip olur.

TYYC-6 - Turizm ve Otel Isletmeciligi alaninda gerekli olan donanima sahip olur.

TYYC-7 - Kendilerini ileri diizeyde ifade etmek icin Tiirkce ve Ingilizce bilgilerini gelistirebilme
becerisine sahip olur.

TYYC-8 - Turizm ve otel isletmeciligine 6zgli bilisim ve iletisim teknolojilerini ve temel bilgisayar
yazilimlarini kullanma becerisine sahip olur.

TYYC-9 - Edindigi teorik ve pratik deneyimle, sektérde karsilastigi sorunlar1 analiz eder ve ¢6ziim
tiretir.

TYYC-10 - Turizm alaninda arastirmalar yapar ve proje tiretir.

TYYC-11 - Tarihi ve kiiltiirel degerlere saygili, sosyal sorumluluk ve mesleki etik bilincine sahip olur.
TYYC-12 - Diistinsel, kiiltiirel, sosyal ve bedensel gelisimini saglar.

TYYC-13 - Ekip calismasina yatkin olmakla birlikte bagimsiz ¢alisabilme becerisine sahip olur.
TYYC-14 - Yasam boyu 6grenme ve kendini yenileme bilincine sahip olur.

Kanit Program Amag ve Hedefleri linkidir.

2.2. Bu amaglar; programin mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer hedeflerini ve
mesleki beklentileri tanimina uymalidir.

Turizm ve Otel Isletmeciligi programinin misyonu ve egitim amagclari, mezunlarin erismeyi istedikleri
kariyer hedefleri ve mesleki beklentilerini karsilamaktadir. Program, yeterli mesleki donanima sahip,
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stirekli iyilesmeyi ve yasam boyu 6grenmeyi ilke edinmis, ¢agin gerektirdigi niteliklere sahip meslek
eleman1 yetistirebilmeyi amag¢ edinmistir. Programin bu amaglart ve 6z gorevi tim i¢ ve dis
paydaslarimizin goriisleri alinarak benimsenmis ve bolgesel, ulusal ve kiiresel 6l¢ekteki gelismeler de
dikkate alinarak gerekli zamanlarda tiim paydaslarla istisare edilip giincellenmistir. Ogrencilerimize
stirekli gelisen isletme ve yonetim alaninda gerekli egitim ve Ogretimin verilmesini saglamak
amaciyla ilgili sektorlerle isbirligi sonucu; seminer, panel ve konferanslar diizenlenmekte, isletme ve
sektor ile ilgili ulusal ve uluslararasi fuarlar1 ziyaret edilmekte ve mesleki yarismalara istirak
edilmektedir. Turizm ve otel isletmeciligi programi, gelecek vaat eden turizm sektorii i¢in nitelikli
profesyoneller yetistirmektedir. Mezunlar biitiin turizm isletmelerinde, 6zellikle otel isletmeleri, yiyecek
icecek isletmeleri, biiyiik turistik yolcu gemileri, ziyafet, kongre ve fuar organizasyon sirketlerinde,
ayrica Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Turizm il Miidiirliikleri ve Belediyelerde istihdam edilmektedir.
Ayrica mezunlarimiz kendi isletmelerini kurma ve yonetme becerilerine de sahip olmaktadirlar. Mezun
olan 6grenciler Dikey Ge¢is Sinavina (DGS) girerek veya sinavsiz asagida belirtilen lisans boliimlerine
devam edebilmektedirler.

Kanit GPRMYO Etkinlikler arsiv linkidir.

2.3. Kurumun, fakiiltenin ve boliimiin 6zgorevleriyle uyumlu olmalidir.

Program amaglarina ulasma kapsaminda Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi’nin misyonu ve egitim
amagclart Canakkale Onsekiz Mart Universitesi ve Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu 6z
gorevleriyle uyumludur. Bu uyum yukaridaki bolimlerde oldugu gibi bu boliimde de agikga
aktartlmistir. Universitemizin misyonu; Egitim ve 6gretimde bilgili, donamimli, kiiltiirlii ve 6zgiiveni
yiiksek bireyler yetistirmeyi hedefleyen; bilimsel ¢alismalarda uygulamaya doniik, proje odakli ve ¢ok
disiplinli aragtirmalar yapma anlayisini benimsemis; paydaslariyla siirdiiriilebilir iliskileri gozeten;
bilgiyi, sevgiyi ve saygiyl Canakkale’ nin tarihi ve zengin dokusuyla harmanlayan; kalite odakli, yenilik¢i
ve girisimci bir iiniversite olmaktir. Universitemizin bu misyonuna karsilik Gelibolu Piri Reis Meslek
Yiiksekokulu olarak birimimiz bolgenin ihtiyaglar1 kapsaminda uzmanlastigimiz alanlarda yenilikgi
projelerle; Egitim kalitesini artirarak, ulusal ve uluslararasi sorunlara duyarli, aranan eleman
yetistirmeyi, Bolgemizdeki mevcut sorunlara ¢oziimler tiretmek ve yeni {iriin gelistirmeyi, Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi'nin diinya tiniversitesi olma vizyonuna destek saglamayr kendisine misyon
edinmistir. Bu kapsamda bagli oldugumuz birimimiz ise; bilimsel ve egitsel tiim araglar1 etkin
kullanarak, ogrencilerimize deger katan c¢oOziimler iiretmek, egitim ve Ogretim faaliyetlerinde,
tiniversitemizin imkanlar1 Olgilisiinde en iyi teknolojik verileri kullanarak egitimin etkinligini ve
verimliligini artirmak, meslek yiiksekokulumuz 6grencilerini tiniversitemizin en 6nemli paydasi bilmek,
Ogrencilerin tiniversite yasamina uyumunu hizlandirmak i¢in oryantasyon programlari da dahil, ¢esitli i¢
etkinliklerde bulunmak, akademik ve idari kadrolarin 6grencilere karsi davranislarina diizeyli ve
memnuniyet olusturacak standartlar getirmek ve bunlar1 uygulamak, O6grencilere egitimlerini
tamamladiktan sonra da organize faaliyetlerde ihtiya¢ duyacaklar1 ve karsilanmasi miimkiin yardimlarda
bulunmak, onlarla iliskiyi siirekli kilarak isbirligini artirmak, 6grencilerin is diinyasina kabul
ettirilmeleri ve orada etkin olarak yerlesebilmeleri icin destek c¢alismalar1 gergeklestirmek,
calisanlarimizin kariyer hedeflerini gerceklestirmelerinde destek saglamak, tiim bilimsel alanlarda teorik
egitimlerin uygulamalarla biitiinlesmesine zemin hazirlayacak altyapr c¢alismalar1 gergeklestirmek,
birimlerde ve bireylerde siirekli gelisim anlayisin1 egemen kilmak ve gerceklestirmek, egitim ve 6gretim
faaliyetlerinde yeni yontem ve uygulamalarla diger tiniversitelerdeki esdeger birimlere donderlik etmek,
Ogretim elemanlarin1 ve dgrencileri bilimsel ¢alismalarda etkin yontemlerle motive ederek uluslar arasi
diizeyde 6n plana c¢ikabilen eserler vermelerini saglamak, bilimsel arastirmalarin kapsam alanini
genisletmek amaciyla, calismalarin sadece ulusal degil, uluslar aras1 alanda da yapilabilmesi i¢in gerekli
tim destekleri saglamak ve farkli disiplinlerde ekipler olusturulmasina onciiliik etmek, {iniversitenin
tiim faaliyetlerini i¢ ve dis paydaslar en iist diizeyde mutlu etme anlayis1 ve amaciyla gergeklestirmek,
hizmet ve egitim seviyesinin ylikseltilmesi i¢in Oneri sistemleri kurmak ve paydaslarin 6nerilerini
degerlendirmek, daha etkili ve verimli egitim 6gretim faaliyetlerinde bulunmak amaciyla kalite yonetim
sistemimizi silirekli iyilestirmek, i¢ paydaslar arasindaki iliskileri gelistirmek ve kurumsal bilinci
gelistirerek yayginlastirmak, akademisyenlerin i¢ ve dis paydaslarla iliskilerini daha etkin ve verimli hale
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getirerek, i¢c ve dis ¢evrenin bilimsel bilingten daha fazla yararlanmasina imkan hazirlamak, meslek
yiiksekokulumuzun yoneticilerini, yonetici gelistirme programlar1 diizenleyerek modern bir yoneticide
bulunmasi gereken bilgilerle donatmak, yoneticilerin yonetsel faaliyetlerinde pozitif motivasyon esasina
uymalarini saglamak, yonetilenlere kars1 tiim uygulamalarda yiiksek performans ve basar1 dlciitleri esas
alinarak degerlendirmeler yapmak. yoneticilerin birbirleriyle dayanisma ve destek anlayisi icerisinde
olmalarini saglamak, yonetsel kadro degisimlerinde kurumsal faaliyetlerde zafiyete yol agmamak icin
bilgi ve deneyimin aktarilmasinm sistemlestirmek, bolgenin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik problemlerine
yonelik ¢6ziim c¢aligmalarinda bulunmak, bolgenin sanayi ve hizmet kuruluslariyla bolge kalkinmasina
daha fazla katkida bulunacak isbirlikleri ger¢eklestirmek, tiniversite-sanayi isbirligini etkin bir sekilde
gergeklestirirken kapsam alanini tiim bolgeyi icine alacak sekilde genisletmek, giinimiiz teknolojisine
uygun, kamu ve Ozel sektor isletmelerine ve sanayinin beklentilerine cevap verecek yeterlilik ve
cesitlilikte bilgi donanimina sahip nitelikli ara elemanlar yetistirmek, bolgesel ihtiyaglara gére arastirma
projeleri gelistirilerek, bolgemize deger katmayr baslica amac¢ ve hedefleri arasina koymustur. Bu
kapsamda kendi 6z gorevlerini belirleyerek kendi kadrosunda bulunan 6gretim elemanlariyla bu 6z
gorevleri igsellestirmis bigimde aktif olarak uygulamaktadir. Bu ¢ercevede Gelibolu Piri Reis Meslek
Yiiksekokulu’na bagli Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi’nin misyonu ise endiistri 4.0’1n
gerektirdigi cagdas gorgli ve bilgi diizeyine ulagsmak i¢in 6zgiin degerlere sahip, arastirmact bir
akademik kadro anlayisiyla cagdas ogretim teknikleri kullanarak toplumsal degerlere saygili inovatif
girisimlere imza atacak nitelikli girisimciler ile sanayi, 6zel sektor, kamu ve STK’larin nitelikli ara
eleman ihtiyaci i¢in gerekli donanima sahip kaliteli personel yetistirmektir. Programimiz bu ¢ergevede;
Egitim, 6gretim ve arastirma kalitesi ile Turkiye’de tercih edilen; Teknolojik gelismelere duyarli,
toplumun ve sektor temsilcilerinin beklentilerine uygun personel yetistiren; Uluslararasi akademik
cevrede boliimiimiizii en etkin sekilde temsil eden; Ogretim elemanlari ile sonug¢ odakli bir egitim
profili olusturan; katilimci, kendine giivenen bireyler yetistiren; uluslararasi degerlere saygili, post
modern yonetim ilkelerini ve toplam kalite anlayisin1 benimsemis, kendini siirekli yenileyen bir program
olmak 06z gorevlerini igsellestirmistir. Programimizin amaci kamu ve oOzel sektor isletme ve
kuruluslarinin iiretim ve hizmet faaliyetlerinin verimli bir sekilde yiiriitiilmesinde calisacak, ¢agdas
isletmecilik  anlayisina  uygun ve glniimiiz teknolojisi ile faaliyet gOsteren, meslek
eleman yetistirmektir. Bu dogrultuda 6grencilere isletmelerin sahip olduklari para, insan giicii, bilgi ve
teknolojiden en iyi bigimde yararlanmay: saglayacak ¢alisma diizeninin planlanmasi i¢in ofis bilgilerini
arttirmaya yonelik teorik bilgiler verilmekte, uygulamali derslerle de Ogrenciler is hayatina
hazirlanmaktadir.

Kanmit COMU Misyon ve Vizyon linkidir.
Kanit COMU Kalite Giivencesi

Kanit GPRMYO Program Faaliyet Raporu

2.4. Programin gesitli i¢ ve dis paydaslarini siirece dahil ederek belirlenmelidir.

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Otel, Lokanta ve Tkram Hizmetleri Boliimii Turizm ve Otel
Isletmeciligi Programi'nin i¢ paydaslari; 6grenciler, 6gretim elemanlari, boliim dis1 6gretim elemanlars,
ogrenci temsilcisi ve dgrenci topluluklarindan olusmaktadir. I¢ paydaslarla etkilesim ve onlarin kalite
giivence sistemine katilimi pek ¢ok yolla gerceklesmektedir. Ornegin, 2020-2021 il itibariyle
ogrencilerin fiziksel ortam, dersler ve 6gretim elemanlar1 hakkindaki goriislerini 6grenebilmek ve bu
konularda iyilestirmeye gidebilmek adina degerlendirme anketleri olusturulacaktir. Anket analizleri
sonucunda, dgrencilerin daha etkin olarak 6grenim gérmelerinin 6niindeki engeller tespit edilebilecek ve
bu konularda diizenlemeler yapilabilecektir.

Di1s paydaslar ise valilik, kaymakamlik, ve diger resmi kuruluslar, kamu kurum ve kuruluslari, 6zel
sektor kuruluslari, sivil toplum kuruluslar1 ve mezunlardir. Di1s paydaslarin kalite giivence sistemine
katilimlari ise yine gesitli yollarla gerceklesmektedir. Ornegin, tiniversite biinyesinde kurulan mezunlar
portali ile boliimden mezun olan dgrencilerin kariyerleri hakkinda bilgi sahibi olunabilecektir.


https://www.comu.edu.tr/misyon-vizyon
http://kalite.comu.edu.tr/yonetmelik.html
https://gelibolu.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/tum-programlarin-faaliyet-raporu.html

Kanit Stratejik Eylem Plani linkidir.

2.5. Kolayca erisilebilecek sekilde yayimlanmis olmalidir.

Tim i¢ ve dis paydaslarimiz ve 6zellikle 6grencilerimiz ile 6grenci aday1 arkadaslarimiz Canakkale

Onsekiz Mart Universitesi Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Otel, Lokanta ve Tkram Hizmetleri
Bolimii Turizm ve Otel Isletmeciligi Progranmi misyon, amag, hedef, detayli 6gretim planm ve ders

iceriklerine programimizin web sayfasindan ve ayrica Universite Bilgi Yonetim Sistemi’nden kolaylikla

ulasabilmektedirler.

Ayrica bu konuda birinci sinif 6grencilerimize egitime basladiklar1 ilk iki hafta igerisinde biri meslek
yiiksekokulu miidiirliigi tarafindan organize edilen digeri ise program baskanlig1 tarafindan verilen en
az iki oryantasyon egitiminde bu bilgilere nasil erisebilecekleri detayli olarak aktarilmaktadir. Bunun
disinda ilgili program baskan1 her donem basinda birinci ve ikinci sinifta bulunan 6grencilerimize
programimizin dgretim planini, ders izleme ve degerlendirme kriterlerini ¢ikt1 olarak da iletmektedir.

2.6. Programin i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda uygun
araliklarlagiincellenmelidir.

Program amaglarina ulasma kapsaminda Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi’nin misyonu, egitim
amaglari, hedefleri ve 6gretim plan1 yukarida da detayli olarak aktarildigi gibi programimizin tiim i¢ ve
dis paydaslarinin goriisli alinarak belirlenmis ve icsellestirilip gerekli goriildiigtinde bolgesel, ulusal ve
kiiresel Olgekteki gelismeler de dikkate alinarak gerekli zamanlarda cagimizin ve gelecegin
gerekliliklerine uygun olarak yeniden tiim paydaslarin fikirleri alinarak giincellenmistir ve dénem
donem de (en geg¢ 3 yilda bir) giincellenmeye devam etmektedir.

2.7. Test Olciitii

Programimizin 6zgorev, amag, hedef ve 6gretim plani tiniversitemizin ve meslek yiiksekokulumuzun
kurumsal hedefleri ve 6nceliklerinin yani sira giincel yerel, bolgesel, ulusal ihtiyaglar ve hedefler dikkate
almarak hazirlanmstir. Ilgili akademik kurullarda boliimiin ve programimizin daha &nceki yillarda
belirledikleri amag¢ ve hedeflerinin ne denli basarili oldugu, egitim ve Ogretim programlarinin
Ogrencilerin gereksinimleri ile hangi oranda Ortiistigi yine bolimiimiiz, programimiz, birim
yoneticilerimiz, birim Bologna koordinatorimiiz, MEYOK ve/veya tiniversitemiz tarafindan belirli
periyotlarla organize edilen gesitli i¢ ve dis paydas toplantilariyla degerlendirmektedir.

3. PROGRAM CIKTILARI

3.1. Program ¢iktilari, program egitim amagclarina ulasabilmek ic¢in gerekli bilgi, beceri ve davranis
bilesenlerinin tiimiinii kapsamali ve ilgili (MUDEK,FEDEK,SABAK,EPDAD vb. gibi) Degerlendirme
Ciktilarini da igerecek bigimde tanimlanmalidir. Programlar, program egitim amagclariyla tutarli olmak
kosuluyla, kendilerine 6zgii ek program ¢iktilar1 tanimlayabilirler.

Bu 6zgorev, amaglar, hedefler ve kriterler ¢ercevesinde Turizm ve Otel Isletmeciligi program ciktilari
belirlenirken ilgili yonetmelikler ve Bologna sistemi mutlaka dikkate alinmaktadir. Program ¢iktilari
diizenlenecegi zaman program danigmaninin boliim baskanina Onerisiyle toplanti giindemi
olusturulmakta ve akademik kurul organize edilmekte ve ilgili tiim 6gretim elemanlarinin ve birim
Bologna koordinatdriimiiziin de goriisii mutlaka alinmaktadir. Ayrica gerekli goriildiigi takdirde
ve/veya ogretim plani giincellendiginde ya da dgretim planina sadece yeni bir ders eklendiginde dersin
ogrenme ¢iktilarnin program ¢iktilariyla uyumu kontrol edilmekte gerektiginde duruma gore program
¢iktilar1 da giincellenmektedir. Ozetle program ¢iktilar: her sene en az bir kez rutin olarak ilgili program
danisman1 ve komisyon tarafindan gézden gecirilmekte giincelleme gerektiginde ise bu diizenleme
yukaridaki yontemle yerine getirilmektedir. Bu kapsamda Yiiksek6gretim Yeterlilikler Cergevesi
Onlisans egitimi i¢in gerekli yeterlilikleri de zaten tanimlamistir. Mezunlarin bu yeterliliklere ne kadar
sahip oldugu hakkinda birim web sitemiz araciligi ile 6l¢timler yapilmaktadir. Egitim programinin amag
ve hedefleri, 6grencilerin kazanmasi beklenen bilgi, beceri ve tutumlari igerir ve mezundan beklenen


http://gelibolu.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/tum-programlarin-stratejik-planlari-r51.html

yeterlik ve yetkinlikleri tanimlar bu da egitim-6gretim bilgi sistemimizdeki program ¢iktilar1 matrisinde
aktif olarak gozlemlenebilir.

Ayrica program ¢iktilarinin saglanma diizeyinin dénemsel olarak belirlenmesi de Ogrencilerimizin

herhangi bir donem (giiz/bahar) icerisinde aldigi derslerdeki basar1 seviyesiyla de yakindan iliskilidir.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Onlisans-Lisans Egitim Ogretim ve Siav Yonetmeligi’nin 28.
maddesine gore Ogrencilerin basar1 durumlari, derslerden almis olduklar1 notlar ve derslerin AKTS

kredileri yoluyla hesaplanan Donem Not Ortalamasi (DNO) ve Genel Not Ortalamasi (GNO)
degerleriyle izlenmektedir.

3.2. Program ¢iktilarinin saglanma diizeyini donemsel olarak belirlemek ve belgelemek i¢in kullanilan
bir 6l¢cme ve degerlendirme siireci olusturulmus ve isletiliyor olmalidir.

UBYS sisteminde sinav donemlerinde 6grencilerin ulasabilecekleri anketler mevcuttur.

3.3. Programlar mezuniyet asamasina gelmis olan d6grencilerinin program ¢iktilarimi sagladiklarini
kanitlamalidir.

Bir 6grencinin 6grenimini basari ile bitirerek Uluslararas Iliskiler lisans diplomasi alabilmesi igin tiim
derslerden basarili olmasi1 ve kredisiz derslerden (YE) almasi zorunludur. GNO’su 2.00 ve iizerinde
olan 6grenciler kosullu basarili derslerden de basarili kabul edilirler. Mezun olabilmek i¢in 6grenciler
240 AKTS kredisini tamamlamalidirlar. Bir 6grencinin GNO’su ayn1 zamanda mezuniyet not
ortalamasidir. Ogrenim programlarini basari ile tamamlayan 6grencilere, programin tamamlanmasini
takip eden sinav donemi sonunda diplomalar1 verilecektir.

4. SUREKLI IYILESTIRME
4.1. Kurulan 6l¢me ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuglarin programin siirekli
tyilestirilmesine yonelik olarak kullanildigina iliskin kanitlar sunulmalidir.

Stirekli 1yilestirme ¢aligmalar1 kapsaminda yilda iki kez yapilan 6grenci ders degerlendirme anketi, yilda
iki kez derslerde 6grencilerin basart durumlarinin yapilan gretim tiyesi ders degerlendirme formu ile
degerlendirilmesi, egitim-6gretim ve staj komisyonlariyla toplantilar , akademik kurul toplantilari, birim
yoneticiliginin organize ettigi tim toplantilar ile toplantilar1 MEYOK toplantilarina katilimin
saglanmasi, faaliyet raporlari, gérev tanimlar1 ve is akis semalar1 ve bunlarin stirekli glincellenmesi ilgili
bolim baskani ve program danismani ile birim yoneticisi takip etmektedir.

4.2. Bu iyilestirme ¢alismalar1, basta Olgiit 2 ve Olgiit 3 ile ilgili alanlar olmak iizere, programin
gelismeye agik tiim alanlart ile ilgili, sistematik bir bigcimde toplanmis, somut verilere dayali olmalidir.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Islete Y6netimi Programi’nda onceki yillarda program gelistirme
Onerileri tiim boliim 6gretim elemanlarini kapsayan genisletilmis toplantilarda ele alinarak uygulamaya

gecirilmistir. Bu giincelemeler ise 2018 yilinda en kapsamli bicimde yerine getirilmistir. Iyilestirme

Siireci, Toplam Kalite Y6netiminin Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al (PUKO) dongiisiinii esas
almaktadir.

5. EGITIM PLANI

5.1. Her programin program egitim amaglarini ve program ¢iktilarin1 destekleyen bir egitim plani
(miifredat1) olmalidir. Egitim plan1 bu 6l¢iitte verilen ortak bilesenler ve disipline 6zgii bilesenleri
icermelidir.

Programin egitim amaglarim1 ve program ciktilarini destekleyen bir miifredat: vardir. Programimiza ait
kurumsal amag¢ ve hedefler ortaya konurken, tanimlanmis ulusal ve uluslararasi isletme egitimi amac,
hedef ya da ciktilartyla karsilastirilmig O6rnek programlar bir komisyon tarafindan incelenmistir.
Miifredat, 6grencileri profesyonel yasama hazirlamak i¢in teorik ve pratik uygulamali bilgi ile
donatilmistir. Programda teorik ve uygulamali olarak 6gretilen bilgilerin desteklenmesi amaciyla 30 is



giinli staj zorunlu tutulmaktadir. Ayrica sektor fuarlar1 ve otel isletmelerine yonelik teknik geziler ve
seminer, konferanslar diizenlenerek Ogrencilerimizin sektér temsilcileri ile biraraya gelmeleri
saglanmaktadir.

5.2. Egitim planinin uygulanmasinda kullanilacak egitim yontemleri, istenen bilgi, beceri ve
davranislarin 6grencilere kazandirilmasini garanti edebilmelidir.

Programimiz 68retim elemanlar tarafindan uygulanan egitim yontemleri asagida maddeler halinde en
yogundan en az kullanilana dogru sirayla 6zetlenmistir. Yiizyiize Anlatim: Dersi veren 6gretim elemant
tarafindan ele alinan konular tahtada veya slaytlar esliginde yiizyiize 6grenciye anlatilmaktadir. Bu
stirecte projeksiyon cihazi aktif olarka kullanilmaktadir. Anlatim ¢ogunlukla 6gretim elemani tarafindan
yapilsa da zaman zaman konuyu 6grenci ile tartisarak, beyin firtinas1 yaparak da yapilmaktadir. Ayrica
donem donem Ogrencilere arastirma konulari verilip 6grenciler tarfindan da bu konularin sinifta
anlatilmas1 6grenciye 6zgiiven kazandirmak ve konuyu kavramasini saglamak agisindan yapilamktadir.
Anlasilmayan konular 6gretim elemanlar1 tarafindan tekrar edilmektedir. Problem C6zme: Derste
anlatilan konular1 icerecek sekilde problemler Ogretim elemanlar: tarafindan hazirlanmakta ve bu
problemleri c¢dzerken izlenilecek yolun, kullanilacak yontemlerin belirlenmesi ve sonuglarin
yorumlanmasina dayanmaktadir. Alistirma ve Uygulama: Derste verilen konunun problemler ile
pekistirilmesi amaciyla uygulamalar, konu anlatimi takiben ya da farkli bir zamanda ders esnasinda
yapilmaktadir. Uygulama sorular1 ders kitaplarindan veya Ogrencilere verilen baska kaynaklardan
yararlanilarak yapilmaktadir. Soru — Cevap: Konu anlatimi1 esnasinda veya sonrasinda, uygulama
esnasinda veya sonrasinda Ogrencilerin sorularimi yanitlamak seklinde uygulanmaktadir. Verilen
odevlerde de soru-cevap uygulamasi yapilmaktadir. Proje — Odev: Derste anlatilan konularin &grenci
tarafindan daha iyi anlasilmasi amaciyla proje veya 6devler kullanilmaktadir. Proje ve odevler ile
Ogrencinin 6ncelikle problemi tanimasi, kavramasi, gerekli literatiirii tarayabilmesi ve konuyu ¢dzme
becerilerini gelistirmesi ve sunu/rapor hazirlayip sunmasi amaglanmaktadir. Ornek olay incelemesi:
Derslerde anlatilan konularla ilgili ger¢ek ortamlarda daha 6nceden yapilmis ¢calismalarin ders esnasinda
anlatilmas1 ve yorumlanmasi seklinde yapilmaktadir. Laboratuvar - Deney: Derslerde anlatilan
konularin, bilgisayar laboratuvarda Microsoft Office ve SPSS uygulamalarim1 kullanilarak daha iyi
pekistirilmesi saglanmaktadir. Gosterme: Dersler kapsaminda teknik geziler yapilarak 6grencilerin
derslerde 6grenmis olduklar1 konular1 ziyaret edilen tesis tarafindan gosterilmesi seklindedir. Seminer-
Konferans: Bunlar disinda sektoriin 6ncde gelenleri meslek yiiksekokulumuza davet edilip seminer ve
konferans organizasyonlar1 diizenlenmektedir.

5.3. Egitim planinin 6ngoriildiigii bigimde uygulanmasini giivence altina alacak ve stirekli gelisimini
saglayacak bir egitim yonetim sistemi bulunmalidir.

Ogrencilerimiz ders almalarinda, sorumlu olduklar1 onlisans egitim planina uygun olarak zorunlu
derslere, uzmanlagsmak istedikleri konulara yonelik olarak da se¢imlik derslere program danismanlari
tarafindan yonlendirilmektedirler. Ogrenciler sorumlu olduklar1 6nlisans egitim plammi ve derslerin
iceriklerini Ogrenci Bilgi Sisteminden ve birim web sitesinden rahatca gorebilmektedirler. Ayrica ilgili
program danmismani bu bilgilerin ¢iktilarim her donem dgrencilere dagitmaktadir. Ogrenciler her yariyil
basindaki kayit donemlerinde 6nce Ogrenci Bilgi Sisteminden kendileri ders se¢imi yapmakta daha sonra
kayitlar1 danigsmanlar1 tarafindan kontrol edilerek onaylanmaktadir. Egitim planinin 6ngoriildiigii
bicimde uygulanmasini giivence altina almak i¢in 6grenci danismanlar1 yonlendirici olmanin yani sira
denetci olarak da biiyiik rol oynamaktadirlar. Oyle ki mezuniyet asamasina gelmis tiim &grencilerin
mezuniyet islemleri, 6§renci danigsmanlari tarafindan baslatilmaktadir. Mezun asamasindaki dgrencilerin
sorumlu olduklar1 egitim planina uygun ders alip almadiklari, mezuniyet kosullarini saglayip
saglamadiklari, 6grenci danigmanlar1 ve mezuniyet komisyonu tarafindan kontrol edilmektedir. Bu
komisyon tiyeleri birim web sitesinde ilan edilmistir. Yine egitim planinin 6ngoriildiigii bigimde
uygulanmasini giivence altina almak i¢in Onlisans egitim planlarimizda yer alan derslerin, ders tanim
bilgi formlar1 olusturulmus yukarida ve ekteki kanitlarda bunlar gosterilmistir. Ders tanim bilgi
formlarinda dersin kodu, adi, amaci, kredisi, zorunlu/se¢imli bilgisi, igerigi, 6 grenme ¢iktilari, izlencesi,
dersin degerlendirme olgiitleri gibi derse 6zel bilgilerin yer aldigi ders tanim bilgileri formlarini dersin



Ogretim elemani hazirlamakta ve bunu her yil giincellemektedir. Egitim planinda yer alan derslerin ders
tamm bilgileri ayrica Ogrenci Bilgi Sisteminde yer almakta ve dgrenciler buradan ihtiya¢ duyduklar
bilgilere de erisebilmektedirler.

5.4. Egitim Plani, En az bir y1llik ya da en az 32 kredi ya da en az 60 AKTS kredisi tutarinda temel
bilim egitimi.igermelidir.

Turizm ve Otel Isletmeciligi programi 120 AKTS kredisinden olusan 2 yillik (4 yariyil) bir egitim
plammi igermektedir. Program, Bologna Siireci 'nin "Yiiksekdgretimde Avrupa Yeterlilikler Ust
Cercevesi (QF- EHEA)" 'nde tanimlanan "Kisa Diizey (Short Cycle)" ile "Tiirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikler Cercevesi (TYYC)" 'nde tanimlanan 5. diizey yeterlilikleri i¢in belirlenmis olan AKTS
kredi kosullarim ve diizey yeterliliklerini; Ayni zamanda, "Avrupa Yasam Boyu Ogrenme Yeterlilikler
Cergevesi (EQF- LLL)" nde tanimlanan 5. diizey yeterliliklerini saglamaktadir.

5.5. En az bir buguk yillik ya da en az 48 kredi ya da en az 90 AKTS kredisi tutarinda temel
(miihendislik, fen, saglik...vb.) bilimleri ve ilgili disipline uygun meslek egitimi. Igermelidir.

Programdaki 6grencilerin 6nlisans mezuniyeti i¢in 120 AKTS kredisi almas1 zorunludur.

5.6. Egitim programinin teknik igerigini biitiinleyen ve program amaglar1 dogrultusunda genel egitim
olmalidr.

Egitim planlar1 yukaridaki 6l¢iitlerde verilen disipline 6zgii bilesenleri tiim bilesenleri igermektedir.

5.7. Ogrenciler, 6nceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklar, ilgili standartlari ve
gercekei kisitlar1 ve kosullari igerecek bir ana uygulama/tasarim deneyimiyle, hazir hale getirilmelidir.

Egitim planinda yer alan dersler, senelere ve donemlere gore birbirlerini destekleyecek nitelikte,
biitiinsel bir bakis agilarak tasarlanmaktadir. Dersler genel konulardan daha spesifik konulara saglanacak
sekilde planlanmistir. Bu baglamda dersi yiiriiten 6gretim elemanlarindan geri bildirimlerden sonra
egitim planinda giincellemeler yapilmaktadir. Bunun yaninda 6grenciler, onlisans egitimi boyunca
edindikleri bilgi ve becerileri kullanma kullanma bulabilecekleri turizm isletmelerinde zorunlu
kosullarini yerine getirirler. Zorunlu staj, 6gretmek edindikleri bilgileri pratige dontistiirdiikleri bir alan
olmasi, 6gretimin degisiminde 6nemli bir payr oldugu diistiniilmektedir.

6. OGRETIM KADROSU

6.1. Ogretim kadrosu, her biri yeterli diizeyde olmak tizere, 6gretim iiyesi-6grenci iliskisini, 6grenci
danigsmanligini, tiniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve isverenlerle iliskiyi
stirdiirebilmeyi saglayacak ve programin tiim alanlarini kapsayacak bi¢cimde sayica yeterli olmalidir.

Ogretim kadrosu, her biri yeterli diizeyde olmak iizere, dgretim iiyesi-6grenci iliskisini, &grenci
danigsmanligini, tiniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve isverenlerle iligkiyi
stirdiirebilmeyi saglayacak ve programin tiim alanlarim1 kapsayacak bi¢imde sayica yeterli olmalidir.
Turizm ve Otel Isletmeciligi program 6grencilerimize kaliteli egitim vermek, onlarla daha yakindan
ilgilenip donanimli 6grenciler yetistirmek i¢in akademik kadrosunu siirekli gii¢lendirmektedir.
Boliimiimiiz kadrosunda bir 6gretim gorevlisi, bir doktor 6gretim iiyesi gorev yapmaktadir. Boliimdeki
Ogretim elemanlarinin temel gorevi ilgili programlarindaki dersleri yiiriitmek ve arastirma yapmaktir.
Ders vermekle yiikiimlii olan tiim 6gretim elemanlarinin 6zge¢misleri, hem boliim web sitesinde hem de
AVES sistemi iizerinden siirekli olarak giincellenmektedir. Ayrica ilgili gorev tanimlar1 da birim web
sitemizde yayinlanmistir.

Kanit Akademik Veri Yonetim Sistemi linkidir.

Kanit Gelibolu Piri Reis MYO 1g Kontrol linkidir.


https://avesis.comu.edu.tr/
https://gelibolu.comu.edu.tr/ic-kontrol.html

Kanit Turizm ve Otel Igletmecilig“i Program linkidir.

6.2. Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmal1 ve programin etkin bir sekilde siirdiiriilmesini,
degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamalidir.

Program 6gretim kadrosu, akademik alandaki egitim deneyimi yan sira sektor deneyimi olan ve halen
aktif bir sekilde ilgili alan1 takip eden akademisyenlerden olusmaktadir.

6.3. Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralananlar1 saglamaya ve gelistirmeye
yonelik olarak belirlenmis ve uygulaniyor olmalidir.

Ogretim kadrosu, her biri yeterli diizeyde olmak iizere, dgretim iiyesi-6grenci iliskisini, &grenci
danismanligini, tniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, mesleki kuruluslar ve isverenlerle iliskiyi
stirdiirebilmeyi saglayacak ve programin tim alanlarimi kapsayacak bi¢imde sayica yeterli olmalidir.
Turizm ve Otel Isletmeciligi Progranm grencilerimize kaliteli egitim vermek, onlarla daha yakindan
ilgilenip donamimli 6grenciler yetistirmek i¢in akademik kadrosunu stirekli giiglendirmektedir.
Bolimiimiiz kadrosunda bir 6gretim gorevlisi, bir doktor 6gretim {iyesi bulunmaktadir. Boliimdeki
Ogretim elemanlarinin temel gorevi ilgili programlarindaki dersleri yiiriitmek ve arastirma yapmaktir.
Ders vermekle yiikiimlii olan tiim 6gretim elemanlarinin 6zgegmisleri, hem boliim web sitesinde hem de
AVES sistemi {izerinden siirekli olarak gilincellenmektedir. Ayrica ilgili gorev tanmimlar1 da birim web
sitemizde yayinlanmistir.

7. ALTYAPI
7.1. Siniflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaglarina ve program ¢iktilarina ulasmak icin
yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimci olmalidir.

Teorik derslerin islendigi bu siiflar haricinde okul binamizin birinci katindaki 40 adet bilgisayarin

bulundugu 125 numarali bilgisayar laboratuvarinda temel bilgisayar egitiminin yan1 sira turizm sektorii

ile ilgili paket programlar ( Fidelio, Elektra, Sentez Otel YoOnetim Sistemi) uygulamali olarak
verilmektedir. Laboratuvarda ders islenmekle birlikte isteyen Ogrenciler ders disi zamanlarda ders
calisma ve 6dev hazirlama imkanina sahiptir. Ayrica programa tahsis edilmis bir adet mutfak atolyesi, ve

dekorasyon asamasinda bir adet iki kisilik otel odasi bulunmaktadir. Mutfak laboratuvarinda dersler
uygulamali olarak yapilmaktadir. Diger taraftan uzaktan egitim 6n hazirlig1 kapsaminda dersler online
olarak yapilabilmektedir. Bunun i¢in gerekli olan UBY'S, Microsoft Teams gibi sistemlerle senkron ve
asenkron olarak islenebilmekte, 6dev ve sinav yapilabilmektedir. Ogrenciler haftalik ders sunumlarina
ve videolarina sistem tizerinden erisebilmektedir.

7.2. Ogrencilerin ders dis1 etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerini
karsilayan, mesleki faaliyetlere ortam yaratarak, mesleki gelisimlerini destekleyen ve grenci-6gretim
tiyesi iligkilerini canlandiran uygun altyapr mevcut olmalidir.

Meslek Yiiksekokulumuz, 220 m? buyikliigiinde 120 kisi kapasiteli bir adet yemekhane, 220 m?
buyiikliiginde bir adet kantin, 450 m? biiyiikliigiinde bir adet basketbol ve voleybol sahasi olarak
kullanilan Agik Spor Tesisleri Alanina sahiptir. Meslek Yiiksekokulumuz biinyesinde bir kiitiiphane
olusturulmus olmakla birlikte kitap ihtiyaci bulunmaktadir. Ogrenciler okul dis1 zamanlarinda
Canakkale Terzioglu Kampiisii i¢indeki merkez kiitliphanesinden yararlanma imkanina sahiptir. Merkez
kiitiiphanesi 8000 m2 kapali alanda 1000 kisilik oturma alani 17km raf uzunluguna sahip zengin basili
ve elektronik koleksiyonlar icermektedir.

Ogrenciler sosyal ve Kkiiltiirel gereksinimlerini ogrenci etkinlikleri ile gergeklestirmektedir. Bu
kapsamda tamisma giinleri, kiiltiirel ve teknik geziler diizenlenmektedir. Ogrenciler gerceklestirmis
olduklar1 bu etkinlikler ile {iniversite i¢i ve dis1 sosyal hayata katkida bulunmaktadirlar. Ogrencilerin
sosyal alan imkanlar1 sinirli olup temel ihtiyaglarimi ilge merkezinde ve okul ¢evresindeki cesitli
restoran, kafetarya, spor merkezi, 6zel yurt gibi hizmet isletmelerinden temin etmektedir.


https://gelibolu.comu.edu.tr/turizm-ve-otel-isletmeciligi-programi-r10.html

7.3. Programlar 6grencilerine modern miihendislik araglarini kullanmay1 6grenebilecekleri olanaklar
saglamalidir. Bilgisayar ve enformatik altyapilari, programin egitim amaglarini destekleyecek
dogrultuda, 6grenci ve 6gretim tiyelerinin bilimsel ve egitsel ¢alismalar i¢in yeterli diizeyde olmalidir.

Meslek Yiiksekokulumuzda bir bilgisayar laboratuvari bulunmaktadir. Ogrenciler kisisel bilgisayarlari
ile EDUROAM altyapist sayesinde okul igerisinde iicretsiz kablosuz internet erisimine sahiptir.
Enformatik altyap1 ise Canakkale merkez Kiitiiphanesinin dijital olarak kullanim ile saglanmaktadir.

7.4. Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklar1 egitim amagclarina ve program ¢iktilarina ulasmak icin
yeterli diizeyde olmalidir.

Meslek Yiiksekokulumuzun misyonu, ahlaki ve toplumsal degerlere sahip ¢cagdas bir 6gretim kiltiirii
olusturarak ekonomiye katki saglamak amaciyla mesleki anlamda teorik ve pratik agidan donanimli,
sosyal sorumluluga sahip yenilik¢i ve yaratici vasiflara sahip bireyler yetistirmektir. Nitelikli bir egitim
Ogretim altyapist i¢in gerekli donamim ve fiziki altyapimi giinimiiz sartlarina uygun olarak
planlamaktadir. Yiiksekokulumuz 50 kisi kapasiteli bilgisayar laboratuvarinda 40 adet bilgisayarda
Turizm ve Otel Isletmeciligi Prpgrami miifredatinda yer alan meslek derslerine uyumlu bilgisayar
yazilim programlar1 ve projeksiyonlu dersliklerimiz mevcuttur. Ayrica kesintisiz internet erigimi
bulunmaktadir. Ogrencilerimiz kendilerine sunulan bu kosullarda hem akademik bilgiye erisebilmekte
hem de turizm sektoriinde kullanilmakta olan paket programlari dgrenme imkani bulmaktadir. Ayrica
COMU kiitiiphanesine sahip olan kiitiiphanede klasik ve giincel edebiyat eserlerine ulasab,ilmektedir.
Ogrenciler okuma salonunu ders ¢alismak i¢in kullanabilmektedir.

7.5. Ogretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik 6nlemleri alinmis olmalidir.
Engelliler icin altyap: diizenlemesi yapilmis olmalidir.

Ogretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarinda Is Sagligi ve Giivenligi kapsaminda gerekli giivenlik
onlemleri almmustir. Ogrencilere sertifikali egitimler diizenlenmistir. Universitenin ilgili akademik

birimlerinin is birligi ile yurt iginde ve yurt disinda is saghig ve giivenligi ile ilgili her alanda egitim,

bilimsel arastirma ve uygulama c¢alismalar1 yapmak, basta danmismanlik hizmeti olmak tizere proje

yiiriitiiciiliigii hizmeti vermek amaciyla kurulan Is Saglig1 ve Giivenligi Egitim, Uygulama ve Arastirma
Merkezi 2020 wyilinda kurulmustur. Engelliler i¢in ihtiyag duyulan altyapi Onlemleri Meslek
Yiiksekokulu Midirlugi tarafindan alinmaktadir. Engellilere yonelik olarak Sar1 nokta yiiriiylis yolu,
yon panolari ve rampalar bulunmaktadir. Engelliler asansorii ve engelliler tuvaleti vardir. Ayrica

tiniversite biinyesinde Engelsiz COMU Ogrenci Birimi kurulmus olup, Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi’'nde 6grenim goren engelli grencilerin 6grenim hayatlarini kolaylastirabilmek icin gerekli

fiziki ve akademik ortami hazirlamak ve egitim-6gretim stireglerine tam katilimlarini saglamak amaciyla

gerekli ¢aligsmalar1 yapmaktadir. Bilgisayar laboratuvarinda tiim elektrik panelleri kapali ve anahtar

sistemi ile kontrol altina alinmistir. Enerji odast havalandirmali ve bacas1 bulunmaktadir. Gii¢ kaynagi

vardir. Bilisayarlarin donanimsal 6zellikleri laboratuvarda islenen derslerde kullanilan programlarin

sistem Ozelliklerini karsilamaktadir. Siirekli olarak giincellemesi yapilmaktadir.

8. KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR
8.1. Universitenin idari destegi, yapici liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda izlenen strateji,
programin kalitesini ve bunun siirdiiriilebilmesini saglayacak diizeyde olmalidir.

Universitenin idari destegi, yapici liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda izlenen strateji, programin
kalitesini ve bunun siirdiiriilebilmesini saglayacak diizeyde olmalidir. Devlet {iniversitesi olan
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi akademik personel ve
techizat giderleri merkezi yonetim biit¢esinden karsilanmaktadir. Hedeflere ulasmakta kisitli 6deneklerle
tistiin gayretler gosterilerek 6grencilerimize saglikl bir egitim-dgretim verilmistir.

8.2. Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu g¢ekecek, tutacak ve mesleki gelisimini stirdiirmesini
saglayacak yeterlilikte olmalidir.
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LJEVIET UNIVETSITES] 01an { anaKKale UNSEK1Z IVIart UTIIVETSITEsl 1Urizm ve Utel 1$1euneciiigl programinin
personel ve techizat giderleri merkezi yonetim biit¢esinden karsilandigi igin nitelikli bir 6gretim
kadrosunu ¢ekme ve tutma agisindan biitge yeterliligi kismen saglanmaktadir.

8.3. Program igin gereken altyapiyl temin etmeye, bakimini1 yapmaya ve isletmeye yetecek parasal
kaynak saglanmalidir.

Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi egitim ve Ogretimi igin .gereken altyap tiniversitemiz Idari ve
Mali Isler Daire Baskanligi, Bilgi Islem Daire Baskanligi, Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligi biitge
ve kaynaklarindan saglanmaktadir.

8.4. Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler saglanmalidir.
Teknik ve idari kadrolar, program ¢iktilarin1 saglamaya destek verecek say1 ve nitelikte olmalidir.

Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli fakiiltemiz idari hizmet kadrosunda bulunan
Yiiksekokul Sekreteri ile karsilanmak olup, teknik altyap1 problemleri ile ilgili destek hizmet Canakkale
merkez teknik personeli tarafindan karsilanmaktadir. Bilgisayar donanim talepleri, yerel ag internet
bakim ve onarim gibi hizmet talepleri UBY'S sistemi {izerinden online olarak iletilmekte ve siire¢ takip
edilmektedir.

9. ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI

9.1. Yiiksekogretim kurumunun organizasyonu ile rektorliik, fakiilte, boliim ve varsa diger alt
birimlerin kendi iclerindeki ve aralarindaki tiim karar alma stiregleri, program ¢iktilarinin
gerceklestirilmesini ve egitim amaglarina ulasilmasini destekleyecek sekilde diizenlenmelidir.

Yiiksekogretim kurumunun organizasyonu ile rektorliik, fakiilte ve bolim iglerindeki ve aralarindaki

tim karar alma siiregleri, program c¢iktilarinin gergeklestirilmesini ve egitim amaglarina ulasilmasini

destekleyecek sekilde hizli ve dgrenci odakli olarak gerceklestirilmektedir. Universitemiz yonetim ve

organizasyonunda 2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunu hiikiimlerini uygulamaktadir. Universitenin

yonetim organlar1 Rektor, Universite Senatosu ve Universite Yonetim Kuruludur. Programin bagh
oldugu st birim Meslek Yiiksekokul Midiirliigiidiir. Programin bagh oldugu boliim Otel, Lokanta ve
Ikram Hizmetleri Boliimiidiir. Tiim idari yazismalar UBYS Sistemi iizerinden Elektronik Belge olarak
e-imzali olarak yapilmaktadir. Bolim Kurulu; boliim baskaninin bagkanliginda, o boliimdeki tiim

O0gretim elemanlarindan olusur. Boliim Kurulu boliim baskaninin tarafindan belirlenen giindemdeki

konular1 goriismek tizere egitim- 6gretim yil1 siiresince ayda en az bir defa toplanir. Béliim Kurulunun

aldig1 kararlarin kapsamu su sekildedir; Egitim Ogretim Plan ve Miifredatlar1, ders planlari, sinav
programlari, akademik gorevlendirme ve izinler, kadro talep ve degerlendirmeleri, Ogrenci

kontenjanlarinin belirlenmesi, egitim ve 6gretim faaliyetleri ile ilgili yatay gecis, ek kontenjan,

mezuniyet kararlarimin alinmasi. Bu kararlar miistereken imza altina alinarak iist yazi ile dekanlik

makamina sunulur.

10. PROGRAMA OZGU OLCUTLER
10.1. Programa Ozgii Olgiitler saglanmalidir.

Turizm ve otel isletmeciligi programinin amaci, gelecek vaat eden Turizm sektorii i¢in nitelikli
profesyonelleri egitmektir.Ders programi, 6grencileri profesyonel yasama hazirlamak igin teorik ve
pratik uygulamali bilgi ile donatilmistir.Programda 6gretilen bilgilerin desteklenmesi amaciyla 30 is
giini staj zorunlu tutulmaktadir. Ders Programinda genel olarak su dersler yer almaktadir; Genel
Turizm, Turizm Cografyas1, Turizm Pazarlamasi, Alternatif Turizm Cesitleri Dersleri, Otel Isletmeciligi
ve Yonetim Dersleri, Otelcilik Otomasyon Sistemleri Dersleri, On Biiro Hizmetleri Dersleri, Yiyecek
Icecek Hizmetleri Dersleri, Kat Hizmetleri Dersleri, isci Saglig1 ve s Giivenligi, Genel Muhasebe, Insan
Kaynaklar1 ve Yabanci Dil (Ingilizce), Mesleki Yabanci Dil (ingilizce)

Mezunlar biitiin turizm isletmelerinde, 6zellikle otel isletmeleri, yiyecek igecek isletmeleri, biiyiik
turistik yolcu gemileri, ziyafet, kongre ve fuar organizasyon sirketlerinde, ayrica Kiiltiir ve Turizm



Bakanlig1, Turizm il Miidiirliikleri ve Belediyelerde ¢ok kolay is bulabilmektedirler.
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Program, Universitemizin Kalite Giivencesi ¢aligsmalar1 kapsaminda programimiz gerekli goriilen tiim
calismalar1 yerine getirmek icin gerekli siiregleri baslatmis ve siirekli glincellemeler ve gelistirmeler ile
bu siirecin devamliliginin saglanmasi i¢in gerekli ¢alismalar1 yapmaktadir. Ancak fiziki altyap: ve biitge
nedeniyle Akredite olunmasi i¢in gereken tiim asamalarin tiimiiyle yerine getirilemedigi goriilmektedir.
Programin gerek Ogrencilere daha kaliteli bir egitim-Ogretim yaptirmak, uygulamalarin kalitesini
arttirmak ve gerekse arastirma faaliyetlerine katki saglamak amaciyla bir takim laboratuar, ara¢ ve
gereclerine olan gereksinimi de arttirmaktadir. Genel olarak ortaya koydugumuz gereksinimlerin
karsilanmasi ¢agdas ve nitelikli bir egitim-6gretim i¢in zorunludur.

Diger yandan tiim paydaslarin yerine getirmesi gereken eksiklikler su sekildedir; Bolim Ogretim
iiyelerinin Bologna Ders Girisleri, Ozge¢mislerin YOKSIS / AVESIS sistemlerine giincel bir sekilde
yiiklenmesi i¢in gereken hassasiyeti gostermesinin saglanmasi. Bolim o6gretim {iyelerinin Kalite
Giivencesi Politikas1 ve Akreditasyon icin atilmasi gereken adimlar konusunda gereken hassasiyeti
gostermesinin saglanmasi
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