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0. GIRIS
0.1. PROGRAMA AIT BILGILER

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi'nin egitim ve 6gretimde bilgili, donammli, kiiltiirlii ve 6zgiiveni
yiiksek bireyler yetistirmeyi hedefleyen; bilimsel ¢alismalarda uygulamaya doniik, proje odakli ve ¢ok
disiplinli arastirmalar yapma anlayisini benimsemis; paydaslariyla siirdiiriilebilir iliskileri gozeten;
bilgiyi, sevgiyi ve saygiyl Canakkale’nin tarihi ve zengin dokusuyla harmanlayan; “kalite odakli,
yenilik¢i ve girisimci bir tiniversite olmak” misyonu ile gen¢ ve dinamik insan varligiyla; 6zgiirliikeii,
yenilik¢i ve siirdiiriilebilir yapisiyla; kurumsal kiiltiire deger veren ve kalite odakli gelismeyi hedef alan
yonetim anlayisiyla; bilimsel arastirma, egitim-6gretim, sanat ve sportif faaliyetleriyle; “bolgenin en iy1
tiniversitesi olmak, {ilkesinin ve diinyanin giiclii bir bilim kurumu haline gelmek™ vizyonu
dogrultusunda cagdas mesleki yeterlilige sahip, sektoriin ihtiyag duydugu kalite standartlarina uygun,
stirdiiriilebilir egitim kalitesini hedefleyen, sektorle isbirligi i¢inde ¢alismalarini siirdiiren bir 6nlisans
programudir.

1.Programm Kisa Tarihcesi ve Sahip Oldugu Imkanlar

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Gelibolu Piri Meslek Yiiksekokulunda Seyahat-Turizm ve
Eglence Hizmetleri Boliimii’ne bagl olarak egitim ve dgretim faaliyetlerine devam etmektedir. Turizm
ve Seyahat Hizmetleri Program ilk olarak 2017 yilinda Turizm ve Seyahat Isletmeciligi programi olarak
Egitim-Ogretim faaliyetlerine baslamistir. 2017-2018 Egitim-Ogretim yilinda Seyahat-Turizm ve
Eglence Hizmetleri Bolimii adi altinda Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi olarak 6rgiin ve ikinci
ogretim olarak egitim ve ogretim faaliyetine baslamistir. 2019 yilinda ikinci &gretim programi YOK
tarafindan kapatilmistir. Program, 2020-2021 egitim-6gretim doneminde egitim ve Ogretim
faaliyetlerine 6rgiin olarak devam etmektedir.

01.2. Programm Ogretim Yontemi, Egitim Dili ve Ogrenci Kabulii

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi’nin egitim dili Tiirk¢e’dir. Programimiz OSYM mevzuatina
gore TYT puan tiiriinden 150,000 puan ve iizeri alan 6grencilerini kabul etmektedir.

01.3. Programun Idari Yapisi ve Ogretim Kadrosu

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programinin yonetim sorumlulugu Seyahat Turizm ve Eglence
Hizmeleri Bolim Baskanligi'na aittir. Programin, Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu idari yapisi
igerisindeki yeri kanitlarda yer alan Meslek Yiikesekokulu Organizayon Semasi’nda gosterilmekte olup,
programin idari yapisina iliskin organizasyon semasi asagida yer almaktadir.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi 6gretim kadrosu Sekil 1’°de yer alan organizasyon semasinda da
goriilmektedir. Program 6gretim kadrosu 3 (ii¢) kisiden olusmakta olup Seyahat Turizm ve Eglence

Hizmetleri Boliim Baskanligi’na bagl olarak egitim ve 6gretim faaliyetlerini yiriitmektedir. Tablo 1°de

program dgretim kadrosuna iligkin betimleyici 6zellikler gosterilmektedir. Buna gore, program 6gretim

kadrosunun Doktor Ogretim Uyesi (1), Ogretim Gorevlisi Doktor (1) ve Ogretim Gorevlisi (1) geng ve
kadin 6gretim elemanlarinda olusmakta oldugu goriilmektedir.

01.4 Programin Vizyon ve Misyonu
Vizyon

Ulusal ve uluslararas1 diizeyde taminirliga sahip, tercih edilen, yiiksek katma degerde bilgi {ireten,
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelisime yon verebilen, mezunlarinin turizm sektodriinde faaliyet gosteren
isletmelerde kisa siirede is imkani buldugu, girisimci ve yenilik¢i bir program olmak ve bunu
stirdiirmektir.

Misyon



Turizm alaninda bilimsel gelismeye katkida bulunmak i¢in ¢agdas gorgii ve bilgi diizeyine ulasmak i¢in
0zgiin degerlere sahip, arastirmaci bir akademik kadro anlayisiyla ¢agdas 6gretim teknikleri kullanarak
toplumsal degerlere saygili inovatif girisimlere imza atacak nitelikli girisimci bireyler yetistirerek {ilke
kalkinmasina hizmet etmektir.

01.5 Programin Amaci

Turizm ve Seyahat hizmetleri béliimiiniin amac1 turizm sektorii genelinde ve seyahat sektorii 6zelinde
ihtiya¢ duyulan ara eleman ihtiyacinmi karsilamaktir. Turizm ve seyahat hizmetleri programu ile ilgili
yontem ve teknikleri, yasal diizenlemeleri, mesleki standartlarin1 ve gerekli diizeyde yabanci dil bilgi
diizeyine sahip, temel bilgisayar yazilim ve donanmimu ile ilgili fiziksel ortam, ara¢ gere¢ ve
teknolojilerini kullanma becerisine sahip, turizm sektoriiniin ihtiyacina verebilecek operasyon,
rezervasyon, biletleme islemleri organizasyonlarini yapabilen, sorumluluk sahibi ara eleman
yetistirmektir.

01.6 Programin Hedefi

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi ile vatandaslik sorumluluklarinin bilincinde, yasalara saygili,
turizm ve seyahat isletmeciligi alaninda operasyonel diizeyde bilgi, beceri ve uygulama yetenegine sahip,
yeterli diizeyde yabanci dil bilen, bir takimin iiyesi olarak calisabilen, siirekli ilerlemeyi hedef alan,
tarthe, kiiltiirel degerlere ve ¢evreye duyarli, alaninda teknolojiyi ve yeniligi takip eden, seyahat
isletmeciligi ile ilgili yerel, ulusal ve uluslar arasi gelismeleri, egilimleri ve yenilikleri takip eden
bilingli bireyler yetistirerek turizm sektoriinde ihtiyag duyulan ara eleman ihtiyacim1 karsilamak
hedeflenmektedir.

01.7 Kazanilan Derece

Programdan mezun olanlar iki yillik 6n lisans diplomasina sahip, “Turizm ve Seyahat Acentalar1 Meslek
Eleman1” unvanini alacaklardir.

01.8 Ogrencilerin Programi Secerken Sahip Olmas1 Gereken Yetkinlikler

Ogrencilerin programi secerken sahip olmasi gereken yetkinlikler Yiiksekogretim Kurumu (YOK)
tarafindan belirlenen yonetmelikler cergevesinde belirlenmektedir. Bu kapsamda, programa 6grenci
kabulii merkezi sinav sistemi ile yapilmaktadir. Bu programa yerlesebilmek i¢in 6grencilerin bir lise
mezunu olmasi gerekliliklerin yam sira yeni OSYM siav yonetmeligine gore 2020 YKS sistemine gore
TYT puan tiirtinden 150,000 puan ve {izeri almis olmalar1 gerekmektedir.

01.9 Ogrencilerin Ogrenimleri Sonunda Sahip Olacag Yetkinlikler

Seyahat ve Turizm Hizmetleri Onlisans Programini basari ile tamamlayan mezunlarin alacag egitim
sonucunda saglanmasi hedeflenen yetkinlikler su sekildedir;

-Seyahat isletmeleri faaliyetleri ile turizm sektoriiniin diger alanlar1 arasinda entegrasyonu saglayan
baglantilar1 kavrayacak bilgiye sahip olmak.

-Ogrenim siirecinde elde edilen bilgileri neden-sonug iliskileri ile degerlendirebilmek; hangi bilgiye
nerede, ne zaman ve ni¢in ihtiya¢ duyulacagini 6ngérebilmek.

-Sektoriin ihtiyacina cevap verebilecek, operasyon, rezervasyon, biletleme iglemleri organizasyonlarini
kendi basina yapabilmek.

-Turizm ve seyahat hizmetleri alaninda alinan teorik bilgileri ¢alisma hayatinda kullanabilmek.

-Seyahat isletmeleri faaliyetleri ile turizm sektoriiniin diger alanlar1 arasinda entegrasyonu saglayan
baglantilar1 kavrayacak bilgiye sahip olmak.



-Ogrenim siirecinde elde edilen bilgileri neden-sonug iliskileri ile degerlendirebilmek; hangi bilgiye
nerede, ne zaman ve ni¢in ihtiya¢ duyulacagini 6ngérebilmek.

-Turizm ve seyahat hizmetleri alaninda alinan teorik bilgileri ¢alisma hayatinda kullanabilmek.
-Alanindaki yasal diizenlemeler, mesleki standartlar ve uygulamalar ile ilgili bilgi sahibi olmak.
-Meslek etigine sahip olmak.

- 1618 sayil1 Seyahat Acentalar1 ve Seyahat Acentalar1 Birligi kanunu bilmek, anlamak ve uygulamak.

- Sektoriin ihtiyacina cevap verebilecek, operasyon, rezervasyon, biletleme islemleri organizasyonlarini
kendi basina yapabilmek.

-Tarihi, kiiltiirel ve dogal degerlerin siirdiiriilebilirliginin 6nemini kavramak.
-Yeterli seviyede yabanci dil bilgisine sahip olmak.01.10 Programin Mevcut Ogrenci Profili

2020-2021 egitim 6gretim yilinda programda egitim goren dgrencilerin 31% kadin, %69 ise erkektir.
Ogrencilerin yaslar1 genellikler 19-23 arasindadir. Ogrenciler, Balikesir, Tekirdag, Edirne, Manisa,
Bursa, Istanbul, Afyon, Mugla, Kocaeli ve Kirklareli illerinden gelmistirler. Program, Mesleki Teknik
Anadolu Lisesi, Kiz Mesleki Teknik Anadolu Lisesi, Cok Programli Anadolu Lisesi ve Anadolu Lisesi
mezunlar1 tarafindan tercih edilmistir. Ogrencilerin TYT puanlar1, 180-257 araligindadir. Program
Mezunlarinin Mesleki Profili

Seyahat ve Turizm Hizmetleri programi mezunlari genel olarak seyahat acentalar1 biinyelerinde
calismakta olup, turizm sektorii disindaki diger 6zel sektorlerde de ¢alismaktadir.

01.10 Mevcut Ogrenci Prfofili

Programa 2021 yilinda yerlesen 6grencilerin %30,4 kiz, %69,6 erkektir. Program, Mesleki Teknik
Anadolu Lisesi, K1z Mesleki Teknik Anadolu Lisesi, Cok Programli Anadolu Lisesi ve Anadolu Lisesi
mezunlar1 tarafindan tercih edilmistir. Ogrencilerin TYT puanlari, 180-257 aralifindadir. Yerlesen

ogrencilerin agirlikli olarak Istanbul, Kocaeli ve Canakkale illerinden geldigi goriilmektedir. Programa
yerlesen 6grencilerin taban puan1 180,75270, tavan puan ise 256,48209°dur. Programa 2021 yilinda

yerlesen son kisinin basar1 siralamasi ise 1.617.244 tiir.

01.11 Programin Paydaslan

Programimizin gelisebilmesi, egitim kalitesini artirabilmesi, ¢cagdas ve modern egitim teknolojileri ile
donatilabilmesi ancak tiim paydaslarinin destegi ile miimkiin olabilecektir. Bu amagla paydaslari
belirleyerek onlarin durumlarini da dikkate alacak sekilde stratejilerini belirlemistir. Bunlarin baslicalari
tiniversitemiz ve Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu’nun ikili is birligi ve protokolleri igerisinde
bulunan kurumlardir. Bununla birlikte programin i¢ paydaslar1 6g8renciler, akademik personel,
Canakkale Onsekiz Mart Universitesinde bulunan diger turizm bsliim ve programlarindan olusmaktadir.
Programin dis paydaslari ise asagidaki gibidir;

-TURSAB Belgeli Seyahat Acenteleri,
-Ulusal ve Uluslararas1 Havayolu Isletmeleri,
-TUREB ve TURSAB

-1l Kiiltiir Turizm Miidiirliigii

-Universite ve/veya meslek yiiksekokul tarafindan protokol imzalanan isletmeler,



-Canakkale Savaslar1 ve Gelibolu Tarihi Alan Baskanligi
-Canakkale Rehberler Odasi
01.12 Programun Iletisim Bilgileri

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu, Seyahat-Turizm ve
Eglence Hizmetleri Boliimii Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi

Adres: Yazicizade Mahallesi Ogretmen Refet Angin Caddesi No:13 17500 Gelibolu / Canakkale
Seyahat-Turizm ve Eglence Hizmetleri Boliim Baskanu: Dr. Ogr. Uyesi Ayse SUNNETCIOGLU

E-posta: aysesunnetcioglu@comu.edu.tr

Telefon: 0 (286) 566 39 22 Dahili: (202)

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Web Sitesi
Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Akademik Personeli

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Organizasyon Semasi
OSYM Mevzuat

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Egitim Katalogu
YOK Atlas

Kanitlar

Tablo 1. Programdaki Ogretim Elemanlarinin Dagilimi.docx
ekil 2. ve Sekil 3. Mevcut Ogrenci Profiline liskin Istatistikler.docx

Sekil 1. Program Organizasyon Semasi.docx

1. OGRENCILER

1.1. Programa kabul edilen 6grenciler, programin kazandirmay: hedefledigi ¢iktilari (bilgi, beceri ve
davranislar1) ngoriilen siirede edinebilecek altyapiya sahip olmalidir. Ogrencilerin kabuliinde goz
Ontine alinan gostergeler izlenmeli ve bunlarin yillara gore gelisimi degerlendirilmelidir.

Yiiksekogretim Kurumu (YOK) tarafindan belirlenen yonetmelikler cercevesinde, bu programa
o0grenci kabulii merkezi sinav sistemi ile yapilmaktadir. Bu programa yerlesebilmek icin
ogrencilerin bir lise mezunu olmasi gerekliliklerin yani sira yeni OSYM siav yonetmeligine gore
2020 YKS sistemine gore TYT puan tiiriinden 150,000 puan ve iizeri almis olmalar1 gerekir.
YOK, onlisans diizeyinde egitim veren Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi’miz igin 2021
yilinda 50 kisilik kontenjan belitrlemistir. Programimiz OSYM smav ydnetmeligine gére TYT
puan tiirtinden 150,000 puan ve iizeri alan 6grencilerini kabul etmektedir.

Programi 6grencilerinin kabuliine dair son 3 yillik istatistikler Tablo 2’de gosterilmektedir. 2021
yilinda Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi orgiin O6gretime toplamda 50 6grenci kayit
yaptirmistir. 2021 yilinda ek kontenjanla yerlesen 6grenci sayist gecmis yillara gore dikkat ¢ekici
diizeydedir. Bu durum pandemi sonrasi hibrit egitime gegis siirecinin bir sonucu olarak
degerlendirilebilir.


https://gelibolu.comu.edu.tr/turizm-ve-seyahat-hizmetleri-programi-r9.html
https://gelibolu.comu.edu.tr/personel/akademik-personel-r12.html
https://gelibolu.comu.edu.tr/genel-bilgiler/organizasyon-semasi-r42.html
https://www.osym.gov.tr/TR,8791/mevzuat.html
https://ubys.comu.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6513&culture=tr-    TR
https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=102751533
http://apiozdegerlendirme.comu.edu.tr/Storage/213082/1287/GostergeCevapProofFiles/Tablo 1. Programdaki %C3%96%C4%9Fretim Elemanlar%C4%B1n%C4%B1n Da%C4%9F%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1.docx
http://apiozdegerlendirme.comu.edu.tr/Storage/213082/1287/GostergeCevapProofFiles/%C5%9Eekil 2. ve %C5%9Eekil 3.  Mevcut %C3%96%C4%9Frenci Profiline %C4%B0li%C5%9Fkin %C4%B0statistikler.docx
http://apiozdegerlendirme.comu.edu.tr/Storage/213082/1287/GostergeCevapProofFiles/%C5%9Eekil 1. Program Organizasyon %C5%9Eemas%C4%B1.docx

Tablo 3°te programa ait son ii¢ yillik mekezi yerlestirme taban ve tavan puanlar1 gosterilmektedir.

2017 yilinda 194 civarinda olan taban puanimiz son 3 yilda yaklaslk 2 puan diisiis gostermistir.

Bunun programin yeni acilmasindan kaynaklandigimin yam sira OSYM’nin sinav sisteminde
yapilan degisiklikle de bir iligkisi olabilir. Programimizin 6niimiizdeki yillarda programimizin
taban puaninin yiikselis gostermesi beklenmis (bkz. Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Oz
Degerlendirme Raporu, 2020) ancak 2021 yilinda da taban puanin diisiis gostermistir. Bu durum
ile ilgili net bir yorumlamak yapmak miimkiin olmamak ile birlikte pandeminin etkisi olarak
degerlendirilebilir. Bu durum 6grencilerin pandemi doneminde sinava girmis olmasindan
kaynaklanmis olabilir.

Tablo 3 ve 4 incelendiginde kabul edilen 6grencilerin genel olarak basar1 diizeylerinin diisiik
oldugu goriilmektedir.

Tablo 5 incelendiginde YKS’nin Temel Yeterlilik Testi (TYT) Tirkge, Sosyal Bilimler, Temel
Matematik ve Fen Bilimleri alanlar1 ile ilgili net ortalamalarinin da cok diisik oldugu
goriilmektedir.

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Yatay Gecis Bagvurular: Sonuclari
COMU Osrenci isleri Aktif Osrenci istatistikler

COMU Ogrenci Isleri Mezun Sayilari
COMU Osrenci isleri OSYS istatistikleri

Yok Atlas

Kanitlar

Tablo 3. ve Tablo 4 Kabul Edilen (")g“rencilerin Genel Basar1 Durumlari.docx
Tablo 2.Programa Merkezi Yerlestirme Sinaviyla Kayit Olan ng“ enci Sayisi.docx

1.2. Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabulil, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degisimi uygulamalari ile
baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmis kredilerin degerlendirilmesinde
uygulanan politikalar ayrintili olarak tanimlanmis ve uygulaniyor olmalidir.

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi kapsaminda
tiniversitenin agagida yer alan yonetmeligi uygulanmaktadir:

Yatay Gegisler

Madde 10 — COMU’ye bagl yiiksekdgretim kurumlarina baska iiniversitelerden yapilacak yatay
gecisler, 24/4/2010 tarihli ve 27561 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Y{iiksekdgretim Kurumlarinda
Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi
Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarmna iliskin Y&netmelik hiikiimlerine gore yapilir. COMU’ye bagh
fakiilte, yiiksekokul ve boliimler arasi yatay gecisler ise, Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve
Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi
Transferi Yapilmasi Esaslaria Iliskin Yonetmelik ve Universite Senatosunca kabul edilen esaslara gore
yapilir. Yabanci dilde egitim-6gretim yapan programlara yatay gecis icin &grencinin, COMU’de
yapilacak yabanci dil hazirlik simifi yeterlik smmavimi basarmis olmasi gerekir. Yatay gecis yapan
Ogrencilerin 6grenim siirelerinin hesabinda, 6grencilerin gelmis oldugu kurumda gecirmis oldugu
stireler de hesaba katilir. Toplam siire, kanunla belirtilen siireyir asamaz.

Dikey Gegisler


https://gelibolu.comu.edu.tr/oz-degerlendirme-raporu-r55.html
https://gelibolu.comu.edu.tr/arsiv/duyurular?p=1
https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/istatistikler/aktif-ogrenci-istatistikleri.html
https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/istatistikler/mezun-ogrenci-istatistikleri.html
https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/istatistikler/osys-istatistikleri-r91.html
https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=102751533
http://apiozdegerlendirme.comu.edu.tr/Storage/213082/1287/GostergeCevapProofFiles/Tablo 3.  ve Tablo 4 Kabul Edilen %C3%96%C4%9Frencilerin Genel Ba%C5%9Far%C4%B1 Durumlar%C4%B1.docx
http://apiozdegerlendirme.comu.edu.tr/Storage/213082/1287/GostergeCevapProofFiles/Tablo 2.Programa Merkezi Yerle%C5%9Ftirme S%C4%B1nav%C4%B1yla Kay%C4%B1t Olan %C3%96%C4%9Frenci Say%C4%B1s%C4%B1.docx

Madde 11- Meslek Yiiksekokullart mezunlarinin lisans programina kabulleri, Yiiksekdgretim Kurulu
Baskanligi’nin “ Meslek Yiiksekokullar1 ve Ag¢ikogretim Onlisans Programlar1 Mezunlarinin Lisans
Ogrenimine Devamlari Hakkinda Yonetmelik ~ hiikiimlerine gére ve ilgili Yonetim Kurullarinca
kararlagtirilir.

Ders Muafiyeti

Madde 12 - Herhangi bir Yiiksekogretim Kurumuna kayitli iken, Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme
Smavi (OSYS ) sonucu, COMU Fakiilte ve Yiiksekokullarina kaydini yaptiran &grenciler, daha 6nce
kayitl bulunduklar yiiksekégretim kurumundan basarmis olduklar1 dersler i¢in, 6 grenimine basladiklari
ilk yariyilin ilk haftasinda bagvurarak, muafiyet talebinde bulunabilirler.

1.3. Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilacak anlagsmalar ve kurulacak
ortakliklar ile 6grenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak dnlemler alinmalidir.

Programimizdaki 6grenciler, yabanci dil, miilakat, not ortalamasi gibi istenen sartlar1 yerine
getirdikleri takdirde Onlisans egitimlerinin belirli bir doneminde baska bir yiiksekogretim
kurumunda yurt ici (Farabi) ve yurt dis1 (Erasmus) 6g8renci programlari ile e8itim gorebilirler.
Universitemizin bu konuda anlasmali oldugu iiniversiteler, Erasmus ve Disiliskiler
Koordinatorliigii web sitesinden aktif olarak ulasilmaktadir. Ayrica Meslek Yiiksekokulumuzda
ogrenci degisim programlariyla da ilgili bir koordinatorliik bulunmakta ve 6grencilerimiz aktif
olarka buradan ve kendi program danismanlarindan destek almaktadir. Ancak program
Ogrencilerinin yeterli yabanci dil seviyesine sahip olmadiklar1 i¢in degisim programlarina ¢ok ilgi
gostermemektedirler. Programimiza 6zel Erasmus programi kapsaminda {iniversitemizin
anlasmali oldugu yabanci yiiksek6gretim kurumlart disinda Onlisans diizeyinde ikili anlasma
yapilan bir tiniversite heniiz bulunmamaktadir.

Ogrencilerimiz yeterli yabanci dil seviyesine sahip olmadiklari i¢in degisim programlarina ¢ok ilgi
gostermemektedirler: Bu durum MYO’lar biinyesinde yer alan programlar i¢in normal kabul
edilebilmektedir. Programimiz 6zelinde 6nlisans diizeyinde ikili anlasma yapilan bir tiniversite
hentiz bulunmamaktadir. Dolayis1 ise programimiz i¢in olgunlagsmamis uygulamadir.

1.4. Oprencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda yonlendirecek danismanlik hizmeti
verilmelidir.

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi, {iniversitenin
egitim O0gretim yonetmeliginin asagida yer alan ilgili maddesinde belirtilen hususlar kapsaminda
her sinif i¢in ayr1 danismanlik hizmeti saglamaktadir.

Madde 17 - Ogrencilere, egitim — 6gretim konularinda karsilasacaklar: sorunlarin ¢oziimiinde
vardimct olmak iizere, ders yili baslamadan once, boliim baskanlarimin onerisi dikkate
alinarak Fakiilte ve Yiiksekokul Yonetim Kurullarinca, ilgili boliimiin ogretim iiyeleri
arasindan, oOgretim iiyesi bulunmayan birimlerde ise oOgretim goreviileri arasindan
danigmanlar géreviendirilir.

Bununla birlikte Meslek Yiikesekokulumuz biinyesinde tiim boliim baskanlarinin {iyesi oldugu
Ogrenci Akademik Damsmanligi Komisyonu faaliyet gostermekte olup, belirli giin ve saatlerde
ogrencilere akademik danigmalik hizmeti verilmektedir.

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Danisman Listesi

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Komisyonlar
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1.5. Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki basarilar1 seffaf, adil ve
tutarli yontemlerle 6lgiilmeli ve degerlendirilmelidir.

Universitemizde; ara sinav, ara sinav mazeret sinavi, yartyll sonu smavi ve biitiinleme sinavlari

yapilir. Ayrica Ogrencilerimizin talep de bulundugu ilgili bazi dersler i¢in yaz okulu da

acilabilmektedir. Yani sira 6grencilerimizin is yiikii ve performansi Bologna sistemine gore AKTS

Bilgi Paketinde ve UBYS Ogrenci Bilgi Sisteminde aktif bicimde takip edilmekte, sinav yiikleri
agirliklarina gore degistirilebilmektedir. Sinavlarimiz;

a) Ara Smavlar / Vizeler: her ders i¢in en az bir kez yapilir. Ara sinav programi; her yariyilin
ilk dort haftasi i¢inde derslerden sorumlu dgretim elemanlarinin goriisii alinarak yonetim
tarafindan organize edilir ve tarihler buna gore ilan edilir. Ara sinav notlar1 dénem sonu
sinavlarindan en az iki hafta dnce ilan edilmektedir.

b) Yanyill Sonu / Final Smavlan: En az ondort haftalik egitim-6gretim doneminden sonraki
iki hafta igerisinde yapilir. Her ders i¢in yariyll sonu sinavi yapilir. Yariyll sonu sinavina
katilmayan 6grenciler o dersten basarisiz sayilir ve basar1 notu olarak FF verilir. Yariyill sonu
smavlar1 ile ilgili takvim, birimlerindnerileri alinarak Universite Senatosu tarafindan
belirlenir. Yariyll sonu sinav programlari, dekanlik ve yiiksekokul miidiirliikleri tarafindan
hazirlanir ve sinavlardan en az iki hafta 6nce ilan edilir. Yariyil sonu sinavi i¢in mazeret sinavi
acilmaz.

¢) Mazeret Smavlan: Hakli ve gecerli nedenlere dayali mazereti dolayisiyla ara sinava
katilmayan ve smavdan sonraki bir hafta igerisinde durumunu belgeleyen 6grencilerin
mazeretlerinin ilgili yonetim kurullarinca kabul edilmesi halinde, 6grencinin katilmadig: ara
siavlar o yariyll icinde 6gretim elemaninin belirledigi tarihte yazili olarak yapilir. Mazeret
sinavlarina herhangi bir nedenle girmeyen 6 grencilere, tekrar mazeret sinavi agilmaz.

d) Biitiinleme smavlan: Donem sonu simavlart sonucunda basarisiz olanlar basarisiz
olduklar1 derslerin biitiinleme sinavlarina girebilirler. Biitiinleme sinavina girmeyenler
basarisiz sayilirlar ve bu 6grencilere ayrica bir sinav agilmaz. Biitlinleme sinavlari donem
sonu sinavlarinin bitiminden itibaren tigiincii haftada yapilir. Biitiinleme sinavlari i¢in mazeret
sinavi agilmaz.

Bunlarin disinda basarili olamayan 6grencilerimiz 3 farkli sianv hakki daha bulunmaktadir:

a) Tek Ders Smavi: Dort yariyili tamamlayarak mezun olma durumuna gelen ancak yalnizca
bir dersi veremeyen veya tiim dersleri veripte GNO'su 2.00 olmayan 6grencilerin yararlandigi
siavdir.

b) U¢ Ders Smavr: Bir, iki veya ii¢ dersten girilen 2010 ve 6ncesi girisli 6grencilerin
yararlandig1 sinavdir.

¢) Ek Smavlar: Azami 6grenim stiresi (8 Yariyil- 4 Y1l) sonunda mezun olma durumundaki
ogrencilerimize, basarisiz olduklar1 (FF-FD-YS harf notlu) biitiin dersler i¢in iki ek sinav
hakki taninir.

Bu sinavlar sonunda, mezun olabilmesi i¢in basarmasi gereken toplam ders sayisini, bese
indiremeyen Ogrencilerin tiniversite ile ilisikleri kesilir. Genel olarak tiim siav sonuglar1 onbes
giin igerisinde dersin ilgili dgretim elemam tarafindan Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Ogrenci Bilgi Sistemi internet sayfasuinda ilan edilir. Sinav sonuglarinin agiklanmasindan itibaren
sinav belgeleri ti¢ yil siireli saklanir. Derslerde devamsizlik sinirini agan 6grenciler, o derse devam
etmemis sayilirlar, sinavlara alinmazlar ve o dersten basarisiz kabul edilirler. Ogrenciler, ilgili



kurullarca kabul edilen saglik raporlarimin kapsadig: siireler icinde de devamsiz sayilirlar. Ara
sinav ve donem i¢i etkinliklerden alinan notlarin ortalamasinin % 40’1, yariyil sonu veya
biitiinleme sinav notunun % 60 katkis1 alinarak ilgili 6gretim eleman:i tarafindan belirlenir ve
Ogretimin ilk iki haftasinda 6grencilere bildirilir. Dersin 6gretim eleman tarafindan, her ders igin
ogrencilerin aldiklar1 basar1 notlar1 100 puan iizerinden ele alinarak basar1 notu degerlendirme
tablosuna uygun olarak dersin yariyil sonu basar1 notu harfli ve katsayili not bi¢ciminde, asagidaki
tablodaki gibi takdir edilir:

90-100 Puan - AA (Katsay1 4.0, AKTS notu A)

85-89 Puan - BA (Katsay1 3.5, AKTS notu B)

80-84 Puan - BB (Katsay1 3.0, AKTS notu B)

70-79 Puan - CB (Katsay1 2.5, AKTS notu C)

60-69 Puan - CC (Katsay1 2.0, AKTS notu C)

55-59 Puan - DC (Katsayr 1.5, AKTS notu D)

50-54 Puan - DD (Katsay1 1.0, AKTS notu E)

40-49 Puan - FD (Katsay1 0.5, AKTS notu F)

0-39 Puan - FF (Katsay1 0, AKTS notu FX)

Yeterli - YE (Katsay1 -, AKTS notu S)

Yetersiz - YS (Katsay1 -, AKTS notu U)

Devamsiz - DS (Katsay1 0(Kredili dersler igin), AKTS notu NA)

Buna goére 6grenci;
a) (AA), (BA), (BB), (CB) veya (CC) notlarindan birini almis ise o dersi basarmis sayilir.
b) (DC) veya (DD) notlarindan birini almis ise o dersi “kosullu” bagarmis sayilir.
¢) (FD) ve (FF) notlarindan birini almis ise o dersi bagaramamis sayilir.

d) Kredisiz olan dersler ile stajlarin devamsizlik ve basar1 degerlendirmelerinde; (YE) yeterli,
(YS) yetersiz, (DS) devamsiz sayilir.

e) Girmeye hak etmedigi bir sinava girmesi sonucunda aldig1 not iptal edilir.

2547 sayili Kanunun 5 inci maddesinin birinci fikrasinin (1) bendinde belirtilen ortak
zorunlu derslerinden alinan (YE) ve (Y S) notlar ile kredisiz dersler i¢in (DS) notlar1 agirlikli not
ortalamasinin hesabinda dikkate alinmazlar; ancak kredili derslerde (DS)’nin karsilig1 0.00 sayilir.
Bir dersten basaril1 sayilabilmek i¢in diger sartlara ek olarak o dersin yariyil sonu veya biitiinleme
sinavindan en az 50 puan almak gerekir, alamayanlar not ortalamasi ne olursa olsun basarisiz (FD
ve alt1) sayilir.

Boylelikle 6grencilerimizin basar1 durumlari, iniversitemiz sinav yonetmeliginin 22. maddesine
gore derslerden almis olduklar1 notlar ve derslerin kredileri ile hesaplanan “Yartyll/Donem Not
Ortalamas1 (DNO)” ve “Genel Not Ortalamasi (GNO)” degerleriyle izlenmis olur. DNO bir
yariyllda aldiklar1 derslerin her birinin kredisi ile bu derslerden alinan notlarin c¢arpimlari



toplaminin ayni derslerin kredi toplamina boliinmesi, GNO ise tiim yariyillarda aldiklar1 derslerin
her birinin kredisi ile bu derslerden alinan notlarin ¢arpimlari toplaminin tim derslerin kredi
toplamina boliinmesi ile elde edilir. 27/09/2016 tarihli ve 29840 sayili Resmi Gazete’de
yayinlanan yeni Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Onlisans-Lisans Egitim Ogretim Ve Siav
Yonetmeligi uyarinca 2014 ve sonrast kayitlt 6grenciler i¢in su hiikiim uygulanir: “(DC) veya
(DD) notlarindan birini almis ve GNO’su 2.00 ve iizeri ise kosullu basarili sayilir; (DC) veya
(DD) notlarindan birini almis ve GNO’su 2.00’1n altinda ise kosullu basarisiz sayilir.”

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Mevzuat

Ogrenci sleri Daire Baskanlig

1.6. Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek i¢in, programin gerektirdigi tiim kosullarin yerine
getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmis ve uygulaniyor olmalidir.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi'nin mezuniyet kosullar1 iiniversitenin egitim 6gretim
yonetmeligi kapsaminda gergeklestirilmekte ve ayrica 6grencilerin mezuniyetleri i¢in stajlarini
basari ile tamamlamalar1 gerekmektedir.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri programindan onlisans derecesi elde edebilmesi i¢in programda
almas1 gereken zorunlu ve se¢imlik derslerin (120 ATKS karsilig1) tiimiinden basarili olmas1 ve
kredisiz ders notlarinin (YE) olmas1 zorunludur. Ayrica her 6grenci 30 giinliik stajin1 tamamlamak
zorundadir. GNO’su 2.00 ve tizerinde olan 6grenciler kosullu basarili derslerden de basarili kabul
edilirler. Mezun olabilmek i¢in 6grenciler 120 AKTS kredisini mutlaka tamamlamalidirlar. Bir
ogrencinin GNO’su ayn1 zamanda mezuniyet not ortalamasidir. Ayrica;

a) Bir ogretim yili boyunca tiim dersleri almak, devam kosulunu yerine getirmek, tiim
derslerde en az (CC) almak ve herhangi bir disiplin cezasi almamis olmak sartiyla genel not
ortalamasina (GNO) gore kayitll bulundugu programin/béliimiin her siifinin birinci, ikinci
ve Uglinclisi  onur Ogrencileri olarak kabul edilir ve bu O6grenciler ilgili
Dekanlik¢a/Midiirliikge 6gretim y1li sonunda tesekkiir belgesi ile ddiillendirilir.

b) Normal 6grenim siiresi igerisinde tiim dersleri almak, devam kosulunu yerine getirmek,
tim derslerde en az (CC) almak ve herhangi bir disiplin cezasi almamis olmak sartiyla
GNO’na gore kayith  bulundugu okulunu birinci olarak bitiren 6grenciler
fakiilte/yliksekokul/meslek yiliksekokulu yiiksek onur 6grencisi kabul edilir ve bu 6grenciler
Rektorliikge fakiilte/yiiksekokul/meslek yliksekokulu yiliksek onur 6grencisi takdir belgesi ile
odillendirilir.

¢) Normal 6grenim siiresi igerisinde tiim dersleri almak, devam kosulunu yerine getirmek,
tim derslerde en az (CC) almak ve herhangi bir disiplin cezasi almamis olmak sartiyla
GNO’na gore Canakkale Onsekiz Mart Universitesini birinci olarak bitiren 6grenci/6grenciler
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi yilksek onur ogrencisi kabul edilir ve bu
ogrenci/ogrenciler Rektorliikce Canakkale Onsekiz Mart Universitesi yiiksek onur 6grencisi
takdir belgesi ile ddiillendirilir.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Egitim Katalogu

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Sinavlar ile Tlgili Bilgiler

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Mevzuat
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2. PROGRAM EGITiM AMACLARI
2.1. Degerlendirilecek her program igin program egitim amaglar1 tanimlanmis olmalidir.


https://gelibolu.comu.edu.tr/ogrenci/yonetmelik-ve-yonergeler.html
https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/
https://ubys.comu.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6513&culture=tr-TR
https://gelibolu.comu.edu.tr/ogrenci/sinavlar.html
https://gelibolu.comu.edu.tr/ogrenci/yonetmelik-ve-yonergeler.html
https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/

Program amaclarina ulagsma kapsaminda Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi’nin misyonu ve
egitim amaclar1 Canakkale Onsekiz Mart Universitesi ve Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu
0zgorevleriyle uyumludur. Bu uyum yukaridaki boliimlerde oldugu gibi bu boliimde de agikca
aktarilmistir.

Universitemizin misyonu; Egitim ve 6gretimde bilgili, donammli, kiiltiirlii ve 6zgiiveni
yiiksek bireyler yetistirmeyi hedefleyen; bilimsel ¢alismalarda uygulamaya dontik, proje odakli
ve ¢ok disiplinli aragtirmalar yapma anlayisini benimsemis; paydaslariyla siirdiiriilebilir
iliskileri gozeten; bilgiyl, sevgiyi ve saygiyr Canakkale’nin tarihi ve zengin dokusuyla
harmanlayan; kalite odakl1, yenilik¢i ve girisimci bir tiniversite olmaktir.

Universitemizin bu misyonuna karsilik Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Gelibolu Piri Reis
Meslek Yiiksekokulu olarak birimimiz bolgenin ihtiyaglar1 kapsaminda uzmanlastigimiz alanlarda
yenilik¢i projelerle;

Egitim kalitesini artirarak, ulusal ve uluslararasi sorunlara duyarli, aranan eleman yetistirmeyi,
Bolgemizdeki mevcut sorunlara ¢éziimler tiretmek ve yeni liriin gelistirmeyi

Canakkale Onsekiz Mart Universitesinin diinya iiniversitesi olma vizyonuna destek saglamayi
kendisine misyon edinmistir.

Bu kapsamda bagli oldugumuz birimimiz ise;

Bilimsel ve egitsel tiim araglar1 etkin kullanarak, 6 grencilerimize deger katan ¢6ziimler {iretmek,
Egitim ve 6gretim faaliyetlerinde, tiniversitemizin imkanlar1 6l¢iisiinde en iyi teknolojik verileri
kullanarak egitimin etkinligini ve verimliligini artirmak,

Meslek yiiksekokulu 6grencilerini {iniversitemizin en 6nemli paydasi bilmek,

Ogrencilerin {iniversite yasammna uyumunu hizlandirmak igin oryantasyon programlari da dahil,
cesitli i¢ etkinliklerde bulunmak,

Akademik ve idari kadrolarin 6grencilere karsi davraniglarina diizeyli ve memnuniyet olusturacak
standartlar getirmek ve bunlar1 uygulamak,

Ogrencilere egitimlerini tamamladiktan sonra da organize faaliyetlerde ihtiya¢ duyacaklar1 ve
karsilanmas1 miimkiin yardimlarda bulunmak, onlarla iligkiyi siirekli kilarak is birligini artirmak,
Ogrencilerin is diinyasina kabul ettirilmeleri ve orada etkin olarak yerlesebilmeleri igin destek
caligsmalar1 gergeklestirmek,

Calisanlarimizin kariyer hedeflerini ger¢eklestirmelerinde destek saglamak,

Tiim bilimsel alanlarda teorik egitimlerin uygulamalarla biitiinlesmesine zemin hazirlayacak altyapi
caligsmalar1 gergeklestirmek,

Birimlerde ve bireylerde siirekli gelisim anlayisin1 egemen kilmak ve gergeklestirmek,

Egitim ve 6gretim faaliyetlerinde yeni yontem ve uygulamalarla diger iiniversitelerdeki esdeger
birimlere 6nderlik etmek,

Ogretim elemanlarim ve &grencileri bilimsel calismalarda etkin yontemlerle motive ederek
uluslararasi diizeyde 6n plana ¢ikabilen eserler vermelerini saglamak,

Bilimsel arastirmalarin kapsam alanim1 genisletmek amaciyla, ¢aligsmalarin sadece ulusal degil,
uluslararas1 alanda da yapilabilmesi i¢in gerekli tiim destekleri saglamak ve farkli disiplinlerde
ekipler olusturulmasina 6nciilitk etmek,

Universitenin tiim faaliyetlerini i¢ ve dis paydaslar1 en iist diizeyde mutlu etme anlayis1 ve amaciyla
gerceklestirmek,

Hizmet ve egitim seviyesinin yiikseltilmesi i¢in Oneri sistemleri kurmak ve paydaslarin 6nerilerini
degerlendirmek,

Dabha etkili ve verimli egitim dgretim faaliyetlerinde bulunmak amaciyla kalite yonetim sistemimizi
stirekli 1yilestirmek,

Ic paydaslar arasindaki iliskileri gelistirmek ve kurumsal bilinci gelistirerek yayginlastirmak,
Akademisyenlerin i¢ ve dis paydaslarla iliskilerini daha etkin ve verimli hale getirerek, i¢ ve dis
cevrenin bilimsel bilingten daha fazla yararlanmasina imkan hazirlamak,

Meslek yiliksekokulumuz yoneticilerini, yonetici gelistirme programlart diizenleyerek modern bir



yoneticide bulunmasi gereken bilgilerle donatmak,
Yoneticilerin yonetsel faaliyetlerinde pozitif motivasyon esasina uymalarini saglamak,

Yonetilenlere karsi tiim uygulamalarda yliksek performans ve basar1 Olgiitleri esas alinarak

degerlendirmeler yapmak,
Yoneticilerin birbirleriyle dayanisma ve destek anlayisi igerisinde olmalarini saglamak,

Y onetsel kadro degisimlerinde kurumsal faaliyetlerde zafiyete yol agmamak i¢in bilgi ve deneyimin

aktarilmasini sistemlestirmek,
Bolgenin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik problemlerine yonelik ¢6ziim ¢aligsmalarinda bulunmak,

Bolgenin turizm sektorii ve diger hizmet kuruluslariyla bolge kalkinmasina daha fazla katkida

bulunacak is birlikleri gergeklestirmek,

Universite-Sektor is birligini etkin bir sekilde gerceklestirirken kapsam alanini tiim bolgeyi igine

alacak sekilde genisletmek,

Giinlimiiz teknolojisine uygun, turizm sektoriindeki isletmelerin beklentilerine cevap verecek

yeterlilik ve ¢esitlilikte bilgi donanimina sahip nitelikli ara elemanlar yetistirmek,

Bolgesel ihtiyaglara gore arastirma projeleri gelistirilerek, bolgemize deger katmayr baslica amag

ve hedefleri arasina koymustur.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu yonetimine bagl
olarak aktif gorev yapan Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi’mizdaki tiim 6gretim
elemanlarimiz da bu 6z gorevlere uygun bicimde hareket etmektedirler. Zira programimiz da bu
kapsamda kendi 6zgorevlerini belirleyerek kendi kadrosunda bulunan 6gretim elemanlariyla bu
0zgorevleri i¢sellestirmis bigimde aktif olarak uygulamaktadir.

Bu cercevede Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu
yonetimine bagli Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi’nin misyonu turizm alaninda bilimsel
gelismeye katkida bulunan kadrolarla, sektoriin sorunlarina ¢oziim tiretecek ve gereksinimlerini
karsilayacak teorik altyapiya sahip, uygulamayr bilen ve teknolojik gelismeleri yakindan
izleyebilen girisimci bireyler yetistirerek tlilke kalkinmasina hizmet etmektir. Programimiz bu
cercevede;

Egitim, 6gretim ve arastirma kalitesi ile Tiirkiye’de tercih edilen;

Teknolojik gelismelere duyarli, toplumun ve turizm sektorii temsilcilerinin beklentilerine uygun

insan kaynag yetistiren;

Uluslararast akademik ¢evrede boliimiimiizii en etkin sekilde temsil eden;
Ogretim elemanlari ile sonug odakl1 bir egitim profili olusturan;
Katilimei, kendine giivenen bireyler yetistiren;

Uluslararas1 degerlere saygili, post modern yonetim ilkelerini ve toplam kalite anlayisini

benimsemis, kendini siirekli yenileyen bir program olmak 6zgorevlerini i¢sellestirmistir.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi’nin amaci turizm sektorii genelinde ve seyahat sektorii
Ozelinde ihtiyag duyulan ara eleman ihtiyacin1 karsilamaktir. Turizm ve seyahat hizmetleri
programi ile ilgili yontem ve teknikleri, yasal diizenlemeleri, mesleki standartlarim1 ve gerekli
diizeyde yabanci dil bilgi diizeyine sahip, temel bilgisayar yazilim ve donanimu ile ilgili fiziksel
ortam, ara¢ gere¢ ve teknolojilerini kullanma becerisine sahip, turizm sektoriiniin ihtiyacina
verebilecek operasyon, rezervasyon, biletleme islemleri organizasyonlarini yapabilen, sorumluluk
sahibi ara eleman yetistirmektir. Programimiz bu kapsamda mezunlarinin, nitelikli bi¢imde
yetismis isgiicli potansiyeli olarak, turizm sektoriiyle ilgili ulusal ve uluslararasi platformda
yasanan gilincel gelismeleri takip eden, iletisim becerisi yiiksek, Ozgliveni tam, girisimci ve
yenilik¢i uzmanlar olarak hizmet vermelerini hedeflemektedir.

Goraldagi gibi, programimizin 6zgorevleri birim ve kurum o6zgorevleriyle tiim ydnlesiyle
uyumludur. Hatta birimimizin 6zgorevlerinin birgogunu karsilamaktadir. Egitim amaglarinin
yapilandirilmasinda birimin ve kurumun 6zgérevleri g6z Oniine alinmis, tim paydaglarla farkli
zamanlarda yapilan toplantilarda dile getirilen, ¢esitli anketlerde yansitilan degerlendirmeler
tartisilarak bu amaglar siirekli gelisim c¢alismalar1 g¢ercevesinde giincellenmistir. Tiim bunlara



yonelik haberlerin linkleri de ayrica kanit olarak eklenmistir.

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Misyon ve Vizyonu

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Egitim Katalogu

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Web Sitesi

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu ic Kontrol

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu I¢ Paydas Toplant1 ve Etkinlikleri

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Bsliim 19 Paydas Toplanti/Etkinlik Notlar1

2.2. Bu amaglar; programin mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer hedeflerini ve
mesleki beklentileri tanimina uymalidir.

Program, ekip ve proje calismalarina yatkin, insan iliskileri ve iletisime azami derecede 6nem
veren, girisimcilik ruhuna sahip, turizm ile ilgili temel mesleki bilgilere vakif; turizm sektoriinde
kullanilan otomasyon programlarina vakif, Yabanci dil 6grenmeye Onem veren Ogrenciler
yetistirmeyl ama¢ edinmektedir. Edilen bu amaglar turizm sektoriinde kariyer hedefleri ile
uyumludur.

Program amaclarina ulagsma kapsaminda Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi’nin
misyonu ve egitim amaclart mezunlarin erismeyi istedikleri kariyer hedefleri ve mesleki
beklentileriyle uyumludur. Yeterli mesleki donanima sahip, siirekli iyilesmeyi ve yasam boyu
ogrenmeyi ilke edinmis, cagin gerektirdigi niteliklere sahip turizm sektorii i¢in yonetici adayi
yetistirebilmek i¢in programin 6z gorevi ile uyumlu amaglar yukaridaki bolimlerde de zaten
detayl1 olarak aktarilmistir. Ayrica mezunlarimiz kendi isletmelerini kurma ve ydnetme
becerilerine de sahip olmaktadirlar.

Mezun olan 6grenciler Dikey Gegis Sinavina (DGS) girerek veya sinavsiz asagida belirtilen
lisans boliimlerine devam edebilmektedirler. OSYM tarafindan yayinlanan “On Lisans Mezuniyet
Alanlarima Gore Dikey Gegis Yapilabilecek Lisans Programlar1” kilavuzuna gére bu programdan
mezun olan ogrenciler DGS ile Ekonomi ve Finans, Isletme, Lojistik Y®Onetimi, Seyahat
Isletmeciligi, Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi, Turizm Isletmeciligi, Turizm Rehberligi,
Uluslararas: Isletme Yonetimi, Yonetim Bilisim Sistemleri lisans programlarina dikey gecis
yapabilmektedir. Ayrica Ogrencilerimiz lisans 6grenimlerini son yillarda gelisen teknolojik
yenilikler baglaminda “uzaktan egitim” yoluyla siirdiirebilmektedirler. Benzer sekilde
ogrencilerimiz Agik Ogretim Fakiiltesi (AOF) ilgili boliimlerinde lisans egitimlerini tamamlama
olanagina da sahiptirler.

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Kalite Giivencesi ve 19 Kontrol

2.3. Kurumun, fakiiltenin ve bolimiin 6zgorevleriyle uyumlu olmalidir.

Program amaclarina ulasma kapsaminda Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi’nin misyonu ve
egitim amaclar1 Canakkale Onsekiz Mart Universitesi ve Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu
Ozgorevleriyle uyumludur. Bu uyum yukaridaki boliimlerde oldugu gibi bu boliimde de agikca
aktarilmistir.

Universitemizin misyonu; Egitim ve 6gretimde bilgili, donamimli, kiiltiirlii ve 6zgiiveni
yiiksek bireyler yetistirmeyi hedefleyen; bilimsel ¢alismalarda uygulamaya dontik, proje odakli
ve cok disiplinli arastirmalar yapma anlayisini benimsemis; paydaslariyla stirdiiriilebilir
iligkileri gozeten; bilgiyi, sevgiyli ve saygiyt Canakkale’nin tarihi ve zengin dokusuyla
harmanlayan; kalite odakli, yenilik¢i ve girisimci bir tiniversite olmaktir.
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Universitemizin bu misyonuna karsilik Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Gelibolu Piri Reis
Meslek Yiiksekokulu olarak birimimiz bélgenin ihtiyaclar1 kapsaminda uzmanlastigimiz alanlarda
yenilikei projelerle;

Egitim kalitesini artirarak, ulusal ve uluslararasi sorunlara duyarli, aranan eleman yetistirmeyi,
Bolgemizdeki mevcut sorunlara ¢oziimler tiretmek ve yeni {irtin gelistirmeyi

Canakkale Onsekiz Mart Universitesinin diinya iiniversitesi olma vizyonuna destek saglamayi
kendisine misyon edinmistir.

Bu kapsamda bagli oldugumuz birimimiz ise;

Bilimsel ve egitsel tiim araglar1 etkin kullanarak, 6 grencilerimize deger katan ¢oziimler {iretmek,
Egitim ve 6gretim faaliyetlerinde, {iniversitemizin imkanlar1 6l¢iisiinde en iyi teknolojik verileri
kullanarak egitimin etkinligini ve verimliligini artirmak,

Meslek yiiksekokulu 6 grencilerini tiniversitemizin en 6nemli paydasi bilmek,

Ogrencilerin {iniversite yasamina uyumunu hizlandirmak icin oryantasyon programlari da dahil,
cesitli i¢ etkinliklerde bulunmak,

Akademik ve idari kadrolarin 6grencilere kars1 davranislarina diizeyli ve memnuniyet olusturacak
standartlar getirmek ve bunlar1 uygulamak,

Ogrencilere egitimlerini tamamladiktan sonra da organize faaliyetlerde ihtiya¢ duyacaklar1 ve
karsilanmas1 miimkiin yardimlarda bulunmak, onlarla iligkiyi siirekli kilarak is birligini artirmak,
Ogrencilerin is diinyasma kabul ettirilmeleri ve orada etkin olarak yerlesebilmeleri icin destek
calismalar1 gerceklestirmek,

Calisanlarimizin kariyer hedeflerini gerceklestirmelerinde destek saglamak,

Tiim bilimsel alanlarda teorik egitimlerin uygulamalarla biitiinlesmesine zemin hazirlayacak altyapi
calismalar1 gerceklestirmek,

Birimlerde ve bireylerde siirekli gelisim anlayisin1 egemen kilmak ve gerceklestirmek,

Egitim ve dgretim faaliyetlerinde yeni yontem ve uygulamalarla diger tiniversitelerdeki esdeger
birimlere 6nderlik etmek,

Ogretim elemanlarim ve ogrencileri bilimsel c¢alismalarda etkin yontemlerle motive ederek
uluslararasi diizeyde 6n plana ¢ikabilen eserler vermelerini saglamak,

Bilimsel aragtirmalarin kapsam alanin1 genisletmek amaciyla, ¢alismalarin sadece ulusal degil,
uluslararas1 alanda da yapilabilmesi i¢in gerekli tim destekleri saglamak ve farkli disiplinlerde
ekipler olusturulmasina 6nciiliik etmek,

Universitenin tiim faaliyetlerini i¢ ve dis paydaslari en iist diizeyde mutlu etme anlayis1 ve amaciyla
gergeklestirmek,

Hizmet ve egitim seviyesinin yiikseltilmesi i¢in oneri sistemleri kurmak ve paydaslarin 6nerilerini
degerlendirmek,

Dabha etkili ve verimli egitim 6gretim faaliyetlerinde bulunmak amaciyla kalite yonetim sistemimizi
stirekli 1yilestirmek,

I¢c paydaslar arasindaki iligkileri gelistirmek ve kurumsal bilinci gelistirerek yayginlastirmak,
Akademisyenlerin i¢ ve dis paydaslarla iligkilerini daha etkin ve verimli hale getirerek, i¢ ve dis
cevrenin bilimsel bilingten daha fazla yararlanmasina imkan hazirlamak,

Meslek yiiksekokulumuz yoneticilerini, yonetici gelistirme programlart diizenleyerek modern bir
yoneticide bulunmasi gereken bilgilerle donatmak,

Yoneticilerin yonetsel faaliyetlerinde pozitif motivasyon esasina uymalarini saglamak,
Yonetilenlere karsi tiim uygulamalarda yiiksek performans ve basar1 Olgiitleri esas alinarak
degerlendirmeler yapmak,

Yoneticilerin birbirleriyle dayanisma ve destek anlayisi igerisinde olmalarini saglamak,

Y onetsel kadro degisimlerinde kurumsal faaliyetlerde zafiyete yol agmamak icin bilgi ve deneyimin
aktarilmasini sistemlestirmek,

Bolgenin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik problemlerine yonelik ¢6ziim calismalarinda bulunmak,
Bolgenin turizm sektorii ve diger hizmet kuruluslariyla bolge kalkinmasina daha fazla katkida
bulunacak is birlikleri gergeklestirmek,



Universite-Sektodr is birligini etkin bir sekilde gergeklestirirken kapsam alanini tiim bolgeyi igine

alacak sekilde genisletmek,

Giinlimiiz teknolojisine uygun, turizm sektoriindeki isletmelerin beklentilerine cevap verecek

yeterlilik ve ¢esitlilikte bilgi donanimina sahip nitelikli ara elemanlar yetistirmek,

Bolgesel ihtiyaglara gore arastirma projeleri gelistirilerek, bolgemize deger katmayr baslica amag

ve hedefleri arasina koymustur.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu yonetimine baglh
olarak aktif gorev yapan Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi’mizdaki tiim Ogretim
elemanlarimiz da bu 6z gorevlere uygun bicimde hareket etmektedirler. Zira programimiz da bu
kapsamda kendi 6zgorevlerini belirleyerek kendi kadrosunda bulunan 6gretim elemanlariyla bu
0zgorevleri i¢sellestirmis bigimde aktif olarak uygulamaktadir.

Bu cercevede Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu
yonetimine bagli Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi’nin misyonu turizm alaninda bilimsel
gelismeye katkida bulunan kadrolarla, sektoriin sorunlarina ¢6ziim tiretecek ve gereksinimlerini
karsilayacak teorik altyapiya sahip, uygulamayr bilen ve teknolojik gelismeleri yakindan
izleyebilen girisimci bireyler yetistirerek iilke kalkinmasina hizmet etmektir. Programimiz bu
cercevede;

Egitim, 6gretim ve arastirma kalitesi ile Tiirkiye’de tercih edilen;

Teknolojik gelismelere duyarli, toplumun ve turizm sektorii temsilcilerinin beklentilerine uygun

insan kaynag yetistiren;

Uluslararast akademik ¢evrede boliimiimiizii en etkin sekilde temsil eden;
Ogretim elemanlari ile sonug odakl1 bir egitim profili olusturan;
Katilimei, kendine giivenen bireyler yetistiren;

Uluslararas1 degerlere saygili, post modern yonetim ilkelerini ve toplam kalite anlayisini

benimsemis, kendini siirekli yenileyen bir program olmak 6zgorevlerini i¢sellestirmistir.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi’nin amaci turizm sektorii genelinde ve seyahat sektorii
Ozelinde ihtiyac duyulan ara eleman ihtiyacim karsilamaktir. Turizm ve seyahat hizmetleri
programi ile ilgili yontem ve teknikleri, yasal diizenlemeleri, mesleki standartlarin1 ve gerekli
diizeyde yabanci dil bilgi diizeyine sahip, temel bilgisayar yazilim ve donanimui ile ilgili fiziksel
ortam, ara¢ gere¢ ve teknolojilerini kullanma becerisine sahip, turizm sektoriiniin ihtiyacina
verebilecek operasyon, rezervasyon, biletleme islemleri organizasyonlarini yapabilen, sorumluluk
sahibi ara eleman yetistirmektir. Programimiz bu kapsamda mezunlarinin, nitelikli bigimde
yetigsmis isgiicli potansiyeli olarak, turizm sektoriiyle ilgili ulusal ve uluslararasi platformda
yasanan giincel gelismeleri takip eden, iletisim becerisi yiiksek, 6zgliveni tam, girisimci ve
yenilik¢i uzmanlar olarak hizmet vermelerini hedeflemektedir.

Gortildugi gibi, programimizin 6zgorevleri birim ve kurum Ozgorevleriyle tiim yonlesiyle
uyumludur. Hatta birimimizin 6zgorevlerinin birgogunu karsilamaktadir. Egitim amaglarinin
yapilandirilmasinda birimin ve kurumun 6zgorevleri goz oniine alinmis, tiim paydaslarla farkli
zamanlarda yapilan toplantilarda dile getirilen, ¢esitli anketlerde yansitilan degerlendirmeler
tartisilarak bu amaclar siirekli gelisim ¢alismalar1 c¢ergevesinde giincellenmistir. Tiim bunlara
yonelik haberlerin linkleri de ayrica kanit olarak eklenmistir.

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Misyon ve Vizyonu
Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Egitim Katalogu
Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu ig Kontrol

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu ig Paydas Toplant1 ve Etkinlikleri
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2.4. Programin gesitli i¢ ve dis paydaslarini siirece dahil ederek belirlenmelidir.

Programimizin gelisebilmesi, egitim kalitesini artirabilmesi, ¢agdas ve modern egitim teknolojileri ile

donatilabilmesi ancak tiim paydaslarinin destegi ile miimkiin olabilecektir. Bu amagla paydaslari

belirleyerek onlarin durumlarini da dikkate alacak sekilde stratejilerini belirlenmesi hedeflenmektedir.

Bu dogrultuda program paydaslar1 giincellenmisitr. Program paydaslarinin baslicalar1 {iniversitemiz ve

COMU Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu’nun ikili isbirligi ve protokolleri igerisinde bulunan
kurumlardir. Bu programin i¢ paydaslar1 6grenciler, akademik personel, Canakkale Onsekiz Mart
Universitesinde bulunan diger turizm boliim ve programlarindan olusmaktadir. Programin dis paydaslar:

ise asagidaki gibidir;

-TURSAB Belgeli Seyahat Acenteleri,

-Ulusal ve Uluslararas1 Havayolu Isletmeleri,

-TUREB ve TURSAB

-1 Kiiltiir Turizm Module

-Universite ve/veya meslek yiiksekokul tarafindan protokol imzalanan isletmeler,
-Canakkale Rehberler Odast

Programimiz icin olgunlasmamis uygulama olmak ile birlikte, program amaglarinin paydaslar dahil
edilerek belirlenmesine yonelik ¢aligmalarin yapilmasi hedeflenmektedir.

2.5. Kolayca erisilebilecek sekilde yayimlanmis olmalidir.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Turizm ve Seyahat
Hizmetleri Programi misyon, amag, hedef, detayl1 6gretim plan1 ve ders igeriklerine programimizin
web sayfasindan ve ayrica Universite Bilgi Y6netim Sistemi’nden kolaylikla ulasabilmektedirler.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Egitim Katalogu
Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Web Sitesi
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Bilgi Yo6netim Sistemi

2.6. Programin i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda uygun
araliklarlagiincellenmelidir.

Program amaglarina ulasma kapsaminda Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi’nin misyonu, egitim
amaglari, hedefleri ve 6gretim plan1 yukarida da detayli olarak aktarildigi gibi programimizin tim i¢ ve
dis paydaslarinin goriisii alinarak belirlenmesi hedeflenmistir. Gerekli goriildiigiinde bolgesel, ulusal ve
kiiresel Olgekteki gelismeler de dikkate alinarak gerekli zamanlarda cagimizin ve gelecegin
gerekliliklerine uygun olarak tiim paydaslarin fikirleri alinarak giincellenmesi (en ge¢ 3 yilda bir)

giincellenmesi hedeflenmektedir.

Programimiz i¢in olgunlasmamis uygulama olmak ile birlikte, program amaclarinin paydaslar dahil
edilerek giincellenmesi ¢alismalarin yapilmasi hedeflenmektedir.
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2.7. Test Olgiitii

Programimmizin 6zgorev, amag¢, hedef ve Ogretim plam {iniversitemizin ve meslek
yiiksekokulumuzun kurumsal hedefleri ve onceliklerinin yan1 sira giincel yerel, bolgesel, ulusal
ihtiyaclar ve hedefler dikkate alinarak hazirlanmustir. Ilgili akademik kurullarda boliimiin ve
programimizin daha onceki yillarda belirledikleri amag¢ ve hedeflerinin ne denli basarili oldugu,
egitim ve Ogretim programlarinin dgrencilerin gereksinimleri ile hangi oranda ortiistiigii yine
bolimiimiiz, programimiz, birim yoneticilerimiz, birim Bologna koordinatériimiiz, miidiirimiiz
ve/veya tniversitemiz tarafindan belirli periyotlarla organize edilen ¢esitli i¢ ve dis paydas
toplantilariyla degerlendirmektedir. Zira Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi lisans egitimi i¢in
gerekli yeterlilikleri de tanimlamistir. Mezunlarin bu yeterliliklere ne kadar sahip oldugu hakkinda
birim web sitemiz aracilig ile dl¢timler yapilmaktadir. Ayrica programimiz, boliimiimiiz ve/veya
birimimiz akademik kurul toplantilarinin disinda da i¢ ve dis paydaslarla yilda en az bir kez
danisma kurulu toplantis1 gergeklestirmeyi planlamaktadir

Bu toplantilarin yani sira programimizin ¢ikti olarak gerceklestirdigi anketler ve bunlarin disinda
da birimimizin web sitesinde bulunan i¢ ve dis paydas anketleri, 6grencilerimizin staj yaptigi is
yerlerinin degerlendirme anketleri ve mezun Ogrenci anketleri bulunmakta ve meslek
yiiksekokulumuz bu anketlerin sonuglarina bilgi islem daire baskanligimiz araciligi ile
ulasilmaktadir. Bunlarin disinda programimiza ait akademik kurullar, komisyon toplantilari,
egitim-0gretim bilgi paketi, yillik faaliyet raporlari, yillik i¢ kontrol raporlar1 ve gerceklestirilen
bu 6z degerlendirme raporu da gerekli test dl¢timlerinin bir¢ok farkli yontemle yapildigina dair
kanitlar1 igermektedir. Ek olarak daha profesyonel ve 6znel ¢evrim ici test Olgiitleri de gelistirmek
icin program baskanliZimiz birim yoOneticiligimiz ile birlikte gerekli calismalar1 aktif olarak
ylrtitmektedir.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Egitim Katalogu

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Web Sitesi

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Mezunlari

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Stratejik Eylem Planlari
Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Ig Kontrol

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu I¢ ve Dis paydas Iliskileri

3. PROGRAM CIKTILARI

3.1. Program g¢iktilari, program egitim amaglarina ulagabilmek i¢in gerekli bilgi, beceri ve davranis
bilesenlerinin tiimiinii kapsamali ve ilgili (MUDEK,FEDEK,SABAK,EPDAD vb. gibi) Degerlendirme
Ciktilarini da igerecek bigimde tanimlanmalidir. Programlar, program egitim amagclariyla tutarli olmak
kosuluyla, kendilerine 6zgii ek program ¢iktilari tanimlayabilirler.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi’nin program ¢iktilar1 asagidadir:

P.C.1. Secyahat isletmeleri faaliyetleri ile turizm sektoriiniin diger alanlar1 arasinda
entegrasyonu saglayan baglantilar1 kavrayacak bilgiye sahip olmak.

P.C.2. Ogrenim siirecinde elde edilen bilgileri neden-sonug iliskileri ile degerlendirebilmek;
hangi bilgiye nerede, ne zaman ve nigin ihtiya¢ duyulacagini 6ngorebilmek.

P.C.3. Turizm ve seyahat hizmetleri alaninda alinan teorik bilgileri ¢alisma hayatinda
kullanabilme

P.C.4. Alanindaki yasal diizenlemeler, mesleki standartlar ve uygulamalar ile ilgili bilgi sahibi
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olma
P.C.5. Meslek etigine sahip olma

P.C.6. 2634 sayili Turizmi Tesvik kanunu ve 1618 sayili Seyahat Acentalar1 ve Seyahat
Acentalar1 Birligi kanunu bilme, anlama ve uygulama

P.C.7. Sektoriin ihtiyacina cevap verebilecek, operasyon, rezervasyon, biletleme islemleri
organizasyonlarini kendi basina yapabilme

P.C.8. Tarihi, kiiltiirel ve dogal degerlerin siirdiiriilebilirliginin dnemini kavrama

P.C.9. Kiiltiirel duyarliliga sahip olma.

P.C.10. Yeterli seviyede yabanci dil bilgisine sahip olma.

Program ¢iktilari, program egitim amaglarina ulagabilmek i¢in gerekli bilgi, beceri ve davranis
bilesenlerinin timiinii kapsamali ve ilgili degerlendirme ¢iktilarin1 da igerecek bigimde
tamimlanmigtir.  TURAK, Yiikesekogretim Kalite Kurulu tarafindan turizm egitim

programlarinin  akreditasyonu  hususunda yetkilendirilmis tek ulusal akreditasyon
kurulusudur.Kurulusa iligkin bilgi linki asagidadir.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Egitim Katalogu
TURAK

3.2. Program g¢iktilarinin saglanma diizeyini donemsel olarak belirlemek ve belgelemek i¢in kullanilan

bir 6l¢gme ve degerlendirme siireci olusturulmus ve isletiliyor olmalidir.

Yukarida da detayli olarak aktarildig: tizere bu kapsamda Yiiksek6gretim Yeterlilikler Cercevesi
Onlisans egitimi icin gerekli yeterlilikleri de zaten tamimlamistir. Turizm ve Seyahat Hizmetleri
Programi’nin program ¢iktilar1 belirlenirken de ilgili yonetmelikler ve Bologna sistemi mutlaka
dikkate alinmaktadir. Ayrica programimiz egitim programlarinda iiniversitemizin ve meslek
yiiksekokulumuzun kurumsal hedefleri ve onceliklerinin yan1 sira giincel yerel, bolgesel, ulusal
ihtiyaglart1 ve hedefleri dikkate almaktadir. Program ¢iktilar1 diizenlenecegi zaman program
danigsmaninin boliim bagkanina 6nerisiyle toplant1 giindemi olusturulmakta ve gerekirse akademik
kurul organize edilmekte ve tiim ilgililerin goriisti alinmaktadir. Ayrica gerekli goruldiigi takdirde
ve/veya Ogretim plan1 gilincellendiginde program c¢iktilar1 da mutlaka giincellenmektedir. Bu
kapsamda program c¢iktilarinin saglanma diizeyinin donemsel olarak belirlenmesi, egitim-6gretim
bilgi sisteminden ve 6grenci bilgi sisteminden takip edilmektedir. Ogrencinin herhangi bir dénem
(gliz/bahar) igerisinde aldig1 derslerdeki basar1 seviyesi ile de ilgilidir. Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Onlisans-Lisans Egitim Ogretim ve Smav Yonetmeligi'nin 28. maddesine gore
Ogrencilerin basart durumlari, derslerden almis olduklari notlar ve derslerin AKTS kredileri
yoluyla hesaplanan Donem Not Ortalamasi (DNO) ve Genel Not Ortalamas1 (GNO) degerleriyle
izlenmektedir. DNO bir yariyilda alinan derslerin her birinin AKTS kredisi ile bu derslerden alinan
notlarin katsayisinin ¢arpimlart toplaminin, aym derslerin AKTS kredi toplamina boliinmesi ile
elde edilmektedir.

Bunlarin disinda program c¢iktilarimi Olgerken i¢ ve dis paydaslarin katilimmma da 6nem
verilmektedir. Bu kapsamda ilgili 6gretim elemanlarinin katiliminin yaninda asagidaki anketlerle
de dgrencilerimizden geri doniis alinmaya ¢alisilmaktadir;

Yilda bir kez yapilan yeni mezun anketi,

Yilda iki kez yapilan 6grenci ders degerlendirme anketi,
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Yilda iki kez derslerde 6grencilerin basar1 durumlarinin yapilan 6gretim tiyesi ders degerlendirme
formu ile degerlendirilmesi,

Yeni mezun anketi ile mezunlarin boliimde almis olduklar1 egitimin program ¢iktilarina iligskin
ozellikleri ne olgiide sagladigi, bununla iliskili olarak bolim olanaklarinin, boliim Ogretim
planinin yeterliligi, alinan egitimin beklentileri ne derece karsiladigi ile ilgili bilgiler
toplanmaktadir. Ogrenci ders degerlendirme anketi ile dgrencilerin almis olduklar1 derslerin
program ¢iktilarini ne derece sagladigi, dersin ne gibi becerileri kazandirdigi, igerik ve kapsaminin
yeterliligi ile ilgili bilgiler sorgulanmaktadir. Ogretim Uyesi Ders Degerlendirme Formu
kullanilarak, 6nlisans programinda yer alan tiim dersler i¢in, hedeflenen 6grenme ciktilar ile
kuvvetli iligkili olan program ¢iktilari, ders tanitim formlar1 baz alinarak belirlenir. Bu program
ciktilarinin 6grenciler tarafindan ne derecede kazanildig: sinav, 6dev, proje, vb. gibi 6l¢gme araglar
tizerinden degerlendirilir. Bu degerlendirme ile 6nlisans programinin program ¢iktilarini ne 6lciide
sagladigina iligskin en 6nemli veri elde edilmis olur. Béylece, 6grenci ¢alismalarinin esas alindigi
sistematik bir 6l¢tim gergeklestirilebilmektedir.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Egitim Katalogu

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Web Sitesi

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Stratejik Evlem Planlari

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu 1g Kontrol

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu I¢-Dis Paydas Anketleri

3.3. Programlar mezuniyet asamasina gelmis olan 6grencilerinin program ¢iktilarini sagladiklarini
kanitlamalidir.

Program ¢iktilarinin 6grenme ¢iktilari ile ne sekilde uyumlu oldugu ve saglandigi egitim-6gretim
bilgi sisteminde program ¢iktilar1 matrisinde agikta goriilmekte hangi 6grenme ¢iktisinin hangi
program ¢iktisina karsilik kaldig1 ve ne derece katki sagladig takip edilmektedir. Programimiz bu
kapsamda mezunlarinin, turizm sektoriinde ihtiya¢ duyulan nitelikli isgiici potansiyeline sahip,
turizm sektoriiyle ilgili ulusal ve uluslararasi platformda yasanan giincel gelismeleri takip eden,
iletisim becerisi yiiksek, 6zgiliveni tam, girisimci ve yenilik¢i uzmanlar olarak hizmet vermelerini
hedeflemektedir. Bu dogrultuda 6grencilere turizm ve seyahat ile ilgili hem teorik bilgiler
verilmekte, hem de uygulamali derslerle de 6grenciler is hayatina hazirlanmaktadir. Ozellikle
seyahat acentaciligi, tur operatorliigii, acenta otomasyon proramlari, seyahat isletmelerinde
muhasebe, tur planlamasi ve yonetimi, turizm rehberligi dersleri basta olmak tizere 6grencilerin
turizm sektoriinde ihtiyag duyacaklar1 her tiirlii mesleki bilgiler ile ilgili dersler 6gretim
programina dahil edilmistir. Ogrencilerimiz programdan basaril1 sekilde mezun olabilmek i¢in 30
giinlik zorunlu staj gerekliliklerini yerine getirmek zorundadir. Ancak 2020 Mart ayinda tiim
diinyada ortaya ¢ikan Covid 19 salgimi nedeni ile 2020 yilinda staj yapacak Ogrencilerimizin
stajlarin1 uzaktan dijital olarak verilecek 6dev veya proje ile tamamlama imkani da sunulmustur.
Dersler ve staj hareketliligi ile program ciktilar1 saglanmaya calisilmaktadir. Zira 07.05.2014
tarihli ve 28993 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Onlisans-Lisans Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi’nin 38. ve 39. maddelerine istinaden bu
programdan mezun olabilmek i¢in Ogrencilerin 6gretim programindaki tiim derslerden 4.00
tizerinden en az 2.00 Genel Not Ortalamasina sahip olmalar1 gerekmektedir. Ayrica her bir kredili
dersten en az DD veya iizeri not almis olmalari, her bir kredisiz dersten YE notu almis olmalar ile
zorunlu ve se¢imlik tiim derslerin AKTS kredisi toplaminin 120 AKTS olup 30 giinliikk zorunlu
stajlarint tamamlamis olmalar1 zorunludur. Ogrenim programlarini basar1 ile tamamlayan
Ogrencilere, programin tamamlanmasini takip eden smav donemi sonunda diplomalari
verilmektedir. Her bir program ¢iktisi i¢in ayr1 ayri olmak {izere, mezuniyet asamasina gelmis
Ogrencilerin o program ¢iktisina hangi konuda ne diizeyde ulastiklarina dair anket uygulamasi
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gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

4. SUREKLI IYILESTIRME
4.1. Kurulan 6l¢gme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuglarin programin siirekli
tyilestirilmesine yonelik olarak kullanildigina iligkin kanitlar sunulmalidir.

Performans gostergeleri, bolim degerlendirme anketleri yilda bir giincellenmektedir. Bu kapsamda
programimiz, gelisimini kalite bilincine dayali olarak siirdiirmeyi asil hedef olarak Oniine
koymustur. Bu kapsamda belli zamanlarda giincellemelere gidilmistir. Bu kapsamda Turizm ve
Seyahat Hizmetleri Programinin stratejik planinda, stratejik amaglarimiz belirtilmistir. Belirlenen
bu amaglarin en Onemlisi bilimsel, girisimci, yenilik¢i ve rekabetci bir arastirma iiniversitesi
olmaya bir program olarak katki saglamak; kaliteli egitim ve Ogretim faaliyetleri sunmak;
paydaslarla olan iliskilerin gelistirilmesi ve daha iyi mezunlarin yetistirilmesidir. Bu stratejik
amaglarimiza ulasabilmek i¢in programimiz su stratejik hedefleri dogrultusunda strateji
gelistirmektedir: Bilimsel, girisimci ve ayn1 zamanda yenilik¢i ¢alismalarin gelistirilmesi; egitim-
Ogretim faaliyetlerinin gelistirilmesi; i¢ ve dis paydaslarla olan iliskilerin etkin kilinmasi
seklindedir. Bu hedefler dogrultusunda attigimiz adimlar ve Oniimiizdeki bes yil boyunca
gerceklestirmeyi diistindiigimiiz planlar programimiza ait stratejik planda web sitemizde kamuya
acik paylasilmstir.

Program Swot Analizi: Bolimiimiiziin ve programimizin egitim, 6gretim ve yonetim

faaliyetleri degisik ac¢ilardan incelenerek {iniversitenin kuvvetli yonleri, zayif yonleri, firsatlar:

ve tehditleri degerlendirilmistir.

Degerlendirme;

Egitim-6gretim,

Girisimci ve yenilikei bir aragtirma tiniversitesi olma vizyonuna katki,

Ders igeriklerinin siirekli giincellenmesi, ders planinin gerektiginde giincellenmesi,

Ders yiiklerinin dagilimi,

Etkin bir kariyer planlamasinin yapilandiriimasi,

Ogrencilerin DGS ile lisansa gecis olanaklari,

Akademisyenlerin degerlendirilmesi,

I¢ ve dis paydaslarla daha siki bir iletisim kurulmasi,

Ogrenci/akademisyen iletisimi,

Mezun iliskileri,

Destek birimleri kapsaminda yapilmaistir.

Programin Giiclii Yonler;

Giintimiizde turizm, Tiirk ekonomisinin en 6nemli sektorlerinden biri haline gelmistir. Turizm
sektoriintin en temel ozelliklerinden bir tanesi emek yogun bir sektdr olmasidir. Bu sebepten
dolay1, turizm sektorii yogun bir nitelikli isgiici talebi yaratmaktadir. Bu talebi karsilama agisindan
s6z konusu programin 6nemli oldugu diistiniilmektedir.

Seyahat Acentalar1, bolgenin ve isletmelerin tanitilmasinda, pazarlanmasinda ve turistik tirliniin



olusturulmasinda 6nemli rolleri bulunmaktadir. Bu kapsamda, Canakkale’de bulunan 30 adet
belgeli acentanin varligir g6z o6niine alindiginda ve yarimadanin tarihi degeri goz oniine alindiginda
mevcut Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programindan mezun nitelikli isgiiciiniin bolge ve Canakkale
i¢cin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Programin yer aldigi Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu'nun yer aldigi Gelibolu yarimadasi
savag alanlarinin yerli ve yabanci turistler agisindan tarihi 6nemi.

Lokasyon olarak Istanbul'a yakin olmasi.

Programin birinci 6gretim 50 kisilik kontenjanin tamaminin dolmasi.
Programn Zayif Yonler;

Canakkale merkez ile ulasim zorluklari.

Programin ikinci gretim kontenjanin %50'nin altinda doluluk oranina sahip olmasi.
Firsatlar

Turizmin lilke ekonomilerinde giin gectikge nem kazanmasi.

Sektoriin nitelikli isgiicii talebi.

Canakkale bogazina yapilmasi planlanan koprii.

Turizm sektoriinde, turizm diplomal1 is géren ¢alistirma ile ilgili gergeklestirilen ¢alismalar.
Tehditler

Turizmde yasanan konjonktiirel dalgalanmalar.

Isletme belgesine sahip olmayan firmalarin internet aracilifiyla kagak seyahat acenteciligi
faaliyetlerini siirdiirmeleri.

Sektorde, turizm egitimi almamis is géren ¢alistirmanin 6niiniin agik olmasi.
Sorunlara Coziim Onerileri Getirilmesi ve Uygun Stratejilerin Gelistirilmesi:

Programimiz ile ilgili yapilan SWOT analizi neticesinde degerlendirilen zayif/kuvvetli
yonleri, Oniindeki firsatlar/tehditler dikkate alindiginda asagida yer alan stratejik
degerlendirmelerin yapilmasi miimkiin olmaktadir. Bu kapsamda 2020-2021 Akademik Y1l
icin uygulanmasi diisiiniilen en temel ¢oziim Onerileri ve stratejiler kisaca asagidaki gibi
belirlenmistir.

Strateji 1:2018-2019 egitim ve 6gretim yilinda ¢agin, sektériin ve 6grencilerin mesleki
yeterliliklerinin saglanmasi i¢in programin 6gretim plam giincellenmistir. Giincellenen
ogretim programi EK 1°de yer almaktadir. Bu dogrultuda ihtiyag duyulmasi halinde 6gretim
planinin giincellemesi yoniinde ¢aligmalar yiirtitmek.

Strateji 2: Sektor temsilcileri ile program 6grencilerinin bulusturulmasi ve sektorle is birligi
saglanmasi yoniinde ¢alismalar gergeklestirmek.

Strateji 3: Mezunlarla iletisimi siirdiirecek kanallar bulunmasi, mezun ve mevcut grenci
bulusmalarinin gergeklestirilmesi yoniinde ¢alismalar yiirtitmek.



Strateji 4: Program Ogrencilerinin sektorde kullanilan otomasyon programlart hakkinda
bilgilendirilmesi ve gerekli sertifikasyonun saglanmasi yoniinde ¢alismalar gergeklestirmek.

Strateji 5: Ogretim elemanlarinin akademik etkinliklerin gelistirilmesi i¢in boliim 6gretim
elemanlar1 arasinda is birliklerinin saglanmasi.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Egitim Katalogu
Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Web Sitesi

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Faaliyet Raporlari
Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Stratejik Eylem Planlari
Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu ic-Dis Paydas Anketleri

4.2. Bu iyilestirme galismalar1, basta Olgiit 2 ve Olgiit 3 ile ilgili alanlar olmak {izere, programin
gelismeye agik tiim alanlar ile ilgili, sistematik bir bigcimde toplanmis, somut verilere dayali olmalidir.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Turizm ve Seyahat
Hizmetleri Programi’nda onceki yillarda program gelistirme Onerileri tiim bolim o6gretim
elemanlarin1 kapsayan genisletilmis toplantilarda ele alinarak uygulamaya gecirilmistir. Bu
giincellemeler ise 2020 yilinda en kapsamli bicimde yerine getirilmistir. Iyilestirme Siireci,
Toplam Kalite Yonetiminin Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al (PUKO) dongiisiinii esas
almaktadir. Bu baglamda mevcut stratejik planimizda kurum, birim ve boliim stratejik planlarina
uygun bigcimde verilere dayali olarak olusturulmus stratejik hedeflerimiz bulunmaktadir. Bunlar
da asagida bilgilerinize sunulmustur.

Kurum, Birim ve Boéliim Stratejik Planlan Kapsaminda Veriye Dayah Olusturulan
Program Stratejileri

Strateji 1: Sektor temsilcileri ile program §grencilerinin bulusturulmasi ve sektorle is birligi
saglanmas1 yoniinde calismalar gergeklestirmek.

Strateji 2: Mezunlarla iletisimi stirdiirecek kanallar bulunmasi, mezun ve mevcut grenci
bulusmalarinin gergeklestirilmesi yoniinde ¢alismalar yiiriitmek.

Strateji 3: Universite ile turizm isletmeleri arasinda protokollerin yapilmasi igin ¢alismalar
yapilarak gerekli baglantilarin kurulmas.

Strateji 4: Program ogrencilerinin sektérde kullanilan otomasyon programlari hakkinda
bilgilendirilmesi ve gerekli sertifikasyonun saglanmasi yoniinde ¢alismalar gergeklestirmek.
Strateji 5: Ogretim elemanlarinin derslerinin sabit hale getirilmesi.

Strateji 6: Ogretim elemanlarinin akademik etkinliklerin gelistirilmesi i¢in boliim 6gretim
elemanlar1 arasinda is birliklerinin saglanmasi.

Strateji 7: Bologna girislerinin her donem dersi veren ilgili 6gretim elemanlar1 tarafindan
glincellenmesinin saglanmast.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Egitim Katalogu
Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Ic-Dis Paydas Anketleri
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5. EGITIM PLANI

5.1. Her programin program egitim amaclarini ve program ¢iktilarini destekleyen bir egitim plani
(miifredat1) olmalidir. Egitim plani1 bu 6l¢iitte verilen ortak bilesenler ve disipline 6zgii bilesenleri
igermelidir.

Egitim planin program c¢iktilarin1 ve amaclarini destekledigine iliskin veri COMU Egitim Katalogu’nda
yer almaktadir. Katalogta egitim planinda yer alan her dersin program ¢iktilarina katkisini gosteren
matriks yer almaktadir. Bu dogrultuda ;

-Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi’nin program ciktist “Seyahat isletmeleri faaliyetleri ile turizm
sektoriintin diger alanlart arasinda entegrasyonu saglayan baglantilar: kavrayacak bilgiye sahip
olmak.” olarak belirtilmistir. Bu program c¢iktisinin saglanabilmesi i¢in programin egitim planinda
Genel Turizm, Seyahat Acentacilig1 ve Tur Operatorliigii dersleri yer almaktadir.

- “Ogrenim siirecinde elde edilen bilgileri neden-sonug iliskileri ile degerlendirebilmek; hangi
bilgiye nerede, ne zaman ve ni¢in ihtiya¢ duyulacagini 6ngorebilme” programin bir diger ¢iktisidir.
Genel olarak programin egitim plam1 Ogrenciye bahsi gecen becerileri kazandirmayr saglayacak
dersleri kapsamaktadir.

-“Turizm ve seyahat hizmetleri alaninda alinan teorik bilgileri c¢alisma hayatinda
kullanabilme” program c¢iktisina ulasabilmek amaci ile programin egitim planinda teorik derslerin
yant sira dersin devamu niteligini tasiyan uygulamali dersler de yer almaktadir. Bu uygulamali
dersler; Acenta Otomasyon Programi, Biletleme I ve II, Yabanci Dil I ve II, Mesleki Ingilizce I ve
I, Tur Planlamasi ve Yonetimi Tur Uygulamalar1 olarak ifade edilebilir.

-“Alanindaki yasal diizenlemeler, mesleki standartlar ve uygulamalar ile ilgili bilgi sahibi olma”
program ¢iktisina ulasmayi saglamak i¢in egitim planinda Seyahat Acentaciligi, Turizmde Tiiketici
Haklar1 ve Is Saglig1 ve Giivenligi dersleri yer almaktadir.

-Meslek Etigi, Sosyal Davranis ve Protokol Kurallar1 dersi ile “Meslek etigine sahip olma”
program ¢iktisina ulasmak hedeflenmistir.

-Program egitim planinda yer alan Seyahat Acentaciligr dersi “2634 sayili Turizmi Tesvik kanunu
ve 1618 sayili Seyahat Acentalari ve Seyahat Acentalar1 Birligi kanunu bilme, anlama ve
uygulama’y1 saglamada temel derslerden bir tanesidir.

-“Sektoriin  ihtiyacina cevap verebilecek, operasyon, rezervasyon, biletleme islemleri
organizasyonlarini1 kendi basina yapabilme” becerisine sahip 6grenciler yetistirebilmek amaci ile
program egitim planina Biletleme I ve II dersleri ile Acenta Otomasyon Programi dersleri
konulmustu

-“Tarihi, kiiltiirel ve dogal degerlerin siirdiiriilebilirliginin énemini kavrama” program ¢iktisinin
saglanmasi i¢in program egitim planinda Siirdiiriilebilir Turizm dersi yer almaktadir.

-Ogrencileril_l “Kiiltiirel duyarliliga sahip olma.”s1 i¢in Sosyal Davranis ve Protokol, Meslek Etigi
ve Turizmde Iletisim Teknikleri dersleri egitim planinda yer almaktadir.

-Programdan mezun olan 6grencilerin “Yeterli seviyede yabanci dil bilgisine sahip olma”s1 i¢in
Yabanci Dil I ve II dersinin yaninda, egitim planinda yer alan Mesleki Yabanci Dil I ve II dersleri
ile sektor 6zelinde yabanci dil bilgisinin gelistirilmesi de hedeflenmistir.

Program, turizm sektorii icin program ciktilarina sahip ara elaman yetistirmeyi amaglamaktadir.
Yukarida verilen bilgilerden de anlasilacagi tizere programin egitim plani bu destekler niteliktedir.
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5.2. Egitim planinin uygulanmasinda kullanilacak egitim yontemleri, istenen bilgi, beceri ve
davranislarin 6grencilere kazandirilmasini garanti edebilmelidir.

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Seyahat-Turizm ve Eglence Hizmetleri Boliimii, Turizm ve
Seyahat Hizmetleri Programi’nda goérev yapan o6gretim elemanlar1 tarafindan uygulanan egitim
yontemleri Egitim Katalogu’nda yer alan ders igeriklerinde belirtilmektedir. Asagida maddeler halinde
en yogundan en az kullanilana dogru sirayla 6zetlenmistir.

Yiiz yiize Anlatim: Dersi veren 6gretim elemani tarafindan ele alinan konular tahtada veya
slaytlar esliginde yiiz yiize 6grenciye anlatilmaktadir. Anlatim ilk olarak Ogretim elemani
tarafindan yapilmaktadir. Anlatim esnasinda konunun daha 1yi kavranmasi ve 6grenci odaginin
kaybolmamasi adina ¢esitli sorular esliginde tartisma konular1 agilmaktadir. Bu yolu izleyerek
Ogrencilerin  6zgiiven kazanmast ve kendilerini ifade etme yetenegi kazanmasi
hedeflenmektedir.

Problem Cozme: Derste anlatilan konulari igcerecek sekilde problemler 6gretim elemanlar
tarafindan hazirlanmakta ve bu problemleri ¢6zerken izlenilecek yolun, kullanilacak
yontemlerin belirlenmesi ve sonuglarin yorumlanmasina dayanmaktadir.

Ahstirma ve Uygulama: Derste anlatilan konunun daha iyi anlagilabilmesi i¢in konuyla
alakal1 cesitli alistirmalar ve uygulamalar yapilmaktadir. Konunun derinligine bagli olarak
yapilan bu uygulamalar sonraki derslerde de devam edebilmektedir.

Soru—Cevap: Konu anlatimi esnasinda veya konu anlatiminmin tamamlanmasi sonrasinda
ogrencilerden gelen sorular cevaplanmaktadir. Ayrica 6grencilere de sorular yoneltilmektedir.

Proje—Odev: Derste anlatilan konularin grenci tarafindan daha iyi anlasilmasi amaciyla
ogrencilere proje veya ddevler verilmektedir. Ogrenci bu proje ve ddevlere hazirlanarak okula
gelir. Gorevli 6grenci ya da 6grenci grubu, sinif arkadaslarina sunumunu gergeklestirebildigi
gibi bazen diger bolimlerden gelen 6gretim eleman1 ve Ogrenciler karsisinda da sunumunu
gerceklestirebilmektedir.

Seminer-Konferans: Bunlar disinda sektoriin 6nde gelenleri meslek yiiksekokulumuza davet
edilip seminer ve konferans organizasyonlar1 diizenlenmektedir.

Program egitim planinda yer alan zorunlu dersler grup halinde yapilmaktadir. Diger yandan
secmeli derslerin agilmasi 6gretim elemanlar1 programi ve Ogrencilerden gelen taleplere gore
degismektedir. Boliimiin dogrudan alanina girmeyen segmeli dersler, diger bolimlerinin 6gretim
elemanlar1 veya misafir 6gretim {iiyeleri tarafindan verilmektedir. Danigsmanlar tarafindan
ogrencilere kayit dosnemlerinde ders secimlerinde rehberlik hizmeti vermenin yani sira dgrencilerin
akademik gelisimlerini yakindan takip etmektedirler. Ders esnasinda yiiz yiize ger¢eklesen egitim
ile ders esnasinda soru sorabilecekleri interaktif bir ortam olusmaktadir. Dersler disinda ise
Ogrencilerimiz herhangi bir bilgi paylasimi, sikdyet, 6neri vb. gibi konularla alakali dersi veren
Ogretim elemanlarini, ilgili program danismani veya boliim baskani ile onlarin kapilarinda asili
olan 6grenci goriisme saatleri ¢cergevesinde rahatca goriisebilmektedirler.

Bolim egitim planinin hedeflerine ulagsmada, kamu, turizm sektorii ve diger 6zel alanlarda ulusal
ve uluslararasi degisim ve gelismelere acik olmasi ve yiiksek nitelikli bir egitiminde istatistigin
ozel bir yeri olmasi dolayisiyla teknik yonii giiclii bir egitime énem verilmistir. Ogrencilerin ders
esnasinda ve ders disinda hocalari ile siirekli iletisime sahiptirler. Tiim bu bilgilere egitim-6gretim
bilgi sisteminden veya Ogrenci bilgi sisteminden de ulasilabilmektedir. Bu kapsamda egitim


https://ubys.comu.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6513&culture=tr-TR

planinin  Oongorildiigi bigimde uygulanmasini giivence altina alacak ve siirekli gelisimini
saglayacak bir egltlm yonetim sistemi bulundugu sOylenebilir. Zira Egitim plani, Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi Lisans Egitim ve Ogretim Yonetmeligi kapsaminda Giiz ve Bahar
yariyillar1 seklinde uygulanmaktadir. Egitim planinda yer alan her ders 6gretim planinda yer alan
haftalik konular1 kapsayacak sekilde islenmektedir. Bu kapsamda ilgili tim kanitlar da asagida
bilgilerinize sunulmustur.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Egitim Katalogu

5.3. Egitim planinin 6ngoriildiigii bigimde uygulanmasini giivence altina alacak ve stirekli gelisimini
saglayacak bir egitim yonetim sistemi bulunmalidir.

Ogrencilerimiz ders almalarinda, sorumlu olduklari énlisans egitim planina uygun olarak zorunlu
derslere, uzmanlagmak istedikleri konulara yonelik olarak da se¢imlik derslere program
damgmanlar: tarafindan yonlendirilmektedirler. Ogrenciler sorumlu olduklari &nlisans egitim
planini ve derslerin iceriklerini Ogrenci Bilgi Sisteminden ve birim web sitesinden rahatca
gorebilmektedirler. Ogrenciler her yariyil basindaki kayit doénemlerinde once Ogrenci Bilgi
Sisteminden kendileri ders se¢imi yapmakta daha sonra kayitlari danismanlar1 tarafindan kontrol
edilerek onaylanmaktadir. Egitim planinin 6ngoriildiigii big¢imde uygulanmasini giivence altina
almak icin Ogrenci danigmanlari yonlendirici olmanin yani sira denet¢i olarak da biiyiik rol
oynamaktadirlar. Oyle ki mezuniyet asamasina gelmis tiim &grencilerin mezuniyet islemleri,
Ogrenci danismanlar1 tarafindan bagslatilmaktadir. Mezun asamasindaki Ogrencilerin sorumlu
olduklar1 egitim planina uygun ders alip almadiklari, mezuniyet kosullarin1 saglayip
saglamadiklari, 6grenci danigmanlari ve mezuniyet komisyonu tarafindan kontrol edilmektedir.

Yine egitim planinin 6ng6riilldigii bicimde uygulanmasini giivence altina almak i¢in Onlisans
egitim planlarimizda yer alan derslerin, ders tanim bilgi formlar1 olusturulmus yukarida ve ekteki
kanitlarda bunlar gosterilmistir. Ders tanim bilgi formlarinda dersin kodu, adi, amaci, kredisi,
zorunlu/se¢imli bilgisi, igerigi, 6grenme ¢iktilari, izlencesi, dersin degerlendirme olgiitleri gibi
derse 6zel bilgilerin yer aldig1 ders tanim bilgileri formlarini dersin 6gretim eleman1 hazirlamakta
ve bunu her y1l giincellemektedir. Egitim planinda yer alan derslerin ders tanim bilgileri ayrica
Ogrenci Bilgi Sisteminde yer almakta ve ogrenciler buradan ihtiyag duyduklar1 bilgilere de
erisebilmektedirler. Her yariyll sonunda 6grencilere uygulanan Ders Degerlendirme Anketleri ile
de derslerin Ogrenci Bilgi Sisteminde tanimlandigi sekilde uygulamp uygulanmadig
degerlendirilmekte ve anket sonuglar1 genisletilmis boliim akademik kurulunda/e-posta yoluyla
ders veren tiim 6gretim elemanlari ile paylasilmaktadir. Her 6gretim elemanin verdigi derse iliskin
0z degerlendirmesini yaparak geri bildirimde bulunmasi beklenmektedir.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Egitim Katalogu

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Web Sitesi

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu ic-Dis Paydas Anketleri
Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Kalite Giivence Komisyonu

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu 19 Kontrol

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Faalivet Raporlari

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Stratejik Eylem Planlari

5.4. Egitim Plani, En az bir y1llik ya da en az 32 kredi ya da en az 60 AKTS kredisi tutarinda temel
bilim egitimi.icermelidir.
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Egitim planinda yer alan temel bilim derslerinin toplam kredisi 25 olup, 28 AKTS’dir.Egitim Plani, en
az bir yillik ya da en az 32 kredi ya da en az 60 AKTS kredisi tutarinda temel bilim egitimi igermesi
beklenmektedir. Programin 25 kredi temel bilim egitimi i¢erdigi goriilmektedir. Bu durum programin
alan ve meslek derslerinin yogunlugundan kaynaklanmaktadir. Program egitim planinda yer alan temel
bilim dersleri Tablo 5’te, gosterilmektedir.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Egitim Katalogu

Kanitlar

Tablo 5. Program Egitim Planinda Yer Alan Temel Bilim Dersleri .docx

5.5. En az bir buguk yillik ya da en az 48 kredi ya da en az 90 AKTS kredisi tutarinda temel
(miihendislik, fen, saglik...vb.) bilimleri ve ilgili disipline uygun meslek egitimi. Igermelidir.

Programin egtim planinda toplam 42 kredi, 61 AKTS mesleki egitim dersi yer almaktadir. Egitim
planinda yer alan temel bilim derslerinin toplan kredisi ise 25 olup, 28 AKTS dir. Egitim planinda 67
kredi, 89 AKTS temel bilim ve disipline uygun meslek egitimi dersi yer almaktadir. Program egitim
planinda yer alan temel bilim dersleri Tablo 5°te, ilgili disipline uygun meslek egitimi kapsamindaki
dersler ise Tablo 6°da gosterilmektedir.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Egitim Katalogu

Kanitlar

Tablo 5. ve Tablo 6 .docx

5.6. Egitim programinin teknik igerigini biitiinleyen ve program amaglar1 dogrultusunda genel egitim
olmalidir.

Program amaglar1 dogrultusunda genel egitime iliskin dersler egitim planinda yer almaktadir. Bu
dogrultuda, mezunlarin genel turizm, genel isletme, turizm cografyasi, Anadolu Uygarliklari,
Girisimcilik, Tur Planlamasi ve Y 6netimi, Seyahat Acentaciligi, Yabanci Dil, Mesleki Yabanci Dil vb.
konularda temel bilgileri edinmesi amaglanmaktadir. Diger bir amag ise bu teorik bilgilerin sektérde
rahatlikla kullanilabilmesidir.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Egitim Katalogu

5.7. Ogrenciler, 6nceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklari, ilgili standartlari ve
gercekei kisitlar1 ve kosullari igerecek bir ana uygulama/tasarim deneyimiyle, hazir hale getirilmelidir.

Egitim planinda yer alan dersler, senelere ve donemlere gore birbirlerini destekleyecek nitelikte,
biitinsel bir bakis acisiyla tasarlanmaktadir. Dersler genel konulardan daha spesifik konulara gecis
saglanacak sekilde planlanmistir. Bu baglamda dersi yiiriiten 6gretim elemanlarindan alinan geri
bildirimlerden sonra egitim planinda gerekli goriilen giincellemeler yapilmaktadir. Bunun yaninda
ogrenciler, 6nlisans egitimi boyunca edindikleri bilgi ve becerileri kullanma imkanlar1 bulabilecekleri
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turizm isletmelerinde zorunlu staj kosullarimi yerine getirirler. Zorunlu staj, 6grencilerin edindikleri
bilgileri pratige doniistiirdiikleri bir alan olmasi sebebiyle, dgrencilerin gelisiminde 6nemli bir payi
oldugu diistiniilmektedir.
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6. OGRETIM KADROSU

6.1. Ogretim kadrosu, her biri yeterli diizeyde olmak tizere, dgretim iiyesi-ogrenci iliskisini, dgrenci
danigsmanligini, tiniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve isverenlerle iligkiyi
stirdiirebilmeyi saglayacak ve programin tiim alanlarini kapsayacak bi¢cimde sayica yeterli olmalidir.

Seyahat-Turizm ve Eglence Hizmetleri B6limii, Turizm ve Seyahat hizmetleri programi 6gretim
kadrosu 1 Doktor Ogretim Uyesi, 1 Ogretim Gorevlisi Doktor ve 1 Ogretim Gorevlisi’nden
olusmaktadir.

Program 6gretim kadrosunun sdzlesmeye esas gorev tanimi kapsaminda akademik unvanlara gore
olmas1 gereken minumum ders yiikii ve mevcut ders yiikii dagilimlar1 incelendiginde 17-21 saat
arasi ders yiikiine sahip oldugu goriilmektedir (Tablo 7). Bununla birlikte programda bir 6gretim
eleman1 basina diisen 6grenci sayist 73'tlir (Tablo 8). Programin 6gretim kadronun niceliksel
olarak giiclendirilmeye ihtiyact oldugu goriilmektedir.

Kanitlar

Tablo 7 ve 8.docx

6.2. Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmal1 ve programin etkin bir sekilde siirdiiriilmesini,
degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamalidir.

Program o6gretim kadrosunun niteliklerinin incelenmesinde dgretim kadrosunun egitim durumlarinin
degerlendirilmesi onemlilik arz etmektedir. Ogretim elemanlarinin aldiklari egitim 6gretim kadrosu
yeterli niteliklere sahip olup olmadiginin ve programda Ogretim faaliyetlerinin etkin bir sekilde
yurttildigine dair bir gostergedir. Program o6gretim kadrosu egitim bilgileri Tablo 9°’da
gosterilmektedir. Program ogretim kadrosunun aldiklari lisans, yiiksek lisans ve doktora egitimleri
incelendiginde, programda yiiriitiilen egitim Ogretim faaliyetlerinin alaninda egitim-6gretim goren
Ogretim elemanlari tarafindan yiirtitiilityor oldugu goriilmektedir.

Program o6gretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olup olmadiginin bir diger gostergesi de 6gretim
kadrosunun akademik etkinlikleridir. Program 6gretim elemanlarinin yaptiklar1 akademik etkinlikler
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Akademik Veri Yonetim Sistemi’nde (AVESIS) kayitli olup,
program Ogretim kadrosunun Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi’nin akademik kadrosunun

2021 yillina ait yayinlar ile ilgili bilgiler Tablo 10'da yer almaktadir. Tablo 11'de ise son {i¢ yila ait

yayin bilgileri yer almaktadir. Program 6greti elemanlarinin yayin sayilainin akademik etkinliginin sinirl
kaldig1 goriilmektedir. Bu durum bir 68retim elemani bagina diisen 6grenci sayisinin ve ders yiikiiniin
fazla olmasi ile birlikte doktora egitimlerinin de devam ediyor olmasindan kaynaklaniyor olabilir.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Akademik Veri Yonetim Sistemi

Kanitlar
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6.3. Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralananlar1 saglamaya ve gelistirmeye
yonelik olarak belirlenmis ve uygulaniyor olmalidir.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’nde ogretim iiyesi atama ve yiikseltme, “Ogretim Uyeligi
Kadrolarina Atama ve Uygulama Esaslari”na gore yapilir. S6z konusu esaslar, Universite’nin internet
sayfasinda “Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Ogretim Eleman1 Kadrolarina Basvuru, Gérev Siiresi
Uzatimi ve Performans Degerlendirme Kriterleri” basligi altinda yayimlanmis olup 2020 itibariyla yeni
kriterler yuriirliige girmistir.

Ogretim {iyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralananlar1 saglamaya ve gelistirmeye yonelik
olarak belirlenmis olup uygulanmaktadir. Bu ¢ercevede genel olarak Ogretim iiyelerinin, calistiklari
alanda evrensel diizeyde arastirma yapmalari, bu arastirmalarim1 ulusal ve uluslararasi diizeyde bilgi
paylasim ortamlarina aktarmalar1 ve bu sayede bilim diinyasina katkida bulunmalari; yerel, ulusal ve
uluslararasi bilimsel toplantilar diizenleyerek, hem kendi ¢alismalarini sergilemeleri hem de diger bilim
dallarindaki arastirmacilarin da calismalarini sergilemelerini saglamak ve bilimsel tartisma ortaminin
olusmasina katki sunmalar1 gibi kriterlere bakilmaktadir.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Ogretim Uyesi Kadrolarina Basvuru, Gérev Siiresi Uzatimi,

Atanma ve Yiikseltilme Kriterleri

7. ALTYAPI
7.1. Siniflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaglarina ve program ¢iktilarina ulasmak icin
yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimci olmalidir.

Meslek Yiiksekokulumuz Gelibolu merkezinde Gelibolu-Kesan yolu tizerinde bulunmaktadir. Toplam
46.330,00 m*> ‘den olusmaktadir. Meslek Yiiksekokulumuzda toplam 20 dersligimiz ve 1
kiitiphne  mevcuttur. Yiiksekokulumuz Programlarina ait 1 adet bilgisayar laboratuvar1 da
bulunmaktadir.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Web Sitesi

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Sosyal Imkanlari

7.2. Ogrencilerin ders dis1 etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerini
karsilayan, mesleki faaliyetlere ortam yaratarak, mesleki gelisimlerini destekleyen ve dgrenci-6gretim
tiyesi iligkilerini canlandiran uygun altyapr mevcut olmalidir.

Meslek Yiiksekokulumuz, 220 m? buyikliiginde 120 kisi kapasiteli bir adet yemekhane, 220 m?
buyiikliiginde bir adet kantin, 450 m? biiyiikliigiinde bir adet basketbol ve voleybol sahasi olarak
kullanilan A¢ik Spor Tesisleri Alanina sahiptir. Meslek Yiiksekokulumuz biinyesinde bir kiitiiphane
olusturulmus olmakla birlikte kitap ihtiyaci bulunmaktadir. Ogrenciler okul dist zamanlarinda
Canakkale Terzioglu Kampiisii i¢indeki merkez kiitiiphanesinden yararlanma imkanina sahiptir.
Ogrenciler sosyal ve Kkiiltiirel gereksinimlerini 6grenci etkinlikleri ile gerceklestirmektedir. Bu
kapsamda tamisma giinleri, kiiltiirel ve teknik geziler diizenlenmektedir. Ogrenciler gerceklestirmis
olduklari bu etkinlikler ile iiniversite ici ve dis1 sosyal hayata katkida bulunmaktadirlar. Ogrencilerin
sosyal alan imkanlar1 sinirli olup temel ihtiyaglarini ilge merkezinde ve okul cevresindeki cesitli
restoran, kafetarya, spor merkezi, 6zel yurt gibi hizmet isletmelerinden temin etmektedir.

7.3. Programlar 6grencilerine modern miihendislik araglarini kullanmay1 6grenebilecekleri olanaklar
saglamalidir. Bilgisayar ve enformatik altyapilari, programin egitim amaglarini destekleyecek
dogrultuda, 6grenci ve 6gretim tiyelerinin bilimsel ve egitsel ¢alismalart i¢in yeterli diizeyde olmalidir.
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Yiiksekokulumuz Programlarina ait 1 adet bilgisayar laboratuvarr bulunmaktadir. Odenek yetersizligi
nedeniyle yeteri kadar cihaz alinamamustir. Bilgisayar Laboratuvarimizda 40 adet bilgisayarla
ogrencilerimizin hizmetine sunulmus durumdadir. Ogrencilerimiz kisisel bilgisayarlar1 ile EDUROAM
altyapisi sayesinde okul igerisinde ticretsiz kablosuz internet erisimine sahiptir.

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Sosyal Imkanlari

7.4. Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklar1 egitim amagclarina ve program ¢iktilarina ulasmak icin
yeterli diizeyde olmalidir.

Meslek Yiiksekokul dgrencilerinin kullanimina bir kiitiiphane olusturulmus ancak kitap ihtiyaci
istenilen oranda karsilanamamistir. Ogrenci ve gretim elemanlarimiz Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Terzioglu Yerleskesi’nde yer alan 7/24 kiitiiphane hizmetlerinden, calisma salonu ve
odalarindan, online hizmetlerinden faydalanabilmektedir. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
kiitiiphaneleri koleksiyonunda bulunmayan yayinlarin, kullanicilarin akademik bilgi ihtiyaclarinin
karsilanmas1 amaciyla iilkemizdeki yurti¢i bilgi merkezleri ve kiitiiphanelerinden getirtilmesi de
“Kiitiiphaneler aras1 Odiing” hizmeti ile miimkiin olabilmektedir. Kiitiiphane, acik raf ve Dewey
Decimal Classification konusal smiflama sistemi ile kullanicilarina hizmet vererek
arastirmacilarinin aradiklart kaynaklara erisimini kolaylastirmaktadir. Kiitiiphanede bulunan
yayinlara ait kiinye bilgilerine katalog tarama terminali vasitasiyla erisilebilmektedir.

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Sosyal Imkanlari
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Kiitiiphanesi Web Sitesi

7.5. Ogretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik 6nlemleri alinmis olmalidir.
Engelliler icin altyap: diizenlemesi yapilmis olmalidir.

Ogretim ortaminda ve ogrenci laboratuvarinda Is Sagligi ve Giivenligi kapsaminda gerekli
giivenlik onlemleri alinmustir. Ogrencilere sertifikali egitimler diizenlenmistir. Universitenin ilgili
akademik birimlerinin is birligi ile yurt i¢inde ve yurt disinda is saglig1 ve giivenligi ile ilgili her
alanda egitim, bilimsel arastirma ve uygulama caligsmalar1 yapmak, basta danigsmanlik hizmeti
olmak iizere proje yiiriitiiciiliigii hizmeti vermek amaciyla kurulan Is Saghigi ve Giivenligi Egitim,
Uygulama ve Arastirma Merkezi 2020 yilinda kurulmustur. Engelliler i¢in ihtiya¢ duyulan altyap1
onlemleri Meslek Yiiksekokulu Miidurliigt tarafindan alinmaktadir. Engellilere yonelik olarak
Sar1 nokta yiiriiylis yolu, yon panolar1 ve rampalar bulunmaktadir. Engelliler asansorii ve engelliler
tuvaleti vardir. Ayrica iiniversite biinyesinde Engelsiz COMU Ogrenci Birimi kurulmus olup,
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’nde 6grenim goren engelli grencilerin 6grenim hayatlarini
kolaylastirabilmek icin gerekli fiziki ve akademik ortami hazirlamak ve egitim-6gretim siireclerine
tam katilimlarim1 saglamak amaciyla gerekli ¢alismalar1 yapmaktadir. Bilgisayar laboratuvarinda
tim elektrik panelleri kapali ve anahtar sistemi ile kontrol altina alinmistir. Enerji odasi
havalandirmali ve bacasi bulunmaktadir. Gii¢ kaynagi vardir. Bilgisayarlarin donanimsal
Ozellikler1 laboratuvarda islenen derslerde kullanilan programlarin sistem 6zelliklerini
karsilamaktadir. Siirekli olarak giincellemesi yapilmaktadir.

- - - -

1151 ve Giivenligi Koordinatorliigii

anakkale Onsekiz Mart Universitesi Is Sa

8. KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR
8.1. Universitenin idari destegi, yapici liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda izlenen strateji,
programin kalitesini ve bunun siirdiiriilebilmesini saglayacak diizeyde olmalidir.

Bolim ve programimizda yapilan harcamalarin temel kaynagini katma biitge gelirleri
olusturmaktadir. Katma Biitce Maliye Bakanligi tarafindan her yil tiniversitelerden gelen
oneriler dikkate alinarak yilbasinda tiniversitelere aktarilmaktadir. Dolayisiyla bir devlet
Universitesi olan Canakkale Onsekiz Mart Universitesi'nin biitgesi, ilgili yasal diizenlemelere
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uygun olarak her yil TBMM Plan ve Biitge Komisyonu'nda {iniversiteler i¢in yapilan biitge
goriismelerinin ardindan belirlenmektedir. Ardindan bu biit¢e {iniversitemizin Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi'nca iiniversitemiz birimleri arasinda gerekli ihtiya¢ ve talepler
gozetilerek dagitilmaktadir. Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu biinyesinde yer alan
programimiz hedeflerine ulasmak i¢in ihtiyag duydugu takdirde Meslek Yiiksekokulu
Miidirliigii olanaklar1 6lgiisiinde kendisine parasal kaynak saglanmaktadir. Bu agidan Seyahat
ve Turizm Hizmetleri Programinin personel ve techizat giderlerinin karsilanmasi ig¢in
bilitcemiz kisithidir.

Insan kaynaklarinin yonetimi stratejileri kurumumuz personel daire baskanlig ve strateji daire
baskanlig1 biinyesinde birimlerin olusturduklari norm kadro sayilarina ve atama kriterlerine
gore planlanmakta olup takibi rektorliiglimiiz ve genel sekreterligimizce yapilmaktadir.
Akademik ve idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde gorev alan tiim personelin egitim
ve liyakatlerinin tistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak tizere hizmet i¢i egitimler
diizenlenmektedir. Taginir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi meslek yiiksekokul yonetimi ve
sekreterligince takip edilmekte olup ilgili dosyalarda gerekli evraklar bulundurulmaktadir.
Bunun i¢in ise bir yazilim tavsiye edilmektedir.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Web Sitesi

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Kalite Giivence Komisyonu
Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Ic Kontrol

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Faaliyet Raporlari
Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Stratejik Eylem Planlari

8.2. Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu ¢ekecek, tutacak ve mesleki gelisimini stirdiirmesini
saglayacak yeterlilikte olmalidir.

Program i¢in gerekli altyapr ve techizat destegi, tiniversitemiz Gelibolu Piri Reis Meslek
Yiksekokulu Midirligli biitgcesinin  boliim i¢in ayrilan kismindan karsilanmaktadir.
Boliimler program baskanlarindan gelen talepler dogrultusunda alt yapr ile ilgili isteklerini
miidiirliige yazil1 olarak bildirir. Miidiirliik ilgili ihtiya¢ ve istekleri Rektorliik Yapr Isleri ve
Teknik Daire Baskanligina bildirerek biitce imkanlar1 dahilinde boliimlerin alt yapi istekleri
giderilmeye c¢alisilmaktadir. Boliimlerin makine teghizat alim, tamirat ve bakim-onarim
giderleri yine miidiirliige bildirilir. Miidiirliik ilgili istekleri inceleyerek kendi biitge imkanlari
dahilinde yapilmas1 gerekenleri yerine getirmektedir. Ilgili istek ve ihtiyaclarin miidiirliik
biitgcesini astigi durumlarda, rektorliik tarafindan karsilanir. Miidiirliikk biitcesinin tamami
kullanildiginda gerekirse ek biit¢e talebinde bulunulur ve alinan ek biit¢e ile boliimlere gerekli
destek saglanir. Ayrica boliim Ogretim elemanlar1 tarafindan Bilimsel Arastirma Projeleri
(BAP) birimine bagvuru yapilarak laboratuvar techizatlar1 alinabilmektedir. Bunun yani sira
TUBITAK tarafindan verilen proje destekleri ile de gerekli cihaz alimlarmn yapilmasi
hedeflenmektedir. Programimiz modern bir yapiya sahip olan dersliklerinde egitim ve
ogretimini gergeklestirmektedir. Uygulamali derslerde ortak olarak kullanima sunulan
bilgisayar ve bilgisayarli muhasebe laboratuvari kullanilmaktadir. Dersliklerde ve
laboratuvarlarda teknik destek ve techizat ihtiyaglar1 mudurligiin ilgili boliimlere ve
laboratuvarlara ayrilmis biit¢esinden karsilanmaktadir.

Ogretim elemanlarimiz da ¢alisma odalarindan internet hizmetinden yararlanarak rahatlikla
arastirma yapilabilmektedir. Cok sayida elektronik veri tabani erisimi vasitasiyla siireli yayin,
e-dergi, etez, e-gazete ve e-kitaplara ulasilabilmektedir. Ayrica, Turnitin, iThenticate, Flow ve
Mendeley gibi programlar doktorasini bitirmis olan kullanicilarin hizmetine sunulmaktadir.
Elektronik veri tabanlar1 ve ¢esitli yazilim programlarina yonelik {iniversite biinyesinde
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yiizyiize ve online egitimler diizenlenmektedir. Ozetle bu 6lgiitte karsilanmakta olup ekteki
kanitlar bilgilerinize sunulmustur.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Personel Daire Baskanlig1 Web Sitesi

anakkale Onsekiz Mart Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Web Sitesi

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Kalite Giivence Komisyonu
Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu I¢ Kontrol

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Faaliyet Raporlari

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Stratejik Eylem Planlari

8.3. Program i¢in gereken altyapiyl temin etmeye, bakimini yapmaya ve isletmeye yetecek parasal
kaynak saglanmalidir.

Boluim ve programimizda yapilan harcamalarin temel kaynagimi katma biitce gelirleri
olusturmaktadir. Katma Biitce Maliye Bakanligi tarafindan her yil tiniversitelerden gelen
oneriler dikkate alinarak yilbasinda tiniversitelere aktarilmaktadir. Dolayisiyla bir devlet
Universitesi olan Canakkale Onsekiz Mart Universitesi'nin biitgesi, ilgili yasal diizenlemelere
uygun olarak her yil TBMM Plan ve Biitge Komisyonu'nda {iniversiteler i¢in yapilan biitce
gortismelerinin ardindan belirlenmektedir. Ardindan bu biitge {iniversitemizin Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi'nca tiniversitemiz birimleri arasinda gerekli ihtiyag ve talepler
gozetilerek dagitilmaktadir. Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu biinyesinde yer alan
programimiz hedeflerine ulagmak i¢in ihtiyag duydugu takdirde Meslek Yiiksekokulu
Midiirliigii olanaklar 6lgiisiinde kendisine parasal kaynak saglanmaktadir. Bu agidan Seyahat
ve Turizm Hizmetleri Programinin personel ve techizat giderlerinin karsilanmasi igin
biitgemiz kisithdir.

Insan kaynaklarinin yonetimi stratejileri kurumumuz personel daire baskanlif1 ve strateji daire
baskanlig1 bilinyesinde birimlerin olusturduklari norm kadro sayilarina ve atama kriterlerine
gore planlanmakta olup takibi rektorliigiimiiz ve genel sekreterliimizce yapilmaktadir.
Akademik ve idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde gorev alan tiim personelin egitim
ve liyakatlerinin istlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak iizere hizmet ici egitimler
diizenlenmektedir. Taginir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi meslek yiiksekokul yonetimi ve
sekreterligince takip edilmekte olup ilgili dosyalarda gerekli evraklar bulundurulmaktadir.
Bunun ig¢in ise bir yazilim tavsiye edilmektedir.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Web Sitesi
Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Kalite Giivence Komisyonu

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu 19 Kontrol

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Faalivet Raporlari

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Stratejik Eylem Planlari

8.4. Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler saglanmalidir.
Teknik ve idari kadrolar, program ¢iktilarini saglamaya destek verecek say1 ve nitelikte olmalidir.

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulumuzda 1 boliim sekreterimiz ve idari islerimizin
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yirtitilmesinde 4 kisi olmak {izere toplam 5 idari personel bulunmaktadir. Ayrica (4/D
stirekli is¢i kadrosunda) biiroda 1 personel, temizlikte 2 personel, 1 yardimer destek personeli
ve 4 giivenlik gorevlisi bulunmaktadir.

Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Idari Personeli

9. ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI

9.1. Yiiksek6gretim kurumunun organizasyonu ile rektorliik, fakiilte, boliim ve varsa diger alt
birimlerin kendi i¢lerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siiregleri, program ¢iktilarinin
gerceklestirilmesini ve egitim amaglarina ulasilmasini destekleyecek sekilde diizenlenmelidir.

Universitemiz yonetim ve organizasyonunda 2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunu
hiikiimlerini uygulamaktadir. Universitenin yonetim organlar1 Rektor, Universite Senatosu ve
Universite Yonetim Kuruludur. Yiiksekokul diizeyinde yonetim organlar1 asagidaki gibidir:

Madde 13-a) (Degisik paragraf: 2/7/2018 — KHK-703/135 md.) Devlet ve vakif
tiniversitelerine rektdor, Cumhurbagkaninca atanir. Vakiflarca kurulan iiniversitelerde rektor
atamasi, miitevelli heyetinin teklifi tizerine yapilir. Rektor, iiniversite veya yliksek teknoloji
enstitiisii tlizel kisiligini temsil eder. Rektorlerin yas haddi 67 yastir. Ancak rektér olarak
atanmis olanlarda gorev siireleri bitinceye kadar yas haddi aranmaz. (Degisik birinci ciimle:
20/8/2016-6745/14 md.) Rektor, caligmalarinda kendisine yardim etmek iizere, tiniversitenin
aylikli profesorleri arasindan en c¢ok ti¢ kisiyl kendi rektorlitk gorev siiresiyle sinirlt olmak
kaydiyla rektor yardimcisi olarak seger. (Ek: 2 /1/1990-KHK-398/1 md.; Aynen Kabul:
7/3/1990-3614/1 md.) Ancak, merkezi acikégretim yapmakla gorevli tiniversitelerde, gerekli
hallerde rektor tarafindan bes rektdr yardimcisi segilebilir. Rektdr yardimcilari, rektor
tarafindan atanir. (1) Rektor, gérevi basinda olmadigr zaman yardimcilarindan birisini yerine
vekil birakir. Rektor gorevi basindan iki haftadan fazla uzaklastiginda Yiiksekdgretim
Kuruluna bilgi verir. Goreve vekalet alt1 aydan fazla siirerse yeni bir rektor atanir. 20/8/2016
tarihli ve 6745 sayilh Kanunun 14 {incii maddesiyle, bu paragrafta yer alan “bes yil icin”
ibaresi madde metninden ¢ikarilmistir. 5357

b) Gorev, yetki ve sorumluluklan:

(1) Universite kurullarina baskanlik etmek, yiiksekogretim iist kuruluslarinin kararlarin
uygulamak, tniversite kurullarinin 6nerilerini inceleyerek karara baglamak ve iiniversiteye
bagli kuruluslar arasinda diizenli ¢alismay: saglamak,

2) Her egitim - ogretim yil1 sonunda ve gerektiginde tiniversitenin egitim 6gretim, bilimsel
arastirma ve yayim faaliyetleri hakkinda Universitelerarasi Kurula bilgi vermek,

(3) Universitenin yatirim programlarini, biitgesini ve kadro ihtiyaclarini, bagli birimlerinin ve
tiniversite yonetim kurulu ile senatonun goriis ve Onerilerini aldiktan sonra hazirlamak ve
Yiiksekogretim Kuruluna sunmak,

(4) Gerekli gordiigii hallerde iiniversiteyi olusturan kurulus ve birimlerde gorevli 6gretim
elemanlarinin ve diger personelin gorev yerlerini degistirmek veya bunlara yeni gorevler
vermek,

(5) Universitenin birimleri ve her diizeydeki personeli iizerinde genel gozetim ve denetim
gorevini yapmak,

6) Bu kanun ile kendisine verilen diger gorevleri yapmaktir. Universitenin ve bagh
birimlerinin 6gretim kapasitesinin rasyonel bir sekilde kullanilmasinda ve gelistirilmesinde,
ogrencilere gerekli sosyal hizmetlerin saglanmasinda, gerektigi zaman gilivenlik 6nlemlerinin
alinmasinda, egitim - 6gretim, bilimsel arastirma ve yayim faaliyetlerinin devlet kalkinma
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plan, ilke ve hedefleri dogrultusunda planlanip yiiriitiilmesinde, bilimsel ve idari gézetim ve
denetimin yapilmasinda ve bu goérevlerin alt birimlere aktarilmasinda, takip ve kontrol
edilmesinde ve sonuglarinin alinmasinda birinci derecede yetkili ve sorumludur.

Senato: Madde 14 — a. Kurulus ve isleyisi: Senato, rektoriin baskanliginda, rektor
yardimcilari, dekanlar ve her fakiilteden fakiilte kurullarinca ti¢ yil i¢in segilecek birer 6gretim
tiyesi ile rektorlige bagli enstitlii ve yiiksekokul miudiirlerinden tesekkiil eder. Senato, her
egitim - 6gretim yil1 basinda ve sonunda olmak tizere yilda en az iki defa toplanir. Rektor
gerekli gordiigl hallerde senatoyu toplantiya ¢agirir.

b. Gorevleri: Senato, tiniversitenin akademik organi olup asagidaki gorevleri yapar:

(1) Universitenin egitim- ogretim, bilimsel arastirma ve yayim faaliyetlerinin esaslari
hakkinda karar almak,

(2) Universitenin biitiiniinii ilgilendiren kanun ve yonetmelik taslaklarini hazirlamak veya
goriis bildirmek,

(3) Rektoriin onayindan sonra Resmi Gazete'de yayinlanarak yiiriirliige girecek olan tiniversite
veya tiniversitenin birimleri ile ilgili yonetmelikleri hazirlamak,

(4) Universitenin y1llik egitim- 6gretim programim ve takvimini inceleyerek karara baglamak,

(5) Bir sinava bagli olmayan fahri akademik unvanlar1 vermek ve fakiilte kurullarinin bu
konudaki 6nerilerini karara baglamak,

(6) Fakiilte kurullar1 ile rektorliige bagli enstitii ve yiiksekokul kurullarimin kararlarina
yapilacak itirazlar1 inceleyerek karara baglamak,

(7) Universite yonetim kuruluna iiye segmek,
(8) Bu kanunla kendisine verilen diger gorevleri yapmaktir.

Universite Yonetim Kurulu: Madde 15-a. Kurulus ve isleyisi: Universite yonetim kurulu;
rektoriin bagkanliginda dekanlardan, tiniversiteye bagli degisik 6gretim birim ve alanlarim
temsil edecek sekilde senatoca dort yil igin secilecek ii¢ profesorden olusur. Rektor
gerektiginde yonetim kurulunu toplantiya ¢agirir. Rektor yardimcilart oy hakki olmaksizin
yonetim kurulu toplantilarina katilabilirler.

b. Gorevleri: Universite yonetim kurulu idari faaliyetlerde rektdre yardimer bir organ olup
asagidaki gorevleri yapar:

(1) Yuksekogretim st kuruluslari ile senato kararlarinin uygulanmasinda, belirlenen plan ve
programlar dogrultusunda rektore yardim etmek,

(2) Faaliyet plan ve programlarinin uygulanmasini saglamak; {iniversiteye bagli birimlerin
Onerilerini dikkate alarak yatirim programin, biitge tasarisi taslagini incelemek ve kendi
Onerileri ile birlikte rektorliige, vakif {iniversitelerinde ise miitevelli heyetine sunmak,

(3) Universite yonetimi ile ilgili rektoriin getirecegi konularda karar almak,

(4) Fakiilte, enstitii ve yiiksekokul yonetim kurullarinin kararlarina yapilacak itirazlari
inceleyerek kesin karara baglamak,

(5) Bu kanun ile verilen diger gorevleri yapmaktir.



Yiiksekokullar Organlar: Madde 20-a. Yiiksekokullarin organlari, yiiksekokul midiir,
yitksekokul kurulu ve yiiksekokul yonetim kuruludur.

b. Yiiksekokul midiirii, ti¢c y1l i¢in ilgili fakiilte dekaninin 6nerisi tizerine rektor tarafindan
atanir. Rektorliige bagh yliksekokullarda bu atama dogrudan rektor tarafindan yapilir. Siiresi
biten miidiir tekrar atanabilir. Miidiiriin okulda gorevli aylikli 6gretim elemanlar1 arasindan ti¢
yil i¢in atayacagi en ¢ok iki yardimcisi bulunur. Miidiire vekalet etme veya midiirligiin
bosalmasi hallerinde yapilacak islem, dekanlarda oldugu gibidir. Yiiksekokul miidiirii, bu
kanun ile dekanlara verilmis olan gorevleri yiiksekokul bakimindan yerine getirir.

c. Yiiksek okul kurulu, miidiiriin baskanliginda, miidiir yardimcilar1 ve okulu olusturan
boliim veya ana bilim dali bagkanlarindan olusur.

d. Yiksekokul yonetim kurulu; miidiiriin baskanliginda, miidiir yardimcilar1 ile midiirce
gosterilecek alt1 aday arasindan yliksekokul kurulu tarafindan {i¢ y1l i¢in segilecek ti¢ 6gretim
tiyesinden olusur.

e. Yiiksekokul kurulu ve yiiksekokul yonetim kurulu, bu kanunla fakiilte kurulu ve fakiilte
yonetim kuruluna verilmis gorevleri yiiksekokul bakimindan yerine getirirler.

Boliim: Madde 21-Bir fakiilte ya da yiiksekokulda, ayn1 veya benzer nitelikte egitim-
Ogretim yapan birden fazla boliim bulunamaz. Bo6liim, boliim bagkani tarafindan yonetilir.
Boliim bagkani; bolimiin aylikli profesorleri, bulunmadig: takdirde dogentleri, dogent de
bulunmadig: takdirde doktor 6gretim iiyeleri arasindan fakiiltelerde dekanca, fakiilteye bagh
yiiksekokullarda miidiiriin Onerisi {izerine dekanca, rektorliige bagli yiiksekokullarda
miidiiriin Onerisi lizerine rektorce ti¢ yil i¢in atanir. Siiresi biten baskan tekrar atanabilir.
Boliim baskani, gérevi basinda bulunamayacagi siireler i¢cin 6gretim {iyelerinden birini vekil
olarak birakir. Herhangi bir nedenle alt1 aydan fazla ayrilmalarda, kalan siireyi tamamlamak
tizere aynm1 yontemle yeni bir boliim bagkani atanir. Boliim bagkani, boliimiin her diizeyde
egitim-Ogretim ve arastirmalarindan ve boliime ait her tiirli faaliyetin diizenli ve verimli bir
sekilde yiirtitiilmesinden sorumludur.

Yiiksekokul Miidiirii, Miidiir Yardimcilari, Yiiksekokul Sekreteri, Yiiksekokul Kurulu,
Yiksekokul Yonetim Kurulu, Boliim Baskanliklari, B6lim Bagkan Yardimcilari, Program
Danigsmanlar1 arasinda gorev dagilimi  yapilmis ve sorumluluklar paylastirilmistir.
Organizasyon yapisina ait tiim Orgiit semalart ve mevcut personelin gérev tanmimlar1 dosya
ekinde bilgilerinize sunulmustur. Yiiksekokul Yonetimi, aktif, stirekli gelismeyi ve devamli
yenilenmeyi temel almaktadir. Ayrica kalite standartlarinin yerine getirilmesi, hizmet kalitesi
performansinin yiikseltilmesini hedef se¢mistir. Bu amagla diizenli akademik ve idari
toplantilar diizenlenerek i¢ kontrol mekanizmasi dinamik tutulmaya c¢alisilmaktadir. Ayrica
organizasyon siirecine Y iiksekokul Kurulu ve Yiiksekokul Y 6netim Kurulu dahil edilerek i¢
kontrolde etkinlik saglanmaya calisilmaktadir. Bunun yaninda mali konularda denetim igin,
alaninda etkin personelden miitesekkil komisyonlar kurulmak suretiyle denetim
saglanmaktadir.

Organizasyon Semalari

Kanitlar

Sekil 4. ve Sekil 5. Organizasyon Semalari.docx
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10. PROGRAMA OZGU OLCUTLER
10.1. Programa Ozgii Olgiitler saglanmalidir.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu Seyahat-
Turizm ve Eglence Hizmetleri Bolimii Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi’ndan mezun
olan tim 6grencilerimiz program ¢iktilarinda yer alan yetkinlikleri kazanmis olarak mezun
olmaktadirlar.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Egitim Katalogu
Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Web Sitesi

anakkale Onsekiz Mart Universitesi Universite Bilgi Yonetim Sistemi

SONUC
SONUC

Universitemizin Kalite Giivencesi ¢alismalar1 kapsaminda programimiz gerekli goriilen tiim ¢alismalari
yerine getirmektedir. Bu baglamda ilgili komisyonlar olusturulmus, organizasyon semalar1 yapilmis,
gbrev tanimlar1 ve is akis semalari tamamlanmistir. Y1llik olarak Bologna Egitim-Ogretim Bilgi Paketi
caligmalari, ilgili birim yoOneticiligine sunulmaktadir. Ayrica programimizda gorevli Ogretim
elemanlarinin 6zgegmisleri Akademik Veri Y 6netim Sistemine girisi saglanmistir. Ayrica bes yilda bir
stratejik plan hazirlanmaktadir. Bu baglamda SWOT analizi tamamlanmistir. 2018-2022 tarih
araliklarin1 kapsayan stratejik planimiz tiniversitemizin yeni vizyonu kapsaminda 2020-2025 olarak
yeniden yapilandirilacaktir. Mezun 6grencilerimiz ile olan iliskilerimizin daha planli bir yapiya oturmasi
i¢in ¢alismalarimiz devam etmektedir


https://ubys.comu.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6513&culture=tr-TR
https://gelibolu.comu.edu.tr/turizm-ve-seyahat-hizmetleri-programi-r9.html
https://ubys.comu.edu.tr/
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