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Üst yazı

Birimin
Cevabı Üst

yazı

Web üzerinden (CİMER ve E-posta) elden 
dilekçe ile 

gelen başvuruların alınır.

4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı 
Kanunu ve 3071 sayılı Dilekçe Hakkı 

Kanunu kapsamında gelen 
başvuruların değerlendirilir.

Başvurunun ÜBYS üzerinden 

kaydedilerek bilgisi için birim amirine 
sunulur.

İlgili birim ya da birimlerden, 

başvuruda istenilen cevabi yazılar resmi 

yazı ile talebi edilir.

Talep edilen bilgi, Kurumun 

görev alanına giriyor mu ve 
Bilgi Edinme Kanunu 

kapsamında mı?

Başvuru ilgili 
kuruma iade edilir.
gerekçesi ile iadesi

HAYIR

EV
ET

Cevap posta ile mi, 
gönderilecek yoksa E-

posta ile mi ?
BilgiEdinKanunkapsamınd

a mı

Posta

E-M
A

İL

Bilgi Edinme başvurusu hakkında, 

E-posta ile başvuru sahibine gerekli

cevap verilir.

İlgili birim 
tarafından bilgi 
edinme birimine 
iletilen cevabi 

yazılar ÜBYS KEP 
üzerinden veya 
posta ile elden 

başvurana 
gönderilir. 
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İlgili evrak arşivlenmek üzere 
dosyaya kaldırılarak süreç 

sonlandırılır.




