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OZET

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi (COMU) Gokgeada Meslek Yiiksekokulu’nun
(Gokgeada MYO) 2024 yilin1 kapsayan Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR), Gokgeada
MYO Kalite Gilivence Komisyonu tarafindan hazirlanmistir. Rapor, birimin yillik ig¢
degerlendirme stireglerini izlemek, i¢ kalite giivencesi sistemindeki gii¢lii yonleri belirlemek
ve iyilestirilmesi gereken alanlari raporlamak amaciyla, Universitemiz Kalite Giivence
Komisyonu’nun 2 Ocak 2025 tarihli ve 1 numaral karar1 dogrultusunda belirlenen BIDR

yazim kurallarina uygun olarak olusturulmustur.

BIDR, “Liderlik, Yonetim ve Kalite”, “Egitim ve Ogretim”, “Arastirma ve Gelistirme”
ve “Toplumsal Katki1” ana bagliklar: altinda yer alan soru ve agiklamalarin yani sira, Gosterge
Raporu’ndaki ayni basliklara iliskin sorular1 da igeren ortak bir yapi1 kurgulanarak

tasarlanmigtir.

BIDR, iiniversitemizin ve birimimizin misyon, vizyon ve hedefleriyle uyumlu olarak;
kalite giivencesi sistemi, egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemi siireglerinde sahip olunan kaynaklar, bu kaynaklarin nasil planlandig1 ve
yonetildigi konularinmi acgiklamaktadir. Raporda sunulan bilgiler, Gok¢ceada MYO’nun

akademik ve idari birimlerini kapsamaktadir.
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GIRIS

BIDR, kurumun yillik i¢ degerlendirme siireclerini izlemek ve bes yil iginde en az bir
defa gergeklestirilecek dis degerlendirme siirecinde esas almmak iizere, COMU Géokgeada
MY O Kalite Giivencesi Komisyonu tarafindan her yilin sonunda hazirlanir ve Yiiksekogretim

Kalite Kuruluna (YOKAK) sunulur.

COMU Gékgeada MYO Kalite Giivencesi Alt Komisyonu tarafindan hazirlanan bu Ig
Kontrol Raporu Gok¢eada MYO’nun dnlimiizdeki yillarda egitim 6gretim kalitesini daha da
artirabilmesi ve giinimiiz bilgi ¢aginda gerceklesen degisimlere ayak uydurabilmesi igin
uygulamasi gereken stratejileri ve bu stratejilere dayanan hedeflerini belirlemek amaciyla

hazirlanmustir.

Bu raporda oniimiizdeki yillarda Gékgeada MYO’nun vizyon, misyon ve hedeflerine
kurdugu kalite giivence sistemi aracilifiyla nasil ulasmaya c¢alisiyor, yonetimsel ve
organizasyonel siiregler nasil igliyor, hedeflerimize ulastigimiz nasil OSlgiiliiyor, gelecege

yonelik ne gibi iyilestirmeler planliyoruz bunlarin aktarilmasi amaglanmstir.

Bu belge, miimkiin oldugu 6l¢iide akademik ve idari personelin tam katilimi ve 6nerileri
151g¢inda hazirlanmistir. Simdiye kadar gerceklestirilen toplantilara, Bolim Bagkanlar, ilgili
Komisyon Sorumlular1, Ogretim Elemanlar1 gibi akademik personelin yani sira idari personel
temsilcilerimiz de katilmistir. Bu durumun, kalite siireglerinin tam katilimla sahiplenilmesinin
onilinlii agmas1 beklenmektedir. Aktarilan bilgiler 15181nda, kurumumuzun mevcut ve ileriye
yonelik politikalar1 tartisilmistir. Bu kapsamda sunulan Ozelestiri, stratejiler ve hedefler,
COMU stratejik hedefleri dogrultusunda, COMU Gékgeada MYO’nun kurumsal misyon,

vizyon, stratejik amag ve hedeflerini kapsamaktadir.



AMAC VE KAPSAM

Bu raporun temel amaci, COMU Gékgeada Meslek Yiiksekokulu’nun giiniimiiz ve
gelecekteki rekabet kosullariyla uyumlu hale getirilmesi igin stratejik bir degerlendirme
yaparak, bolgesel anlamda tercih edilme oranimizi artirmak ve {iniversitemizin stirdiiriilebilir
rekabet Ustiinliigline anlamli katkilar saglamaktir. Bu siire¢, Kurumsal Dis Degerlendirme
Programi, Kurumsal Akreditasyon Degerlendirme Programi, izleme ve Ara Degerlendirme
siireclerinden elde edilen firsatlarla desteklenmektedir. Raporda sunulan bilgiler, Gokg¢eada
MY O’nun akademik ve idari birimlerini kapsamaktadir. Ayrica, rapor, MYO Kalite Giivence
Komisyonu’nun ilgili liyeleri tarafindan, i¢ ve dis paydaslarin onerileri dikkate alinarak, istekli

bir katilimla hazirlanmistir.



BiRIM HAKKINDA BIiLGILER

Bu baslik altinda Meslek Yiiksekokulumuzun idari kadrosuna iligkin iletisim bilgileri,
Meslek Yiiksekokulumuzun tarihsel gelisimi, misyon, vizyon, degerler ve hedeflerine iligkin
bilgilere yer verilmistir.

1. Tletisim Bilgileri

Tablo 1. Gok¢eada MYO Tletisim Bilgileri

Gokceada Meslek Yiiksekokulu iletisim Bilgileri

E-posta gokceadamyo@comu.edu.tr
Telefon +90 286 887 44 10
Faks +90 286 887 46 44
Adres Gokgeada Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, Cumhuriyet
Mahallesi, Portakal Sokak No:1 17760 Gok¢eada / Canakkale
Birim Web Sayfas1 https://gokceada.comu.edu.tr
Gokceada Meslek Yiiksekokulu Ust Yonetimi
Adi Soyadi Gorevi E-Posta Adresi Dahili
Dr. Ogr. Uyesi Giilay KESKIN Miidiir gulaykeskin@comu.edu.tr 13
Ogr. Gor. Dr. Fuat KIPIRTI Miidiir Yrd. fuat.kipirti@comu.edu.tr 15
Ogr. Gor. Ayse BOZDAG ATES Miidiir Yrd. aysebozdag@comu.edu.tr 16

Tablo 2. Gok¢eada MYO Kalite Giivence Komisyonu Uyeleri

Adh Soyadi Gorevi E-Posta Adresi Dabhili

Dr. Ogr. Uyesi Giilay KESKIN Baskan gulaykeskin@comu.edu.tr 13
Ogr. Gor. Dr. Fuat KIPIRTI Uye fuat.kipirti@comu.edu.tr 15

Dr. Ogr. Uyesi Ahmet . .
K AHILOGULLARI Uye ahmetkahil@comu.edu.tr 11
Ogr. Gor. Hakan GENC Uye hakangenc@comu.edu.tr 11
Ogr. Gor. Coskun KAYABALI Uye ckayabali@comu.edu.tr 11
Ogr. Gor. Ugur TOPCU Uye ugurtopcu@comu.edu.tr 15
Erol KAYMAK MYO. Sekreteri erolkaymak@comu.edu.tr 14

: Ogrenci . .

Melisa KARAKOL Temsilcisi melisa.zeynep.mz@gmail.com -



mailto:gokceadamyo@comu.edu.tr
https://gokceada.comu.edu.tr/

2. Tarihsel Gelisimi

Yiiksekokulumuz, YOK Yiiriitme Kurulu'nun 15.12.1997 tarihli karariyla kurulmustur.
Yiiksekokulumuz egitime, 1998-1999 akademik yilinda baslamistir. Gokgeada MYO’da;
Y énetim ve Organizasyon Boliimii’ne bagli Isletme Y &netimi Programi, Otel-Lokanta ve ikram
Hizmetleri Boliimii’ne bagh Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi, Pazarlama ve Reklamcilik
Boliimii’ne bagl Halkla iliskiler ve Tanitim Programi, Dis Ticaret Boliimii’ne bagli Dis Ticaret

Programlarinda egitim verilmektedir.

Uluslararasi standartlarda mesleki egitimin gerektirdigi bilgi ve beceriye sahip, nitelikli
mezunlar yetistirmek misyonu dogrultusunda egitimin kalitesini siirekli artirmay1 hedefleyen
Okulumuz, ulusal-uluslararasi kongre, sempozyum, ¢aligtay ve arastirma projelerine katilim ile

stirekli kendisini gelistiren akademik bir yapiya sahiptir.

Yiiksekokulumuz, gelecekte karsilasacak sorunlari yenilik¢i bir egitim anlayisiyla
karsilamay1 amaglamaktadir. Yiiksekokulumuzun temel misyonunu yiiksek kaliteli egitim,
sorumluluk ve tartisma-¢oziimler uygulama olarak goriir. Yiiksekokulun bakis agisi globaldir.
Uluslararasi bilimsel ve kiiltlirel degisimleri aktif olarak desteklemektedir. Ders programlari,
uluslararas1 toplulugun talepleri ve firsatlarina odaklidir. Gék¢geada MYO’nun degerlerini;
yiiksek kaliteli egitim, sorumluluk, sorunlara tartisarak-arastirarak ¢éziimler iiretme ve iiretilen

¢Ozlimleri uygulamak olusturmaktadir.

Gokceada MYO; kaliteli giincel 6n lisans programlar1 ve bu programlardaki pratik
yonelimli ders programlari, uygulama ve arastirma faaliyetleriyle bagimsiz ve analitik

diisiinceli bireyler yetistirmektedir.

COMU Goékgeada MYO Rektorliigii 16.06.2022 tarihli 10/1-6 toplant: sayis1 karari ile
tiniversitemiz Gokg¢eada MYO binasinin fiziki mekan yenileme c¢alismalarindan dolay1 2022-
2023 Akademik yilindan itibaren Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi, Halkla Iliskiler ve
Tamtim Programi, Dis Ticaret Programi ve Isletme Yonetimi Programi dgretime Gokgeada
Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu’nda devam etmesi ve bu durumun 2022 YKS kilavuzunda
0zel sart olarak belirtilmesinin Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligina dnerilmesine oy birligi ile
karar verildi. Bu nedenle ilgili boliimler, Gok¢eada Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu’nda

ogretime devam etmekte ve birimin fiziki kosullarindan yararlanmaktadir.

Birimde gorev ve sorumluluklar ilgili prosediirler ayrintili olarak belirlenmistir. Bu
cercevede Meslek Yiiksekokulu Miidiirti, Miidiir Yardimcilari, Meslek Yiiksekokulu Sekreteri,
Meslek Yiiksekokulu Kurulu, Meslek Yiiksekokulu Yonetim Kurulu, Bolim Baskanliklari,
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Program Danigsmanlari arasinda gérev dagilimi yapilmis ve sorumluluklar paylastiriimigtir.

Sekil 1: 2024 Yih Gokgeada MYO idari Organizasyon Semasi

IDARI ORGANIZASYON SEMASI

Miidir

el

Miidiir Yardimasi Miidiir Yardimasi

Yiiksekokul Sekreteri

| ! ! I I } !

Ogrenci isleri Taginir Kayit idari ve Mali isler Resmi Yazi isleri Kalorifer Teknik

Sorumlusu Kontrol Soruml sor Arsiv Sorumlusu Eleman | [[EE—E———

Sekil 2: 2024 Yili Gokceada MYO Akademik Organizasyon Semasi

AKADEMIiK ORGANIZASYON SEMASI
[ ]

YUKSEKOKUL KURULU YUKSEKOKUL YONETIM KURULU

{ Miidiir }—-
[ Miidiir Yardimcisi ] [ Miidiir Yardimcisi ~]

Dis Ticaret Bolimii

Dis Ticaret Bolimd

Pazarlama ve Reklamcilik Bolimi

Halkia iliskiler ve Tanitim Programi

Yonetim ve Organizasyon Balimii

isletme Yénetimi Programi

Otel, Lokanta ve ikram Hizmetleri Bolimii

Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi




Akademik Personel

Yiiksekokulumuzda 3 Dr. Ogr. Uyesi, 2 Ogr. Gor. Dr. ve 6 Ogretim Gorevlisi olmak

tizere toplamda 11 akademik personel gorev yapmaktadir.
Idari Personel

Yiiksekokulumuzda, 1 yiiksekokul sekreteri, 2 4/B destek personeli ve 2 hizmetli

personel olmak iizere toplam 5 personel gérev yapmaktadir.
Ogrenci Durumu
Gokeeada MYO’da toplam 255 aktif 6grenci bulunmaktadir.
3. Tiim Egitim Alanlar

COMU Goékgeada MYO, 16.06.2022 tarihli 10/1-6 toplant: sayis1 karariyla, Gokgeada
MYO binasinin fiziki mekan yenileme calismalari nedeniyle 2022-2023 Akademik yilindan
itibaren egitimine Gokg¢eada Uygulamali Bilimler Yiiksekokulunda devam etmektedir. Bu
kapsamda, 6gretime devam eden boliimler, egitim aldiklar1 birimin mevcut fiziki kosullarindan
(derslikler, kiitliphane, toplant1 salonu, konferans salonu, laboratuvar ve atdlyeler, yemekhane,

kantin, sosyal alanlar) faydalanmaktadir.

Kanit I Gokgeada MY O Boliimleri Tanitimlari
https://gokceada.comu.edu.tr/ogrenci/programlar-ri8.htmi

Kanit 2: Gokgeada MYO Akademik Kadro
https://gokceada.comu.edu.tr/personel/akademik-personel-r53.html
Kanit 3: Gokgeada MYO Idari Kadro
https://gokceada.comu.edu.tr/personel/idari-personel-r37.htmi

4. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
4.1. Gokg¢eada MYO’nun Misyonu

Kamu ve 6zel sektoriin ihtiyag duydugu egitilmis, nitelikli insan giiclinii, giiniin
kosullarina uygun bilgi ve becerilerle donatarak, farkindalik diizeyi ytiksek, 6zgiiveni ve
sorumluluk bilinci gelismis, cevresine duyarli, yetkin isletme yoneticileri, turizm ve otel

isletmecileri, halkla iliskiler elemanlar1, dis ticaret elemanlar1 yetistirmektir.
4.2. Gok¢eada MYO’nun Vizyonu

Kamu ve 6zel sektoriin ihtiya¢ duydugu egitilmis nitelikli insan giiciinii; cagdas uygarlik
bilincinde, kiiltiiriine, degerlerine sahip c¢ikabilen, gerekli bilgi ve becerilerle donatilmig
6
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bireyler yetistirerek Ozgiirliikk¢li, yenilik¢i ve girisimci yoniiyle; kalite odakli gelisimi

hedeflemektedir.

4.3. Gokceada MYO’nun Degerleri
e Diisiince ve ifade 6zgiirliigii
e Girigimcilik
e Yenilik¢ilik ve yaraticilik
e Basary1 takdir ve tesvik
e Bilimsellik
e Akademik ve yonetsel etik
e Yasam boyu 6grenme
o Kalite ve verimlilik
o Seffaflik
e Kurumsal aidiyet
e Liyakat
e Yenilik¢ilik ve yaraticilik

e (evresel ve toplumsal sorumluluk

4.4. Gokceada MYO’nun Stratejik Amag ve Hedefleri

Universitemiz kalite odakli girisimci ve yenilikgi bir iiniversite anlayisiyla bulundugu
bdlgenin en iyi iiniversitesi olmay: iilkesinin ve diinyanin gii¢lii bir bilim kurumu haline

gelmeyi hedeflemistir. Bu dogrultuda baslica hedeflerimiz sunlardir;
HI1. 1. Akademik beceri, nitelik ve etkin arastirma yapabilme kapasitesini artirmak
HI. 2. Arastirma ve yenilikgilik ile ilgili altyap1 ve olanaklar1 gelistirmek
HI. 3. Katma deger yaratan bilimsel ve yenilik¢i ¢iktilart artirmak
H2. 1. Egitim ve 6gretim faaliyetlerinin niteligini gelistirmek
H2. 2. Egitim ve 6gretim faaliyetlerinin kalitesini artirmak
H2. 3. Ogretim elemanlarmin egitici ve dgretici niteliklerini gelistirmek
H2. 4. Ogrencilerin 6grenme istek, kapasite ve memnuniyetlerini gelistirmek
H3. 1. Topluma yonelik hizmetlerin niceligi ve kalitesini gelistirmek

H3.

N

. Cevre yararina siirdiiriilebilir proje ve uygulamalar gelistirmek



H4. 1. Kurumsal goriiniirliigii artirmak

H4. 2. Bilimsel ¢iktilara erisilebilirligi artirmak

H4. 3. Kurum kiiltiirtinii korumak, gelistirmek ve siirekliligini saglamak
H4. 4. Kurum i¢i memnuniyet, iletisim ve is birliginin gelistirilmesi

Bu hedefler dogrultusunda kalite politikamiz: Mevcut insan kaynaklarinin akademik
beceri, nitelik ve etkin arastirma yapabilme kapasitesinin arttirilmasini, egitim o6gretim
faaliyetlerinde memnuniyet diizeyinin yiikseltilmesini, iiniversitemizi tercih eden uluslararasi
Ogrenciler ve iniversitemizle yurtdisi liniversiteler arasindaki ikili isbirligi anlagsmalarini
arttirarak uluslararasilasma calismalarinin gelistirilmesini, arastirma faaliyetlerinde Ar-Ge
calismalarina oncelikli ve interdisipliner arastirma alanlarima yonelik c¢alismalarin
desteklenmesini, ulusal ve uluslararasi akademik degerlendirmelerde iiniversitemizi iist siralara
cikarmayi, kurumsal akreditasyon calismalarina yonelik faaliyetlerin desteklenmesini,
kurumsal kiiltiiriin gelistirilmesini, paydaslarimizla olan iligkilerin gii¢lendirilmesini ve

tiniversitemiz tarafindan topluma sunulan hizmetlerin kalitesinin arttirilmasini ilke edinmistir.

Yiizyilin degisen gereksinimlerine yanit verebilecek cagdas, bilgili, becerikli, katilimei,
sorgulayan, yaraticiliklarinin ortaya ¢ikarildigi, vatana ve millete yararli aydin bireyler olarak
yetistirilmesini amagclayan bir Meslek Yiiksekokulu olarak; Gékceada MYO, Universitemizin
ve Meslek Yiiksekokulumuzun misyon ve vizyonuna uygun egitim - dgretim faaliyetlerini
gelistirmek sektorel inceleme ve teknik geziler diizenlemek, sportif-kiiltiirel faaliyetler
gerceklestirmek, akademik ve idari personelin akademik yiikselmelerini ve bilimsel
organizasyon diizenlemelerini tesvik etmek, akademik ve idari personelin konferans-seminer
gibi bilimsel etkinliklere katilimlarina yardimci olmak, bilimsel ve egitsel tiim araglar1 etkin
kullanmak, dersliklerde teknoloji kullanim olanaklarii arttirmak, bolgemize deger katmak,

kalite yonetim sistemimizi stirekli iyilestirmek baslica amag ve hedefimizdir.
4.5. Kalite Giivence Politikas1

YOKAK ve Universitemizin kalite giivence politikalari ile uyumlu olarak; kurumun
kalite gilivence siiregleri, i¢ degerlendirme siiregleri ve eylem planlari tasarlanmistir. Kurumun
kalite giivence siirecleri ve i¢ degerlendirme siirecleri kapsamindaki 6lgme ve izleme sistemi
kurulmus ve siirekli iyilestirme calismalar1 yapilmistir. Kurumsal dis degerlendirme, bolim
akreditasyonu kapsaminda kurumda ge¢miste gerceklestirilen ve halen yiiriitilen SWOT analizi
ve PUKO ¢aligmalar vardir. Ayrica bu galismalara tiim programlarin stratejik eylem planlariyla

da katki sunmalar1 saglanmistir. Kurum, misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans
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gostergelerini amag¢ ve hedef belirleme komisyonu ile belirlemekte ve i¢ kontrol ve risk
degerlendirme komisyonuyla her yil bunlart kontrol edip gerekli eksiklikleri tamamlayarak
giincellemektedir. Kurumsal performansin 6Olgiilmesi, degerlendirilmesi ve  siirekli
tyilestirilmesi i¢in ilgili komisyon kurulmus olup her yil faaliyet raporu, i¢ kontrol raporu
hazirlanmaktadir. Kurumun Kalite Komisyonu iiyeleri boliimlere uygun, yetkin 6gretim iiyesi
ve dgretim elemanlarindan olusturulmustur. Kurumun Kalite Komisyonunun kalite giivencesi
sisteminin kurulmasi ve isletilmesi kapsamindaki yetki, gorev ve sorumluluklari tim siirecin
eksiksiz bigimde kurgulanmasin1 ve tam katilimla islevsellik kazanmasini saglamaktir. Bu
kapsamda bu komisyon diizenli olarak toplantilar gergeklestirerek kalite silireglerinin
iyilestirmesini saglamak adina gerekli (faaliyet raporu, i¢ kontrol raporu, stratejik eylem plani,
SWOT analizi, PUKO ¢alismas1 vb.) ¢aligmalar yiiriitmektedir. I¢ paydaslar (akademik ve idari
calisanlar, 6grenciler) ve dis paydaslarin (igverenler, mezunlar, meslek Orgiitleri, arastirma
sponsorlar1, 6grenci yakinlart vb.) kalite glivencesi sistemine katilimi saglanmasi oncelikli
hedefler arasindadir. Bu maksatla tiniversitemizin ana web sayfasi ¢ergevesinde ilgili anketler
diizenli olarak gerceklestirilecektir. Bu bilgiler 1s1ginda {iniversitemizin kurumsal hedef ve
kalite politikasina uygun olarak gelistirilen kalite politikamiz;

e Universitemizin kaliteli egitim ve Ogretim faaliyetinde bulunmasma katki
saglamak.

e Universitemizin paydaslariyla iliskilerinin gelistirilmesini saglayarak, i¢ ve dis
paydaglarin {niversitemizin hizmet ve faaliyetlerinden dolayr memnuniyet
derecelerini 0lgmek ve sikayetlerini tespit edip diizeltmeler icin gereken
onlemleri almak.

e Birimlerde ve bireylerde siirekli gelisim anlayisim egemen kilmak ve
gerceklestirmek.

e Hizmet ve egitim seviyesinin yiikseltilmesi i¢in Oneri sistemleri kurmak ve
paydaslarin Onerilerini alip degerlendirmek.

e Birim olarak {liniversitemizin kurumsallasmasina katki saglamak.

e Birim olarak iiniversitemizin kurumsal kiiltiiriiniin gelistirilmesine katki
saglamak.

e Universitemizin bilimsel, girisimci ve yenilik¢i bir iiniversite olmasina katki
saglamak.

e Universitemizin disiplinler aras1 calismalar gerceklestirmesine akademik

anlamda katki sunarak, {iniversitemizin tgilincii kusak tniversitelerin sahip



olmasi gereken niteliklere erismesinde katkida bulunmak.
e Universitemizin Yiiksekogretim Kurumu Arastirma Universiteleri arasina

girmesine akademik anlamda katkida bulunmak.
Kanit 1: Gokgeada MYO Vizyon ve Misyonu
https://gokceada.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/misyon-ve-vizyon-r46.html
Kanit 2: Gok¢eada MY O Stratejik Eylem Plani
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/815-2024-2028-stratejik-plani.pdf
Kanit 3: COMU Kalite Giivence Politikasi
https://cdn.comu.edu.tr/cms/kalite/files/1465-pol-001-kalite-guvence-politikasi.pdf
Kanit 4: Gokgeada MY O Kalite Giivence Politikasi
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kalite-guvence-politikasi-r66.html
Kanut 5. Gokgeada MYO SWOT Analizi
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/swot-analizi-r68.html
Kanit 6. Gokgeada MY O Kamu Hizmet Standartlar1 Tablosu
https://gokceada.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/hizmet-standarlari-r51.html
Kanit 7: Gokgeada MYO Kurumsal Bilgiler

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kurumsal-bilgiler-r65.html

Kanit 8. Gokgeada MYO Birim I¢  Kontrol  Giivence Beyam
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/1082-ic-kontrol-guvence-beyani.pdf

Kanit 9: Gokgeada MYO I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/362-gokceada-myo-ic-kontrol-standartlari-eylem-

plani.pdf
Kanit 10: Gokgeada MY O Tarihgesi

https://gokceada.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/tarihce-r49.html

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

Kurum, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik
yaklasimlari uygulamali, i¢ kalite giivence mekanizmalarmi olusturmali  ve  kalite

giivence kiiltiiriinii i¢sellestirmelidir.
A.l. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yap1
Birim yonetim modeli ve idari yapist (yasal diizenlemeler c¢ergevesinde yaklagim,

gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin ¢ok
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https://gokceada.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/misyon-ve-vizyon-r46.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/815-2024-2028-stratejik-plani.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/yenice/files/215-comu-kalite-guvence-politikasi.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/kalite/files/1465-pol-001-kalite-guvence-politikasi.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/yenice/files/475-yenice-myo-kalite-guvence-politikamiz.pdf
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kalite-guvence-politikasi-r66.html
https://yenice.comu.edu.tr/kurum-swot-analizi-r78.html
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/swot-analizi-r68.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/yenice/files/361-kamu-hizmet-standartlari.pdf
https://gokceada.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/hizmet-standarlari-r51.html
https://yenice.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kurumsal-bilgiler-r38.html
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kurumsal-bilgiler-r65.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/yenice/files/444-2020-ic-kontrol-guvence-beyani.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/yenice/files/495-yenice-myo-2020-ic-kontrol-standartlari-eylem-plan.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/362-gokceada-myo-ic-kontrol-standartlari-eylem-plani.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/362-gokceada-myo-ic-kontrol-standartlari-eylem-plani.pdf
https://yenice.comu.edu.tr/yenice-hakkinda/tarihce-r25.html
https://gokceada.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/tarihce-r49.html

sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngoriilen yonetim modeli
ile gerceklesmenin karsilagtirilmasi ve siirekliligi bilinir, yerlesmistir ve benimsenmistir.
Organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme iligkileri; gérev tanimlar, is akis siiregleri
vardir ve gergegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirligi
saglanmistir. Birimin yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim genelini
kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir. Yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin
uygulamalar1 izlenmekte ve iyilestirilmektedir. I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir

uygulamalar bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3 (Kurumun yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim
ve alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.)

Kanit 1: Gokgeada MYO Boliimler ve Programlar

https://gokceada.comu.edu.tr/ogrenci/programlar-r18.html

Kanit 2: Gokgeada MY O Komisyonlari

https://gokceada.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/komisyonlar-r83.html
Kanit 3: Gokgeada MY O Kalite Toplantilari

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kalite-etkinlikleri-
r79.html
Kanit 4: COMU Koordinatorliikler

https://www.comu.edu.tr/koordinatorlukler
Kanit 5: COMU Personel Daire Bagkanlig

https://personel.comu.edu.tr/

Kanit 6: COMU Stratejik Plan 2024-2028
https://cdn.comu.edu.tr/cms/strateji/files/1369-stratejik-plan-2024-2028.pdf
Kanut 7: Gokgeada MY O Stratejik Eylem Plan1 2024-2028
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/815-2024-2028-stratejik-plani.pdf
Kanit 8: Gok¢eada MY O 2024 Faaliyet Raporu
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/969-2024.pdf

Kanit 9: Gokgeada MYO 2024 Program Oz Degerlendirme Raporlari

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-quvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.html
Kanit 10: Gokgeada MYO Is Akis Semalar

https://gokceada.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/is-akis-semalari-r48.html
Kanit 11: COMU Organizasyon Semasi

https://cdn.comu.edu.tr/cms/kalite/files/1539-org-01-akademik-organizasyon-
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https://gokceada.comu.edu.tr/ogrenci/programlar-r18.html
https://gokceada.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/komisyonlar-r83.html
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kalite-etkinlikleri-r79.html
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kalite-etkinlikleri-r79.html
https://www.comu.edu.tr/koordinatorlukler
file:///C:/Users/gülay/Downloads/ÇOMÜ%20Personel%20Daire%20Başkanlığı
https://cdn.comu.edu.tr/cms/strateji/files/775-stratejik-plan-2021-2025.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/strateji/files/1369-stratejik-plan-2024-2028.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/yenice/files/441-yenice-myo-2021-2025-stratejik-eylem-plani.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/815-2024-2028-stratejik-plani.pdf
https://yenice.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r40.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/969-2024.pdf
https://yenice.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r40.html
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.html
https://yenice.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r40.html
https://gokceada.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/is-akis-semalari-r48.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/genelsekreterlik/files/115-teskilat-semasi.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/kalite/files/1539-org-01-akademik-organizasyon-semasi.pdf

semasi.pdf
Kanit 12: Gokgeada MYO Yonetimi

https://gokceada.comu.edu.tr/yonetim/yuksekokul-yonetimi-r16.html

Kanit 13: Gokgeada MYO Organizasyon Semalari
https://gokceada.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/teskilat-semasi-r45.html

A.1.2. Liderlik

Birimimizde, Yiiksekokul Miidiirii, Miidiir Yardimcilar1 ve siire¢ liderleri, kalite
giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin olusturulmasi konusunda yiiksek motivasyona sahiptir.
Kalite giivence siiregleri, stirekli iyilestirme anlayisiyla yiiriitiilmektedir. Yiiksekokul
genelinde ve boliimlerde liderlik anlayisi, giiglii bir is birligi ve koordinasyon kiiltiiriiyle
olgunlasmis durumdadir. Birim liderleri, kurumun temel deger ve hedeflerini
onceliklendirerek yiiksekokul stratejisini dengeli ve siirdiiriilebilir bir sekilde hayata
gecirmektedir. Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim agi
olusturulmus olup, liderlik siiregleri ve kalite glivencesi kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi diizenli
olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 (Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve
kiiltiirlintin gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.)

Kanit 1: Gokgeada MYO Kalite Giivence Komisyonu

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kalite-guvence-

komisyonu-ve-faaliyetleri-r67.html
Kanut 2: Gokgeada MY O Gorev Tanimlari

https://gokceada.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/gorev-tanimlari-r47.html

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal
hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazir olmasini saglayan
cevik yonetim yetkinligi vardir. Gelecege uyum igin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda
kurumu doniistiirmek iizere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlari
kullanir ve kurumsal 6zgiinliigii giiclendirir.

Gokgeada Meslek Yiiksekokulu, arastirmaci, girisimeci ve yenilikei bir {iniversite
olma vizyonu dogrultusunda kurumsal kiiltiiriin yerlesmesini 6ncelikli hedeflerinden biri olarak
benimsemektedir. Bu dogrultuda, kalite gilivencesi politikalarina uygun olarak stratejik
planlamalar yapilmakta, kurumsal doniisiimii destekleyen yenilik¢i uygulamalar hayata

gecirilmektedir. Egitim-6gretim siireclerinde kalite yonetim sistemleri etkin bir sekilde
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https://cdn.comu.edu.tr/cms/kalite/files/1539-org-01-akademik-organizasyon-semasi.pdf
https://yenice.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/yonetim-r3.html
https://gokceada.comu.edu.tr/yonetim/yuksekokul-yonetimi-r16.html
https://yenice.comu.edu.tr/teskilat-semasi-r75.html
https://gokceada.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/teskilat-semasi-r45.html
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kalite-guvence-komisyonu-ve-faaliyetleri-r67.html
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kalite-guvence-komisyonu-ve-faaliyetleri-r67.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/580-teskilat-semalari-akademik-idari.pdf

uygulanmakta olup, siirekli iyilestirme anlayisiyla akademik ve idari birimler arasinda giiclii
bir isbirligi saglanmaktadir. I¢ ve dis paydas katilimina dayali ydnetim anlayisi benimsenerek,
degisim yoOnetimi siirecgleri titizlikle yiiritilmektedir. Boylece, yiiksekokulun egitim
standartlar1 ylkseltilmekte ve kiiresel egilimlere uyum saglayan dinamik bir yap1
olusturulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3 (Kurumda degisim yonetimi yaklagimi kurumun geneline
yayilmis ve biitiinciil olarak yiirtitiilmektedir.)

Kanut 1: Gokgeada MYO Web Sayfasi

https://gokceada.comu.edu.tr/

Kanit 2: Gokgeada MYO Yonetim ve Organizasyon Tanitimi
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/447-iy-tanitim.pdf

Kanut 3: Pazarlama ve Reklamcilik Boliimii Web Sayfasi i¢in
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/449-hit-tanitim.pdf

Kanut 4: Dig Ticaret Boliimii
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/450-dit-tanitim.pdf

Kanit 5: Otel, Lokanta ve Tkram Hizmetleri Boliimii

https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/448-toi-tanitim.pdf

A.1.4. I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

PUKO ¢evrimleri itibari ile takvim y1l1 temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin
devreye girecegi planlanmis akis semalar1 belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmustir.
Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir. Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger
kalite dongiilerinin ise tim katmanlar icerdigi kanitlar1 ile belirtilmistir, gergeklesen
uygulamalar degerlendirilmektedir. Kuruma ait kalite gilivencesi rehberi gibi, politika
ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve giincellenen bir belge bulunmaktadir. Kurumun Kalite
Komisyonunun siire¢ ve uygulamalar1 tanimlidir, kurum calisanlarinca bilinir. Komisyon i¢
kalite giivence sisteminin olusturulmas1 ve gelistirilmesinde etkin rol alir, program
akreditasyonu siireglerine destek verir. Komisyon gerceklestirilen etkinliklerin sonuglarini
degerlendirir. Bu degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler.

Olgunluk Diizeyi: 3 (I¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmis, seffaf

ve biitiinciil olarak yiritiilmektedir.)

Kanit 1: Gokgeada MYO Stratejik Eylem Plani

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/stratejik-eylem-plani-r64.html

Kanut 2: Gokgeada MY O Kalite Giivence Politikasi
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https://gokceada.comu.edu.tr/
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/447-iy-tanitim.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/449-hit-tanitim.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/450-dit-tanitim.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/448-toi-tanitim.pdf
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/stratejik-eylem-plani-r64.html

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kalite-quvence-politikasi-
r66.html
Kanit 3: Gokgeada MYO I¢ ve Dis Paydas Anketleri

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/paydas-iliskileri-r61.html

Kanit 4. Gokgeada MY O Birim Kalite Giivence Komisyonu ve Faaliyetleri

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kalite-quvence-komisyonu-ve-

faaliyetleri-r67.html
Kanit 5: Gok¢eada MYO PUKO Dongiisii

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/puko-dongusu-r69.htmi

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesi, kurum tarafindan temel bir prensip olarak
benimsenmis olup, hangi iletisim kanallarinin nasil kullanilacagi detayli bir sekilde
planlanmis ve erisilebilir bicimde ilan edilmistir. Tiim bilgilendirme siiregleri sistematik bir
yapida yiiriitiilmekte, belirlenen takvim ¢ergevesinde ilgili sorumlular tarafindan

uygulanmaktadir.

Kurumun web sayfasi, dogru, giincel, ilgili ve kolay erisilebilir bilgi sunma amaciyla
stirekli gilincellenmekte ve bu siirecin siirdiiriilebilirligi i¢in gerekli mekanizmalar etkin
sekilde isletilmektedir. Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin birbirini
tamamladigia dair somut bulgular bulunmaktadir. i¢ ve dis paydaslara yonelik hesap verme

yontemleri titizlikle kurgulanmis ve uygulanmaktadir.

Birimin bolgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger
tiniversiteler, kamu birimi kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile
iliskileri degerlendirilmektedir. Birimde tanimli siiregler dogrultusunda kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir. Kamuoyunu
bilgilendirmeve hesap verebilirlik mekanizmalari, I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani,
Kamu Hizmet Standartlar1 Tablosu, PUKO Déngiisii, Birim Faaliyet Raporu, ODR ve BIDR
ile izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir. Igsellestirilmis,
sistematik, stirdiirtilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3 (Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.)

Kanut 1: Gokgeada MYO Web Sayfasi

https://gokceada.comu.edu.tr/

Kanit 2: Gokgeada MYO Facebook Sayfasi
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https://www.facebook.com/gokceada.myo?mibextid=ZbWKwL
Kanit 3: Gok¢eada MYO Instagram Hesabi

https://www.instagram.com/comugokceadamyo/
Kanit 4. Gokgeada MYO Duyurular Sayfasi

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/duyurular
Kanut 5: Gokgeada MYO Haberler Sayfasi
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler
Kanut 6: Gokgeada MYO Etkinlikler Sayfasi

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler

Kanut 7: Gokgeada Web Sayfas1 Sorumlusu Bilgisi

https://gokceada.comu.edu.tr/iletisim

Kanit 8: Gokgeada I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani

https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/362-gokceada-myo-ic-kontrol-

standartlari-eylem-plani.pdf
Kanit 9: Gokgeada MY O Kamu Hizmet Standartlar1 Tablosu

https://gokceada.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/hizmet-standarlari-r51.html

Kanit 10: Gokgeada MYO PUKO Déngiisii
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/puko-dongusu-r69.html
Kanit 11: Gokgeada MY O Faaliyet Raporu
https://gokceada.comu.edu.tr/ic-kontrol-r70.html

Kanit 12: Gokgeada MY O Program Oz Degerlendirme Raporu
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.htmi
Kanit 13: Gokgeada MYO KIiDR
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.html
Kanit 14: Gékgeada MYO I¢ ve Dis Paydaslarla iliskiler
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/paydas-iliskileri-
r61.html

Kanit 15: Gokgeada MY O Stratejik Eylem Plan1 2024-2028
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/815-2024-2028-stratejik-plani.pdf

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Kurum; vizyon, misyon ve amacim gergeklestirmek {izere politikalar1 dogrultusunda
olusturdugu stratejik amaglarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi

kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.
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https://yenice.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/paydaslarla-iliskiler-r42.html
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/paydas-iliskileri-r61.html
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A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Gokgeada MYO’nun misyonu, vizyonu ve politikalart {iniversitenin misyon, vizyon
ve politikalar1 ile uyumlu bir sekilde olusturulmus ve tiim birim tarafindan igsellestirilmistir.
Birim misyon, vizyon ve politikalar1 web sayfasinda yayinlanmaktadir. Bu sayede i¢ ve dis

paydaslarin kolay bir sekilde erisim imkani1 saglanmustir.

I¢c Denetim Prosediirii kapsaminda yiiriitiilen kalite giivencesi, egitim, arastirma ve
yonetim siireclerine yonelik i¢ degerlendirme sonucunda, kurumun iyilestirmeye agik
alanlar1 acik bir sekilde belirlenmistir. Bu alanlara yonelik uygulamalar takip edilerek her y1l
faaliyet ve i¢ denetim raporlart hazirlanmistir. Hazirlanan raporlar, kurumun siirekli
tyilestirme mekanizmasinin bir gostergesi olup, dis degerlendirme siireglerine de rehberlik
etmektedir. Kurum biinyesindeki alt birimler, vizyon, misyon ve hedefler dogrultusunda
kalite yonetim siireclerini yiiriitmekte; i¢ ve dis degerlendirme uygulamalar ile siirekli
izleme ve gelistirme faaliyetleri gergeklestirmektedir. I¢ denetim sonuglart ve kalite ile ilgili
gindem maddeleri “Kurullar ve Yonetimi Gozden Gegirme Prosediirii” dogrultusunda
yapilan toplantilarda dis denetim Oncesi ele alinmakta, gerekgeli ve terminli kararlar alinarak

stirecler iyilestirilmektedir.

Tablo 3. Kalite Giivencesi Kapsaminda Yapilan Toplantilar 2024

Meslek Yiiksekokulu Kalite Giivencesi Komisyonu Toplantis1 2024/1

Meslek Yiiksekokulu Kalite Giivencesi Komisyonu Toplantis1 2024/2

Ogrenci Oryantasyon Programlari

Personel Oryantasyon Programlari

Olgunluk Diizeyi: 3 (Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu
uygulamalar bulunmaktadir.
Kanut 1: Gokgeada MY O Vizyon ve Misyonu
https://gokceada.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/misyon-ve-vizyon-r46.html
Kanit 2: Gokgeada MY O Kalite Giivence Politikas1

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-quvence-ve-ic-kontrol/kalite-quvence-
politikasi-r66.html

Kanit 3: Gokgeada MYO Kalite Giivence Komisyonu Toplantilari

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kalite-guvence-

komisyonu-ve-faaliyetleri-r67.html
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Kanit 3: Gokgeada MYO Kalite Giivence Komisyonu Toplantis1 2024/1
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/kalite-guvencesi-komisyonu-toplantisi-
r631.html

Kanit 4: Gokgeada MYO Kalite Giivence Komisyonu Toplantis1 2024/2

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/kalite-guvence-ve-ic-kontrol-

degerlendirme-toplant-r648.html

A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

Stratejik Plan kiiltliri ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun
vadeli amagclar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, 6nceliklendirilmesi,
sorumlulari, mali kaynaklar1 bulunmaktadir, tiim paydaslarin goriisii alinarak (6zellikle
stratejik paydaslar) hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir dncekinin ayrintili
degerlendirilmesi yapilmis ve kullanilmistir; yillik gerceklesme takip edilerek ilgili

kurullarda tartisiimakta ve gerekli dnlemler alinmaktadir.

Meslek  Yiiksekokulumuz stratejik hedeflerinin  gerceklestirilebilmesi  igin
birimimizde gorevli akademik personelin ¢aligmalar1 detayli bir sekilde takip edilmektedir

ve resmi web sitemizde paylagilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3 (Kurumun biitiinsel, tim birimleri tarafindan benimsenmis
ve mdirmbilinen stratejik plani ve bu planiyla uyumlu uygulamalar vardir.)
Kanit 1: Gokceada MYO Stratejik Eylem Plani
https://cdn.comu.edu.tr/cms/personel/files/1275-1358-stratejik-plan-2024-2028-

1.pdf
Kanit 2: Gok¢eada MY O Boliim Stratejik Eylem Planlari

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/stratejik-eylem-plani-
r64.html

Kanut 3: Gokgeada MYO Kalite Etkinlikleri
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kalite-etkinlikleri-
r79.html

A.2.3. Performans Yonetimi

Kurumda performans yonetim sistemleri biitlinsel bir yaklagimla ele alinmaktadir. Bu
sistemler kurumun stratejik amaglar1 dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege
hazirlanmasma yardimci olur. Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans

yonetiminin dogru ve giivenilir olmasi saglanmaktadir. Kurumun stratejik bakis agisini
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yansitan performans yonetimi siire¢ odakli ve paydas katilimiyla siirdiiriilmektedir. Tim
temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans
gostergeleri tamimlanmis ve paylasilmistir. Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi
sistemi ile nasil iligkilendirildigi tanimlanmis ve yazilidir. Kararlara yansima oOrnekleri
mevcuttur. Yillar i¢inde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglar1 yazilidir
ve gerektigi sekilde kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.

Olgunluk Diizeyi: 3 (Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.)

Kanit 1: Gokgeada MYO Stratejik Eylem Plani izleme Raporu 2024

https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/1085-stratejik-plan-izleme-ve-

degerlendirme-raporu.pdf

Kanit 2: Gokgeada MYO Stratejik Eylem Plani

https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/815-2024-2028-stratejik-plani.pdf

Kanit 3: Gorev Tanimlari

https://gokceada.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/gorev-tanimlari-r47.html

Kanut 4: Gokgeada MY O Kalite Komisyonu ve Faaliyetleri

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/kalite-guvence-ve-ic-kontrol-

degerlendirme-toplant-r648.html

A.3. Yonetim Sistemleri

Kurum, stratejik hedeflerine ulagmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak

amaciyla mali, beserl ve bilgi kaynaklari ile silireglerini yonetmek {izere bir sisteme sahip

olmalidir.
A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Kurum, 6nemli etkinlikleri ve siireclerine iliskin verileri diizenli olarak toplayarak
analiz etmekte, raporlamakta ve stratejik yonetim siireclerinde kullanmaktadir. Akademik ve
idari birimlerin entegre bir Bilgi Yo6netim Sistemi bulunmakta olup, bu sistem kalite yonetim
stireclerine katki saglamaktadir. Birim, yOnetsel ve operasyonel faaliyetlerini etkin bir
sekilde yonetebilmek i¢in gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak toplamakta, saklamakta,
analiz etmekte ve siireglerini siirekli iyilestirmek amaciyla kullanmaktadir. Tiim bu siiregler,

Rektorliige bagh biitiinlesmis bir bilgi yonetim sistemi araciligiyla yiiriitiilmektedir.

Bilgi yonetim siiregleri kapsaminda UBYSS sistemi hem akademik personelin hem de

Ogrencilerin haberlesme ve yazigsma isleri i¢in kullanilmaktadir. Mezun Ogrencilerle
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haberlesme kapsaminda Telegram uygulamasi kullanilmaktadir. Birimlerin bu konudaki

baglantilar1 asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 4. Béliimlerimizin Mezun Tletisim Gruplar1 Baglant: Bilgileri

Boliim Adi Baglanti1 Adresi
Dis Ticaret https://t.me/+iYS45VV90DVKNmMES
Pazarlama ve Reklamcilik https://t. me/+tkgE8BwnHLZhMWRKk
Yonetim ve Organizasyon https://t.me/+7sHk_kDerlw4MzBk
Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri https://t.me/+Wjf2lcYqUEIXNTBk

Olgunluk Diizeyi: 3 (Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve 6gretim, aragtirma ve
gelistirme, toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen biitiinlesmis bilgi yonetim sistemi
isletilmektedir.

Kanit 1: COMU UBYS
https://ubys.comu.edu.tr/
Kanit 2: Gokgeada MYO Web Sitesi Hizli Erigim Linkleri

https://gokceada.comu.edu.tr/

A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Yiiksekokulumuzda insan kaynaklart yonetimine iliskin kurallar ve siirecler
bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiiriitiilen bu siirecler kurumda herkes tarafindan
bilinmektedir. Egitim ve liyakat Oncelikli kriter olup, yetkinliklerin arttirilmasi temel
hedeftir. Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve onerilerini belirlemek ve izlemek
amaciyla gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglari
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 (Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda
uygulamalar tanimli siireglere uygun bir bi¢imde yiiriitiilmektedir.

Kanut 1: 1dari Personel Memnuniyet Anketi

https://cdn.comu.edu.tr/cms/kalite/files/538-idari-personel-memnuniyet-anketi.pdf

Kanut 2: Akademik Personel Memnuniyet Anketleri
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/260-akademik-personel-memnuniyet-
anketi.pdf

Kanut 3: Gokgeada MYO 2024 Program Oz Degerlendirme Raporlari
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.htmi

Kanit 4: Atama Yikseltme Kriterleri

https://personel.comu.edu.tr/akademik-kadro-atama-kriterleri-r7.html
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A.3.3. Finansal Yonetim

Finansal kaynaklarin yonetiminde biitgede belirlenmis kalemler dogrultusunda
COMU ihtiyaglari ile uyumlu bir harcama politikasi ile okulun gelisimine yonelik ¢alismalar
siirdiiriilmektedir. Bilimsel arastirma faaliyetleri ile elde edilen biit¢eler ile teknik bilimsel
ihtiyaclara ait finansal kaynaklar elde edilmektedir. Yiiksekokulumuzda temel gelir ve gider
kalemleri tanimlanmistir ve yillar i¢inde izlenmektedir. Yillik faaliyet raporlarinda kurum
profiliyle iliskilendirilmis olarak gerekli bilgiler erisilebilir durumdadir. Yiiksekokul

Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siiregleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

2024 yilinda gergeklesen harcama tutari; toplam 10.170.635,9 TL olup, gider

dagilimi asagidaki ¢izelgede verilmistir.

Tablo 5. 2024 Yilinda Gergeklesen Harcamalar

Harcama Kodu Harcama Tiirii Harcama
62.239.756.3438.446.48.02.01.01 Personel Giderleri 9.077.967,32
62.239.756.3438.446.48.02.01.04 Personel Giderleri 25.184,80
62.239.756.3438.446.48.02.02.01 Personel Giderleri 938.274,25

62.239.756.3438.446.48.02.03.02 Tiiketime Yonelik Mal ve Hizmet Alimi 45.092,40
62.239.756.3438.446.48.02.03.03.10 Yurti¢i Gegici Gorevli Yolluk Giderleri 78.388,69

62.239.756.3438.446.48.02.03.03.20 Yurti¢i Siirekli Gorevli Yolluk Giderleri 0,00
62.239.756.3438.446.48.02.03.05 Hizmet Alimlan 0,00
62.239.756.3438.446.48.02.03.07 Menkul Mal Alim ve Onarim Giderleri 0,00

62.239.756.3438.446.48.02.03.08 Gayri Menkul Mal Alim ve Onarim Giderleri 0,00
62.239.759.3441.446.48.13.01.01 Ek Calisma Karsiliklar 0,00
62.239.759.3441.446.48.13.01.04 Personel Giderleri 0,00

62.239.759.3441.446.48.13.03.08 Gayri Menkul Mal Alim ve Onarim Giderleri 0,00

62.239.760.3442.446.48.13.01.01 Ek Calisma Karsiliklar (Yaz Okulu) 0,00
62.239.760.3442.446.48.13.03.02 Tiiketime Yonelik Mal ve Hizmet Alim 0,00
98.900.9006.3459.446.48.02.02.04 | Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi
(Rektorliik Biitcesi) Giderleri (Rektorliik biitcesi) 5.728,44
TOPLAM 10.170.635,9
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Olgunluk Diizeyi: 3 (Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetimeiliskin
uygulamalar tanimli siire¢lere uygun bi¢imde yiiriitiillmektedir.)

Kanit 1. Gokgeada MYO 2024 Faaliyet Raporu

https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/1083-birim-faaliyet-raporu-2024.pdf

Kanit 2: Gokgeada MYO 2024 Kamu Hizmet Standartlar1 Tablosu

https://gokceada.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/hizmet-standarlari-r51.html

Kanit 3: Gokgeada MYO I¢ Kontrol Standartlari

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-quvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.html

A.3.4. Siirec¢ Yonetimi

Meslek Yiiksekokulunda tiim etkinliklere ait siirecler ve alt siirecler (uzaktan egitim
dahil)tanimlanmastir. Siireclerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve

kurumca icsellestirilmistir. Siirekli siireg iyilestirme dongiisii kurulmustur.

Meslek Yiiksekokulumuz biinyesinde kalite komisyonu bulunmaktadir. Kalite
komisyonu siire¢ yonetimine iligkin faaliyet ve toplantilarini gergeklestirmektedir. Tim
faaliyetlere iliskin siirecler ve uzaktan egitim dahil alt siire¢ler tanimlidir. Siireglerdeki yetki
ve gorev sahipleri, is akis1 ve yonetim yazilidir ve kurumca igsellestirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: 3 (Kurumun genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.)

Kanit 1: Paydas Anketleri

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/paydas-iliskileri-r61.html

Kanut 2: Gokgeada MYO i¢ Kontrol Bilgileri

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.html

Kanut 3: Kalite Giivence Komisyonu Faaliyetleri

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kalite-quvence-

komisyonu-ve-faaliyetleri-r67.html
Kanit 4: PUKO Déngiisii

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-quvence-ve-ic-kontrol/puko-dongusu-r69.html

A.4. Paydas Katilim

Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve stireclere katilimini saglamak
tizere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri

olusturmali ve yonetmelidir.
A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katihnm

Ic ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim
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https://yenice.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r40.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/1083-birim-faaliyet-raporu-2024.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/yenice/files/361-kamu-hizmet-standartlari.pdf
https://gokceada.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/hizmet-standarlari-r51.html
https://yenice.comu.edu.tr/ic-kontrol-standartlari-eylem-plani-r87.html
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.html
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/paydas-iliskileri-r61.html
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.html
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kalite-guvence-komisyonu-ve-faaliyetleri-r67.html
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kalite-guvence-komisyonu-ve-faaliyetleri-r67.html

mekanizmalar1 tanimlanmistir. Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligr ve stirekliligi
irdelenmektedir. Uygulama 6rnekleri, i¢ kalite glivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis
paydas katilim1 ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte ve bagl iyilestirmeler

gergeklestirilmektedir.

Kalite giivencesi kapsaminda asagidaki anketler diizenlenmekte olup sonuglari
diizenli olarak internet sayfasinda ilan edilmektedir. Anketlerin elektronik ortama gegirilmesi
i¢in ilgili birimlere talepler iletilmis durumdadir. Anketlerin elektronik ortama aktarilmasi
ile daha fazla kisiye ulasarak daha kapsamli analizler yapilacaktir.

Olgunluk Diizeyi: 3 (Tiim siireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini
saglamak tizere Kurumun geneline yayillmis mekanizmalar bulunmaktadir.)

Kanit 1: Gokgeada MYO Paydas Iliskileri

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/paydas-iliskileri-
r61.html

Kanit 2: Gokgeada MY O Paydas Anketleri

https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/260-akademik-personel-memnuniyet-

anketi.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/364-idari-personel-memnuniyet-

anketi.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/365-mezun-memnuniyet-anketi.pdf

https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/367-isveren-memnuniyet-anketi.pdf

Kanut 3: I¢ Paydas Toplantis:
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/bahar-yariyili-akademik-kurul-
toplantisi-r601.html

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/kalite-guvencesi-komisyonu-toplantisi-
r631.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/dis-ticaret-bolumu-staj-egitimi-
r643.html

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/isletme-yonetimi-programi-staj-

bilgilendirme-topla-r636.html

https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/897-20240517-ic-paydas.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/898-20240529-ic-paydas.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/899-20240530-ic-paydas.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/929-20240607-ic-paydas.pdf
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https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/paydas-iliskileri-r61.html
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/paydas-iliskileri-r61.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/260-akademik-personel-memnuniyet-anketi.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/260-akademik-personel-memnuniyet-anketi.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/364-idari-personel-memnuniyet-anketi.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/364-idari-personel-memnuniyet-anketi.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/365-mezun-memnuniyet-anketi.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/367-isveren-memnuniyet-anketi.pdf
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/bahar-yariyili-akademik-kurul-toplantisi-r601.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/bahar-yariyili-akademik-kurul-toplantisi-r601.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/kalite-guvencesi-komisyonu-toplantisi-r631.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/kalite-guvencesi-komisyonu-toplantisi-r631.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/dis-ticaret-bolumu-staj-egitimi-r643.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/dis-ticaret-bolumu-staj-egitimi-r643.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/isletme-yonetimi-programi-staj-bilgilendirme-topla-r636.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/isletme-yonetimi-programi-staj-bilgilendirme-topla-r636.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/897-20240517-ic-paydas.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/898-20240529-ic-paydas.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/899-20240530-ic-paydas.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/929-20240607-ic-paydas.pdf

https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/1013-20240613-ic-paydas.pdf
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/gokceada-myo-ic-paydas-toplantisi-
r674.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/akademik-kurul-toplantisi-r692.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/1079-20241003-ic-paydas.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/1075-20241009-ic-paydas.pdf
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/gelibolu-yerleskesi-oryantasyon-
toplantisi-r548.htmi
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/1076-20241018-19-ic-paydas.pdf
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/personel-oryantasyon-egitimi-r715.html

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/yuksekokulumuzda-ayikliga-ovgu-

semineri-r728.html

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/2025-yili-plan-ve-hedeflerine-yonelik-
toplantisi-r733.html

Kanit 4: Dis Paydas Toplantist
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/957-20240319-dis-paydas.pdf
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/gokceada-belediye-baskanligina-tebrik-

ziyareti-r644.html

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/gokceada-belediye-baskani-bulent-

ecevit-atalaydan--r645.html

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/yuksekokulumuzda-mezun-

bulusmalari-r734.html

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/gokceada-kariyer-qunleri-etkinligi-
duzenlendi-r718.html

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel

memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta

ve sonuglar1 paylasilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gecerli ve giivenilir olmasi, verilerin

tutarll ve temsil etmesi saglanmistir. Ogrenci sikdyetleri ve/veya onerileri icin muhtelif

kanallar vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin adil ve etkin ¢alistigi denetlenmektedir.

Ogrencilerimize i¢ paydas kapsaminda 6grenci memnuniyet anketleri ve ders

degerlendirme anketleri yapilarak 6grencilerin geri bildirimde bulunmasi siirecine katki
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https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/1013-20240613-ic-paydas.pdf
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/gokceada-myo-ic-paydas-toplantisi-r674.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/gokceada-myo-ic-paydas-toplantisi-r674.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/akademik-kurul-toplantisi-r692.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/1079-20241003-ic-paydas.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/1075-20241009-ic-paydas.pdf
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/gelibolu-yerleskesi-oryantasyon-toplantisi-r548.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/gelibolu-yerleskesi-oryantasyon-toplantisi-r548.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/1076-20241018-19-ic-paydas.pdf
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/personel-oryantasyon-egitimi-r715.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/yuksekokulumuzda-ayikliga-ovgu-semineri-r728.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/yuksekokulumuzda-ayikliga-ovgu-semineri-r728.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/2025-yili-plan-ve-hedeflerine-yonelik-toplantisi-r733.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/2025-yili-plan-ve-hedeflerine-yonelik-toplantisi-r733.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/957-20240319-dis-paydas.pdf
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/gokceada-belediye-baskanligina-tebrik-ziyareti-r644.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/gokceada-belediye-baskanligina-tebrik-ziyareti-r644.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/gokceada-belediye-baskani-bulent-ecevit-atalaydan--r645.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/gokceada-belediye-baskani-bulent-ecevit-atalaydan--r645.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/yuksekokulumuzda-mezun-bulusmalari-r734.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/yuksekokulumuzda-mezun-bulusmalari-r734.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/gokceada-kariyer-gunleri-etkinligi-duzenlendi-r718.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/gokceada-kariyer-gunleri-etkinligi-duzenlendi-r718.html

saglanmaktadir.  Ogrencilerin ~ diger konular ile ilgili  geribildirimleri igin
“https://gokceada.comu.edu.tr/” adresi aktif olarak kullanilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4 (Tim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina
iliskin uygulamalar izlenmekte ve 6grenci katilimina dayali bigimde iyilestirilmektedir. Geri
bildirim sonuglar1 karar alma siireglerine yansitilmaktadir.)

Kanut 1: Mezun Calistiran Memnuniyet Anketleri

https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/367-isveren-memnuniyet-anketi.pdf

Kanit 6: Ogrenci Memnuniyet Anketleri

https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/283-yonetim-ve-organizasyon-bolumu-

stratejik-plan-dege.pdf

https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/285-otel-lokanta-ve-ikram-hizmetleri-

bolumu-stratejik-.pdf

https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/287-pazarlama-ve-reklamcilik-

bolumunu-degerlendirme-an.pdf

https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/289-dis-ticaret-bolumu-stratejik-plan-

degerlendirme-an.pdf

A.4.3. Mezun Iliskileri Yonetimi

Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi
istthdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, birim
geligsme stratejilerinde kullanilmaktadir. Programin egitim amaglarina ulasip ulagsmadigini,
mezunlarin istihdam durumunu izlemeyi saglamak iizere COMU Mezun Bilgi Sistemi
kullanilmaktadir. Bunun yani sira sosyal medya hesaplari ve mezun etkinlikleri birimden
mezun olan 6grencilerin kurum ile baglar1 gii¢lii bir sekilde saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3 (Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi
uygulamalari vardir.)

Kanit 1: COMU Ogrenci Yasam, Kariyer ve Mezun Iliskileri Koordinatdrliigii

https://omik.comu.edu.tr/

Kanit 2: COMU Ogrenci Memnuniyet Anketi

https://cdn.comu.edu.tr/cms/kalite/files/1393-ogrenci-memnuniyet-anketi.pdf
Kanut 3: COMU Mezun Memnuniyet Anketi

https://cdn.comu.edu.tr/cms/kalite/files/1395-mezun-memnuniyet-anketi.pdf
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https://ezinemyo.comu.edu.tr/viewer
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/367-isveren-memnuniyet-anketi.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/283-yonetim-ve-organizasyon-bolumu-stratejik-plan-dege.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/283-yonetim-ve-organizasyon-bolumu-stratejik-plan-dege.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/285-otel-lokanta-ve-ikram-hizmetleri-bolumu-stratejik-.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/285-otel-lokanta-ve-ikram-hizmetleri-bolumu-stratejik-.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/287-pazarlama-ve-reklamcilik-bolumunu-degerlendirme-an.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/287-pazarlama-ve-reklamcilik-bolumunu-degerlendirme-an.pdf
https://omik.comu.edu.tr/
https://omik.comu.edu.tr/
https://omik.comu.edu.tr/kalite-memnuniyet-anketlerimiz-r4.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/kalite/files/1393-ogrenci-memnuniyet-anketi.pdf
https://yenice.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/paydaslarla-iliskiler-r42.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/kalite/files/1395-mezun-memnuniyet-anketi.pdf

Kanit 4: Gokgeada MYO Mezunlar Sosyal Medya Hesabi
https://gokceada.comu.edu.tr/iletisim

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/mezunlarimiz-r74.html
Kanut 5: Gok¢eada MYO Mezun Bulusmasi

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/yuksekokulumuzda-mezun-

bulusmalari-r734.html
Kanit 6: COMU Mezun Bilgi Sistemi
https://ubys.comu.edu.tr/GTS/Portal/home/index

Kanit 7: COMU Kurumsal Degerlendirme Sistemi Mezun Ogrenci Istatistikleri
https://ubys.comu.edu.tr/BIP/Businessintelligence/Home/Index

A.5. Uluslararasilasma

COMU Dis lliskiler Koordinatérliigii siirdiiriilen tiim uluslararas: faaliyetlerin
kontrolii ve koordinasyonunda gorev alarak proseslere yon vermektedir. Gerek Farabi gerek
Erasmus ve Avrupa Birligi projelerine iliskin yol haritalar1 koordinatdrliiglin web sayfasinda

verilmistir.
A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Uluslararasilagma stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi: kurumsallagsmistir.
Kurumun uluslararasilagsma politikast ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin
isleyisi ve etkinligi irdelenmektedir. Uluslararasilasma kapsaminda yurtdigindaki okullarla
Erasmus gibi ikili ig birlikleri imzalanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4 (Uluslararasilasma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel
yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.)

Kanut 1: Uluslararas: Ogrenci Ofisi

https://student.comu.edu.tr/

Kanit 2: COMU Erasmus Koordinatorliigii

https://erasmus.comu.edu.tr/
Kanut 3: COMU Ikili Is Birligi Anlasma Listesi

https://isbirligi.comu.edu.tr/uluslararasi-isbirligi-anlasmalari/anlasma-listesi-
r20.html

Kanut 4: COMU Dis lliskiler Koordinatérliigii

https://iro.comu.edu.tr/

Kanit 5: COMU Yurt Dist Proje Basvuru Yiiriitme Siireci Prosediirii

https://iroproje.comu.edu.tr/proje-basvuru-ve-yurutme-sureci-r10.html
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https://www.instagram.com/comuyenicemyomezunlar/
https://gokceada.comu.edu.tr/iletisim
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/mezunlarimiz-r74.html
https://yenice.comu.edu.tr/arsiv/haberler/yenice-myo-ormancilik-bolumu-mezunlar-bulusmasi-ve-r512.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/yuksekokulumuzda-mezun-bulusmalari-r734.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/yuksekokulumuzda-mezun-bulusmalari-r734.html
https://ubys.comu.edu.tr/GTS/Portal/home/index
https://ubys.comu.edu.tr/GTS/Portal/home/index
https://ubys.comu.edu.tr/BIP/BusinessIntelligence/Students/GraduatedStudents
https://ubys.comu.edu.tr/BIP/BusinessIntelligence/Home/Index
https://student.comu.edu.tr/
https://student.comu.edu.tr/
https://erasmus.comu.edu.tr/
https://erasmus.comu.edu.tr/
https://isbirligi.comu.edu.tr/uluslararasi-isbirligi-anlasmalari/anlasma-listesi-r20.html
https://isbirligi.comu.edu.tr/uluslararasi-isbirligi-anlasmalari/anlasma-listesi-r20.html
https://isbirligi.comu.edu.tr/uluslararasi-isbirligi-anlasmalari/anlasma-listesi-r20.html
https://iro.comu.edu.tr/
https://iro.comu.edu.tr/
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Kanit 6: COMU Yurt Disindan Ogrenci Kabuliine iliskin Esaslar
https://student.comu.edu.tr/hakkimizda/yurtdisindan-ogrenci-kabulune-iliskin-

esaslar-r57.html
Kanit 7:COMU Uluslararas: ikili Anlasmalar

https://erasmus.comu.edu.tr/ikili-anlasma/anlasma-listesi-aktif-r150.html

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari

Birimde uluslararasilagsmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis
gorev, yetki ve sorumluluklar paylasilmistir. Bu kaynaklar nicelik ve nitelik bakimindan
izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 2 (Kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmek igin
uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari
bulunmaktadir.)

Kanit 1: COMU Uluslararas1 Ogrenci Ofisi

https://student.comu.edu.tr/

Kanit 2: COMU Erasmus Koordinatdrliigii
https://erasmus.comu.edu.tr/
Kanit 3: COMU Dis iliskiler Koordinatorliigii

https://iro.comu.edu.tr/
Kanut 4: COMU Ikili Is Birligi Anlasma Listesi

https://isbirligi.comu.edu.tr/uluslararasi-isbirligi-anlasmalari/anlasma-listesi-
r20.html
Kanit 5: COMU Dis lliskiler Koordinatdrliigii

https://iro.comu.edu.tr/

Kanit 6: COMU Yurt Dis1 Proje Basvuru Yiiriitme Siireci Prosediirii
https://iroproje.comu.edu.tr/proje-basvuru-ve-yurutme-sureci-r10.html
Kanit 7: COMU Yurt Disindan Ogrenci Kabuliine liskin Esaslar

https://student.comu.edu.tr/hakkimizda/yurtdisindan-ogrenci-kabulune-iliskin-

esaslar-r57.html
Kanit 8: COMU Uluslararasi Ikili Anlasmalar
https://erasmus.comu.edu.tr/ikili-anlasma/anlasma-listesi-aktif-r150.html

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. izlenme mekanizma ve siiregleri
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yerlesiktir, siirdiirtilebilirdir, iyilestirme adimlarmin kanitlar1 vardir. Yiiksekokulumuz, 2024
yilinda bes iiniversite ile Erasmus+ hareketlilik anlagmas1 imzalayarak uluslararasi is birligini
giiclendirdi.
Olgunluk Diizeyi: 3 (Kurumun geneline yayilmis uluslararasilasma faaliyetleri
bulunmaktadir.)
Kanit 1: Gokgeada MYO Uluslararasi Egitim Isbirlikleri

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/gokceada-meslek-yuksekokulundan-

uluslararasi-eqiti-r720.html
Kanit 2: COMU Uluslararasi kili Anlasmalar

https://erasmus.comu.edu.tr/ikili-anlasma/anlasma-listesi-aktif-r150.html

B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Kurum, 6gretim programlarint Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile
uyumlu; 6gretim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve
toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli

ve giincellemelidir.
B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

Programlarin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilar1 (kazanimlar1) olusturulmus, TYYC ile
uyumu belirtilmig, kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun
misyon ve vizyonu goz 6niinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal ¢gekirdek
programi, varsa Olgiitler (6rnegin akreditasyon Olciitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir.
Kazanimlarin ifade sekli ongoriilen biligsel, duyusal ve devinimsel seviyeyi acikca
belirtmektedir. Program ¢iktilarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama
yapilmistir, 6zellikle kurumun ortak ciktilarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili
belirtilmektedir. Ogrenme ciktilarinin ve gerekli 6gretim siireclerinin yapilandiriimasinda
bolim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi
eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmistir.
Alan farkliliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan)
kazandirilabilecegi tanimlidir. Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar

dikkate alinmaktadir (erisim, sosyal mesafe vb.).
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Programlarin tasarim siirecinde, boliimlerin paydaslartyla gergeklestirdigi toplantilar
dikkate almnmaktadir. Her béliim, bu siireci Oz Degerlendirme Raporu'nda ayrmtili bir
sekilde ele almistir. Ayrica, boliim dis1 segmeli ders havuzu sisteminin daha etkin ve verimli
bir sekilde uygulanmasi hedeflenmekte olup, bu dogrultuda gelistirme ¢alismalari
planlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4 (Programlarin tasarim ve onay siiregleri Sistematik olarak
izlenmekte ve ilgili paydagslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.)

Kanit 1: Tiim Béliimlerin Ogretim Planlari

https://ubys.comu.edu.tr/A1S/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR

Kanit 2: Tiim boliimlerin Oz Degerlendirme Raporlar
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.html
Kanit 3: COMU Egitim Katalogu

https://ubys.comu.edu.tr/AIS/OutcomeBasedL earning/Home/Index?culture=tr-TR
Kanit 4: COMU Mevzuat Bilgi Sistemi

https://mevzuat.comu.edu.tr/
Kanit 5: COMU Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1

https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/

Kanit 6: COMU On lisans/Lisans Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi

https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/egitim-ogretim-ve-sinav-yonetmeligi.html

Kanit 7: COMU On lisans/Lisans Ogrenci Danigmanlik Y onergesi
https://mevzuat.comu.edu.tr/detay.php?sayino=180326-98

Kanit 8: D1 Ticaret Boliimii 3+1 Sistemi ve Ders Plan1 Giincelleme Toplantisi

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/dis-ticaret-bolumu-31-sistemi-ve-ders-

plani-guncel-r668.html

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimlidir. Ders
dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve is ytikleri gozetilir ve ders dagilimi
katilimer bir sekilde belirlenir. Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-segmeli ders,
alan-alan dis1 ders dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani
vermektedir. Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de
zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin

amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler yapilmaktadir.
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Olgunluk Diizeyi: 4 (Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.)

Kanit 1: Tiim Béliimlerin Ogretim Planlari

https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedL earning/Home/Index?id=null&culture

=tr-TR

Kanut 2: Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS/ECTS) Yonergesi

https://mevzuat.comu.edu.tr/detay.php?sayino=0806-946

Kanit 3: COMU On lisans/Lisans Egitim Ogretim ve Sinav Y onetmeligi

https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/egitim-ogretim-ve-sinav-yonetmeligi.html

Kanit 4: Tiim boliimlerin Oz Degerlendirme Raporlar

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.html

B.1.3. Ders Kazamimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlari, karma ve uzaktan egitim de dahil olmak {izere
tanimlanmis ve program ¢iktilari ile ders kazanimlari eslestirilmistir. Kazanimlar, 6ngoriilen
biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acik¢a yansitacak sekilde ifade edilmistir. Ders
ogrenme kazanimlariin gergeklesme siirecinin izlenmesine yonelik kapsamli bir planlama
yapilmis olup, 6zellikle alana 6zgii olmayan genel kazanimlarin degerlendirme yontemleri
ve siiregleri ayrintili sekilde belirlenmistir. Ayrica, donem i¢inde ve donem sonunda
Ogrencilerden alinan geri bildirimler dogrultusunda siirekli iyilestirme calismalar titizlikle
yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 (Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte
ve iyilestirilmektedir,)

Kanit 1: Tiim boliimlerin Oz Degerlendirme Raporlar

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.html

Kanit 2: Tiim Béliimlerin Ogretim Planlar

https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=null&culture
=tr-TR

B.1.4 Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarim

Tiim derslerin AKTS degeri birim web sayfasi iizerinden paylasilmakta, 6grenci is
yiikiitakibi ile dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar1 mevcuttur
ve yeterince Ogrenci is yiki ve kredi g¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen

uygulamanin niteligi irdelenmektedir.
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Olgunluk Diizeyi: 4 (Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders
tasarimi giincellenmektedir.)
Kanut 1: Staj Yo6nergesi

https://gokceada.comu.edu.tr/ogrenci/staj-r35.html

Kanit 2: Mezun Calistiran Isverenler Anketi

https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/367-isveren-memnuniyet-anketi.pdf

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Her program ve ders i¢in (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program amagclarinin ve
ogrenme ciktilarinin izlenmesi planlandigr sekilde gerceklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve
sonuglart paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve ogretim ile ilgili istatistiki
gostergeler (her yariyil agilan dersler, 6grenci sayilari, basar1 durumlari, geri besleme
sonuclary, ders cesitliligi, lab. uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme
sayilari/nedenleri, vb.) periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisilmakta,
degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim stirdiiriilmektedir.
Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir; kurumun akreditasyon
stratejisi belirtilmis ve sonuglart tartisilmistir. Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence

sistemine katkis1 degerlendirilmektedir.

Boliimler, programlarin izlenmesi ve giincellenmesi siirecini paydaslari ile birlikte
isletmektedir. Gerekli kanitlar Oz Degerlendirme Raporlarinda mevcuttur.

Olgunluk Diizeyi: 4 (Program ciktilart bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili
paydaslarin goriisleri de alinarak gilincellenmektedir.)

Kanut 1: Kalite Glivence Calismalar ve Etkinlikler

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kalite-etkinlikleri-

r79.html

Kanit 2: Tiim béliimlerin Oz Degerlendirme Raporlar

https://qokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.html

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Kurum, egitim ve oOgretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek {izere;
organizasyonel yapilanma (liniversite egitim ve 6gretim komisyonu, §grenme ve dgretme
merkezi, vb.), bilgi yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve dgretim
siirecleri list yonetimin koordinasyonunda ytiriitiilmekte olup; bu siire¢lere iliskin gorev ve

sorumluluklar tanimlanmistir. Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, ytiriitiilmesi,
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degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile
takvim belirlidir. Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim
hizmetinin verilme bi¢imi (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-
degerlendirme uyumu ve tiim bu siireglerin koordinasyonu iist yonetim tarafindan takip

edilmektedir.

Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimi i¢in is akis semasi ve gorev tanimlari agik ve
anlasilir bir sekilde olusturulmustur. Egitim Ogretim Bilgi Sistemimizde programlarin
ogrenim ¢iktilar1 net ve anlasilir bir bicimde tanimlanmistir. Ayrica, akademik takvimde
egitim ve 0gretim silirecinin isleyisi detayli ve seffaf bir sekilde ifade edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: 3 (Kurumun genelinde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis
ilke ve kuralara uygun yonetilmektedir.)

Kanit 1: COMU 6grenci mevzuat ve yonetmelikler

https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/mevzuat-r11.html

Kanit 2: Gokgeada MYO Programlarin Ogretim Planlar

https://gokceada.comu.edu.tr/ogrenci/programlar-r18.html

Kanit 3: Gokgeada MY O Boliimler ve Programlar
https://gokceada.comu.edu.tr/akademik-personel-r53.html

Kanit 4: Gokgeada MYO Béliimlerin Oz Degerlendirme Raporlari

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.html

Kanit 5: COMU On lisans/Lisans Ogrenci Danigmanlik Y&nergesi
https://mevzuat.comu.edu.tr/download.php?sayino=180326-98
Kanit 6: COMU akademik takvim

https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/2024-2025-egitim-ogretim-vyili-akademik-takvimi-
r165.html

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve

Degerlendirme)

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci
merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir.
Kurum, o6grenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve
sertifikalandirilmasina yonelik acik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmis ve ilan

edilmis kurallar tutarli sekilde uygulamalidir.

31


https://yenice.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ogretim-planlari-r43.html
https://gokceada.comu.edu.tr/ogrenci/programlar-r18.html
https://yenice.comu.edu.tr/bolumler/bolum-programlari-r35.html
https://gokceada.comu.edu.tr/akademik-personel-r53.html
https://yenice.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r40.html
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/ogrenciisleri/files/410-canakkale-onsekiz-mart-universitesi-onlisans-lisan.pdf
https://mevzuat.comu.edu.tr/download.php?sayino=180326-98
https://yenice.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kalite-guvence-politikamiz-r37.html
https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/2024-2025-egitim-ogretim-yili-akademik-takvimi-r165.html
https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/2024-2025-egitim-ogretim-yili-akademik-takvimi-r165.html

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Ogretim yontemi dgrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim
egitim tiirleri icerisinde (Orgilin, uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin dogasina uygun; 6grenci
merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinler arasi, biitiinleyici,
vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi 0nceleyen yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan
cok derin 8grenmeye, dgrenci ilgi, motivasyon ve bagliligima odaklaniimistir. Orgiin egitim
siiregleri on lisans, lisans ve lisansiistii 6grencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu
olanaklar ve ters yiiz Ogrenme, proje temelli Ogrenme gibi yaklagimlarla
zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastirma siireclerine katilimi miifredat, yontem ve
yaklagimlarla desteklenmektedir. Tim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve
gereken Onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 (Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.)

Kanit 1: COMU Egitim Katalogu

https://ubys.comu.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index

Kanit 2: COMU On lisans/Lisans Egitim Ogretim ve Smav Y&netmeligi

https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/egitim-ogretim-ve-sinav-yonetmeligi.html

Kanit 3: COMU On lisans/Lisans Ogrenci Danismanlik Y&nergesi
https://mevzuat.comu.edu.tr/download.php?sayino=180326-98

Kanit 4: COMU Ogrenme Y6netim Sistemi

https://Ims.comu.edu.tr/

B.2.2. Ol¢cme ve Degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde
yiriitilmekte ve Ogrencilerin kendini ifade etme olanaklart miimkiin oldugunca

cesitlendirilmektedir.

Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi (coklu sinav olanaklari; bazilari siire¢ odakli
(formatif), 6dev, proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmakta, ¢ikt1 temelli degerlendirme
yapilmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (6rgiin, uzaktan, karma) uygun siav
yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Olgme ve degerlendirme uygulamalarmin
zaman ve kisiler arasinda tutarliligi ve giivenirligi saglanmaktadir. Bu iyilestirmelerin

duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler irdelenmektedir.
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Olgunluk Diizeyi: 3 (Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve gesitlendirilmis
6lcme ve degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.)

Kanut 1: COMU Egitim Katalogu

https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR

Kanit 2: COMU Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi
https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/egitim-ogretim-ve-sinav-yonetmeligi.html
Kanit 3: Gokgeada MYO I¢ Kontrol Standartlari

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-quvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.html
Kanit 4: Gokgeada MYO Form ve Dilekgeler

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-quvence-ve-ic-kontrol/formlar-ve-dilekceler-
r43.nhtml
Kanit 5: Gok¢eada MYO Dokiimanlar

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/gokceada-myo-
dokumanlar-r56.html

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve
kurallar birbiri ile tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri
titizlikle takip edilmektedir. Onceki 6grenmenin (drgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve
serbest 0grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi
yapilmaktadir. Uluslararasilagma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik,
kolaylastirict 6nlemler bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4 (Ogrenci kabulii, ©6nceki Ogrenmenin tanmmasi Ve
kredilendirilmesine iliskin stirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan
edilmektedir.)

Kanit 1: COMU Egitim Katalogu

https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR

Kanut 2: COMU Egitim Ogretim ve Sinav Y6netmeligi

https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/egitim-ogretim-ve-sinav-yonetmeligi.html

Kanit 3: Gokgeada MYO Program Oz Degerlendirme Raporlari
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.html
Kanit 4: Gokgeada MY O Paydaslarla iliskiler

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.html
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Kanit 5: COMU Ogrenci Isleri- Mevzuat
https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/mevzuat-ril.htmil
Kanit 6: COMU Senato Kararlari

https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/senato-kararlari-r116.html

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri agik, anlasilir,
kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve
diploma islemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitiillmekte, izlenmekte ve gerekli
onlemler dnmdak

Olgunluk  Diizeyi: 4 (Uygulamalar izlenmekte ve tamimli siiregler
tyilestirilmektedir.)

Kanit 1: COMU Universite Bilgi Yonetim Sistemi

https://ubys.comu.edu.tr/

Kanit 2: COMU Egitim Ogretim ve Smav Yonetmeligi

https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/egitim-ogretim-ve-sinav-yonetmeligi.html

Kanit 3: COMU Ogrenci Isleri- Mevzuat

https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/mevzuat-ri1.html
Kanit 13: Gokgeada MYO Ogrenci Isleri

https://gokceada.comu.edu.tr/ogrenci/ogrenci-isleri-r26.html
B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagmak ve egitim- 6gretim
faaliyetlerini yiiriitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve
o0grenme olanaklarinin tiim 6grenciler igin yeterli ve erisilebilir olmasin1 giivence altina
almalidir. Kurum 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek

hizmetleri saglamalidir.
B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar1

Smif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, c¢evrimi¢i (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve
dgrencilerin bilgisine/kullanimima sunulmustur. Ogrenme ortam1 ve kaynaklarinin kullanimi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Kurumda egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap

verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis
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icerik gelistirme ayrica 6lgme ve degerlendirme ve hizmet i¢i egitim olanaklarina sahip bir

O0grenme yOnetim sistemi bulunmaktadir.

Ogrenme ortami ve kaynaklar1 6grenci-dgrenci, dgrenci 6gretim elemani ve dgrenci-
materyal etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir. Gok¢eada MYO binasinin fiziki mekan
yenileme caligmalarindan dolay1 2022-2023 Akademik yilindan itibaren 6gretime Gokgeada
UBY’nda devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 2 (Kurumun egitim Ogretim faaliyetlerini siirdiirebilmek icin
uygunnitelik ve nicelikte 6grenme kaynaklarinin (sinif, laboratuvar, stiidyo, 6grenme yonetim
sistemi,basili/e-kaynak ve materyal insan kaynaklart vb.) olusturulmasina yonelik planlari
vardir.)

Kanit 1: Gokgeada MYO Web Sitesi

https://gokceada.comu.edu.tr/

Kanit 2: Gokgeada MYO fiziki imkanlar

https://gokceada.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/fiziki-imkanlar-r72.html

Kanit 3: COMU Siirekli Egitim Merkezi

https://sem.comu.edu.tr/

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Ogrencilerin akademik gelisimini takip eden, yonlendiren ve kariyer planlamalarina
destek olan bir danisman Ogretim elemani bulunmaktadir. Danigsmanlik sistemi, 6grenci
portfolyosu gibi yontemlerle diizenli olarak izlenmekte ve gelistirilmektedir. Ogrenciler,
danismanlarina yliz yiize veya ¢evrimigi platformlar araciligiyla kolayca erisebilmektedir.
Ayrica, psikolojik danigmanlik ve kariyer merkezi hizmetleri hem yiiz ylize hem de ¢evrimigi
olarak sunulmakta ve 6grencilere duyurulmaktadir. Bu hizmetlerin etkinligi diizenli olarak
degerlendirilerek 1yilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3 (Kurumda o6grencilerin akademik gelisim ve kariyer
planlamasina yonelik destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiirtitiilmektedir.)

Kanit 1: COMU On lisans/Lisans Ogrenci Damigsmanlik Y dnergesi

https://mevzuat.comu.edu.tr/download.php?sayino=180326-98

Kaniut 2. Gokgeada MYO Akademik Danigsmanlar

https://gokceada.comu.edu.tr/yonetim/program-danismanlari-r13.html

Kanit 4: COMU Ogrenci Yasam Kariyer Mezun Iliskileri Koordinatorliigii

https://omik.comu.edu.tr/
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B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik,
ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir,
erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Gok¢eada MY O binasinin
fiziki mekan yenileme c¢aligmalarindan dolayr 2022-2023 Akademik yilindan itibaren
ogretime Gokgeada UBY’nda devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 (Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar
dogrultusunda iyilestirilmektedir.)

Kanit 1: Gokgeada MYO Web Sitesi Yiiksekokulumuz

https://gokceada.comu.edu.tr/

Kanit 2: Gokgeada MYO Fiziki Imkanlar

https://gokceada.comu.edu.tr/yuksekokulumuz/fiziki-imkanlar-r72.html

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Dezavantajli, kirllgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, go¢cmen
vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek
saglanmaktadir. Uzaktan egitim alt yapist bu gruplarin ihtiyact dikkate alinarak
olusturulmustur. Universite yerleskelerinde ihtiyaclar dogrultusunda engelsiz iiniversite
uygulamalar1 bulunmaktadir. Bu gruplarin egitim olanaklarina erigimi izlenmekte ve geri
bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 (Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iligkin
uygulamalar yiiriitiilmektedir.)

Kanut 1: Engelsiz COMU Ogrenci Birimi

https://ekb.comu.edu.tr/iletisim

Kanit 2: COMU Ogrenci Isleri Daire Baskanligt

https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/

Kanit 3: Gokgeada MYO Kalite Giivence ve I¢ Kontrol (Kurumsal Bilgiler-Fiziki
Imkanlar)
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kurumsal-bilgiler-
r65.html

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarm etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerine yonelik mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel,

sportif faaliyetleri yliriiten ve yoOneten idari Orgiitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen
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faaliyetler izlenmekte, ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 3 (Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler
erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.)

Kanut 1: COMU Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig
https://sks.comu.edu.tr/

Kanit 2: Gokgeada MYO 2024 Y11 Sosyal Sorumluluk Etkinlikleri
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/dis-ticaret-ogrencileri-tarafindan-
adada-temizlik--r746.html

Kanit 3: Gokgeada MY O 2024 Y11 Sosyal Sorumluluk Etkinlikleri

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/dis-ticaret-ogrencilerinden-minik-
zihinlere-buyuk--r732.html
Kanit 4: Gokgeada MYO 2024 Y1li Sosyal Sorumluluk Etkinlikleri

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/dis-ticaret-ogrencilerinden-anlamli-

huzurevi-ziyar-r729.html

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, Ogretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, ylkseltilmesi ve ders
gorevlendirmesi ile ilgili tiim siireclerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun
yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarin egitim-6gretim yetkinliklerini

stirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Ogretim eleman: atama, yiikseltme ve gorevlendirme siirecleri ile kriterleri
belirlenmis olup, kamuoyuna acik sekilde paylasilmaktadir. Bu siirecler, akademik liyakati
gozeterek firsat esitligini saglamaya yonelik olarak tasarlanmistir ve uygulamanin kriterlere
uygunlugu kanitlarla desteklenmektedir. Ogretim elemanlarinin ders yiikii ve dagilimi seffaf
bir sekilde paylasilmakta, kurumun 6gretim tiyelerinden beklentileri agik¢a bilinmektedir.
Kadrolu olmayan Ogretim elemanlarinin se¢cimi ve yariyll sonundaki performans
degerlendirmeleri, seffaf, etkin ve adil bir sekilde yiiriitiilmekte olup, egitim-6gretim
ilkelerine ve kurum kiiltlirline uyum gozetilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 (Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari
izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.)

Kanit 1: COMU Mevzuatlar (Akademik Kadro Atama Kriterleri)

https://personel.comu.edu.tr/akademik-kadro-atama-kriterleri-r7.html

Kanit 2: COMU llan Bilgi Sistemi
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Kanut 3: COMU Gérev Siiresi Uzatimi
https://personel.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/universitemiz-ogretim-uyesi-
kadrolarina-basvuru-go-r340.html

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Tim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yoOntemlerini ve uzaktan
egitim siireglerini 6grenmeleri ve kullanmalar i¢in sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri
(kurs, calistay, ders, seminer vb.) ve bunu listlenecek/gerceklestirecek O0gretme-0grenme

merkezi yapilanmasi vardir.

Olgunluk Diizeyi: 4 (Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen
bulgular izlenmekte ve izlem sonuglart Ogretim elemanlar: ile irdelenerek Onlemler

alinmaktadir.)

Kanit 1: COMU Personel Atama Kriterleri
https://personel.comu.edu.tr/akademik-kadro-atama-kriterleri-r7.html

Kanit 2: COMU Mevzuatlar
https://personel.comu.edu.tr/mevzuatlar/yonetmelikler.html

Kanut 3: 2024 Akademik Kurul Toplantisi
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/bahar-yariyili-akademik-kurul-
toplantisi-r601.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/akademik-kurul-toplantisi-r692.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/akademik-kurul-toplantisi-duzenlendi-
r753.html

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Ogretim elemanlar1 icin "yaratici/yenilik¢i egitim fonu"; yarisma ve rekabeti
arttirmak tlizere "iyi egitim 0dili” gibi tesvik uygulamalari1 vardir. Egitim ve Ogretimi
onceliklendirmek tizere yiikseltme Kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer verilir.
Tesvik ve 6diil uygulamalari birim geneline yayilmis olup, izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3 (Tesvik ve odiillendirme uygulamalart kurum geneline
yayilmistir.)

Kanit 1: Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatN0o=201811834&MevzuatTur=21&
MevzuatTertip=5

https://www.comu.edu.tr/dosyalar/rehber2024.pdf

Kanut 2: COMU Mevzuatlar (Akademik Kadro Atama Kriterleri)
https://personel.comu.edu.tr/akademik-kadro-atama-kriterleri-r7.html
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Kanit 3: COMU Odiil Yénergesi
https://mevzuat.comu.edu.tr/files/yonergeler/yonerge-32.pdf

C. ARASTIRMA VE GELIiSTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plani cergevesinde belirlenen akademik
oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger {iretebilen ve

toplumsal faydaya doniistiiriilebilen bigimde yonetilmeye ¢alisilmaktadir.
C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Aragtirma yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve yonlendirme
islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi,
arastirma yonetimi ekibi ve gorev tanimlari belirlenmistir; uygulamalar bu birimin
oncelikleri yoniinde gelismektedir. Aragtirma yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 2 (Kurumun arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisina iligkin yonlendirme ve motive etme gibi hususlari dikkate alan planlamalart
bulunmaktadir.)

Kanit 1: Gokgeada MYO Kalite Giivence ve I¢ Kontrol (Arastirma politikasi, strateji

vehedefleri)

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.html

Kanit 2: Gokgeada MY O Stratejik Eylem Plam

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/stratejik-eylem-plani-

r64.htmil

Kanut 3: Avesis

https://avesis.comu.edu.tr/

C.1.2. i¢ ve Dis Kaynaklar

Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle
uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin ¢esitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Arastirmaya yeni baslayanlar icin {iniversite i¢i ¢ekirdek fonlar vardir ve erisimi kolaydir.
Aragtirma potansiyelini gelistirmek iizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti
destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak {izere 6diil ve rekabetci yiikseltme kriterleri

vardir. Universite i¢i kaynaklarin yillar icindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi,
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gelisime agik yanlari, beklentileri karsilama diizeyi degerlendirilmektedir. Misyon ve
hedeflerle uyumlu olarak iiniversite disi1 kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amagla
calisan destek birimleri ve yontemleri tanimlidir ve arastirmacilarca iyi bilinir.

Olgunluk Diizeyi: 2 (Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek
icin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik
planlar1 bulunmaktadir.)

Kanit 1. Gokgeada MY O Kalite Giivence Politikas1

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-quvence-ve-ic-kontrol/kalite-guvence-

politikasi-r66.htmi

Kanit 2: COMU BAP

https://arastirma.comu.edu.tr/

Kanit 3: BAPSIS

https://bapsis.comu.edu.tr/Default2.aspx
Kanit 4: Gokgeada MY O Stratejik Eylem Plani

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/stratejik-eylem-plani-
r64.html

Kanut 5: COMU Dirs liskiler Koordinatdrliigii

https://iro.comu.edu.tr/

Kanit 6: COMU Erasmus Anlasmasi

https://erasmus.comu.edu.tr/ikili-anlasma/anlasma-listesi-aktif-r150.html

C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi imkanlar

Meslek Yiiksekokulumuzda onlisans programlart bulunmaktadir. Kurumumuzun
lisans, lisansiistli ve doktora programlar1 bulunmamaktadir. Yiiksekokul doktora programlari
ve doktora sonrasi imkanlar kriterinin degerlendirmesindeki olgunluk derecesi; YOKAK

Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore 1°dir
C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Kurum, 6gretim elemanlar1 ve aragtirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini
siirdiirmek ve 1iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) imkanlar

Olciisiinde verilmektedir.

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
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COMU kapsaminda gretim elemanlarinin aliabilecek proje tesviklerinden haberdar
olmalar1 ve basvuruda nasil bir yol haritasi izlemeleri gerektigi yoniindeki faaliyetleri COMU
Proje Koordinasyon Birimi tarafindan siirdiiriilmektedir. Uluslararas1 destekler ise COMU
Dis iliskiler Koordinatorliigii tarafindan takip edilmekte ve fasilalar agildikga Universite
genelinde detayli bilgilendirme toplantilar1 gerceklestirilmektedir. COMU’de bilimsel
ilerlemeye katki saglayan, iilke ve bolge ihtiyaglarina ¢oziim tireten, kamu, {liniversite ve
sanayi is birligini temel alan, ulusal ve uluslararasi destek ve fonlardan maksimum diizeyde
faydalanan uluslararasi proje standartlarina uygun bir proje kiiltiirii olusturulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 2 (Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik planlar bulunmaktadir.

Kanit 1: Akademik Veri Yonetim Sistemi

https://avesis.comu.edu.tr/

Kanit 2: Gokgeada MYO Akademik Personel

https://gokceada.comu.edu.tr/personel/akademik-personel-r53.html

Kanut 3: BAP (Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi)

https://arastirma.comu.edu.tr/

C.2.2. Ulusal ve Uluslararas1 Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Birimler aras1 ikili is birliklerini, protokolleri, disiplinler aras1 girisimleri, sinerji
yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ulusal ve
uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina yonelik
mekanizmalar birim web sayfasinda bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 1 (Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve
ortakarastirma birimleri olusturma yoniinde mekanizmalar bulunmamaktadir.)

Kanit 1: COMU Dis iliskiler Koordinatorliigii Faaliyet Raporu

https://iro.comu.edu.tr/kalite-guvence/faaliyet-raporu-r27.html

C.3. Arastirma Performansi

Yiiksekokulumuzda, Avesis veri sistemi tizerinden birimin geneli i¢in arastirma
performansiin izlenmesi, degerlendirmesi ve analizi iglemleri yiiriitilmektedir. Birimde
aragtirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve

gostergeler bulunmaktadir.

C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi
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Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle
karsilastirilir ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Birimin odak alanlarinin tniversite igi
bilinirligi, tiniversite dis1 bilinirligi; uluslararas1 goriiniirlilk, uzmanlik iddias1 konularinin
analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve
takdir mekanizmalar1 kullanilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi
saglanmaktadir. Birim, kurumla baglantili olarak {iniversite destekli projelerde arastirma
performansini izlemek iizere gecerli olan tanimli siiregleri ve arastirma hedeflerine ulasilip

ulagilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar1 sunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3 (Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve
degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.)

Kanut 1: Gokgeada MYO Kalite Giivence Politikasi

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-quvence-ve-ic-kontrol/kalite-guvence-politikasi-

r66.html

Kanit 2: Gokgeada MYO Akademik Performans

https://gokceada.comu.edu.tr/personel/akademik-personel-r53.html
Kanit 3: COMU Akademik Veri Sistemi

https://avesis.comu.edu.tr/

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin  arastirma  performansin1  diizenli olarak paylagmasi
beklenmekte olup, bu siireci yoneten tanimli prosediirler ilgili paydaslar tarafindan
bilinmektedir. Arastirma performansi yillik olarak izlenmekte, degerlendirilmekte ve
kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilmaktadir. Elde edilen ¢iktilar, grup ortalamalar1
ve dagilim verileriyle birlikte seffaf bir sekilde paylasilmaktadir. Performans degerlendirme
stirecleri sistematik ve siirdiiriilebilir sekilde yapilandirilmistir. Akademik personelin
performanst AVESIS iizerinden takip edilmekte olup, belirli araliklarla &gretim
elemanlarindan gergeklestirdikleri ¢alismalar1 diizenli olarak Miidiiriyete bildirmeleri
istenmektedir. Sunulan bilgiler, liniversitenin ve yliksekokulun stratejik eylem planlarina
uygunlugu agisindan incelenmekte ve bu dogrultuda gelecege yonelik yeni hedefler
belirlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 (Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma gelistirme
performansini izlemek ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.)

Kanit 1: COMU Akademik Veri Sistemi
https://avesis.comu.edu.tr/
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Kanit 2: Gékgeada MYO Béliimlerin Oz Degerlendirme Raporlari
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-quvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.html

Kanit 4: COMU Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi

https://arastirma.comu.edu.tr/

Kanit 5: Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1
https://lib.comu.edu.tr/

Kanit 6: Teknopark

https://www.canakkaleteknopark.com.tr/

Kanit 7: COMU Kurumsal Degerlendirme Sistemi
https://ubys.comu.edu.tr/BIP/Businessintelligence/AcademicWorkInformation/Inde

X

D. TOPLUMSAL KATKI

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda
yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapt ve mali kaynaklar olusturmali ve

bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Yiiksekokulumuz toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda ¢alismalar planlamaktadir.

Diizenli olarak her yil programlarimiz tarafindan etkinlikler diizenlenmektedir.

D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

Birim, toplumsal katki faaliyetlerini, sahip oldugu hedefleri ve stratejisi
dogrultusunda yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde
yiiriitmektedir.

Birimin toplumsal katki politikas1 birimin yaklasimini biitiinciil olarak ifade eder.
Sosyalsorumluluk (iicretsiz hizmetler; sosyal ve kiiltlirel yasama katki, iiniversitenin sehir
hayatina katkisi; bilimin topluma tanitilmasi, sevdirilmesi), kamuya yonelik verilen iicretli
ticretsiz egitim ve seminerler, akademik kadro ve 6grencilerin yiiriittiigli sosyal etkinlikler,
toplumsal projeler, danismanlik vardir. Toplumsal katk1 politikasi, stratejisi ve hedefleri birim

web sayfasi,kalite giivence meniisiinde verilmistir.

Birimin toplumsal katki siire¢lerinin yonetim ve organizasyonel yapisi, birimin
toplumsal katki politikas1 ile uyumludur, gérev tanimlari belirlenmistir. Yapinin islerligi
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izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 (Kurumda toplumsal Kkatki siireglerinin yOnetimi ve
organizasyonel yapisinin islerligi ile iliskili sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.)

Kanit 1: Universite Yasamina Uyum Semineri

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/universite-yasamina-uyum-programi-

r686.html

Kanut 2: Ayikhiga Ovgii Semineri

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/ayikliga-ovgu-semineri-r649.html

Kanit 2: 1k Yardim Miidahale Teknikleri Temel Yasam Destegi Egitimi

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/haberler/ilk-yardim-mudahale-teknikleri-temel-

yvasam-desteqi-r726.html
Kanit 4: Gokgeada MY O Stratejik Eylem Plani

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/stratejik-eylem-plani-
r64.htmil
Kanit 5: Gékgeada MYO Paydaslarla Iliskiler (Dis Paydas Toplantilarr)

https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-quvence-ve-ic-kontrol/paydas-iliskileri-r61.html
Kanit 6: Adada Temizlik, Dogada Farkindalik

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/dis-ticaret-ogrencileri-tarafindan-
adada-temizlik--r746.htmi

Kanut 7: "Minik Zihinlere Biiyiik Fikirler" Projesi
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/dis-ticaret-ogrencilerinden-minik-
zihinlere-buyuk--r732.html

Kanit 8: "Minik Eller, Temiz Gelecek" Projesi

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/dis-ticaret-ogrencilerinden-minik-

eller-temiz-gele-r743.html

Kanut 9: Huzur Evi Ziyareti

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/dis-ticaret-ogrencilerinden-anlamli-

huzurevi-ziyar-r729.html

https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/halkla-iliskiler-ve-tanitim-programi-

ogrencileri-y-r646.html

D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal faaliyetlerin gerceklestirilmesine katki saglanmasinda tamamen sosyal ve
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https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/dis-ticaret-ogrencilerinden-minik-eller-temiz-gele-r743.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/dis-ticaret-ogrencilerinden-minik-eller-temiz-gele-r743.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/dis-ticaret-ogrencilerinden-anlamli-huzurevi-ziyar-r729.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/dis-ticaret-ogrencilerinden-anlamli-huzurevi-ziyar-r729.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/halkla-iliskiler-ve-tanitim-programi-ogrencileri-y-r646.html
https://gokceada.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/halkla-iliskiler-ve-tanitim-programi-ogrencileri-y-r646.html

ikili i birlikleri ile gerceklestirilmektedir. Bunun i¢in ayrilmis ayri bir 6denek

bulunmamaktadir.
D.2. Toplumsal Katki Performansi

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiirtittiigii faaliyetleri

periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

D.2.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittigli faaliyetleri
periyodik olarak izlemekte ve siirekli iyilestirmektedir. Toplumsal katki hedeflerinin
gerceklesme diizeyi ve performansi izlenmektedir; izlenme mekanizma ve siirecleri yerlesik
ve siirdiiriilebilirdir. Iyilestirme adimlarmin kanitlar1 vardir.

Olgunluk Diizeyi: 3 (Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmekve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.)

Kanit 1: Gokgeada MYO Kurum I¢i Degerlendirme Raporlari

https://gokceada.comu.edu.tr/ic-kontrol-r70.html

Kanit 2: Boliimlerin Oz Degerlendirme Raporlar
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.html
Kanit 3: Gokgeada MY O Stratejik Eylem Plan1 2024-2028
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/815-2024-2028-stratejik-plani.pdf
Kanit 4: Gokgeada MYO 2024 Faaliyet Raporu
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/1083-birim-faaliyet-raporu-2024.pdf
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https://yenice.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r40.html
https://gokceada.comu.edu.tr/ic-kontrol-r70.html
https://yenice.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r40.html
https://gokceada.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r70.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/yenice/files/441-yenice-myo-2021-2025-stratejik-eylem-plani.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/815-2024-2028-stratejik-plani.pdf
https://yenice.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r40.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/gokceada/files/1083-birim-faaliyet-raporu-2024.pdf

SONUC VE DEGERLENDiRME

COMU Gokgeada Meslek Yiiksekokulu Kalite Giivence Komisyonu tarafindan
hazirlanan bu I¢ Degerlendirme Raporu, yiiksekokulumuzun egitim-dgretim kalitesini daha
da ileriye tasimasi, ¢agin gerekliliklerine uyum saglamasi ve siirekli gelisim anlayisini
benimsemesi amaciyla hazirlanmistir. Bu dogrultuda, akademik ve idari siiregler detayl bir
sekilde degerlendirilerek giiclii yonlerimiz ortaya konmus, iyilestirilmesi gereken alanlar
tespit edilmistir. Belirlenen stratejiler ve hedefler, Gok¢geada MYO’nun siirdiiriilebilir bir
kalite anlayisiyla gelisimini siirdiirmesine katki saglayacak, yiiriitillecek iyilestirme

stireclerine rehberlik edecektir.

Kurumumuzun giiglii yonleri arasinda kalite giivence sisteminin etkin bir sekilde
uygulanmasi, egitim-0gretim siire¢lerinin belirlenen standartlara uygun olarak yiiriitiilmesi,
yonetim sisteminin planli ve seffaf bir yapiya sahip olmasi, ayrica akademik ve idari
personelin yeterli sayida olmasa da gerekli donanima sahip olmasi yer almaktadir. Personelin
akademik tinvanlarini yiikseltmek ve bilimsel ¢alismalar yiiritmek igin gosterdigi caba,
kurumumuzun  gelisimini  destekleyen Onemli unsurlardandir. Bununla birlikte,
yiiksekokulumuzun bagimsiz bir binasinin bulunmamasi nedeniyle, egitim faaliyetlerimizi
Gokgeada Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu (GUBY) biinyesinde siirdiirmekteyiz. Bu
durum, fiziki imkanlarimizin kisith olmasina ve 6zellikle aragtirma-gelistirme (AR-GE)
faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde zorluklarla karsilagilmasina neden olmaktadir. Laboratuvar
eksiklikleri ve okul dis1 organizasyonlarin sinirlt olmasi da gelisime agik alanlar arasinda yer
almaktadir. Ancak, bu fiziki imkansizliklara ragmen, kalite glivencesi ve AR-GE siire¢lerinin

tyilestirilmesi i¢in ¢aligmalarimiz devam etmektedir.

Bu siirecte elde edilen en biiyiik kazanimlardan biri, kalite glivence sistemimizin
akademik ve idari tiim personel tarafindan benimsenmeye baslanmasidir. Kalite odakli bir
yonetim anlayisiyla, mevcut kisitlar1 agmak ve yiiksekokulumuzu daha ileriye tasimak i¢in

paydaslarimizin destegiyle iyilestirme ¢aligmalarimiz siirdiiriilecektir.

46



