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OZET
Bu boliimde, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Gokgeada Meslek Yiiksekokulu

2020 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu’nun hazirlanmas: siirecine yonelik temel bilgilere yer
verilmistir. Bu baglamda iiniversitemize ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporu; 6z degerlendirme
caligmalarimiz1 olgunluk diizeyiyle birlikte gosteren performans izleme ve degerlendirme
caligmalarimiz1 takip ettigimiz Onemli bir rapordur. Gilinlimiizde artan kamu ve vakif
iiniversiteleri sayilar1 da dikkate alinarak endiistri 4.0’1n istiin rekabet sartlarma uygun olarak
stirdiirilebilir rekabet avantaji kazanmak, egitim ve ogretim de kaliteyi nicelik ve niteliksel
anlamda arttirmaya calismak, girisimci ve yenilik¢i iiniversitelerin basinda yer almak, kurumsal
akreditasyona sahip olmak ve aragtirma iiniversiteleri arasma girmek hedefleriyle Kalite
Giivence Komisyonu bu Kurum I¢ Degerlendirme Raporunu her yil oldugu gibi bu yil da

olusturma ihtiyact duymustur.

CUBYO Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR); kurumun yillik siireglerini izlemek,
degerlendirmek, Kurumsal Dis Degerlendirme  Programi/Kurumsal  Akreditasyon
Programi/izleme Programu siireglerinde esas almmak iizere meslek yiiksekokulumuz kalite
giivence komisyonu tarafindan her yil diizenli olarak hazirlanan ve seffaf yonetim anlayisimiz
geregi yiikksekokulumuzun kalite giivence komisyonu web sayfasinda yayimlanan bir rapordur.
Bu raporun hazirlanmasinin amaci {niversitemizin giiclii ve gelismeye acgik yonlerini

taninmasina ve iyilestirme siire¢lerine katki saglamaktir.

Bu raporla rektorliigiimiiz ve yiiksekokulumuz misyon, vizyon ve hedefleriyle uyumlu
olarak; kalite giivencesi sistemi, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemi siire¢lerinde sahip oldugu kaynaklar1 ve yetkinlikleri nasil planladig1 ve nasil
yonettigi anlatilmaya ¢aligmaktadir. Bu agidan iiniversitemizin bu raporu paydaslarla iletisim,
0z degerlendirme calismalar1 ve kalite giivencesi kiiltiirliniin yayginlastirilmasi amaciyla da
paylasilmaktadir. Raporun hazirlanma siirecinde kalite komisyonu calismalarinda seffaflik,
proses yonetimi, egitim ve bilgilendirme toplantilar1 da siire¢ igerisinde gerceklestirilmistir.
Béylelikle iiniversitemiz genelinde KIDR siiriim 2.1 6lgiitleriyle ilgili siirecler bazinda izleme
ve iyilestirmelerin nasil gergeklestirildigi, i¢ kalite giivencesi sisteminde gii¢lii ve iyilesmeye

acik alanlarin neler oldugu aktarilmaya calisilmistir.

Bu KIDR; Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’nin Kalite Giivence, Egitim-Ogretim,
Arastirma-Gelistirme, Toplumsal Katki, Kurumsal Ydnetim kalitesini i¢ ile dis paydaslardan
elde edilen geri bildirimler dogrultusunda ifade etmesini ve yiiksekdgretimdeki kalite giivence

uygulamalarimizi artirarak kurum genelinde sahiplenilmesini ayrica gergeklesen hizli



degisimlere ayak uydurabilmemiz icin uygulanmasi gereken stratejik gereksinimleri
degerlendirmek amaciyla hazirlanmistir. Bu raporun ortaya koydugu giiclii ve zayif yonler
yonetim tarafindan irdelenmekte ve bu hususta aksiyonlar alinarak gerekli glincellemeler siireg
icerisinde imkanlar ve biitge dahilinde gerceklestirilmektedir. Bu raporun biitiin sorunlarini
tespit etmesi veya ¢Ozmesi beklenmemekte fakat siirekli iyilestirme yolunda 6nemli
rehberlerden biri olarak kullanilmas1 amacglanmaktadir. Bu ¢er¢evede bu raporun temel amact;
yiiksekokulumuzu giiniimiiziin ve gelecegin rekabet kosullariyla uyumlu hale getirilmesi
dogrultusunda degerlendirmede bulunarak bolgesel anlamda tercih edilirligimizi arttirarak
tiniversitemizin siirdiiriilebilir rekabet istiinliigline anlamli katkilar saglamasidir. Bu
dokiimanda sunulan bilgiler Gok¢eada Meslek Yiiksekokulu akademik ve idari birimlerini
kapsamaktadir. Bu dokiiman Yiiksekokul Kalite Gilivence Komisyonu'nun ilgili iiyeleri

tarafindan istekli i¢ ve dis paydaslarin 6nerileri de dikkate alinarak hazirlanmistir.
GIiRiS
Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR); kurumun yillik i¢ degerlendirme siireglerini
izlemek ve bes yil i¢inde en az bir defa gergeklestirilecek dis degerlendirme siirecinde esas

alinmak iizere, COMU Gokgeada Meslek Yiiksekokulu Kalite Giivence Komisyonu tarafindan

her yilin sonunda hazirlanir.

COMU Gokgeada Meslek Yiiksekokulu Kalite Giivence Komisyonu tarafindan
hazirlanan bu I¢ Degerlendirme Raporu Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Gokgeada
Meslek Yiiksekokulu’nun onlimiizdeki yillarda egitim 6gretim kalitesini daha da artirabilmesi
ve gliniimiiz bilgi caginda gerceklesen degisimlere ayak uydurabilmesi i¢in uygulamasi

gereken stratejileri ve bu stratejilere dayanan hedeflerini belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

Bu raporda oniimiizdeki yillarda Gokceada Meslek Yiiksekokulu vizyon, misyon ve
hedeflerine kurdugu kalite glivence sistemi araciligiyla nasil ulagsmaya calisiyor, yonetimsel ve
organizasyonel stiregler nasil isliyor, hedeflerimize ulastigimiz nasil olgiiliiyor, gelecege
yonelik ne gibi iyilestirmeler planliyoruz bunlarin aktarilmasi amaglanmistir. Bu dokiiman
miimkiin oldugu o6lgiide akademik ve idari personelin tam katilimi ve Onerileri 1s18inda
hazirlanmistir. Giiniimiize kadar gerceklestirilen toplantilara Boliim Bagkanlari, Program
Danigmanlari, ilgili Komisyon Sorumlulari, Ogretim Elemanlar1 gibi akademik personelin
yani sira idari personel temsilcilerimiz de istirak etmislerdir. Bu durumun kalite siireclerinin
tam katilimla sahiplenilmesinin Oniinii agmas1 beklenmektedir. Aktarilanlar 1s181nda

kurumumuzun mevcut ve ileriye yonelik politikalari tartigilmastir.



Bu kapsamda sunulan tiim 6zelestiri, stratejiler ve hedefler; Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi stratejik hedefleri kapsaminda Gokgeada Meslek Yiiksekokulu kurumsal misyon,

vizyon, stratejik amag ve hedeflerini kapsamaktadir.

KALITE KOMISYONU
Ad1 Soyadi Unvani Gorevi
Dr. Ogr. Uyesi Erkan BIL Yiiksekokul Miudirii Baskan

Pazarlama ve Reklamcilik

Ogr.Gor. Ridvan VARLI Boliim Baskan! Uye
Pazarlama ve Reklameilik
Ogr.Gor.Hakan GENC Boliim Bagkanligr Ogretim Uye

Gorevlisi

Yonetim ve Organizasyon | Yonetim ve Organizasyon Boliim

Dr. Ogr. Uyesi Boliim Baskanlig Bagkanlig1 Kalite Giivencesi
Ahmet Ogretim Gorevlisi Temsilcisi
KAHILOGULLARI

Otel, Lokanta ve Ikram Otel, quanta ve
Ogr.Gor. Coskun KAYABALI  [Hizmetleri Bliim Baskanlhigi Ikram Hizmetleri
Boliim Bagkanlig1 Kalite
Gtivences
i
Temsilcisi
Pazarlama ve Reklamcilik | Pazarlama ve Reklamcilik Bolim|
Ogr.Gor. Ayse BOZDAG ATES Boliim Bagkanlig Baskanh%} Kalite Giivencesi
emsilcisi
Ogr.Gor. Giilay KESKIN Dis Ticaret Bolim Bagkanligll —Dais Ticaret %(a)lllli,ltré’l Bagkanlig1

Gilivencesi Temsilcisi

AMAC VE KAPSAM

Bu raporun temel amaci; meslek yiiksekokulumuzu giiniimiiziin ve gelecegin rekabet
kosullartyla uyumlu hale getirilmesi dogrultusunda degerlendirmede bulunarak bdolgesel
anlamda tercih edilirligimizi arttirarak {iniversitemizin siirdiiriilebilir rekabet {iistlinliigline
anlamli katkilar saglamasidir. Bu dokiimanda sunulan bilgiler Gok¢eada Meslek Yiiksekokulu
akademik ve idari birimlerini kapsamaktadir. Bu dokiiman Meslek Yiiksekokul Kalite Giivence
Komisyonu’nun ilgili iiyeleri tarafindan istekli i¢ ve dis paydaslarin onerileri de dikkate

alinarak hazirlanmigtir.
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2. Tarihsel Gelisimi

3 Temmuz 1992 tarihinde, 3837 sayili kanunla kurulan Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi, 1992-1993 Egitim-Ogretim yilinda Trakya Universitesi'nden devredilen Canakkale
Egitim Fakiiltesi, Canakkale Meslek Yiiksekokulu ve Biga Meslek Yiiksekokulu ile egitim-
ogretim hayatina baslamistir. 1993-1994 Egitim-Ogretim yilinda Fen Edebiyat Fakiiltesi, Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu ile Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, 1994 -1995
Egitim- Ogretim yilinda Biga Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Ayvacik, Bayramig, Can,
Ezine, Gelibolu ve Yenice Meslek Yiiksekokullari ile Fen Bilimleri ve Sosyal Bilimler Enstitiisil,
1995- 1996 Egitim-Ogretim yilinda Ziraat, Su Uriinleri, Ilahiyat ve Miihendislik-Mimarlik
Fakiilteleri, 1996 -1997 Egitim-Ogretim yilinda Saglik Yiiksekokulu ve Giizel Sanatlar
Fakiiltesi, 1998 -1999 Egitim-Ogretim yilinda Gkgeada Meslek Yiiksekokulu ile Beden Egitimi
ve Spor Yiiksekokulu, 2000-2001 Egitim-Ogretim yilinda da Lapseki Meslek Yiiksekokulu ve
Tip Fakiiltesi egitimine baslamistir. 2008- 2009 Egitim-Ogretim yilinda Gokgeada Uygulamali
Bilimler Yiiksekokulu, 2009- 2010 Egitim-Ogretim yilinda Yabanci Diller Yiiksekokulu, 2010-
2011 Egitim-Ogretim yilinda Egitim Bilimleri Enstitiisii, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Iletisim

Fakiiltesi ve Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu agilarak egitim- 6gretime baslamislardir.

Ayrica, 2012 yilinda kurulan ve 2012-2013 Egitim-Ogretim yilinda faaliyete baslayan Mimarlik ve
Tasarim Fakiiltesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi (2016 yilinda Siyasal Bilgiler Fakiiltesine
donistiiriilmiistiir) ve Canakkale Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu ile 2013 yil1 i¢inde kurulan
Canakkale Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, Deniz Teknolojileri Meslek Yiiksekokulu ve 2015
yilinda Bakanlar Kurulu Karariyla kurulan Dis Hekimligi Fakiiltesiyle beraber; 4 Enstitii, 16
Fakiilte, 6 Yiksekokul, 13 Meslek Yiiksekokulu ile beraber iiniversitemiz toplam 39 egitim
birimine ulagsmistir. Bunlarin yani sira; 34 Arastirma ve Uygulama Merkezi de faal haldedir.
Bununla birlikte; Universitemiz Rektorliigiine baglh 4 adet Boliim Baskanligi da bulunmaktadur.
Rektorliik idari yapisinda ise, 8 Daire Baskanlig1 ve Universitemiz Genel Sekreterligi biinyesinde

ise 13 adet Koordinatorlik bulunmaktadir.

Universitemizde; 2020 yili Subat ay1 verilerine gore; 46.602 dgrenci egitim-gretim
alirken, 1893 akademik personel ve 1.655 idari personel gorev yapmaktadir. Ayrica; 33 adet
yabanct uyruklu Ogretim iiyesi {iniversitemizde bulunmaktadir. Universitemiz lisans
programlarindan 18.02.2020 tarihine kadar 58.447 ve Onlisans programlarindan ise 45.757
olmak iizere {iniversitemizden toplam 103.152 dgrenci mezun olmustur. Universitemize bagli 15
adet yerleske bulunmaktadir. Bunlardan 7 tanesi kent merkezindedir. Ana yerleskemiz,

Canakkale- Izmir karayolu 1. Km’ sinde yer alan Terzioglu Yerleskesidir. Universitemizin pek
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cok fakiilte, yiiksekokul ve birimi Terzioglu Yerleskesi’nde bulunmaktadir. Yerleske, denize
sadece birka¢ yiliz metre uzaklikta, sirtin1 Radar Tepesi’ne vermis, ormanlarin i¢ine gémiilii cok
ayricalikli dogal giizellige sahip bir konumdadir. Canakkale kent merkezinde yer alan
Anafartalar Yerleskemiz, asil olarak Egitim Fakiiltesi, Devlet Konservatuvart ve Egitim
Bilimleri Enstitiisiine ev sahipligi yapmaktadir. Yerleske kent-iiniversite kucaklasmasinin en
glizel Orneklerinden birini sergilemektedir. Diger onemli bir yerleskemiz olan Dardanos

Yerleskemizde, herhangi bir okulumuz bulunmamakta, alan daha ¢ok uygulama sahalariyla

dikkat ¢ekmektedir.

Ayrica COMU’ niin ana sosyal tesisleri de bu yerleskededir. Orman ve denizin i¢ ice
girdigi yerleske ayn1 zamanda tarihi Dardanos antik kentinin de kalintilarin1 icermektedir. Kent
merkezinde yer alan dordiincii yerleskemiz, Canakkale-Bursa Karayolu {izerinde bulunan
Saricaeli’dir. Bu alan iizerinde tekno-park faaliyetlerimiz ve Ziraat Fakiiltesinin uygulamalari
sirmektedir. Canakkale-Bursa Karayolu {lizerinde yeni kurulan besinci yerleskemiz olan
Sekerpmar, ilahiyat Fakiiltesi ve ICDAS Kongre Merkezini igerisinde barindirmaktadir. Sehir
merkezinde Kepez’de hastanemizin bazi birimleri ve Nedime Hanim yerleskesinde de bazi
birimlerimiz bulunmaktadir. Ayrica Terzioglu Yerleskesinin kurulu oldugu sirtin en zirve
noktasinda yer alan radar tepesinde, Astrofizik Arastirma Merkezi ve Ulupmar Gozlemevi

bulunmaktadir. G6zlemevi Diinya literatiiriinde 6nemli bir tutan gii¢lii bir teleskopa sahiptir.

Bunlarm disinda; Biga’da, Biga Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Biga Uygulamali
Bilimler Fakiiltesi ve Biga Meslek Yiiksekokulunun bulundugu Agakdy Yerleskesi
bulunmaktadir. Ayrica; Biga, Ayvacik, Bayrami¢, Can, Ezine (Yahya Cavus Yerleskesi),
Yenice, Lapseki, Gelibolu’da Meslek Yiksekokul ve Gokceada’da Yiiksekokul ve Meslek

Yiiksekokullarimizin adiyla kurulu yerleskelerimiz bulunmaktadir.

Universite Kalite Giivence Ust Komisyon Baskam Rektor Prof. Dr. Sedat MURAT

Kalite Giivence Ust Komisyonu Sorumlu Rektor Yrd. Prof. Dr. Sitha OZDEN
Rektorliik Tletisim Bilgileri: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Rektorliigii Terzioglu

Yerleskesi Canakkale / Merkez
Universite Telefonu: +90 286 218 0018
Universite Kayith E-postast: comu@hs01.kep.tr



Ekonomik kalkinma ancak yetismis insan giicii ile miimkiindiir. Mesleki egitim ise yetismis insan
giicli i¢in vazgecilmez bir siiregtir. Bu bilingle kurulmus olan Gokceada Meslek Yiiksekokulu’nun
amaci yenilik¢i bir egitim anlayisi ile tartisma ve analiz yetenegine sahip, sorumluluk bilinci gelismis
ve alanlarinda yliksek kalitede egitim almis, igletmelerin orta ve {ist diizey yonetici ihtiyacini

karsilayacak insan kaynagi yetistirmektir.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Gokceada Meslek Yiiksekokulu, YOK Yiiriitme
Kurulu'nun 15.12.1997 tarihli karartyla kurulmustur. Yiiksekokulumuz egitime, 1998—1999 akademik
yilinda baglamistir. Gokgeada Meslek Yiiksekokulunda; Yonetim ve Organizasyon Boliimii’ne bagl
Isletme Yonetimi Programi, Otel-Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimii’'ne baglh Turizm ve Otel
Isletmeciligi Programi, Pazarlama ve Reklamcilik Boliimii'ne bagh Halkla iligkiler ve Tanitim
Programi, Dis Ticaret Boliimii’ne bagli Dis Ticaret Programlarinda egitim verilmektedir. 2016-2017
akademik yilinda Biiro Yonetimi ve Sekreterlik Boliimiine bagli Cagri Merkezi Hizmetleri Programi

acilmistir. Cagr1 Hizmetleri Programi’na heniiz 6grenci alinmamaktadir.

Uluslararas1 standartlarda mesleki egitimin gerektirdigi bilgi ve beceriye sahip, nitelikli
mezunlar yetistirmek misyonu dogrultusunda egitimin kalitesini stirekli artirmayr hedefleyen
Okulumuz, ulusal- uluslararast kongre, sempozyum, calistay ve aragtirma projelerine katilim ile
siirekli kendisini gelistiren akademik bir yapiya sahiptir. Okulumuzda 1 Dr. Ogretim Uyesi ve 9

Ogretim gorevlisi olmak iizere 10 akademik personel goérev yapmaktadir.



Tim Egitim Alanlar

Derslikler; Okulumuzda 8 adet derslik bulunmaktadir. Her derslikte projeksiyon cihazi
altyapisia sahip olup; derslikler 80 kisi kapasitelidir. Bu siniflarin toplam kapasiteleri 1.680
kisiyi bulmaktadir.

Toplant1 Salonu; Gok¢eada Meslek Yiiksekokuluna ait bir adet toplant1 salonu mevcut
olup, ihtiyaca cevap verecek donanima sahiptir.

Seminer Salonu; Yiiksekokulumuzun da kullandig1 Gokgeada Meslek Yiiksekokuluna
ait konferans, seminer, panel, sunum gibi bilimsel faaliyetlerin gergeklestirildigi, mefrusat ve
ses sisteminin yeterli diizeyde tasarlandig1 180 kisilik kapasiteli modern bir konferans salonuna
sahiptir. Konferans salonumuzda O6gretim elemanlarimiz haricinde, alaninda uzman kisiler

bilimsel ¢alismalarini sergileme olanagi bulabilmektedir.

Laboratuvar ve Atolyeler;

Genel Bilgisayar Laboratuvari

Sosyal Alanlar

Bina girisinde bir adet 6grenci kantini ve bos zaman aktiviteleri i¢in gerekli oyun
ekipmanlar1 mevcuttur. Kampiis alami igerisinde 6grencilerimizin ve g¢alisanlarimizin hijyenik
kosullarda 6gle ve aksam yemeklerini yiyebilecekleri bir adet yemekhane, bir adet kantin

mevcuttur. Spor aktivitelerinin gerceklestigi bir adet basketbol sahas1 mevcuttur.

Gokceada Meslek Yiiksekokulu fletisim Adresi: COMU Gokceada Meslek Yiiksekokulu
Cumhuriyet Mah. Org. Necdet Timur Cad. No:1 Gok¢eada / Canakkale

Kurum Telefonu: 0286 887 44 10

Kurum E-posta: gokceadamyo@comu.edu.tr

Kurum Faksi: 0286 887 46 44

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri, Hedefleri ve Kalite Giivence Politikas1

COMU Misyonu; Egitim ve Ogretimde bilgili, donanimli, kiiltiirlii ve 6zgiiveni
yuksek bireyler yetistirmeyi hedefleyen; bilimsel ¢alismalarda uygulamaya doniik, proje
odakl1 ve ¢ok disiplinli aragtirmalar yapma anlayisin1 benimsemis; paydaslartyla siirdiiriilebilir
iliskileri gozeten, bilgiyi, sevgiyi ve saygiylr Canakkale’nin tarihi ve zengin dokusuyla

harmanlayan; “kalite odakli, yenilik¢i ve girisimci bir liniversite olmak

COMU Vizyonu; Geng ve dinamik insan varligiyla, dzgiirliikeii, yenilik¢i ve
9



stirdiiriilebilir yapisiyla; kurumsal kiiltiire deger veren ve kalite odakli gelismeyi hedef alan
yonetim anlayisiyla; bilimsel arastirma, egitim-6gretim, sanat ve sportif faaliyetleriyle;
“bolgenin en iyi iliniversitesi olmak, iilkesinin ve diinyanin giiclii bir bilim kurumu haline
gelmek”

Degerlerimiz; Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, bulundugu degerli cografya
icerisinde kurulusundan bugiine kadar elde ettigi tiim kazanimlari ile yiiksek degerlere sahip bir
tiniversite olma yolunda ilerlemektedir. Bu Degerlerimiz;

« Aidiyet
« Bilimsellik
Diisiince ve Ifade Ozgiirliigii
- Egitilmis Vatandaslar
Etik
Girisimeilik
« Hareketlilik
. Is birligi, Dayanisma ve Paylasma

Kalite ve Verimlilik
« Katilimcilik

* Kentle Biitiinlesme

»  Miikemmeliyetcilik

« Seffaflik
Tanmirhik

+ Tarihine ve Cografyasina Sahip Cikma
Yasam Boyu Ogrenme
Yenilikgilik ve Yaraticilik.

Amaclarimiz;

Al. Ar-Ge ve Yenilikgilik Faaliyetlerini Gelistirmek
A2. Egitim ve Ogretim Faaliyetlerinin Kalitesini Artirmak
A3. Toplum ve Cevre Yararina Hizmetleri Gelistirmek

A4. Kurum Taninirhigini Gelistirmek ve Kurumsallig1 Giiglendirmek
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Hedeflerimiz;

Hedeflerimiz; Universitemiz kalite odakli girisimci ve yenilik¢i bir {iniversite
anlayisiyla bulundugu bdlgenin en iyi iiniversitesi olmayi tilkesinin ve diinyanin gii¢li bir bilim

kurumu haline gelmeyi hedeflemistir. Bu dogrultuda baslica hedeflerimiz sunlardir;

H1.
H1.
H1.
H2.
H2.
H2.
H2.
H3.
H3.

. Akademik beceri, nitelik ve etkin arastirma yapabilme kapasitesini artirmak
. Arastirma ve yenilikgilik ile ilgili altyap1 ve olanaklar1 geligtirmek

. Katma deger yaratan bilimsel ve yenilik¢i ¢iktilar artirmak

. Egitim ve 6gretim faaliyetlerinin niteligini gelistirmek

. Egitim ve 6gretim faaliyetlerinin kalitesini artirmak

. Ogretim elemanlarinim egitici ve dgretici niteliklerini gelistirmek

. Ogrencilerin 6grenme istek, kapasite ve memnuniyetlerini gelistirmek

— A W N = WO

. Topluma yonelik hizmetlerin niceligi ve kalitesini gelistirmek

N

. Cevre yararina siirdiiriilebilir proje ve uygulamalar

gelistirmek H4. 1. Kurumsal goriiniirliigii artirmak

H4. 2. Bilimsel ¢iktilara erigilebilirligi artirmak

H4. 3. Kurum kiiltiiriinii korumak, gelistirmek ve siirekliligini saglamak

H4. 4. Kurum i¢i memnuniyet, iletisim ve is birliginin gelistirilmesi
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Bu hedefler dogrultusunda Kalite politikamiz: Mevcut insan kaynaklariin akademik
beceri, nitelik ve etkin arastirma yapabilme kapasitesinin arttirllmasini, egitim Ogretim
faaliyetlerinde memnuniyet diizeyinin ylikseltilmesini, {iniversitemizi tercih eden uluslararasi
Ogrenciler ve iiniversitemizle yurtdis1 tniversiteler arasindaki ikili is birligi anlagmalarini
arttirarak uluslararasilasma caligmalarinin  gelistirilmesini, arastirma faaliyetlerinde ar-ge
caligmalarina  Oncelikli ve interdisipliner arastirma alanlarma yonelik ¢alismalarin
desteklenmesini, ulusal ve uluslararasi akademik degerlendirmelerde {iniversitemizi st siralara
cikarmayi, kurumsal akreditasyon c¢aligmalarina yonelik faaliyetlerin desteklenmesini, kurumsal
kiiltiirtin  gelistirilmesini, paydaslarimizla olan iliskilerin gili¢lendirilmesini ve {iniversitemiz

tarafindan topluma sunulan hizmetlerin kalitesinin arttirllmasini ilke edinmistir.

Universitemizin kurumsal misyon, vizyon, amag ve hedefleri dogrultusunda olusturulan
Gokgeada Meslek Yiiksekokulu kurumsal misyon, vizyon, amag¢ ve hedefleri asagida
bilgilerinize sunulmustur.

Misyonumuz: Ogrencilerimizi Atatiirk Ilke ve Inkilaplar1 dogrultusunda, kamu ve ozel
sektorlin ihtiyag duydugu egitilmis, nitelikli insan giiciinii, giiniin kosullarina uygun bilgi ve
becerilerle donatarak, farkindalik diizeyi yiiksek, 6zgiiveni ve sorumluluk bilinci gelismis,
cevresine duyarli, yetkin isletme yoneticileri, turizm ve otel isletmecileri, halkla iligkiler

elemanlari, dis ticaret elemanlar1 yetistirmektir.

Vizyonumuz: Tiirkiye’de kamu ve 6zel sektdriin ihtiya¢ duydugu egitilmis nitelikli insan
giiclinii; ¢agdas uygarlik bilincinde ve Tiirk kiiltiiriinii 6ziimsemis, gerekli bilgi ve becerilerle
donatilmig olarak yetistiren; model ve hiza alinacak onder egitim kurumlarindan biri olmak ve

ilk asamada adinin Tiirkiye ¢capinda taninmasini hedeflemektir.

Gokceada Meslek Yiiksekokulu Amag ve Hedefleri: Topluma 6rnek olmay1 hedefleyen bir
Meslek Yiiksekokulu olarak amag ve hedeflerimiz asagidaki gibidir;

Amag 1. Okulumuzun misyon ve vizyonunun gerceklesmesini saglayacak kurumsal yapiy1 gelistirmek.
Hedef 1.1. Okulumuzun degisen sistemlere hizla uyumunu saglayacak katilimi 6ne ¢ikaran bir kurumsal altyapiya
sahip olmak.

Hedef 1.2. Okulumuza aidiyeti giiclendirecek Gok¢eada MY O’nun kurumsal kimligini gelistirmek.
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Hedef 1.4. Akademik ve idari personelimizin profesyonel gelisimini ve ¢aligma yasamindan memnuniyetini
artirmak.

Amag 2. Toplumun farkl kesimleriyle isbirligi i¢cinde olarak toplumsal sorunlara ¢6ziim {iretmek.

Hedef 2.1. Kamu ve 6zel sektdrdeki kuruluslarla igbirligini gelistirerek {ilke kalkinmasina hizmet

etmek ve Gokgeada’nin gelisimine destek vermek.

Hedef 2.2. Farkli iletisim kanallar1 kullanilarak okulumuzun iirettigi bilgiyi topluma yaymak.

Hedef 2.3. Sosyal sorumluluk projeleri ve kiiltiirel/sanatsal ve sportif etkinliklerle Gok¢eada’nin

sosyal yasamina katkida bulunmak.

Hedef 2.4. Sanayi- Yerel Yonetim — Universite isbirligi ile yapilacak projeler gerceklestirmek.

Hedef 2.5. Ilge halkinin degerlerine ve sosyal gelisimine katki saglayabilecek seminer, konferans ve

etkinlikler diizenlemek.
Amag 3. Okulumuzu nitelikli 6grencilerin tercih etmesini saglamak.

Hedef 3.1. Sosyal medyada Gok¢eada MYO ile ilgili paylasimlarin yapilmasi saglanarak okulumuzla
ilgili imajin gelistirilmesi.
Hedef 3.2. Ortadgretim kurumlarina bilim senlikleri, kariyer giinleri vb. gibi etkinliklerde

danigsmanlik ve destek hizmeti sunulmasi.
Amag 4. Egitimin niteligini artirarak nitelikli mezunlar vermek.

Hedef 4.1. Gereksinim duyulan alanlarda 6gretim elemanlarinin sayisini artirmak ve niteligini
gelistirmek.

Hedef 4.2. Okulumuzdaki programlarin yapisina uygun 6grenme ortamlar1 ve mekanlar1 geligtirmek.
Hedef 4.3. Ogrencilerin akademik ve bireysel gelisimini desteklemek.

Hedef 4.4. Teorik egitimin yani sira uygulamali dersler ile egitimi 6n plana ¢ikarmak.

IKIiLI iS BIRLIKLERiI VE PROTOKOLLER
Universitemizin genel paydaslartyla is birligimizin yam sira baz1 6zel i¢ ve dis
paydasglarimiz da bu kapsamda ikili is birlikleri ¢ergevesinde iletisimimizi siirdiiriilebilir

kildigimizdan bunlarin tamami asagida bilgilerinize sunulmustur:

e Valilik, Kaymakamlik, belediyeler ve diger resmi kuruluslar,
e Yiiksek Ogretim Kurulu,

e Universiteleraras1 Kurul,

e TUBITAK, TUBA,

e Diger Ulusal ve Uluslararas1 Egitim ve Arastirma Kurumlari,

e Ticaret Odasi, Ticaret Borsasi
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e Diger Sivil Toplum Kuruluslari,

e Akademik personelimiz ve aileleri,
e lidari personelimiz ve aileleri,

e Ogrencilerimiz ve aileleri,

e Mezunlarimiz ve aileleri.

2020 y1l1 igerisinde herhangi bir kurum ile protokol anlagmamiz bulunmamaktadir

KANITLAR

e COMU Kalite Giivence Politikas1

e GPRMYO Kalite Giivence Politikas1
e SWOT Analizi

e Kamu Hizmet Standartlar1 Tablosu
e Kurumsal Bilgiler

e Birim i¢ Kontrol Giivence Beyani
e ¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani
e Akademik Performans

e Okulumuz Tarihge

e Stratejik Eylem Planm

e Paydas Iliskileri

A. KALITE GUVENCESI SISTEMi

A.l1.1. Misyon, Vizyon, Stratejik Ama¢ ve Hedefler

Gokgeada Meslek Yiiksekokulu’nun misyon ve vizyon ifadesi tamimlanmis ve stratejik amag ve
hedefler bahsedilmistir. Tiim bu ifadeler online olarak birim web sitesinde paylasilir ve kurum
calisanlarinca bilinir hale getirilmistir. Siirdiiriilebilir hale getirilmis bir stratejik plan kiiltiiri ve
gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaclar, hedefler, alt hedefler,
eylemler ve bunlarin zamanlamasi, 6nceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklar1 bulunmaktadir,
tiim paydaslarin goriisii alinarak (6zellikle stratejik paydaslar) hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan

hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmis ve kullanilmistir; yillik gergeklesme

takip edilerek ilgili kurullarda tartisilmakta ve gerekli dnlemler alinmaktadir.
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Kanitlar

e COMU Kalite Giivence Politikasi
e (GMYO Kalite Giivence Politikas1
e SWOT Analizi

e Stratejik Eylem Plam

e Paydas Iliskileri

A.1.2. Kalite Giivencesi; egitim ve ogretim, arastirma ve gelistirme; toplumsal
katki ve yonetim politikalar

Gokgeada Meslek Yiiksekokulu’na ait bir Kalite Giivence Politikas1 bulunmaktadir ve
bu politika i¢-dis paydaslarin goriisleri alinarak hazirlanmistir. Politika kurum calisanlarinca
bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut, gerek¢idir. Siirdiiriilebilir kalite glivencesi
sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite giivencesinin yonetim tekli, yapilanmasi, temel
mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erisimi agiklanmistir. Ayni tekilde egitim ve
Ogretim arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi politikalar1 vardir ve kalite

giivencesi politikasi izin sayilan 6zellikleri tasir.

Kanitlar

e COMU Kalite Giivence Politikasi
e GMYO Kalite Giivence Politikast
e SWOT Analizi

e Stratejik Eylem Plam

e Paydas Iliskileri

o Kalite Giivence Komisyonu ve Faaliyetleri

A.1.3. Kurumsal performans yonetimi

Kurumda ve birimde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklagimla ele
alinmaktadir. Kurumun stratejik amaglar1 dogrultusunda siirekli iyilestirmeye yardimci olur.
Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yoOnetiminin dogru ve gilivenilir olmasi
saglanmaktadir. Kurumun stratejik bakis agisini yansitan performans yonetimi siire¢ odakli ve
paydas katilmiyla siirdiirebilmektedir. Tiim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel,
anahtar, uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri tanimlanmig ve paylasilmistir.
Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile nasil iligkilendirildigi tanimlanmis
ve yazilidir. Kararlara yansima ornekleri mevcuttur. Yillar i¢inde nasil degistigi takip
edilmektedir. Kurumsal performansinin 6l¢iilmesi, degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi
icin ilgili komisyon kurulmus olup her yil faaliyet raporu, i¢ kontol raporu hazirlanmaktadir.

Kurumun Kalite Komisyonu iiyeleri bu alanda yetkin Ogretim {iyesi ve &gretim
15



elemanlarindan olusturulmustur. bu izlemenin sonuglart yazilidir ve gerektigi sekilde
kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.
Kanitlar
e Kurumsal Degerlendirme Analizleri
e Sayilarla COMUI.docx
e Stratejik Eylem Plam
e Tiim Boliimlerin Performans Gostergeleri

e ¢ Kontrol
A.2.1. Birim Kalite Giivence Komisyonu

Birimin Kalite Komisyonunun silire¢ ve uygulamalart tanimhidir ve &grenci
barindirmaktadir. Birim kalite komisyonu birim paylasanlarinca bilinir. Komisyon i¢ kalite
giivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol alir, program akreditasyonu
siireclerine destek verir. Komisyon gerceklestirilen etkinliklerin sonuglarini degerlendirir. Bu

degerlendirmeler karar alma mekanizmalarin1 etkiler.

Kanitlar

e COMU Kalite Giivence Politikasi
e (GMYO Kalite Giivence Politikasi
e SWOT Analizi

e Stratejik Eylem Planm

e Paydas Iliskileri

o Kalite Giivence Komisyonu ve Faaliyetleri

A2.2.i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari (PUKO Cevrimleri, Takvim,
Birimlerin Yapisi)

PUKO c¢evrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalar1
devreye girecegi planlanmis, akin temalar1 belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler
tanimlanmigstir. Gergeklesen uygulamalar irdelenmektedir. Takvim yili temelinde verilen
islem, siire¢, mekanizmalarin iist yonetim, fakiilteler, 6gretim elemanlar1, idari personel,
ogrenciler, gibi katmanlart nasil kapsadigi belirtilmistir. Takvim yili temelinde
tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin ise tiim katmanlar1 icerdigi kanitlar1 ile
belirtilmistir, ger¢eklesen uygulamalar irdelenmektedir. Kuruma ait kalite gilivencesi
rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldig: erisilebilen ve gilincellenen bir dokiiman

bulunmaktadir.
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Kanitlar

e Kalite Giivencesi Rehberi
e Akademik Takvim

e Staj Takvimleri

e Staj Yonergesi

e ¢ Kontrol

o Gostergeler

o Bilgi Yonetim Sistemi

« PUKO Déngiisii

A.2.3. Liderlik ve Kalite Giivencesi Kiiltiirii

Meslek Yiiksekokul miidiiriiniin ve siire¢ liderlerinin kalite giivencesi bilinci, sahipligi
ve kurum i¢ kalite giivencesi sisteminin olusturulmasina liderlik etmesi gelismis diizeydedir.
Ayni sekilde birimlerde liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Akademik ve
idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur. Kurumsal siireklilik ve
nasil ¢alistig1, deneyim birikimlerinin olusma hiz, kalite kiiltiirii gelistirme hizi takip edilmekte
ve irdelenmektedir. Geri bildirim, izleme, igsellestirme firsatlar1 ve iist yonetimin bunlara

katkas1 siirekli degerlendirilmektedir.

Kanitlar

e Ic Kontrol
e Paydas Iliskileri

e Mezunlarimiz

A.3. Paydas Katihm
Birim, i¢ ve dis paydaslarin kalite gilivencesi sistemine katilimini ve katki vermesini

saglamali buna yonelik toplant1 ve anket kanitlar1 mevcuttur.

Ic ve dis paydaslarm karar alma, yOnetisim ve iyilestirme siireclerine katilim
mekanizmalar1 Orneklerle ve kanitlarla tanimlanmalidir. Gergeklesen katilimin etkinligi,
kurumsalligi ve siirekliligi irdelenmektedir. Uygulama Ornekleri, i¢ kalite gilivencesi
sisteminde Ozellikle Ogrenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar

degerlendirilmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir
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Kanitlar
e I¢-Dis Paydas Memnuniyet Anketleri

e  Mezunlarimiz
Ad4. Uluslararasilasma
Kurum, uluslararasilagma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda ytiriittiigii faaliyetleri
periyodik olarak izlenmekte ve siirekli iyilestirilmektedir.
A4.1. Uluslararasilasma Politikas1

Degisim programlari, uluslararasi 6grenci, yabanci uyruklu akademik personel,
uluslararas1 arastirmaci, uluslararasi aglar ve organizasyonlar, birimdeki programlara ait
miifredatlarina uluslararas1 yaklagimlarla ve ilgili sektor ihtiyaglariyla uyumu, ortak diploma
programlari etkinlikleri mevcuttur. Uluslararasilagsma faaliyetleri izlenmekte ve politikalar

giincellenmektedir.
Kanitlar

e Uluslararasi 6grenci ofisi,
e Ikili Is Birligi Anlasma Listesi
e Dis Iliskiler Koordinatorliigii
A4.2. Uluslararasilasma Siire¢lerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi

Uluslararasilagsma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsallagmstir.
Kurumun uluslararasilasma politikast ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin

isleyisi ve etkinligi irdelenmektedir

Kanitlar

e Uluslararas1 6grenci ofisi,
e ikili Is Birligi Anlasma Listesi
e Dis iliskiler Koordinatorliigii

e Uluslararas1 Ogrenci Sayilart
A4.3. Uluslararasilasma Kaynaklar

Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis gorev,
yetki ve sorumluluklar paylasilmis ve kurumsallasmistir. Bu kaynaklar nicelik ve nitelik
baglaminda izlenmekte ve degerlendirilmekte ve her yil rektdrligiin ilgili birimleriyle

ortaklasa caligmalar yiiriitiilerek arttirilmaya paylasilmaktadir.
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Kanitlar

e Uluslararas1 Ogrenci Ofisi,
e ikili Is Birligi Anlasma Listesi
e Dis Iliskiler Koordinatorliigii

e Uluslararas1 Ogrenci Sayilart
A4.4. Uluslararasilasma Performansi

Uluslararasilasma performans: izlenmektedir. Izlenme mekanizma ve siirecleri

yerlesiktir, stirdiiriilebilirdir, iyilestirme adimlarinin kanitlar1 vardir.
B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

Programlarin yeterlilikleri, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi’ni esas
alacak sekilde tamimlanmalidir. Birim, yiiriittigli programlarin tasarimini, O&gretim
programlarinin amaclaria ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yapmali Bologna AKTS Bilgi
Paketi doluluk oranmi yiiksek tutmali 6grenme c¢iktilar1 ve program c¢iktilarint uyumlu hale
getirmeli, se¢meli dersler belirlenirken i¢c ve dis paydaslarin goriislerinin - alindiginm
kanitlamalidir. Ayrica kurum, program tasarim ve onay1 i¢in tanimli siireclere sahip olmalidir.
Programlarin amaglart ve 6grenme ¢iktilar1 (kazanimlari) olusturulmus, TYYC ile uyumu
belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-
vizyonu goz Oniinde bulundurulmustur. Birimdeki tiim programlarin igerikleri ve ders bilgi
paketleri varsa ulusal ¢ekirdek programi, varsa olgiitler (6rnegin akreditasyon olgiitleri vb.)

dikkate alinarak hazirlanmalidir.

Kazanimlarin ifade sekli ongoriilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acik¢a
belirtmektedir. Program c¢iktilarimin  gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama
yapilmistir, 6zellikle kurumun ortak (generic) ¢iktilarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili
belirtilmektedir. Ogrenme ciktilarinin ve gerekli dgretim siireglerinin yapilandirilmasinda
bolim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi
eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-0gretim yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan
farkliliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (Orgiin, karma, uzaktan)
kazandirilabilecegi tanimlidir. Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar

dikkate alinmaktadir (erisim, sosyal mesafe vb.)
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Kanitlar

e [Egitim Katalogu

e Mezun Memnuniyet Anketi
e (Ogrenci Memnuniyet Anketi
e Mezunlarimiz

e Paydas Iliskileri
B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Programm ders dagilimina iliskin ilke, kural ve ydntemler tanimlidir. Ogretim
programi (miifredat) yapist zorunlu-se¢gmeli ders, alan-alan dis1 ders dengesini gozetmekte,
kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkan1 vermektedir. Ders sayis1 ve haftalik ders
saati Ogrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde
diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi
izlenmekte ve bagl iyilestirmeler yapilmaktadir.

Kamtlar

e Egitim Katalogu

e Mevzuat Bilgi Sistemi

e Egitim Ogretim ve Smav Yo6netmeligi

e Mezunlarimiz

e Paydas Iliskileri

e Bilgi Yonetim Sistemi

e Burs ve Barinma Koordinatorligi

e Ogrenci Yasam, Kariyer ve Mezun iliskileri Koordinatorliigii

e Bolliimlerimiz ve Programlarimiz
B.1.3. Ders Kazamimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

Gokceada Meslek Yiiksekokulu’nda bulunan tiim bolim ve programlardaki derslerin
o0grenme kazanimlar1 (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program ¢iktilar ile ders
kazanimlar1 eslestirmesi olusturulmustur. Kazanimlarin ifade sekli ongoriilen bilissel, duyussal ve
devinimsel seviyeyi agikca belirtmektedir. Ders 6grenme kazanimlarinin gergeklestiginin nasil
izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgii olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme

yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir.
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Kanitlar

e Bolliimlerimiz ve Programlarimiz

e Bilgi Yonetim Sistemi

e Egitim Katalogu

e Programlar ve Egitim Ogretim Bilgi Sistemi

e PUKO Déngiisii

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarimi

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfas1 {lizerinden paylasilmakta, 6grenci is yiikii
takibi ile dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar1 mevcuttur ve
yeterince Ogrenci is yukii ve kredi cercevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen
uygulamanin niteligi irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle

ortaya ¢ikan gesitlilikler de gz oniinde bulundurulmaktadir.

Kanitlar

e Boliimlerimiz ve Programlarimiz

e Bilgi Yonetim Sistemi

e Egitim Katalogu

e Programlar ve Egitim Ogretim Bilgi Sistemi
e Kurumsal Bilgiler

e PUKO Déngiisii

e Paydas Iliskileri
B.1.5. Ol¢me ve Degerlendirme Sistemi

Birimde biitiinciil bir 6lgme-degerlendirme sistemi vardir. Sinav formlar1 ve sinav
zarflar1 standart bicimdedir. Olgme-degerlendirme icin ana ilke ve kurallar tanimli ve birim
web sitesinde yaymnlanmistir. Ogrenme kazanimi, Ogretim programi (miifredat), egitim
hizmetinin verilme bi¢imi (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan), Ogretim yontemi ve Olgme-

degerlendirme uyumu gozetilmektedir.

Sinav uygulama ve gilivenligi (6rgiin/cevrimici sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik
sinavlar) mekanizmalar1 bulunmaktadir. Birim, 6l¢gme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarini

Ogrenci-6gretim elemani geri bildirimine dayali bigimde iyilestirmektedir.
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Kanitlar

e Boliimlerimiz ve Programlarimiz
e Bilgi Yonetim Sistemi

e Egitim Katalogu

e Sinavlar

e Sinav Kagidi Formu ve Zarfi

e Sinav YOnetmeligi

e Staj Takvimleri

e Staj Yonergesi

B.2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Meslek Yiiksekokulumuzu tercih edecek Ogrencilerin bir lise mezunu olmasi
kosulunun yani sira OSYM tarafindan yapilan YKS smavinin TYT puan tiiriinden baraj puani
olan en az 150,000 puan almis olmalar1 gereklidir. Hem teknik hem de sosyal programlara
sahip bir meslek yiiksekokulu oldugumuzdan herhangi bir alandan lise mezunu olmus her
bireyin tercih ettigi bir meslek yiiksekokuludur. Ayrica etrafi denizlerle ve ulasim aglariyla
cevrili bir bolgede olmamiz nedeniyle 6grenci kaynag: stirekliligimizde herhangi bir ciddi

sikint1 yaganmamaktadir.

Aktif Kayith Ogrenci Sayimiz

BOLUM PROGRAM Toplam
Yonetim ve Organizasyon Boliimii Isletme Ydnetimi 93
Turizm ve Otel Isletmeciligi 105
Otel-Lokanta ve Tkram Hizmetleri
Boliimii
Pazarlama ve Reklamcihik Boliimii Halkla iligkiler ve Tanitim 186
Dis Ticaret Boliimii Dig Ticaret
Dis Ticaret Boliimii D1s Ticaret 139
TOPLAM 523

B.2.1. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir. Onceki dgrenmenin
(6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin)
taninmas1  ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. Uluslararasilagma politikasina paralel
hareketlilik destekleri, Ogrenciyi tesvik, kolaylagtirict oOnlemler bulunmaktadir ve

hareketlilikte kredi kayb1 olmamas1 yoniinde uygulamalar vardir.
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Mevcut Programlarin Taban Puanlari

Puan En Kiiciik En Biiyiik
PROGRAM ADI - Puan Puan
Tiiri
= Y onetimi
sletme Y onetimi TYT 202,09329 233,4735
Turizm ve Otel Isletmeciligi TYT 208,34051 297,14079
Halkla iliskiler ve Tanitim
Dis Ticaret Boliimii Dis Ticaret T 209,93318 276,76078
Dis Ticaret TYT 215,22711 292,22709

Kanitlar

e Bilgi Yonetim Sistemi

e Egitim Katalogu

e Senato Kararlari

e COMU Kalite Giivence Politikas1
e Mevzuat Bilgi Sistemi

« Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi

B.2.2.Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri agik, anlasilir,
kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve
diploma islemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli

Onlemler alinmaktadir.

Meslek Yiiksekokulumuzun tiim programlarindan mezun olabilmek i¢in 6grencilerin;
Ogretim programlarindaki tiim derslerden 4.00 iizerinden en az 2.00 Genel Not Ortalamasina
sahip olmalar1 ve 120 AKTS kredisi almalar1 zorunludur. Ayrica 30 giinliik zorunlu stajlarini
belirtilen siirede ve basarili olarak tamamlamalar1 gerekmektedir. Genel Not Ortalamasi ise
AKTS’ye gore hesaplanmaktadir. Universitemizin, bugiine kadar iilkemize kazandirdigi,
yetismesine katki sagladigi binlerce mezunu ile kurumsal diizeyde iletisim kurmak ve ayrica
sayilar1 elli bine ulasan mevcut Ogrencilerimizin egitim hayatlarina-gelisimlerine katki
saglamak iizere Rektorliigiimiize bagli bir birim kurulmustur. Ogrenci Yasam, Kariyer ve
Mezun iliskileri Koordinatérliigii ismi ile kurulan birimde, hem mezunlarimiz ve mezuniyet
asamasina gelen oOgrencilerimiz ile daha saglikli bir iletisim kurmak hem de mevcut
Ogrencilerimizin tiniversite egitimlerini ve burada gecirdikleri siireyi daha nitelikli hale

getirmek amaciyla kendilerine destek olmak iizere ¢aligmalar yiiriitiillmesi amaglanmaktadir.
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Kanitlar

e Bilimsel Arastirma Projeleri
e COMU | Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
e Mevzuat Bilgi Sistemi

e Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi

B.3.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Ogretim ydntemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir.
Tim egitim tiirleri icerisinde (Orgiin, uzaktan, karma) o egitim tiirlinlin dogasina
uygun; dgrenci merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi,
biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi onceleyen yaklagimlara yer verilir.
Bilgi aktarimindan ¢ok derin 68renmeye, Ogrenci ilgi, motivasyon ve bagliligima

odaklanilmustir.

Orgiin egitim siiregleri on lisans, lisans ve yiiksek lisans dgrencilerini kapsayan;
teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yiiz 0grenme, proje temelli 6grenme gibi
yaklasimlarla zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastirma siireglerine katilimi
miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmektedir. Tiim bu siireclerin uygulanmasi,
kontrol  edilmesi ve gereken Onlemlerin  almmast  sistematik  olarak

degerlendirilmektedir.

Programlarda yer alan derslerin 6grenci is ylikiine dayali kredi degerleri
(AKTS) belirlenmektedir. Ogrencilerin yurt i¢i ve/veya yurt disindaki isyeri
ortamlarinda gergeklestirebilecekleri uygulama ve stajlarin is yiikleri belirlenmekte
(AKTS kredisi) ve programin toplam is yiikiine dahil edilmesi programlarin tekbik ya
da sosyal program olmasina gore farklillk gdstermektedir. Programlarin

yuriitiilmesinde 6grencilerin Onerileri alinmaktadir.

Meslek Yiiksekokulumuzda bulunan tiim programlarin 4 yariyillik ders planlari
ve ders icerikleriyle birlikte her programin kendi hazirladigi stratejik plan meslek
yiiksekokulumuz web sitesinde bilgilerinize sunulmustur. Ayrica programlarin dort

yartyillik derslerinin Bologna ¢iktilarina ekte belirtilen kaynaklardan erigilebilmektedir.
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Kanitlar

e Egitim Katalogu
B.3.2. Olcme ve Degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde
yiirlitiilmeli ve 6grencilerin kendini ifade etme olanaklart miimkiin oldugunca

cesitlendirilmelidir. Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi (¢oklu smav olanaklari;
bazilan siire¢ odakli (formatif), ddev, proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmakta,
ciktt temelli degerlendirme yapilmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine
(6rgilin, uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir.
Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarlihigi ve
giivenirligi saglanmaktadir. Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrold,

hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler irdelenmektedir.

Basar1 6lgme ve degerlendirme yontemi (BODY) hedeflenen ders &grenme
ciktilara ulasildigini dlgebilecek sekilde tasarlanmistir. Dogru, adil ve tutarli sekilde
degerlendirmeyi gilivence altina almak icin nasil bir yontem
(smavlarin/notlandirmanin/derslerin tamamlanmasinin/mezuniyet kosullarinin 6nceden
belirlenmis ve ilan edilmis kriterlere dayanmaktadir. Ogretim elemanlar1 dénem
basinda ilk derste 6grencilere gerekli bilgilendirmeyi yapmakla birlikte birinci siif
ogrencileri i¢in her yil oryantasyon programi diizenlenmekte ve &grencilerin buna
katilmi saglanmaktadir. Ogrencinin smava girmesini engelleyen hakli ve gegerli
nedenlerin olusmasi durumunu kapsayan acik diizenlemeler 6grenci isleri sayfamizda
bulunmaktadir. Ozel yaklasim gerektiren oOgrenciler (engelli veya uluslararas:
ogrenciler gibi) i¢in fiziki yetersizlikler yiiziinden gerekli calismalar yiirlitiilememekle

birlikte yeni bina yatirnrmimizda bu faktorler dikkate alinmaya calisilmistir.

Kanitlar

e Program Bilgi Paketleri
e Mevzuat Bilgi Sistemi
e Egitim Ogretim ve Smav Yo6netmeligi

e Egitim Katalogu
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B.3.3. Ogrenci Geri B ildirimleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve
genel memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve cesitli yollarla alinmakta, etkin
kullanilmakta ve sonuglari paylasilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gegerli ve
giivenilir olmas1, verilerin tutarli ve temsil eder olmasi saglanmalidir. Ogrenci
sikayetleri ve/veya Onerileri i¢in muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin

adil ve etkin ¢alistig1 denetlenmektedir.

Kanitlar

Ogrenci Isleri Daire Baskanligi,
Kurullar
Akademik Takvim

Ogrenci Oryantasyonlari

B.3.4. Akademik Danmismanhk

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gdsteren, akademik sorunlarina
ve kariyer planlamasina destek olan bir danisman Ogretim tyesi bulunmaktadir;
etkinligin 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle takibi ve iyilestirme adimlart vardir ve
gerceklesme irdelenmektedir. Ogrencilerin danismanlarma erisimi kolaydir ve cesitli

erisimi olanaklar1 (yiizylize, ¢evrimici) bulunmaktadir.
Kanitlar

e Kurumsal Degerlendirme
e Akademik Kadromuz
e Akademik Veri Yonetim Sistemi

e Bilgi Yonetim Sistemi

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Meslek Yiiksekokulumuzda 1 6gretim iiyesi ve 9 6gretim gorevlisi olmak {izere
10 akademik personel gorev yapmaktadir. Okulumuzun akademik kadrosunda 1Doktor
Ogretim Uyesi ve 9 Ogretim Gérevlisi olmak iizere toplam 10 akademisyen gorev

yapmaktadir. Egitim-6gretim siirecini etkin sekilde yiirlitebilmek iizere norm kadro
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talepleri girilmis ve yillik kadro ihtiyaglar1 planlanarak ilgili donemlerde Rektorliige
iletilmistir. Egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmeleri ile
ilgili siiregler Universitemizin atama kriterlerine gore belirlenmektedir. Kuruma
disaridan ders vermek lizere 6gretim elemani se¢imi 6zel sektoriin 6nde gelen kurum ve
isimlerinden tercih edilmektedir. Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim
kadrosunun yetkinlikleri (¢aligma alani/akademik uzmanlik alani vb.) ile ders igerikleri
gorev dagilimi yapilirken dikkate alinmaktadir. Egitim- 6gretim kadrosunun mesleki
gelisimlerini siirdiirmek ve Ogretim becerilerini iyilestirmek icin ihtiya¢ duyulan
zamanlarda egitimler verilmekte, kongre, konferans, bilimsel aragtirma katilimlari,

yiiksek lisans ve doktora egitimleri i¢in izin imkan1 saglanmaktadir.

Egitim-0gretim kadrosunun kurumsal bagliligini daha da arttirmak amaciyla
odiillendirme ve motivasyona yonelik islemlerin miktarinin arttirilmasi onerilmektedir.
Zira egitim-6gretim kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak stirdiiriilebilirligi giiglii bir
kurum kiiltiiriiyle saglanmaktadir. Ogretim elemani atama, yiikseltme ve gorevlendirme
siirec ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna aciktir. Ilgili siire¢ ve kriterler akademik
liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun
oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim elemam ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak
paylasilir. Kurumun 6gretim iiyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kadrolu olmayan
ogretim eleman1 se¢imi ve yariyil sonunda performanslarmin degerlendirilmesi seffaf,
etkin ve adildir; kurumda egitim-0gretim ilkelerine ve kiltlirline uyum

gozetilmektedir.

Kanitlar

e Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri,
e Personel Daire Bagkanligi

e Akademik Performans

e Akademik Kadromuz

e Akademik Veri Yonetim Sistemi

e Bilgi Yonetim Sistemi

B.4.2. Ogretim Yetkinligi
Tim Ogretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve
uzaktan egitim siireglerini 6grenmeleri ve kullanmalar1 igin sistematik egiticilerin

egitimi  etkinlikleri  (kurs,  calistay, 51 ders, seminer vb) ve  bunu



listlenecek/gerceklestirecek Ogretme-dgrenme merkezi yapilanmasi vardir. Ogretim

elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir. Kurumun 6gretim

yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

Ogretim Kadrosunun Ders Yiikii Dagilimlarina Yonelik Istatistikler

Akademik Unvan

Ad, Soyad

Mecburi

Mevcut Ders

Yiikii
Ogr. Gor. Tanju GUDUK 6 40
Ogr. Gor. Giilay KESKIN 6 37
Ogr. Gor. Cahit AKKAYA 0 21
Ogr. GOor. Ridvan VARLI 12 29
Ogr. Gor. Coskun KAYABALI 12 28
Dr. Ogr. Uyesi Ahmet 6 36
KAHILOGULLARI
Ogr. Gor. Hakan GENC 12 28
Ogr. Gor. Ayse BOZDAG ATES 12 27
Ogr. Gor. Yagmur AKARSU 12 32
Ogr. Gor. M. Mesut OZEKMEKCI 12 16

Not: Tabloda belirtilen mevcut ders yiikii saatleri 2020 y1l1 Giiz ve Bahar Dénemi toplamudir.

Kanitlar

e Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri,

e Personel Daire Bagkanlig1

e Akademik Performans

e Akademik Kadromuz

e Akademik Veri YOnetim Sistemi

e Bilgi Yonetim Sistemi

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Ogretim elemanlar1 igin “yaratici/yenilik¢i egitim fonu”; yarisma ve rekabeti

arttirmak iizere “iyi egitim odiili” gibi tesvik uygulamalar1 vardir. Egitim ve 6gretimi

onceliklendirmek iizere yiikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer verilir.

Tesvik ve odil uygulamalar

birim geneline yayilmis olup,
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iyilestirilmektedir. Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir

uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

e Personel Daire Bagkanlig1

e Anketler
e COMU- Kalite Giivencesi
e OMIK

e Siirekli Egitim Merkezi

B.5. Ogrenme Kaynaklar

Kurum, egitim ve 6gretim faaliyetlerini yiirlitmek i¢in uygun kaynaklara ve
altyapiya sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin tiim &grenciler i¢in yeterli ve
erisilebilir olmasini

giivence altina almalidir.

Kurum, egitim-6gretimin etkinligini arttiracak 6grenme ortamlarint (derslik,
bilgisayar laboratuvari, kiitiiphane, toplant1 salonu, programin 6zelligine gore atdlye,
laboratuvar, tarim alanlari, miize, sergi alani, bireysel ¢alisma alani, vb.) yeterli ve
uygun donanima sahip olacak sekilde saglanmaya c¢alismakta olup yeni bina
yatirrmimizda dikkate alinmigtir. Egitimde yeni teknolojilerin kullanimi tesvik
edilmektedir. Kurumda internet baglantisi, projeksiyon, bilgisayar lab. vb. atdlye ve
laboratuvarlar bulunmakla birlikte bunlarla ilgili gerekli bilgiler ilerideki boliimlerde
detayli olarak verilecektir. Ogrencilerin mesleki gelisim ve kariyer planlamasina
yonelik  mezunlar  koordinatorliigli  kurulmus olup, ayrica kariyer gelisim
koordinatdrliigii de kurulacaktir. Ogrencilerin staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1
deneyim edinmelerini gerektiren programlar icin kurum dis1 destek bilesenleri dis
paydaslarimizdan ilgemizdeki kamu ve 6zel sektdr kuruluslart ve stk’larin destegiyle
saglanmaktadir. Ogrencilere psikolojik rehberlik, saglik hizmeti vb. destek hizmetleri
sunulmakta olup, her akademik yil en az bir kez bu hizmete nasil ulasabilecekleri ile
ilgili bilgilendirme programi diizenlenmektedir. Ogrencilerin kullanimina yénelik tesis
ve altyapilar (yemekhane, yurt, spor alanlari, teknoloji donanimli ¢alisma alanlar1 vs.)
mevcuttur. Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler halkla

iligkiler koordinatorliigii, program danigmanlari, beden egitimi 6gretim elemanimiz ve
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ogrenci topluluklart aracilifiyla gerceklestirilmektedir. Sunulan hizmetlerin/desteklerin
kalitesi, etkinligi ve yeterliligi bu raporda aktarilan tiim baslaiklarin incelenmesi, i¢
kontrol eylem plani, stratejik eylem planmi, PUKO dongiisii, SWOT analizi vb.

yontemleriyle ilgili komisyonlarca giivence altina alinmaktadir.

B.5.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklari

Siif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, cevrimici (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve
ogrencilerin bilgisine/kullanimma sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarinin
kullanim1 izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Kurumda egitim-6gretim ihtiyaglarina
tiimiiyle cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz
o0grenme, zenginlestirilmis
icerik gelistirme ayrica 6l¢me ve degerlendirme ve hizmetici egitim olanaklarina sahip
bir 6grenme ydnetim sistemi bulunmaktadir. Ogrenme ortami ve kaynaklari 6grenci-
Ogrenci, Ogrenci-Ogretim elemani1 ve Ogrenci-materyal etkilesimini gelistirmeye
yonelmektedir. 6grenme kaynaklarmin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve
birimler arasi1 denge gozetilerek gergeklestirilmekte, gerekli izleme ve iyilestirilme
yapilmaktadir. Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek gdsterilebilir
uygulamalar mevcuttur.

Kanitlar

e Yiksekokul Hakkinda
e Fiziki Imkanlar
e Ogrenci Memnuniyet Anketi

e Paydas Iliskileri
B.5.2. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerine yonelik mekan, biitge ve rehberlik destegi vardir. SKS web sitesi kanit
gosterilebilir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yliriiten ve yoneten idari
orgiitlenme mevcuttur. Gergeklesen uygulamalar takip edilmekte ve irdelenmektedir.
Birim genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat

esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir. ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler
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cesitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir. Siirdiiriilebilir bulunmaktadir.
Kanitlar

e Yiiksekokul Haberler- Etkinlikler
e Yiiksekokul Hakkinda

e Fiziki Imkanlar

B.5.3. Tesis ve Altyapilar

Meslek yiiksekokulumuz 46.330,00 m? alana sahiptir. Iki kattan olusan kapali alan
7.0 m*dir. Meslek yiiksekokulumuzda 8 adet derslik, 1 adet bilgisayar
laboratuvar:t mevcut olup, bunlarin tamaminda ve atolyelerimizde projeksiyon cihazi
bulunmaktadir. Yiiksekokulumuzda Ogrencilerimizin ve ¢alisanlarimizin  hijyenik
kosullarda 6gle ve aksam yemeklerini yiyebilecekleri bir adet yemekhane, bir adet
kantin mevcuttur. Spor aktivitesi gerceklestirebilmek amaciyla bir adet basketbol
ve voleybol sahast mevcuttur. Ayrica
ogrencilerimiz i¢in bir adet kiitliphane imkanlarimizdan da faydalanabilmektedir.

Kanitlar

e Yiiksekokul Hakkinda
e Fiziki Imkanlar

e Kiitliphane
B.5.4. Engelsiz Universite

Planlanan ve uygulanan engelsiz {niversite unsurlar1 belirtilmistir,
gerceklesen uygulamalar irdelenmektedir. Uzaktan egitim altyapisi, dezavantajli
ogrencilerin egitim olanaklarina erisimini saglamaktadir. Birim burada Rektorliigiin
engelsiz iiniversite c¢aligmalarima sundugu katkiyr ve birimde bulunan ya da

bulunabilecek engelli 6grenciler i¢in sundugu avantajlari belirtmelidir.
Kanitlar
e Engelsiz COMU Ogrenci Birimi

e Opgrenci Isleri Daire Baskanlhig
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B.5.5. Psikolojik Damismanlik ve Kariyer Hizmetleri

Psikolojik danmismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (yiiz

ylizeve ¢evrimigi) ve dgrencilerin bilgisine sunulmustur.

Kanitlar

e Ogrenci Yasam, Kariyer ve Mezun Iliskileri Koordinatorliigii

e Psikolojik Danismanlik Rehberlik Birimi

B.6. Programlarin Izlenmesi ve Giincellenmesi

Kurum, programlarinin egitim-6gretim amaglarina ulastigindan, 6grencilerin ve
toplumun ihtiyaglarma cevap verdiginden emin olmak i¢in programlarim1 periyodik

olarak gozden gecirmeli ve glincellemelidir. Mezunlarini diizenli olarak izlemelidir.

B.6.1. Program Ciktilarimin izlenmesi ve Giincellenmesi

Birime bagli her program ve ders i¢in (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program
amaclariin ve dgrenme ¢iktilarinin izlenmesi planlandigr sekilde gerceklesmektedir.
Bu siirecin isleyisi ve sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve
ogretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yartyil agilan dersler, 6grenci sayilari, basari
durumlari, geri besleme sonuclari, ders cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistii
dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde
izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli egitim
yoniindeki gelisim siirdiiriilmektedir. Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve
uygulamas1 vardir; kurumun akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglari
tartigitlmistir.  Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite gilivence sistemine katkist
degerlendirilmektedir. I¢c paydaslarin (dgrenciler ve calisanlar) ile dis paydaslarin
(isveren, is dlinyas1 ve meslek Orgiitii temsilcileri, mezunlar, vb.) slirece katilimi
saglanarak programin gozden gecirilmesi ve degerlendirilmesi dénem donem
gerceklestirilen toplantilar ile yapilmakta, ihtiya¢ duyulan ders ve ogretim plani
giincellemeleri  her akademik yi1l bahar doneminde nisan ayma kadar

gerceklestirilmektedir.
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Programlarin egitim amaclar1 ve 6grenme c¢iktilarina iligskin taahhiitleri Bologna
sistemiyle TYYC program ve dgrenme ciktist matrisleriyle UBYS sistemi iizerinde
giivence altindadir. Gozden gecirme faaliyetleri, ilgili programin 6gretim elamanlarinin
boliim baskanlar1 ile gerceklestirilen toplantilar sonucu yapilmaktadir. MYO yo6netim
kurulu toplantilarinda i¢ ve dis paydaslarin onerileri dikkate alinarak gereken kararlar
alinmaktadir. Programlarin egitim amaclarima iliskin hedeflerine ulastigini; 6grencilerin
ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdigini staj koordinatorligii, dis paydaslarla iletisim

igerisinde olan komisyonlar ve mezunlar koordinatorliigii izlemektedir.

Kanitlar

e I¢ Kontrol

e Yiiksekokul Misyon Vizyon

e Bilgi Yonetim Sistemi

e Programlar ve Egitim Ogretim Bilgi Sistemi
e Egitim Katalogu

e PUKO Dongiisii

B.6.2. Mezun izleme Sistemi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti
gibi istihdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte,

kurum gelisme stratejilerinde kullanilmaktadir.

Ogrenci Yasam, Kariyer ve Mezun Iliskileri Koordinatdrliigii ismi ile kurulan
birimde, hem mezunlarimiz ve mezuniyet asamasina gelen 6grencilerimiz ile daha
saglikl bir iletisim kurmak hem de mevcut 6grencilerimizin iiniversite egitimlerini ve
burada geg¢irdikleri slireyi daha nitelikli hale getirmek amaciyla kendilerine destek

olmak tizere ¢aligmalar yiiriitiilmesi amaglanmaktadir.

Kanitlar

e Bilgi Yonetim Sistemi

e Burs ve Barinma Koordinatorliigii

e Ogrenci Yasam, Kariyer ve Mezun Iliskileri Koordinatorliigii
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi

Kurumun arastirma siirecinin  degerlendirmesi  yapilmistir.  Arastirma
faaliyetlerinin gergeklestirildigi, hedeflerin nitelik ve nicelik olarak takibi proje
koordinasyon vekalite

gilivence komisyonlari ile kurum yonetimi tarafindan ayri ayri takip edilmekte sonuglar
birlikte degerlendirilmektedir. Buna yonelik ihtiya¢ duyulan iyilestirmelerin yapilmasi

planlanmaktadir.

C.1.1. Kurumun Arastirma Politikasi, Hedefleri ve Stratejisi
Kurumun arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi ve oncelikli arastirma alanlar
paydaslariyla birlikte belirlenmistir. Bunlar kurumun misyonu ile uyumlu olup,

aragtirma kararlarimi ve etkinliklerini yonlendirir.

Politika; kurumun arastirmaya yaklasimini, dnceliklerini, egitim fonksiyonu ile
olan iligkisini, 6gretim elemanlarindan beklenen arastirma performansini, arastirma ve
geligtirme i¢in nasil bir yonetimi benimsedigini, aragtirma destek birimleri ve gelisme
hedeflerini, kurumsal arastirma tercihlerini, kurumun 6nde gelen arastirma odaklarini,
milkemmeliyet merkezlerini, kurumun ozellikle beyan etmek istedigi arastirma
vurgularin1 icermektedir. Politika belgesi kurum calisanlarinca bilinen, benimsenen,

stirekliligine giivenilen, yazili, paydaslarla paylasilmis bir metindir.

Kanitlar

e Stratejik Eylem Plani

e SWOT Analizi

e Gostergeler

e I¢ Kontrol

e Bilgi Yonetim Sistemi

e Kalite Gilivence Komisyonu Faaliyetleri
e COMUZEM

e (COMU Siirekli Egitim Merkezi

C.1.2. Arastirma-Gelistirme Siireclerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi

Arastirma yOnetimine 1iligkin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve
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yonlendirme islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin
nasil tanimlandigi, arastirma yonetimi ekibi ve gorev tanimlari belirlenmistir;
uygulamalar bu kurumsal tercihler yoniinde gelismektedir. Arastirma yonetiminin

etkinligi ve basarisi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e Stratejik Eylem Plani

e SWOT Analizi

e (Gostergeler

e I¢ Kontrol

e Bilgi Yonetim Sistemi

e Kalite Gilivence Komisyonu Faaliyetleri
e COMUZEM

e COMU Siirekli Egitim Merkezi

C.2. Arastirma Kaynaklan

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin uygun fiziki altyapi ve mali
kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir. Kurumun
aragtirma politikalari, i¢ ve dis paydaslarla is birligini ve kurum dis1 fonlardan

yararlanmay1 tesvik etmelidir.

C.2.1. Arastirma Kaynaklari

Kurumun fiziki, teknik ve mali aragtirma kaynaklar1 misyon, hedef ve
stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin ¢esitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kurumun fiziki/teknik altyapist ve mali kaynaklari, arastirma oncelikleri
kapsamindaki faaliyetleri gerceklestirebilmek i¢in yeni hizmet bina yatirimi yapilmstir.

Cok ortakli/disiplinli aragtirmalar, kurumlar arasi ve/veya uluslararasi ortakliklar,

lisansiistli caligsmalar, deneysel c¢alismalar yapma kapasitemiz mevcut olmakla birlikte
bunlarin ¢iktilar yillik kontrol edilmektedir.

Sehir merkezindeki Terzioglu yerleskesi disinda meslek yiiksekokulumuzda
kiitiiphane mevcuttur.

Terzioglu yerleskesinde bir¢ok araj%tlrma merkezi, laboratuar ve atolye



mevcuttur. Universitemizde Bilimsel Arastirma Projeleri Destek Birimi, Proje
Koordinasyon Merkezi ve TEKNOPARK kurum, kaynaklarin etkin/verimli kullanimi
saglamak ve ilave
kaynak temin edebilmek i¢in i¢/dis paydaslarla isbirligini ve kurum disindan kaynak
teminini tesvik desteklemektedir.
Kurum disindan saglanan mevcut dis destek (proje destegi, bagis, sponsorluk
vb.) kurumun stratejik hedefleri ile uyumlu kullanilmakta olup yeterli degildir.
Universitemizin proje koordinasyon merkezi biinyesinde fikri ve sinai haklar
birimi ve iiniversitemizin merkez kampiisiindeki enstitiilerde etik kurul bulunmakta ve

arastirma faaliyetlerinin etik kurallara uygun olarak yiiriitiilmesini saglamaktadir.

Kanitlar

e COMU Kalite Giivence Politikas1
e Stratejik Eylem Plam

e SWOT Analizi

e (ostergeler

e I¢ Kontrol

e Bilgi Yonetim Sistemi

e Kalite Giivence Komisyonu Faaliyetleri
e COMUZEM

e (COMU Siirekli Egitim Merkezi

e Kurumsal Bilgiler
e BAP

e Kiitiiphane

e Kurumsal Degerlendirme Sistemi

C.2.2. Universite ici kaynaklar (BAP)

Arastirmaya yeni baglayanlar i¢in iiniversite i¢i ¢ekirdek fonlar vardir ve
erisimi kolaydir. Aragtirma potansiyelini gelistirmek {izere proje, konferans katilima,
seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak tlizere 6dil ve
rekabetci yiikseltme kriterleri vardir. Universite igi kaynaklarin yillar igindeki
degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime ac¢ik yanlari, beklentileri

karsilama diizeyi irdelenmektedir.
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Kanitlar

e BAP

e Yonergeler

C.2.3. Universite Dis1 Kaynaklara Yonelim (Destek Birimleri, Yontemleri)

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak iiniversite dis1 kaynaklara yonelme
desteklenmektedir. Bu amagla calisan destek birimleri ve yontemleri tanimlidir ve
aragtirmacilarca iyi bilinir. Gergeklesen uygulamalar irdelenmektedir. Birimin
aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini arastirma stratejisi dogrultusunda siirdiirebilmek
icin tiiniversite dis1 kaynaklarin kullanimimi desteklemek iizere yontem ve birimler
olusturulmustur. Birim de arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde tiiniversite dist
kaynaklarin kullanimini izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e Dis Iliskiler Koordinatorliigii
e Ogrenci Isleri Daire Baskanligi,
e Kurullar

e Bilgi Yonetim Sistemi

C.2.4. Doktora Programlar: ve Doktora Sonrasi imkanlar

Birimimiz meslek ytiksekokul olmasi sebebiyle herhangi bir lisansiistii
egitim programi mevcut degildir.
C.3. Arastirma Yetkinligi

Kurum, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin siirdiirmek ve iyilestirmek i¢in
olanaklar sunmaktadir.

C.3.1. Ogretim Elemanlariin Arastirma Yetkinliginin GFelistirilmesi

Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek {izere
egitim, ¢alistay, proje pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler
gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

e Akademik Veri YOnetim Sistemi

e Teknopark
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e Akademik Performans

e BAP

e Kiitiiphane

e Kurumsal Degerlendirme Sistemi
e Sayilarla COMU

e Lisansiistii Egitim Enstitiisti

C.3.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Kurumlararasi ikili ig birliklerini, protokolleri, disiplinleraras1 girisimleri, sinerji
yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak
arastirma veya lisanslistii programlari, arastirma aglarina katilim, ortak arastirma
birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi is birlikleri gibi ¢oklu arastirma faaliyetleri
tanimlanmistir, desteklenmektedir ve sistematik olarak irdelenerek kurumun
hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

e Akademik Veri Yonetim Sistemi
e Teknopark

e Akademik Performans

e BAP

e Kiitiiphane

e Kurumsal Degerlendirme Sistemi

e Sayilarla COMU

e Lisansiistii Egitim Enstitiisii

C.4. Arastirma Performansi

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak

Olemeli, degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamaktadir. Elde edilen bulgular,
kurumun aragtirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak gézden gecirilmesi

ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmaktadir.
C.4.1. Ogretim Elemam Performans Degerlendirmesi

Her 6gretim elemaninin (arastirmacinin) arastirma performansini paylagmasi
beklenir; bunu diizenleyen tanimli siire¢ler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir.
Arastirma performanst yil bazinda izlenir, degerlendirilir ve kurumsal politikalar

dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ogtglama degerleri ve sagilim seffaf olarak



paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi saglanmustir.
Aragtirmalarin izlenmesinde SCI ve alan indeksli yaymlar ve bu yayinlara yapilan
atiflar da yillik olarak takip edilmektedir. Ogretim elemanlarindan bu veriler her yil

talep edilmektedir.

Kanitlar
¢ Akademik Veri Yonetim Sistemi

«  COBILTUM

C.4.2. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Kurum arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle
karsilastirilir ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Kurumun odak alanlarinin iiniversite igi
bilinirligi, tniversite dis1 bilinirligi; uluslararast goriiniirlik, uzmanhk iddiasi
konularinin analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilir. Performans
temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullanilir. Rakiplerle rekabet, secilmis
kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans degerlendirmelerinin

sistematik ve kalic1 olmasi1 saglanmaktadir.

Meslek Yiiksekokulumuzda yiiriitiilen arastirma projeleri i¢cin  mevcut
laboratuvarlarimiz  ile Universitemiz ~Terzioglu Kampiisiindeki laboratuvarlar
kullanilmakta olup bu ¢izgide akademik personeli bilimsel anlamda uluslararasi
platforma tasimanin yanmi sira bolgemizdeki sanayiye vizyon saglayan projeler
sunulmaktadir. Bununla birlikte seminerler, konferanslar, teknik geziler, kan bagisi
kampanyasma katilim, akademik genel kurul toplantisi, oryantasyon programi,
egitimler, futbol turnuvasi, fuara katihm, egitim programi, ziyaret programlari
diizenlenmistir. Bu calisma Kalite Akredatisyon calismalar1 birimi tarafindan boliim
bagkanlar1 ve program damigmanlarinin kalite konusuna hakimiyeti ve okulumuzda

kaliteyle ilgili eksikleri tespit amaciyla yapilmistir

C.4.3. Arastirma Biitce Performansinin Degerlendirilmesi

Arastirma biitgesinin yillar icinde degisimi, toplam biit¢e icindeki pay1; devletten gelen

O0denek/ulusal yarigmaci fonlar/uluslararasi yarigmaci fonlar bilesenlerindeki
degisimler izlenmektedir. Kurum misyon ve hedefleriyle bu biiyiikliiklerin uyumu,

basarilar/ basarisizliklar degerlendirilmektedir.
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Kanitlar
e Akademik Veri YOnetim Sistemi

e Teknopark

e Akademik Performans

e BAP

e Kiitiiphane

e Kurumsal Degerlendirme Sistemi
e Sayilarla COMU

e Lisansiistii Egitim Enstitiisii

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Stratejisi

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve stratejisi
dogrultusunda yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde
ylriitmektedir.

D.1.1. Toplumsal Katki Politikasi, Hedefleri ve Stratejisi

Kurumun toplumsal katki politikas1 kurumun yaklagimini biitiinciil olarak ifade eder;
ve sosyal sorumluluk (iicretsiz hizmetler; sosyal ve kiiltlirel yasama katki, {iniversitenin sehir
hayatina katkisi; bilimin topluma tanitilmasi, sevdirilmesi), iiniversite sanayi is birligi
protokolleri, KUSI protokolleri, kamuya ydnelik verilen {icretli iicretsi egitim ve seminerler,
akademik kadro ve 6grencilerin yiiriittigli sosyal etkinlikler, biit¢eli biitcesiz gergeklestirilen
toplumsal projeler, bilgi ve teknoloji transferi (endiistriye yapilan sdzlesmeli arastirma,
danigmanlik, hizmet, proje; kamu kurumlarina yapilan soézlesmeli aragtirma, danigsmanlik,
hizmet, proje; politika gelistirmeye katilim, uzmanlik paylasimi), girisimcilik, yenilikci
sirketler, fikri miilkiyet, patent, marka, tesis yonetimi (kira gelirleri, laboratuvar hizmetleri, vb),
yasam boyu 6grenme ¢ercevesinde egitim, kurslar, sertifikalar, diplomalar, birime ve kuruma
O0zgli diger konular1 ele alarak bunlarin kurumdaki yerini, hedeflerini, stratejilerini,
mekanizmalarini, organizasyon yapisini, yillik biitcelerini veya oranlari, yillar icindeki egilimi,
gelistirme gergevesini 6zetleyen yazili bir metin ve aragtirma gelistirme politikas1 ve arastirma
gelistirme pukd dongiisii vardir. Gostergeleri, izleme ve hedeflerle karsilastirma, (iyilestirme
mekanizmalar1) vardir. Hedef ve stratejiler politikayla uyumlu olarak belirlenmistir. Birim

genelinde toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yapilan
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uygulamalar bulunmaktadir. Kurumda toplumsal katki politika, hedef ve stratejileri izlenmekte

ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-

gelistirme faaliyetlerini de igerecek sekilde faaliyetlerinin tiimiiyle ilgili gilincel verileri

kamuoyuyla paylasmaktadir. Kamuoyuna sunulan kalite gilivence sistemi ile ilgili tiim

bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligi kalite giivence komisyonu {iiyeleri tarafindan

kontrol edilmektedir.

Kanitlar

Boliimlerimiz ve Programlarimiz

Bilgi Yonetim Sistemi

Egitim Katalogu

Programlar ve Egitim Ogretim Bilgi Sistemi
Kurumsal Bilgiler

PUKO Déngiisii

Paydas lliskileri

D.1.2. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi

Kurumun toplumsal katki politikast kurumun toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve

organizasyonel yapist kurumsallasmistir. Toplumsal katki siireglerinin yonetim ve organizasyonel

yapist kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumludur, gérev tanimlar1 belirlenmistir. Yapinin

islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

COMU SKS Verileri

Paydas iliskileri

COMU Kalite Giivence Politikas1
Stratejik Eylem Plam

SWOT Analizi

Gostergeler

I¢ Kontrol

D.2. Toplumsal Katki Kaynaklari

Kurum, toplumsal katki1 faaliyetlerini siirdlirebilmek izin uygun nitelik ve nicelikte fiziki,

teknik ve mali kaynaklara sahip olmali ve bu kaynaklarin etkin tekilde kullanimin
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saglamaktadir.

D.2.1. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii)
belirlenmis, paylasilmis ve kurumsallarmig olup, bunlar izlenmekte ve

degerlendirilmektedir.

Kanitlar

e COMU Stratejik Plan 2021-2025

e Stratejik Eylem Planm

e SWOT Analizi

e ¢ Kontrol

e Birim Haberleri

e Paydas Iliskileri

e (Gostergeler

e Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

e Akademik Veri YOnetim Sistemi

D.3. Toplumsal Katki Performansi

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigi
faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmektedir.

D.3.1.Toplumsal Katki Performansinin Izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Toplumsal katki hedeflerinin gerceklesme diizeyi ve performansi izlenmektedir; izlenme
mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir. Tyilestirme adimlarinin kanitlari vardir.

Kanitlar

e Kurumsal Degerlendirme Sistemi
e Sayilarla COMU

e Bilgi Yonetim Sistemi,

e COMUZEM

e (COMU Siirekli Egitim Merkezi

e Personel Daire Bagkanligi

e Dis iliskiler Koordinatorliigii

e Kalite Glivence Sistemi
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e COBILTUM

e BAP
e Kiitiiphane

e Birim Haberleri

e Paydas liskileri
E. YONETIM SISTEMIi
E.1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Birim, stratejik hedeflerine ulagmay1 nitelik ve nicelik olarak gilivence altina
alan yonetsel ve idari yapilanmaya sahip olmalidir. Yonetim kadrosu gerekli yapici

liderligi tistlenebilmeli, idari kadrolar gerekli yetkinlikte olmalidir.

E.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yap:

Birim yonetim modeli ve idari yap1 (yasal diizenlemeler c¢ergevesinde kurumsal
yaklagim, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari;
kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi;
ongoriilen yonetim modeli ile gerceklesmenin karsilastirilmasi, modelin kurumsallig1 ve
stirekliligi bilinir, yerlesmistir ve benimsenmistir. Vakif yiliksekdgretim kurumlarinda
miitevelli heyet, devlet yiiksekdgretim kurumlarinda rektor yardimcilart ve
danigsmanlarinin (st yonetimin) c¢alisma tarzi, yetki ve sorumluluklari, kurumun
akademik camiasiyla iletigsimi; iist yonetim tarzinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu
bilinir, yerlesmistir ve benimsenmistir. Organizasyon semast ve bagli olma/rapor verme
iliskileri; gorev tanimlari, is akis siiregleri vardir ve gercegi yansitmaktadir; ayrica bunlar
yayimlanmig ve isleyigin paydaslarca bilinirligi saglanmistir. Birmin yonetim modeli ve
organizasyonel yapilanmasi birim genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.
Yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalar1 izlenmekte ve

iyilestirilmektedir. I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kurum personelinin kalite siire¢lerine ve yonetime tam katilimi1 organizasyonel
stire¢ ve faaliyetlerdeki Onerileri dikkate alinmaktadir. Kurumun yonetim sistemiyle ilgili
yonetim stratejisi ve hedeflerinin tutarlilig, siirecin ne kadar etkin sekilde yonetildigi ve
kurumsal performansin Olciilerek 1yilestirildigine iliskin durum degerlendirmesinin
yapilmasini saglamak iizere anket uygulamasi Universitemiz web sitesi iizerinden

gerceklestirilmekte ve Genel Sekreterligimizce degerlendirilmektedir.

Meslek Yiiksekokulumuz idari kadrosunda 10 kadrolu personel gorev yapmakta

olup temizlik alanlarinda 2 kisi 4/D siirekli is¢i kadrosunda, gilivenlik alanlarinda 2
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giivenlik personeli, 2 6grenci isleri, 1 kalorifer ve teknik isleri, 1 idari ve mali isler, 1
kiitiiphane sorumlusu ve yiiksekokul sekreteri gorev yapmaktadir. Bu boliimde, Meslek
Yiiksekokulumuz ile ilgili idari birimlerin faaliyetlerine yonelik baz1 bilgiler
aktarilacaktir. Kurumun, yonetim ve idari yapilanmasinda kurumsal yonetisim ve toplam

kalite uygulamalarin1 esas almakta organizasyon

yapisini, yetki ve sorumluluklarini buna gore tasarlamakta ve olabildigince yatay ve yalin
bir model sunmaktadir. Egitim-6gretim ve arastirma siirecleri ihtiya¢ halinde idari
personelin destegiyle meslek yiiksekokulu sekreterligi yonlendirmesinde ytiriitiillmektedir.
I¢ kontrol standartlarina uyum eylem planinin sorumlulugu idari personel agisindan
meslek yiliksekokulu sekreterindedir. Bu da yetki paylasimi agisindan Onem arz
etmektedir.

Kanitlar

e COMU Stratejik Plan 2021-2025
e Stratejik Eylem Plani

e SWOT Analizi

e I¢ Kontrol

e Personel Daire Bagkanlig1

e GMYO Yonetimi

e GMYO Idari Personeli

e GMYO Yardimci Personeli

E.1.2. Siire¢ Yonetimi
E.1.3.
Tiim etkinliklere ait siiregler ve alt siirecler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir.

Stireglerdeki sorumlular, is akisi, yoOnetim, sahiplenme yazilidir ve kurumca
icsellestirilmistir. Siire¢ yonetiminin basarili oldugunun kanitlar1 vardir. Siirekli siire¢
tyilestirme donglisti kurulmustur. Birim genelinde tanimli siirecler yonetilmekte, siire¢
yonetimi  mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaglarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.  Icsellestirilmis  sistematik ve  siirdiiriilebilir  uygulamalar
bulunmaktadir.

Meslek Yiiksekokulu Yonetimi, aktif, stirekli gelismeyi ve devamli yenilenmeyi
temel almaktadir. Ayrica kalite standartlarinin yerine getirilmesi, hizmet kalitesi
performansinin yiikseltilmesini hedef se¢ilmistir. Bu amagla diizenli akademik ve idari
toplantilar diizenlenerek i¢ kontrol mekanizmasi dinamik tutulmaya g¢alisiimaktadir.

Ayrica organizasyon siirecine Meslek Yiiksekokul Kurulu ve Meslek Yiiksekokul
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Yonetim Kurulu dahil edilerek i¢ kontrolde etkinlik saglanmaya calisilmaktadir. Bunun
yaninda mali konularda denetim icin, alaninda etkin personelden olusturulan

komisyonlar kurulmak suretiyle denetim saglanmaktadir.

Kanitlar

e COMU Stratejik Plan 2021-2025

e Stratejik Eylem Plani
e SWOT Analizi

e I¢ Kontrol

e Personel Daire Bagkanlig1
e GMYO Yonetimi

e GMYO Idari Personeli

e GMYO Yardimci Personeli

E.2. Kaynaklarin Yonetimi

Birim, insan kaynaklari, mali kaynaklar ile tasinir ve tasinmaz kaynaklarinin
timiinii etkin ve verimli kullandigini giivence altina almak iizere bir kalite yonetim
sistemine sahip olmali ve ilgili siiregleri her yil izlemeli ve analiz etmelidir. Sonuglar,

birim web sitesinde yayinlanan KIDR’de kamuya agik paylasiimaktadir.

E.2.1. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Akademik ve idari personel ile ilgili kurallar, siiregler vardir ve bunlar birim
personeli tarafindan bilinmektedir. Uygulamalar adaletli, liyakatli ve seffaftir. Egitim
ve liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir. Yetki devrine
yonelik mekanizmalar isletilmektedir. Calisan (akademik-idari)
memnuniyetini/gikayetini/Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla yontem ve
mekanizmalar gelistirilmis olup, oryantasyon vb. uygulamalar gergeklestirilmekte ve

bunlarin sonuglar1 degerlendirilmektedir.

Birim genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimli
siireclere uygun bir bicimde yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

¢ Oryantasyon Egitimi
e Tesvik YoOnetmeligi
e COMU Idari Personel Memnuniyet Anketi

e COMU Akademik Personel Memnuniyet Anketleri
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e Stratejik Eylem Plani
e SWOT Analizi
e ¢ Kontrol

E.2.2. Finansal Kaynaklarin Yonetimi

Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar i¢inde izlenmektedir.

Mali Faaliyetlere iliskin Degerlendirme

2020 yilinda Aralik ay1 sonuna kadar gergeklesen harcama tutar1 ve gider

dagilimi asagidaki ¢izelgede verilmistir.

2020

2019

GIiDERLERI

BUTCE GERCEKLESME Ggggﬁi(‘
BASLANGIC ODENEGI TOPLAMI o
TL TL °
BUTCE GIDERLERI TOPLAMI 1529445,00 1513215,00 0,99
01 - PERSONEL GIDERLERI 1333185,00 1317172,00 0,98
02 - SOSYAL GUVENLIK 0.99
KURUMLARINA DEVLET 179260,00 179249,70 ’
PRiMi GIDERLERIi
03 - MAL VE HiZMET ALIM 17000,00 16792.99 0.99

05 - CARI TRANSFERLER

06 - SERMAYE GIiDERLERIi
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Kanitlar

e GMYO Kalite Giivencesi ve i¢ Kontrol

E.3. Bilgi Yonetim Sistemi

Birim, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin ydnetimini giivence altina
alabilmek tizere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak topladigi, sakladigi, analiz ettigi ve
stireglerini iyilestirmek {izere kullandig1 Rektorliige bagli entegre bir bilgi yonetim sistemine

sahip olmalidir.
E.3.1. Entegre Bilgi Yonetim Sistemi

Kurumun onemli etkinlikleri ve siireglerine iliskin veriler toplanmakta, analiz
edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yonetim ic¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari
birimlerin kullandiklar1 Bilgi Yo6netim Sistemi entegredir ve kalite yonetim siireglerini

beslemektedir.

Kanitlar

e Bilgi Yonetim Sistemi,
e Egitim Katalogu
e GMYO Web Sayfasi
E.3.2. Bilgi Giivenligi ve Giivenilirligi

Bilgi Yonetim Sistemi gilivenligi, gizliligi ve gilivenilirligi saglanmistir. Mekanizmalar
izlenmekte ve 1iyilestirilmektedir. Uzaktan egitim silirecinde tiim oOgretimsel etkilesimin
dijitallestigi g6z oniinde bulundurularak 6grenci bilgileri, ders kayitlari, snavlar ve tartisma

platformu kayitlar1 gibi iceriklerin erisimine iliskin giivenlik ve gizlilik tedbirleri alinmistir.

Kanitlar
e Bilgi islem Daire Baskanlig
e COMUZEM
e (COMU Siirekli Egitim Merkezi

e Bilgi Yonetim Sistemi
71



E.4. Destek Hizmetleri

Birim, disaridan aldig1 destek hizmetlerinin uygunlugunu, kalitesini ve siirekliligini

giivence altina almalidir.

E.4.1. Hizmet ve Mallarin Uygunlugu, Kalitesi ve Siirekliligi

Birim disindan tedarik edilen hizmetlerin tedarik siireci, uygunluk ve kalite kriterleri
tanimlanmistir, uygulanmaktadir. Kurum digindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin
tedarik siirecine iliskin kriterleri yonetim tarafindan belirlenmektedir. Kurum disindan alinan
bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve stirekliligi rektorliik, ilgili daire baskanliklari, meslek
yliksekokulu miidiirliigi ve meslek yiiksekokulu sekreterliginin koordineli ¢aligmasiyla
giiven altina alimmaktadir. Performans ve memnuniyet kontrolleri yapilmaktadir ve bagh

tyilestirmeler gergeklestirilmektedir.
E.S5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Birim, egitim-6gretim programlarini ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek
sekilde tim faaliyetleri hakkindaki bilgileri acik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde
yayimlamali ve kamuoyunu bilgilendirmelidir. Kurum, yoOnetim ve idari kadrolarin
verimliligini Sl¢lip degerlendirebilen ve hesap verebilirliklerini saglayan yaklagimlara sahip

olmalidir.

E.5.1. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil
kullanilacag1 tasarlanmistir, erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlar
sistematik olarak atilmaktadir. Kurum web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir
bilgiyi vermektedir; bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal 6zerklik
ile hesap verebilirlik kavramlarinmn birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur. ige ve
disa hesap verme yontemleri kurgulanmistir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen
takvim cergevesinde gergeklestirilir, sorumlular1 nettir. Alinan geri beslemeler ile etkinligi
degerlendirilmektedir. Kurumun bdlgesindeki dis paydaslari, iligkili oldugu yerel yonetimler,
diger tiniversiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile
iliskileri degerlendirilmektedir. Birimde tanimli siirecler dogrultusunda kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir. Kamuoyunu bilgilendirme
ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 i¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani, Kamu Hizmet
Standartlar1 Tablosu, PUKO Déngiisii, Birim Faaliyet Raporu, ODR ve KIDR ile izlenmekte
ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir. Icsellestirilmis, — sistematik,

stirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
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Kanitlar

e COMU Stratejik Plan 2021-2025
e Stratejik Eylem Plani

e SWOT Analizi

e i¢ Kontrol

SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurumumuzun giiglii yonleri Kalite Giivence, Egitim-Ogretim ve Yonetim Sistemi iken
kurumun zayif yonleri fiziki imkan yetersizliginden kaynakli Arastirma-Gelistirme faaliyetleridir.
Ayrica fiziki imkansizliklardan dolay: ar-ge ve kalite glivencesi anlaminda iyilesmeye acik yonlerin
giderilmeye c¢alisilmaktadir. Gergeklesen en biiyiik basarilardan biri ise kalite giivence sistemimizin
akademik ve idari tiim personelin sahiplenmeye calismasidir. Ilgemiz ve paydaslarimizdan kaynakli
avantajlarimizi bir araya getirerek disiplinlerarasi uyumu yakalamis nitelikli 6gretim elemanlarimizla
uygun bir ivme yakalamaya calismaktayiz. Yonetim sistemindeki hesap verebilirlik, seffaflik, idari ve
akademik personelin  yetistirilmesinin  desteklenmesi de olusan bu sinerji  ortamini

kuvvetlendirmektedir.

Kurum i¢ kontroliinde ve stratejik eylem planinda hedeflenen stratejileri gergeklestirmek

icin agagidaki ¢oziim Onerilerinden faydalanilmasi 6nerilmektedir.

Coziim Onerisi 1: 4 Yaryillik 6gretim programinin giincellenmesi. (Ders adi, igerik, diizeltme,

yeni ders, AKTS).

Coziim Onerisi 2: Bologna girislerinin her donem dersi veren ilgili 6gretim elemanlar

tarafindan giincellenmesinin saglanmasi.

Coziim Onerisi 3: Egitimin kalitesinin yiikselmesi ve dgrencilerimizin egitimden daha fazla
istifade edebilmeleri i¢in akademik personelin kendi uzmanlik alaninda ders vermesi saglanarak
Ogretim lyeleri ve 6gretim gorevlilerinin kendi gérev tanimlarina gore ders dagiliminin daha adaletli

bicimde yapilmasi saglanmasi.

Coziim Onerisi 4: Ogretim iiyesi, 6gretim eleman1 ve 6grencinin uyumlu ¢alisabilmesi igin etkin
iletisim tekniklerinin kullanilmasi, empati saglanmasi, egiticinin egitimi i¢in hizmet i¢i egitim

gerceklestirilmesi.

Coziim Onerisi 5: Demirbas ve sarf malzeme konusunda calisanlara yapilan katkinin

arttirilmasi.

Coziim Onerisi 6: Bolgesel seminer, kongre, sempozyum ve fuarlarda &ncii meslek
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yliksekokullar1 arasinda yer almak i¢in daha fazla ¢alismalarin gergeklestirilmesi.

Coziim Onerisi 7: Ogrencilerin, teknik gezi, kongre vb. etkinliklere katilimim daha fazla tesvik
edilerek piyasa uygulamali egitimin desteklenmesi. Bunun i¢in gerekli oldugu olglide Ogrenci

topluluklar1 kurulmasi ya da mevcutlardan faydalanilmasi.

Coziim Onerisi 8: Ogrencilerine gereken alt yap1 saglanarak dgrencilerin sektorel ¢aligmalara
katiliminin  saglanmasi. Ogretim elemanlar1 ve meslek yiiksekokulumuz nezdinde girisimlerde
bulunarak basarili 6grencilere isletmelerde calisma karsiliginda burs ve benzeri imkanlarin yaratilmast
ve boliimiimiiz 6grencilerine staj yapma imkani saglanabilmesi igin girisimlerde bulunulmasi

gerekmektedir.
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