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GOKCEADA UYGULAMALI BILIMLER YUKSEKOKULU

2025 YILI OGRENCi MEMNUNIYET ANKETi

(ARALIK 2025)

OZET

Bu calisma, Gokc¢eada Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
boliimii 6grencilerinin 2025 yilina iligkin genel memnuniyet diizeylerinin belirlenmesi
amaciyla gergeklestirilmistir. Anket uygulamasina toplam 38 6grenci ¢evrim i¢i ortamda
katilim saglamistir.

Anket sonuglarina gore: Genel memnuniyet diizeyi %57,8 olarak 6l¢iilmiistiir.

* Birim (Yiiksekokul) memnuniyet diizeyi: %65,9
o Universite memnuniyet diizeyi: %50,2

Akademik kadro, danigmanlik ve mesleki destek konularinda memnuniyet belirgin sekilde

-----

diisiik puan alan alanlardir.

CINSIYET DAGILIMI

Arastirmaya katilan 6grencilerin %55,3’i kadin, %44,7’si erkektir.

Satislar

m Erkek = Kadin



GENEL DEGERLENDIRME TABLOSU (*Yiizde cinsinden ifade edilmistir — “Benimle
Ilgisi Yok” cevaplar ortalamaya dahil edilmemistir)

5. GENEL DEGERLENDIRME (BiRiM - YUKSEKOKUL)

Sira

15

16
17
18
19
20

BiRIM GENEL
ORTALAMASI

Soru

Yiiksekokul yonetiminin 68rencilerin sorun ve
onerilerini dikkate almasindan

Akademik personelin dgrencilerin sorun ve
onerilerini dikkate almasindan

Idari personelin 6grencilerin sorun ve dnerilerini
dikkate almasindan

Danigmanimin bana gerekli zamani ayirmasidan

Ogretim elemanlarina ders saatleri disinda
ulasilabilmesinden

Olgme-degerlendirmede objektif davranmasindan

Ders programlari, kayit, sinav tarihlerinin
zamaninda duyurulmasindan

Ogrenci degisim imkanlarindan (Erasmus vb.)
Mesleki gelisimi destekleyici imkanlardan
Dersliklerin fiziksel kosullarindan

Uygulama mutfak laboratuvart donanimindan
Dersliklerin teknolojik alt yapisindan

Dikkat kontrol sorusu (trap)

Gastronomi seminer, workshop, staj vb.
olanaklardan

Yiiksekokul binasinin altyap1 ve sosyal
imkanlarindan

Yerleske bilgisayar ve eduroam olanaklarindan
Kiitiiphanedeki gastronomi kaynaklarindan
Yemekhane hizmetlerinden

Kantin olanaklarindan

Yerleske giivenliginden

6. GENEL DEGERLENDIRME (UNiVERSITE)

Soru

Sosyal sorumluluk projelerine katilim
imkanlarindan

Ortalama
(%)

67,8
74,5

61,9
81,6
77,9
71,3
64,9

58,2
68,7
55,4
63,7
67,1
61,1

69,7

58,4

63,2
56,8
34,2
38,2
40,5

%65,9

Ortalama
(%)

53,4



Sira
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10
11

UNIVERSITE GENEL
ORTALAMASI

Soru

Siirdiirtilebilirlik ¢calismalarindan

Kampanya ve bilinglendirme
caligmalarindan

Sanayi ve sehir isbirligi etkinliklerinden
Ogrenci kuliiplerinin gesitliliginden
Spor ve saglikli yasam faaliyetlerinden
Sanatsal ve kiiltiirel faaliyetlerden
Kampiis i¢i ulagim olanaklarindan
Psikolojik danigmanlik hizmetlerinden
Universite saglik hizmetlerinden

Burs olanaklarindan

Tiim sorular GENEL ORTALAMA: %57,8

guby(@comu.edu.tr /https://guby.comu.edu.tr

kalite@comu.edu.tr /https://kalite.comu.edu.tr

Ortalama
(%)
55,5

51,8

49,2
39,2
40,1
47,6
56,8
50,8
458
54,5

%50,2
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