GUBY - Kalite Giivencesi Kapsaminda Idari Personel Memnuniyet Anketi
2024

Asagida yiiksekokulumuzun kalite gilivencesi kapsaminda, yiiksekokulumuz biinyesinde c¢aligsanlarin
memnuniyetlerini tespit etmeye yonelik olarak hazirlanmis bir anket bulunmaktadir. Sizden beklenen anket
maddelerine igtenlikle ve giivenilir yanitlar vermenizdir. Vereceginiz yanitlar sadece iiniversitemizin gelismesi
ve kalitesinin daha da arttirilmas1 amactyla kullanilacaktir.

1- Cinsiyetiniz Secenek

1- Cinsiyetiniz o Kadm

o Erkek

2- Yiiksekokulda Hizmet Siireniz *

2- Yiiksekokulda Hizmet Siireniz Secenek

2- Yiiksekokulda Hizmet Siireniz o 0-5Yi1l
o 6-10 Y1l

11-15 Y1l

o

16-20 Y1l

o

21 Y1l ve tizeri

o

3- Asagidaki maddelere ne oranda katildigimz belirtiniz. *

ifade Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim Katihyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katihyorum

Calistigim ortamin fiziksel sartlar1 yeterlidir. o
Calistigim ortamin teknik kosullar1 yeterlidir. o o o o o
GUBY'nin yemekhane hizmetlerinden

(@) O O O O
memnunum.
GUBY'nin kantin / kafeterya hizmetlerinden

O O O O O
memnunum.
GUBY'nin temizlik hizmetlerinden

O O O O O
memnunum.
GUBY'nin giivenlik hizmetlerinden

O O O O O
memnunum.
GUBY'nin bilgi islem hizmetlerinden

(@) O O (@) O
memnunum.
GUBY'de diizenlenen sosyal kiiltiirel

O O O O O

faaliyetlerden memnunum.



Kesinlikle Kesinlikle

Katilmiyorum | Kararsizim Katiliyorum

Katilmiyorum Katihyorum
GUBY profesyonel bir yonetim anlayisina 5 o o o o
sahiptir.
Is ve gérev tanimlarimiz agiktir. o o o o o
Birimimizdeki idari personel sayisi1 yeterlidir. o o o o o
Idari personele sunulan kendini gelistirme / 5 5 5 5 5
hizmet i¢i egitim olanaklar1 yeterlidir.
Calistigim birimde ihtiya¢ duydugum bilgiye 5 o o o 5
kolayca ve zamaninda ulagabilirim.
Bir sorun oldugunda, ¢alisma arkadaslarimiz ve
yoneticilerimizle bu sorunu rahat¢a paylasir ve o o o o o
¢Oziimleriz.
GUBY'nin bir pargasi olmaktan memnunum. o o o o o

4- Onerileriniz...

4- Onerileriniz...




