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İDARİ VE MALİ İŞLER DAİRE BAŞKANLIĞINA 

 

 

Üniversitemizin ENQA, ISO ve Yükseköğretim Kalite Kurulu (YÖKAK) Kurumsal Akreditasyon 

ve Dış Değerlendirme gereklilikleri ile Yükseköğretim Kalite Kurulu (YÖKAK) 2022 KİDR 3.0 Eğitim-

Öğretim ve Toplumsal Katkı puanlarına katkı sunularak, kurumun bir sonraki dış değerlendirmeye gerekli 

ihtiyaçlarını gidererek girmesi ve topluma sunulan hizmetlerin kalitesinin yükseltilmesi gerekliliği 

kapsamında N/A WAS akreditasyonu üzerinden dünya genelinde geçerli ISO 29990 Eğitim ve Öğretim 

Hizmetleri Kalite Yönetim Sistemi, ISO 10002 Müşteri Memnuniyeti Yönetim Sistemi, ISO 26000 Sosyal 

Sorumluluk Yönetim Sistemi kalite akreditasyonu belgelendirmelerinin ivedilikle alınması ihtiyacı hasıl 

olmuştur. Kurumun mevcut belgeleri üzerinden denetlenerek belgelendirilmesi hizmetiyle ilgili 

danışmanlık hizmeti alınması işine yönelik aşağıdaki firmalardan teklif alınmış olup 5G Kalite 

Danışmanlık firmanısının teklifi birimimizce uygun bulunmuştur. Bu kapsamda gerekli ihtiyacın 

giderilmesi hususunda doğrudan alım talebimiz bulunmaktadır. 

  

Bilgilerinizi ve gereğini saygılarımla arz ederim. 

 

 

 

   

  Öğr. Gör. Ergül SÖYLEMEZOĞLU 

Birim Sorumlusu 

 

 

 

 

Ek: 

1- Kingcert 

2- WQR 

3- 5G 

 

 

 

 


