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KURUM HAKKINDA BiLGILER

1. Tletisim Bilgileri

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi Dekanlig1 Terzioglu Yerleskesi
Tel: Universite Santral 0 286 218 00 18 — Fakiilte 0286 218 05 46

Faks: 0 286 218 05 47

E-posta: turizm@comu.edu.tr

Web sitesi: https://turizm.comu.edu.tr

Kalite Giivence Komisyonu Bagkani: Prof. Dr. Sedat MURAT (Rektor)
Kurum Telefonu: 0286 218 0610 / 640 - 641
Kurumsal E-posta: ozelkalem@comu.edu.tr

Kalite Giivence Komisyonu Baskan Vekili: Prof. Dr. Pelin KANTEN (Rektor Yardimcist)
Kurum Telefonu: +90 286 218 0018 Dahili: 12083

Kurumsal E-posta: pelinkanten@comu.edu.tr

Turizm Fakiiltesi Dekani: Prof. Dr. Mustafa BOZ
Kurum Telefonu: 0 286 218 0018 - 11084 - 11059

Kurum E-posta: mboz@comu.edu.tr

Turizm isletmeciligi Anabilim/ Béliim Baskani: Dog. Dr. Tiilay GUZEL
Kurum Telefonu: 0 286 218 0018 - 110 62
Cep Telefonu: 0537 783 9596

Kurum E-posta: tquzel@comu.edu.tr

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliim Baskami: Prof. Dr. Ferah OZKOK
Kurum Telefonu: 0 286 218 0018 - 11025 - 11029
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Kurumsal E-posta: fozkok@comu.edu.tr

Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi Anabilim/ Boliim Baskam: Prof. Dr. Liitfi
ATAY
Kurum Telefonu: 0 286 218 0018 - 11040 — 11042

Kurumsal E-posta: lutfiatay@comu.edu.tr

Fakiilte Sekreteri: {lhan YAVUZ
Kurum Telefonu: 0 286 218 0018 - 11081
Kurumsal E-posta: ilyavuz@comu.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

Uluslararasi standartlarda mesleki egitimin gerektirdigi bilgi ve beceriye sahip, tistiin nitelikli
ara eleman yetistirme dogrultusunda egitim ve Ogretimin kalitesini arttirmayi1 hedefleyen
Fakiiltemiz, 1993 -1994 Egitim-Ogretim yilinda Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu
olarak egitime baslamigtir. 2002-2003 egitim 6gretim yilindan itibaren Konaklama Isletmeciligi
ve Seyahat Isletmeciligi olarak iki boliim halinde egitim vermeye baslamistir. 2009-2010
egitim-6gretim yilinda Konaklama Isletmeciligi Ikinci Ogretim Programi agilmistir. 2011-2012
Ogretim Yilindan itibaren Seyahat Isletmeciligi Boliimii, Seyahat Isletmeciligi ve Turist
Rehberligi Béliimii olarak egitim ve dgretimine devam etmektedir. 2013-2014 Egitim Ogretim
yilinda ismi Turizm Fakiiltesi olarak degismistir. 2020-2021 Egitim-Ogretim yilindan itibaren
Konaklama Isletmeciligi Boliimii’niin ismi, YOK ’iin b6liim adlarinin sadelestirilmesi karari ile
degistirilmis olup Turizm Isletmeciligi olarak egitime devam etmektedir. Gastronomi ve
Mutfak Boliimii agilarak, 2018-2019 Akademik Yili itibariyla 6grenci alimina baglanmistir.

- Rekreasyon Yonetimi Boliimii de olmasina ragmen, kadrolu 6gretim elemani bulunmadigi
icin 6grenci kabul edilmemektedir.

Lisans Boliimlerimizin yani sira

Turizm Isletmeciligi Anabilim Dalina bagh

- Turizm Isletmeciligi Doktora Programi

- Turizm Isletmeciligi Tezli Yiiksek Lisans Programi

- Turizm Isletmeciligi Tezsiz Yiiksek Lisans Programi

- Saglik Turizmi Tezli Yiiksek Lisans Programi

- Saglik Turizmi Tezsiz Yiiksek Lisans Programi
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Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi Anabilim Dalina bagh

- Turizm Rehberligi Tezli Yiiksek Lisans Programi

- Turizm Rehberligi Tezsiz Yiiksek Lisans Programi

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Anabilim Dalina bagh

- Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Tezli Yiiksek Lisans Programi ile egitim 6gretim faaliyetimiz
stirdiiriilmektedir.

Terzioglu Kampiisiinde yeni binasinda egitim 6gretimine devam etmekte olan Fakiiltemizde 22
derslik, 1 Uygulama Odasi, 1 bilgisayar laboratuvari, 1 toplanti salonu, 1 Seminer Salonu
bulunmaktadir. Fakiiltemizde 6gretim dili Tiirkge olarak 8 yariyil (4 yil) lisans egitimi
verilmektedir. Ingilizceye ek olarak Almanca, Rusca, Japonca, Italyanca ve Fransizca dersleri
se¢meli olarak verilmektedir. Ogrenciler 90 giin zorunlu stajlarin1 yurt ici veya yurt disinda
bulunan turizm isletmelerinde yapmaktadir. Fakiiltemiz mezunlar1 konaklama isletmelerinin 6n
biiro, muhasebe, yiyecek igecek vb. departmanlarinda, yiyecek icecek isletmelerinde, eglence
sektorliinde, ulastirma isletmelerinde, turizm rehberligi, seyahat acentalarinda, tur
operatorlerinde ve hava yollarinda istihdam olanagi bulmaktadirlar. Ayrica; 6grencilerimiz
birinci ve ikinci siniflarda isletme agirlikli dersleri de aldiklarindan, bankacilik, reklamcilik, vb.
sektorlerde de is olanaklar1 bulabilmektedirler.

Ogrencilerimiz, Erasmus, Mevlana ve Farabi ogrenci degisim programlari ile &gretim
hayatlarmin bir bolimiinii bagka bir iilkede ve/ veya Tiirkiye’deki baska bir iiniversitede

gecirerek, yeni deneyimler kazanabilmektedirler.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyonumuz; turizm sektoriinde deneyim sahibi, giincel gelismeleri yakindan takip eden,
bilimsel gelismeye katki saglayan tecriibeli kadrosu ile sektdriin sorunlarina ¢oziim iiretecek,
turizm isletmelerinin gereksinimlerini karsilayacak teorik ve pratik altyapiya sahip, uygulamayi
bilen, teknolojik gelismeleri yakindan izleyen girisimci bireyler yetistirerek iilke kalkinmasina
hizmet etmektir.

Ulusal ve uluslararas: diizeyde tanmirliga sahip, tercih edilen, yiiksek katma degerde bilgi
iireten, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelisime yon verebilen, mezunlarinin turizm sektoriinde
faaliyet gosteren isletmelerin yonetim kademelerinde etkin oldugu, girisimci ve yenilik¢i bir
fakdilte olmak  ve bunu sirdirmek  ise vizyonumuzu olusturmaktadir

(https://turizm.comu.edu.tr/fakultemiz/misyon-vizyon.html).
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Turizm Fakiiltesi Amac¢ ve Hedefleri

Fakiiltemizin temel amaglar1 ve hedefleri agagida siralanmistir.

1-Akademik kadroda gelisme

2-Mesleki derslere yonelik uygulama laboratuvarlarinin agilmasi

3-Egitim-6gretim yardimci materyallerinin saglanmasi ve ders etkinlik diizeyinin artisi
4-Yurtdisi egitim 0gretim faaliyetlerinde gelisme,

5-Erasmus ve Mevlana uluslararasi 6grenci ve dgretim iiyesi degisim programlar1 dahilinde
anlagmali iiniversite ve lilke sayisini arttirmak,

6-Misafir yabanci uyruklu 6gretim elemani sayisinin arttirilmasi,

7-Yaym etkinligi ve sayisinda artig saglanmast,

8-Proje gelistirme ve katilma egiliminde artis saglamak

9- Canakkale kentinin turizm gelisimi ve planlamasina iligkin bilimsel projelerin {iretilmesi,
10-Mezun 6grenci aginin olusturulmasi,

11-Sektdr, Fakiilte ve karar vericiler arasindaki iligkilerin gelistirilmesini saglamak.

Fakiiltemizin orta ve uzun vadeli hedefleri ise soyledir.

1- Tirkiye’de lisans diizeyinde turizm egitimi veren Yiiksekdgretim birimleri arasinda ilk iice
girmek,

2- Canakkale Onsekiz Mart Universitesi akademik birimleri arasinda en tanman ve tercih edilen
fakiilteler arasinda olmak,

3- Ulusal ve uluslararasi alanda taninmak, literatiire ve projelere katki saglamak.

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi, Dekan, bir (1) Dekan Yardimcisi,
Fakiilte Kurulu, Fakiilte Y&netim Kurulu, Turizm Isletmeciligi, Seyahat Isletmeciligi ve Turizm
Rehberligi, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 B6liim Baskanliklarindan olusan bir yonetim
yapisina sahiptir. Ayrica; Rekreasyon Y onetimi Boliimii fakiiltede bulunmakta ancak, boliimiin
kadrolu 6gretim eleman1 bulunmadig igin 6grenci alinmamaktadir. Fakiilte Sekreteri idari ve
akademik faaliyetlerle ilgili biiro islerini koordine etmektedir. Dekan, Dekan Yardimcilari,
Fakiilte Kurulu ve Fakiilte Yonetim Kurullarinin gorevleri, atanma ve c¢alisma esaslar1 2547
sayili Yiiksekogretim Kanununda tanimlanmistir. Idari ve akademik faaliyetlerle ilgili biiro

isleri Fakiilte sekreteri tarafindan koordine edilmektedir. Egitim programlari, bagkanligi Dekan,



baskan yardimciligi mezuniyet Oncesi egitimden sorumlu dekan yardimcis1 tarafindan
yiiriitiilen, fakiilte 6grenci temsilcisi, egitim ile ilgili komisyon baskanlari ile bir sekreterden
olusan Egitim Komisyonu tarafindan diizenlenir, yiiriitiiliir ve degerlendirilir. Bu kapsamda
COMU Turizm Fakiiltesi PUKO Déngiisii gergevesinde Faaliyet Raporu, ODR, KIDR, i¢
Kontrol Standartlar1 Eylem Plan1 ve Kamu Hizmet Standartlar1 Tablosu birim gérev tanimlari
ve is akis semalarin1 birlikte es glidiimlii bigimde aktif olarak kullanilmakta ve siirekli
iyilestirme kapsaminda tiim siirecleri takip etmekte ve giincellenmektedir. Dekanligimiza bagh
Kalite Komisyonu bagkanligi dekan tarafindan yiiriitiilmekte olup, komisyon iiyeleri kalite
koordinatérii, 6gretim iiyeleri ve fakiilte grenci temsilcisinden olusmaktadir. Universitemizin
kalite komisyonu iiyesi olmasi nedeniyle kalite komisyonu koordinatorliigii gérevini Dog. Dr.
Tiilay Giizel ytiriitmektedir.

Ornek Kamtlar:

AKADEMIiK ORGANIZASYON SEMASI

! |

Prof. Dr. Mustafa BOZ

Fakiilte Kurulu Ockan Fakiilte Yonetim Kurulu

1) Prof. Dr. Mustafa BOZ ( Baskan) 1) Prof. Dr. Mustafa BOZ (Dekan)
2) Prof. Dr. Ferah OZKOK (Boliim Baskani) Prof. Dr. Erol DURAN 2) Prof. Dr. Mustafa BOZ

3) Prof. Dr. Litfi ATAY (B6lim Baskani) Dekapi Yardimgst 3) Prof. Dr. Ferah OZKOK

4) Dog. Dr. Tulay GUZEL (B&lim Bagkani) 4) Prof. Dr. Erol DURAN

5) Prof. Dr. Mustafa BOZ (Prof. Temsilcisi) S) Dog.Dr. H. Mehmet YILDIRIM
6) Prof. Dr. Ferah OZKOK (Prof. Temsilcisi) 6) Dr.Ogr. OyesiS. Haluk ERDEM
7) Prof. Dr. Erol DURAN (Prof. Temsilcisi) 7) llhan YAVUZ (Raportor)

9) Dog. Dr. Halil KORKMAZ (Dogent Temsilcisi)
10) Dog. Dr. Serdar SUNNETCIOGLU (Dogent Temsilcisi)
11) Dr. Ogr. Oyesi S. Haluk ERDEM (Dr. Ogr. Uyesi Temsilcisi)

12) ilhan YAVUZ (Raportor)
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Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalar
izlenmekte ve iyilestirilmektedir. (4)

A.1.2. Liderlik

Fakiiltemiz liderlik ve kalite glivence kiiltiirli olusturulmasina yonelik ¢aba sarf edilmektedir.
Fakiiltemiz idari ve liderlik anlaminda su sekilde 6zetlenebilir;

*Yoneticilerin yonetsel faaliyetlerinde pozitif motivasyon esasina uymalarini saglamak.
*Yonetilenlere kars1 tim uygulamalarda yliksek performans ve basari 6l¢iitleri esas alinarak
degerlendirmeler yapmak.

» Esitlik ve adalet ilkesinden 6diin vermemek.

* Yoneticilerin birbirleriyle dayanigma ve destek anlayisi icerisinde olmalarini saglamak.

* Yonetsel kadro degisimlerinde kurumsal faaliyetlerde zafiyete yol agmamak icin bilgi ve
deneyimin aktarilmasini sistemlestirmek.

» Elektronik Belge Yo6netim Sistemi’nden bilgi akisini zamaninda yerine getirmek.

« Universite hakkinda ihtiya¢ duyulan istatistiksel bilgileri sistemlestirmek (Y®6netim Bilgi

Sistemini etkin bir sekilde hizmete hazir tutmak).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin

gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir. (3)

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi
Turizm Fakiiltesi 2021 yilinda kalite odakli gelisme ilkeleri dogrultusunda kurumsallagmis
personel yapist ile calismalarina devam etmistir. Turizm Isletmeciligi boliimii, 2022 yilinda

kalite



calismalarini belgelemek adina YOKAK tarafindan yetkilendirilmis bir kurulus olan Turizm

Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu’na (TURAK) akreditasyon bagvurusu yapmastir.

Boliimlerimizin 6gretim planlarinda bulunan mesleki derslerde ele alinacak konularda pratik
uygulamalara agirlik verilmesi karar1 alinmistir. Ogrenci geri bildirim anketleri sonrasinda
meslek dis1 segmeli derslerin ¢esitliligini arttirmak ve O6grenci odakli yaklasimlart hayata
gecirebilmek amaciyla Turizm Isletmeciligi boliimiiniin 6gretim planina 2022-2023 egitim
ogretim donemi gegerli olmak kosuluyla 5-6. Yariyila Diksiyon ve Psikoloji dersi eklenmesi

karar1 alinmistir.

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi

uygulamalari izlenmekte ve onlemler alinmaktadir. (4)

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1

Fakiiltemizde gerek i¢ gerekse dis denetim mekanizmalar1 daima isler durumdadir. Birimimizde
yiiriitiilmekte olan kalite giivence siirecleri kalite glivence komisyonu tarafindan planlanmakta
ve denetlenmektedir. Kalite giivencesi kavraminin uzun vadede birimimize kazandiracagi
standartlasma, islevsellik ve verimlilik bu siirecte temel motivasyon kaynaklarindandir.
Fakiiltemiz ve boliimlerimizde toplam kalite ¢iktilar1 diizenli olarak kontrol edilmekte, faaliyet

raporlari ve stratejik planlara ne kadar ulasilabildigi daimi olarak denetim altinda tutulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla

birlikte iyilestirilmektedir. (4)

Ornek Kanitlar:

https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/swot-analizi-r93.html

https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/paydaslarla-iliskiler-r91.html

https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r64.html

https://turizm.comu.edu.tr/kalite-qguvencesi/stratejik-plan-r65.html

https://turizm.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/kalite-guvencesi-kapsaminda-uygulanananketler-
r85.html
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A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
COMU Turizm Fakiiltesi yillik Faaliyet Raporunu, Oz Degerlendirme Raporunu, Kurum I¢

Degerlendirme Raporunu hazirlamakta ve seffaf ve hesap verebilir bir yonetim anlayistyla

birim web sitesinin kalite sekmesinde kamuya agik bicimde paylasmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari

izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir. (4)

Ornek Kanit:

https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r64.html

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Turizm Fakiiltesinin misyonu, turizm alaninda bilimsel gelismeye katkida bulunan kadrolarla,
sektoriin sorunlarina ¢oziim tiretecek ve gereksinimlerini karsilayacak teorik altyapiya sahip,
uygulamay1 bilen ve teknolojik gelismeleri yakindan izleyebilen girisimci bireyler yetistirerek
iilke kalkinmasina hizmet etmektir.

Turizm Fakiiltesinin vizyonu, ulusal ve uluslararasi diizeyde taninirliga sahip, tercih edilen,
yiiksek katma degerde bilgi iireten, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelisime yon verebilen,
mezunlarinin  kisa siirede turizm sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin yonetim
kademelerinde etkin oldugu, girisimci ve yenilik¢i bir fakiilte olmak ve bunu siirdlirmektir.
Turizm Fakiiltesi Kurumsal Kalite Politikasi

Universitemizin kurumsal hedef ve kalite politikasina uygun olarak gelistirilen Kkalite
politikamiz;

« Universitemizin kaliteli egitim ve dgretim faaliyetinde bulunmasina katk1 saglamak.

« Universitemizin paydaslariyla iliskilerinin gelistirilmesini saglayarak, i¢ ve dis paydaslarin
liniversitemizin hizmet ve faaliyetlerinden dolayr memnuniyet derecelerini dlgmek varsa
sikayetlerini tespit edip, diizeltmeler i¢in gereken dnlemleri almak.

* Birimlerde ve bireylerde siirekli gelisim anlayisini egemen kilmak ve gerceklestirmek.

* Birim olarak tiniversitemizin kurumsallagsmasina katki saglamak.

* Birim olarak iiniversitemizin kurumsal kiiltiirtiniin gelistirilmesine katki saglamak.

« Universitemizin bilimsel girisimci ve yenilik¢i bir iiniversite olmasina katki saglamak.
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Turizm Fakiiltesi Akademik Arastirma Politikalar

+ Ogretim elemanlarmnin, turizm alaninda ve disiplinleraras eserler vermeleri icin gerekli
yonetimsel, idari ve motivasyonel destegi vermek.
« Ogretim elemanlarini ve dgrencileri bilimsel ¢alismalarda etkin yontemlerle motive ederek,

uluslararasi diizeyde 6n plana ¢ikabilen akademik eserler vermelerini saglamak.

Turizm Fakiiltesi Idari Politikalar:

« Universitenin yonetim kademelerinde bulunanlari, modern bir yéneticide bulunmas1 gereken
bilgilerle donatmak icin yonetici gelistirme programlar1 diizenlemek.

* Yonetilenlere kars1 tim uygulamalarda yiiksek performans ve basari 6l¢iitleri esas alinarak
degerlendirmeler yapmak.

* Esitlik ve adalet ilkesinden 6diin vermemek.

Turizm Fakiiltesi Ogrenci Politikalar
« Ogrencilerin is diinyasinda tercih edilmeleri ve etkin olarak yerlesebilmeleri igin destek
caligmalar1 gergeklestirmek.

* Oryantasyon programlari diizenlemek.

Turizm Fakiiltesi Bolgesel Politikalar:

* Bolgenin turizm problemlerine yonelik ¢oziim ¢alismalarinda bulunmak.

Yukarida verilen Turizm Fakiiltesi Kurumsal Kalite Politikalar1 kapsaminda Turizm
Isletmeciligi Boliimii 2022 yilinda i¢ ve dis paydaslarla birgok etkinlik ve toplant: yapmustir. Bu
raporun ilgili boliimlerinde kanitlariyla yer verilmistir. 04-06 Kasim 2022 tarihlerinde
TUBITAK 2237-A Bilimsel Egitim Etkinlikleri Destegi programu ile Kiiltiirel Miras temali iKi

adet calistay diizenlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve oOrnek gosterilebilir

uygulamalar bulunmaktadir. (5)

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler
Fakiiltemizin yillik stratejik eylem plani hazirlanarak, tiniversitemizin hedefleri dogrultusunda

kalite politikalar1 olusturulmustur. (https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-plan-

r65.html) Bu planin ortaya koydugu eksiklikler ve sorunlar irdelenip, sonuglari

degerlendirilerek planda gerekli revizyon ve giincellemeler yonetimin bir taahhiidii olarak


https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-plan-r65.html
https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-plan-r65.html

yerine getirilecektir. Bu ¢ercevede her yil stratejik eylem planlarimizin revize edilerek
giincellenmesi planlanmaktadir.

Bu plan kapsaminda tiim programlarimiz tam katilimla kendi stratejik eylem planlarinm
olusturmusglar ve yonetimimize sunmuslardir. Tiim ¢iktilarin degerlendirilmesi igin oncelikle
programlarin ardindan Fakiiltemizin swot analizi yapilarak zayif ve kuvvetli yonlerimiz, firsat
ve tehditler tespit edilmis, 2021 yilinda planlanan stratejiler hususunda hangi faaliyetlerin
gerceklestirildigi, ilgili stratejilerin etkinligi, devam ettirilip ettirilmeyecegi ve yeni strateji
ihtiyaglart gozden gecirilmistir. Yapilan degerlendirmeler 1s1¢inda gecmiste kalmis ve
giincellenmemis tekniklerden ziyade gelecege, bolgemizin yani sira iilke geneline hitap edecek
bir Fakiilte olma yolunda ilerlememiz gerektigi kanaatine varilmistir. Bu hedefler
dogrultusunda kurumsal anlamda gerceklestirdigimiz bu stratejik eylem planlarinin
stirdiiriilebilirligi biiylik 6nem arz etmektedir. Bu stratejik eylem plani sorunlarin tespit
edilmesinde ve ¢oziilmesinde bir rehber olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Stratejik planin, biitiin
sorunlarimizi ¢ézmesi beklenmemekte olup liniversitemizin kurumsal kalite giivence sistemi
kapsaminda gerekli ilerlemenin saglanmasi igin; Fakiilte yonetiminin disinda tiim personelin
katilim1 ve bu siireci sahiplenmesi de biiylik 6nem tagimaktadir.

Turizm Fakiiltesi stratejik amag ve hedefleri agsagidaki tablolarda verilmistir;

Stratejik Hedef 1.1. Strateji 1.1.1. Ara?mnacdara uluslararasi "
F 2 rekabet yetenegi kazandiracak egitim
nsan kaynagimn ST
B Aol bee st programlarina katilimlarinin tesvik edilmesi.
STRATEJIK e o Strateji 1.1.2. Bilim képriisiine doniisecek
: nitelik ve etkin e
AMAC 1 . 3 uluslararasi ikili/coklu anlagmalar yapmak
arastirma yapabilme g 5 w
ks rasitonics Strateji 1.1.3. Ogretim elemanlarinin ulusal
A . apasitesinin : .
Universitemizin i ve uluslararas: kongrelere katiliminin tesvik
3 arttirilmasi : >
Bilimsel edilmesi
Girisimei ve
Yenilik¢i
Universite Stratejik Hedef 1.2. Strateji 1.2.1. Kurum dist  destek
Olmafma Katk Katma deger yaratan programlarina basvuruyu tesvik etmek
Saglamak bilimsel ve yenilikei Strateji 1.2.2. Proje yazma egitimine
(inovatif) ¢iktilarin katihmlar tesvik etmek
arttirilmasi Strateji 1.2.3. Kurum disindan saglanan maddi
desteklere bagvurular tesvik etmek.




Strateji 2.1.1. Ogretim elemanlarinin yeni
gelismeleri takip etmeleri ve kendilerini stirekli
venilemelerinin saglanmasinin tesvik edilmesi
Strateji 2.1.2. Egitim programlarinin
lakreditasyonunu saglamak
Strateji 2.1.3. Giincel beklenti ve gereksinimlere
STRATEJIK uygun olarak, yeni egitim programlar: ve yeni
AMAC 2 idersler gelistirmek
Strateji 2.1.4. Teknoloji tabanli 6grenim ydnetim
sistemi ile desteklenen ders sayisim artirmak
Strateji 2.1.5. Ulusal ve Uluslararas: degisim
programlarinin etkinligini artirmak

Stratejik Hedef 2.1. Egitim
ve dgretim faaliyetlerinin
niteligini gelistirmek

Universitemizin ve
Fakiiltemizin Egitim
ve Ogretim Kalitesini
Artirmaya Yonelik
Katk: Saglamak

Stratejik Hedef 2.2. Strateji 2.2.1. Ogrencilerin  motivasyonunu
Ogrencilerin 63renme istek, {ﬁksellmc;' é(;én qusmala_llr yapilmasi. 4

= . A . .|Strateji 2.2.2. grencilerin  turizm  sektoriine

Kapaiine e suemannyye ieti iliskin giincel bilgiye ulasmalarimin tesvik

gelistirmek ledilmesi. -
Strateji 2.2.3. Ogrencilerin istthdam olanaklarim
gelistirmek icin “kariyer glnleri” etkinligine
katilan isletme sayisim arttirmak
STRATEJIK Strateji 3.1.1. Dezavantajhi gruplara yonelik
AMAC 3 Stratejik Hedef 3.1. Cevre [etkinlikler yapmak

e ) o yararina siirdiiriilebilir proje [Strateji 3.1.2. Tarihi ve turistik degeri olan
Universitemizin ve | 7 . uygulamalar gelistirmek unsurlarla ilgili siirdiiriilebilir calismalar yapmak

Fakiiltemizin Cevre Strateji 3.1.3. Orta gretim dgrencilerinin turizm
ve Toplumla bilgi ve sevgisini arttirmaya yonelik calismalar
Etkilesimini yapmak

Artirmaya Yonelik

Strateji 3.1.4. Kamu kurumlan, iiniversiteler ve
Katk: Sunmak

STK 'lar ile is birligi ¢cergevesinde cevre projelerine
lortak olup destek saglamak
Strateji 4.1.1. Turizm Fakiiltesine ait radyo

N Stratejik Hedef 4.1. programi yapmak
STRATEJIK Kurumsal Strateji 4.1.2. Sosyal medya arag¢larinin
AMAC 4 goriintirligi arirmak  [gesitliligini arttirmak
Strateji 4.1.3. Ulusal ve yerel diizeyde kitle
Kurun} iletisim araclarinda (proje. etkinlik. calistay vb.)
GTE;p"."rl',glim_ siklikla yer almak
Keulr?::t:t:a‘ihg\vne Stratejik llgdcf 4.2. Strateji 4.2.1. Politika ve stratejilere calisanlarin
Giiglendirmek Akademik ve katilimini saglamak.
idari personel Strateji 4.2.2. Mezun iletisim birimini daha
bagliligini ve 6grenci laktif calisir hale getirmek.
etkilesimini
arttirmak.

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig: stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte

degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir. (4)

A.2.3. Performans yonetimi

Kurumsal performansinin 6lgiilmesi, degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in ilgili
komisyon kurulmus olup her yil faaliyet raporu, i¢ kontrol raporu hazirlanmaktadir. Kurumun
Kalite Komisyonu fiyeleri bu alanda yetkin 6gretim iiyesi ve Ogretim elemanlarindan
olusturulmugtur. Kurumun Kalite Komisyonunun kalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve
isletilmesi kapsamindaki yetki, gorev ve sorumluluklar1 tiim silirecin eksiksiz bigimde
kurgulanmasint ve tam katilimla islevsellik kazanmasini saglamaktir. Bu kapsamda bu

komisyon diizenli olarak toplantilar gerceklestirerek kalite siireclerinin iyilestirmesini



saglamak adma gerekli (Faaliyet Raporu, i¢ Kontrol Raporu, Stratejik Eylem Plani, Swot
Analizi, PUKO Caligsmas1 vb.) ¢alismalar yiiriitmektedir.

Turizm Fakiiltesi performans yOnetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir.
Fakiiltemiz stratejik bakis agisini yansitan performans yonetimi siire¢ odakli ve paydas
katilimiyla stirdiiriilmektedir. Fakiiltemizde stratejik ama¢ ve hedeflere ulasma diizeyi
gelistirilen performans kriterleri ile takip edilmektedir. Bu baglamda fakiiltemizde yer alan her
bir boliimiin 4 yillik egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal faaliyetleri de igeren
stratejik plani belirlenmis ve hedeflere ulagsma diizeyleri birimimiz internet sayfasinda

yayimlanmustir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi

mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gerceklestirilmektedir. (4)

Ornek Kanitlar:
https://turizm.comu.edu.tr/kalite-qguvencesi/stratejik-plan-r65.html

https://cdn.comu.edu.tr/cms/turizmfak/files/526-178-turizm-fakultesi-2021-2025-performans-

gosterge.pdf
https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r64.html

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Universitemizde UBYS kullanilmakta olup COMU Bilgi Islem Daire Bagkanligina bagh olarak
UBYS destek birimi bulunmaktadir. UBYS destek birimi, Universitemiz birimlerinden gelen
yazilim taleplerinin imkan dahilinde karsilanmas1 ve gelistirilmesi ya da kurum disindantemin
edilmesi konularinda destek verilmesini, Yazilim ve Otomasyon Gelistirme Birimi tarafindan
gelistirilmis yazilimlarin bakimini, giincellenmesini ve destegini saglamaktadir. Ayrica COMU
Proje Siiregleri Yonetim Sistemi BAPSIS ile yapilmis veya yapilacak olan projelerin siiregleri
takip edilmektedir.

09.01.2019 tarihli COMU Senato Kararinda 1SO27001:2013 Kalite Yonetim Sertifikasi
kapsaminda Universitemiz Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Politikasi'nin oy birligi ile kabulii
saglanmigtir. TS EN ISO 27001:2013 Bilgi Giivenligi Ydnetim Sistemin ana temasi; COMU
Bilgi Islem Daire Baskanliginda; insan, altyapi, yazilim, donanim, kullanic1 bilgileri, kurulus
bilgileri, iliclincii sahislara ait bilgiler ve finansal kaynaklar igerisinde bilgi giivenligi

yonetiminin saglandigin1 géstermek, risk yonetimini giivence altina almak, bilgi giivenligi


https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-plan-r65.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/turizmfak/files/526-178-turizm-fakultesi-2021-2025-performans-gosterge.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/turizmfak/files/526-178-turizm-fakultesi-2021-2025-performans-gosterge.pdf
https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r64.html

yontemi silire¢ performansini 6lgmek ve bilgi giivenligi ile ilgili konularda tigiincii taraflarla

olan iligkilerin diizenlenmesini saglamaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(4)

Ornek Kanut: https://www.comu.edu.tr/haber-21680.html

UNIVERSITEMIZ REKTORLUGUNUN, ISO AKREDITASYONU BASARISI

(anokkale Onsekiz Mart Universitesi (COMU) Rekiarlik Kalite Givence Komisyonu'nun kurumsal kalitenin iyilestirilmesi hedefleri kapsaminda Uiniversitemiz
Genel Sekreterligi ve Kalite Giivence Ofisi isbirlidi ile gerceklestirilen foaliyetler neficesinde 150 helgelendirme denefimleri basaryla gecildi.

%3 s =
/] \J ‘ n '
B Vimatrs Gadren wpaiicds bigiar: b mar by 5 . 3 T T

G Onsekiz Mart Uni CERTIFICATE
S

WGaR

CERTWICATE

Ganakkale Onsekiz Mart Universitesi
Tanabi e Cmpan Mar v s Bashares Masaden Tercng Seremaen

y o
Ty L T L ra— X : Canakkale Onselkiz Mart Universitesi
Ganakal o Ossebiz Mart Osivarsiteni . = ‘

ISO 50001:2018 SO 9001:2015
ISO 56002:2019 e T s g T e Ry ISO 37101:2016

v faam b o e S ’ P o S Ko s nstn

St e Yot et bt S e
et it 5 e i s D ot Lo

5
2
o
.
=3
2
=
¥
5
=
.
%
3
£
5
-}
S
.

* CLRTIICATE

* ZERTHIKAT

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

COMU 2021-2025 Stratejik Planinda tanimlanan hedefler kapsaminda insan kaynaginin
akademik beceri, nitelik ve etkin arastirma yapabilme kapasitesinin arttirilmasi, kaliteli egitim
ve Ogretim faaliyeti sunulmas1 kapsaminda COMU Turizm Fakiiltesi akademik kadronun
stirekli gelistirilmesini iliskin hedeflemektedir. Fakiiltemizde de insan kaynaklari ihtiyaglarinin
belirlenmesi agisindan dgretim iiyesi, anabilim dali ve idari personel is yiikii analizleri yapilmis
olup saptanan ihtiyaglar rektorliige ayrintili rapor olarak sunulmustur.

Fakiiltenin stratejik amaglar1 ¢ergevesinde “turizm alaninda evrensel 6l¢iitlere uygun, dinamik,
yenilikg¢i, egitim ve 0gretim programlari diizenlemek ve yiiriitmek; bilgilerini kullanabilen, bilgi
teknolojisini uygulamaya doniistiirebilen ve ulusal kimligini kiiresel degerlerle bagdastirabilen
bireyler yetistirmek; bolgesel ve ulusal olarak ihtiyag duyulan hizmetleri bilime dayali arastirma
ve faaliyetlerle yiiriitmek amacina ulasmak™ i¢in akademik kadro politikas1 uygulanmaktadir.
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar

tanimli siireclere uygun bir bigimde yiiriitiilmektedir. (3)


https://www.comu.edu.tr/haber-21680.html

A.3.3. Finansal yonetim

COMU Turizm Fakiiltesi'nde Dekanlik biitgesi, Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan
Rektorliige tahsis edilmis biitge dahilindedir. Egitimin temel gereksinimleri bu biitceden
karsilanmaktadir. COMU Turizm Fakiiltesi’nin baslica mali kaynagit COMU &zel biitgesidir.
COMU bzel biitcesi Maliye Bakanlig1 tarafindan bir yil énceden iiniversitelerin onerileri ile
diizenlenmekte ve yilin basinda niversitelere tahsis edilmektedir. Rektorliik bu kaynagin
dagitimin1 yapmakta ve biitceden hangi kalemlere ne kadar ayrilacagini belirlemektedir.

Bu Kalemler: Yolluk, hizmet alim1 (bina onarimu, telefon, araba tamir, pul), tiiketim malzemesi
(kirtasiye, elektrik-su, temizlik malzemesi, laboratuvar ve atdlye tiiketim malzemesi, yakit),
demirbas alimi, yap: tesis ve biiyiik onarimdir. Bu kalemler dogrudan COMU biitcesinden ve

Rektorliik Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 tarafindan karsilanmaktadir.



Turizm Fakiiltesi, Ogrencilerinden ihtiyact olanlara kurum icinden ya da disindan burs
olanaklar1 saglamaktadir. 06/06/2012 tarihinde kurulan Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu Mezunlar1 Dernegi (CATIOD) kurulusundan bu
yana 48 Ogrencimize burs saglamistir ve saglamaya da devam etmektedir. Ayrica Turizm

Fakiiltesi tarafindan ihtiyaci olan 6grencilere yar1 zamanli is imkanlar1 da saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve oOrnek gosterilebilir

uygulamalar bulunmaktadir. (5)

A.3.4. Siirec yonetimi

Fakiiltemiz idari yOnetim ve egitim yOnetimi agisindan paydaslarin tamamini igeren bir
yapilanmaya sahiptir. Fakiilte Y6netim Kurulu, Fakiilte Kurulu gibi idari anlamda {ist diizey
kararlarin alindig1 kurul ve komisyonlarda Ogrenci temsiliyeti mevcuttur. Ayrica Kalite
Komisyonumuz biinyesinde de Ogrenci temsilcisi bulunmaktadir. Fakiiltedeki paydas
temsiliyetini barindiran bu yapilanma kapsaminda, Fakiiltemizde olusturulan ve Fakiilte
Dekanligi'na karsi sorumlu olarak tiim paydaslarin i¢erisinde yer aldigi komisyonlar mevcuttur.
Bu komisyonlarda akademik, idari personel ve Ogrenciler yer almaktadir.

https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kalite-guvence-komisyonu-ve-faaliyetleri-

r63.html. Ayrica egitim yonetimi ve egitim planlanmasinda tiim paydaslarin s6z sahibi
olabilmesi i¢in Fakiiltemiz egitim programlarinin gelistirilmesi ve glincellenmesi ¢caligmalarinda
tiim paydaslarin yer aldig: toplantilar diizenlenerek paydas katki gozetilerek diizenlenmistir.

Fakiiltemizde paydas katkilarina yer vermek ve yonetime katki noktasinda paydas goriislerini
sunabilecekleri firsat yaratmak agisindan Dekanliga karst sorumlu olarak kurulmus
komisyonlar mevcuttur. Bu komisyonlarin olusturulmasinda Fakiilte 6gretim iiyelerinin yaygin
katilimi1 saglanarak tiim paydaslarin goriis ve onerilerinin degerlendirmeye alinmasi giivence

altina alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla

degerlendirilerek iyilestirilmektedir. (4)

A.4. Paydas Katilim
A.4.1. I¢ ve dis paydas katilim
Fakiiltemiz gerek 6zel sektor gerekse de resmi kurum temsilcileri ile siki bir is birligi olusturma

cabasi icerisindedir. Ozel sektdrden kurum ve kisilerle kisa ve uzun vadeli is birlikleri i¢in


https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kalite-guvence-komisyonu-ve-faaliyetleri-r63.html
https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kalite-guvence-komisyonu-ve-faaliyetleri-r63.html

goriismeler, protokoller ve gesitli is birligi anlagsmalarina varilmistir. Resmi kurumlar da belirli
alanlarda ortak hareket etme girisimleri stirmektedir.

Ogrencilerimize isve staj imkanlar1 saglanmasi i¢in yerel ve ulusal turizm kuruluslar ile
protokoller imzalanmis olup, yeni protokoller i¢in de girisimler siirmektedir. Ozel sektor
temsilcileri, 6grenciler ve fakiilte calisanlarinin goriislerinin toplanmasi da birimiz igin son

derece 0dnem arz etmektedir. Diizenli olarak yapilan anketlerle bu goriisler toplanmak ve

degerlendirilmektedir https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/paydaslarla-iliskiler-
r91.html

Fakiiltemizde geleneksel olarak diizenlenen kariyer giinii etkinliklerine pek ¢ok turizm kurulusu
istirak etmekte, O0grenci ve sirket yoneticileri bulugsmakta, 6grencilerimiz is imkanlarina
kavusurken sirket temsilcileri ile fakiilte personeli de bu etkinlik kapsaminda sektorel konularda
fikir aligverisinde bulunmaktadir. Fakiiltemiz genel paydaslariyla is birligimizin yan1 sira bazi
ozel i¢ ve dis paydaslarimiz da bu kapsamda ikili is birlikleri c¢ergevesinde iletisimimizi
stirdiirilebilir kildigimizdan bunlarin tamami agagidaki tabloda bilgilerinize sunulmustur:

Tablo 1. Paydaslarin Tespiti ve Onceliklendirilmesi Tablosu

iC/DIS ONEM ETKI
PAYDAS ADI . .
PAYDAS DERECESI DERECESI
Akademik personelimiz i Yiiksek Giiclii
Idarf personelimiz Ic Yiiksek Giiglii
Ogrencilerimiz Ic Yiiksek Giiglu
Mezunlarimiz D1s Yiiksek Giicli

Valilik, Kaymakamlik ve diger
D1s Yiiksek Giiglii
resmi kuruluslar

Canakkale 11 Kiiltiir ve Turizm
D1s Yiiksek Giicli
Midiirliigii,

Yiiksek Ogretim Kurulu D1s Yiiksek Giiclii

Ulusal ve Uluslararas1 Egitim ve
Dis Yiiksek Giiglii
Arastirma Kurumlari

Ozel Sektor Kuruluslar: (Cesitli
. . . Dis Yiiksek Gicli
Turizm Isletmeleri)

Medya Kuruluslari Dis Yiiksek Giigli
Bolge Halki Dis Yiiksek Yiiksek
Catod Dis Yiiksek Gicli

Caro Dis Yiiksek Giigli



https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/paydaslarla-iliskiler-r91.html
https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/paydaslarla-iliskiler-r91.html

Tiirsab Dis Orta Zayif

Gestas D1s Diisiik Zay1f

Olgunluk Diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ©Ornek gosterilebilir

uygulamalar bulunmaktadir. (5)

Turizm Fakiiltesi olarak 2022 yilinda i¢ ve dis paydaslarimizla birgok etkinlik, sdylesi ve
gorlismeler gerceklestirerek paydas katilimini en iist seviyelere tasimaya 6zen gosterdik. Y1l

icinde paydas katilimli olarak gergeklestirdigimiz etkinlikler asagida verilmistir.

Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi Boliimii bazinda yapilan etkinlikler;

gezisi gergeklestirilmistir. Egitim Dr. Ogr. Uyesi Sinan GOKDEMIR tarafindan
gerceklestirilmistir. Egitimde COMU SKS Daire Baskanlig1 katki saglanmistir.

Ornek Kanit:
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/truva-alexandria-troas-apollon-smintheus-

asos-eqit-r86.html

2. Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi boliimii olarak &grencilerimizle birlikte bu
ramazanda da iftarda bulustuk. Ramazan ay1 dolayisiyla karsilikli iyi temennilerde bulunmanin
yaninda, bahar déneminin kritigini ve gelecek yil yapilacak faaliyetlerle ilgili karsilikli fikir
aligverigsinde bulunduk.

Ornek Kanit:
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/ogrencilerimizle-geleneksel-iftar-

bulusmasi-r92.html

3. Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi boliimii ingilizce derslerini yiiriiten Ayse DAG
hocamizin esliginde, 22.04.2022 tarihinde Ogrencilerimize Truva-Asos bdlgesini kapsayan
Ingilizce anlatiml egitim gezisi gergeklestirilmistir.

Ornek Kanit:
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/ingilizce-anlatimli-kultur-turu-eqitim-

programi-r93.html

4. 2022-2023 Egitim-Ogretim Yilinda Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi béliimiine yeni
kayit yaptimis 1. Smif 6grencilerimizle bulusarak boliim, fakiilte, tiniversite ve sehir hakkinda

bilgilendirme yapildi. Ogrencilerimizin goriis ve izlenimlerini dinleyerek sorularmna yanitlar


http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/truva-alexandria-troas-apollon-smintheus-asos-egit-r86.html
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/truva-alexandria-troas-apollon-smintheus-asos-egit-r86.html
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/ogrencilerimizle-geleneksel-iftar-bulusmasi-r92.html
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/ogrencilerimizle-geleneksel-iftar-bulusmasi-r92.html
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/ingilizce-anlatimli-kultur-turu-egitim-programi-r93.html
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/ingilizce-anlatimli-kultur-turu-egitim-programi-r93.html

verildi.

Ornek Kanit:
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/2022-2023-egitim-ogretim-vili-

oryantasyonu-yapildi-r102.html

5. Boliimiimiiz akademisyenlerin Dog. Dr. Serkan TURKMEN'in akademik danismanligimi
yaptigt COMU Turizm Toplulugu iiyeleri ve béliim dgrencilerimizle birlikte "dayanisma"
piknigi gerceklestirilmistir.

Ornek Kanit:
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/dayanisma-piknigi-2-r115.html

6. Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi 6gretim iiyelerinden Dog Dr. Bekir ESITTI'nin
yiiriittiigii 'Kariyer Planlama’ dersi kapsaminda 24.10.2022 Pazartesi giinii ISKUR merkezli 'Is
ve Meslek Danismanligi' egitimi gerceklestirilmistir.

Ornek Kanit:
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/is-ve-meslek-danismanligi-eqgitimi-

r107.html

7. 07.11.2022 tarthinde Balikesir Valiligi, Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi, Balikesir
Universitesi (BAUN) ve Balikesir 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii is birliginde “Kiiltiir Rotalar1
Kapsaminda Aeneas Kiiltiir Rotas1” konulu panel etkinligi ger¢eklestirildi. Panele Balikesir
Baskan1 Prof. Dr. Liitfi ATAY, boliimiimiiziin akademisyenlerinden Dog¢. Dr. Sinan
GOKDEMIR ve Dog. Dr. Serkan TURKMEN katilmistr.

anlammi kavramasi acisinda oldukga faydali gegen panelden sonra Balikesir Universitesi
Turizm Fakiiltesi ziyaretini gerceklestirdik. BAUN TF dekani Prof. Dr. Ahmet KOROGLU,
Boliim Bagkanimiz Prof. Dr. Liitfi ATAY ve BAUN TF Rehberlik boliim bagkani Prof. Dr.
Ozlem KOROGLU ile dgrencilerimiz biraraya gelerek gelecek igin isbirlikleri hakkinda istisare
yapildi. Ayrica BAUN TF Dekani Prof. Dr. Ahmet KOROGLU 6grencilerimizi gelecek yil
Balikesir Sehir Turuna davet etti.

Ornek Kanit:
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/aeneas-kultur-rotasi-tanitimina-sitr-bolum-

ogrenci-r111.html
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8. Canakkale Bolgesel Turist Rehberleri Odas1 Baskani ve Turist Rehberleri Birligi Yonetim
Kurulu Uyesi Cihan MUSTERIOGLU Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi 6grencileri
ile bulustu. CARO Baskani1 Cihan MUSTERIOGLU Béliim Baskani Prof. Dr. Liitfi ATAY n
yiiriittiigii Turist Rehberligi dersine konuk oldu ve 6grencilerimize mesleki 6rgiitlenme ve turist

rehberligi meslegi hakkinda bilgilendirme yaparak 6grencilerimizin sorularini cevaplandirdi.

Ornek Kanit:
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/caro-baskani-ve-tureb-yonetim-kurulu-

uyesi-cihan-m-r117.html

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimiinde gerceklestirilen etkinlikler;

1. 29 Kasim 2022 tarihinde COMU Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Boliimiinde
gerceklestirilen Azerbaycan Karabag Mutfak Kiiltiirii Atdlye ¢alismasi gergeklesti

2. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Gastroakademi Seminerleri COMU Gastronomi ve
Mutfak Sanatlar1 Boliimii tarafindan 12 Aralik’da Sef Emre Sen, Sef Yiicel Biikiicii, Sef
Ismet Saz, Sef Eyiip Kemal Seving ve Sef Metin Saruhanli’nin katilimlariyla Troya Kiiltiir
Merkezin gerceklestirildi.

3. COMU Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii 16 Aralik 2022 tarihinde Sef Murat Ilke
Ozipek katilimiyla Modern Tiirk Mutfagi Vegan Uygulamalar1 workshop gergeklestirdi.

Ornek Kanit:

http://gastronomi.turizm.comu.edu.tr/

Turizm Isletmeciligi Boliimiinde gerceklestirilen etkinlikler;

1. Bodrum otelciler dernegi ile dgrencilerin staj ve is olanaklarinin arttirilmas1 kapsaminda
isbirligi protokolii imzalanmistir.

Ornek Kanit:

https://turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/bodrum-otelciler-dernegi-boder-isbirligi-protokolu-
r1049.html

2. 21.09.2022 tarihinde saat 10:40-12:15 arasinda 204 nolu derslikte Turizm Isletmeciligi
boliimii 1. siif 6grencilerine yonelik oryantasyon egitimi diizenlenmistir. Egitim kapsaminda
ilk olarak idari ve sonrasinda akademik personel tanitimi1 ve kampiis i¢i tanitim etkinligi
gerceklestirilmistir. 23.09.2022 Cuma giinii de saat 12:00-14:00 arasinda iiniversitemiz COMU
Dardanos Yerleskesi’nde tanitim etkinligi gerceklestirilmistir.


http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/caro-baskani-ve-tureb-yonetim-kurulu-uyesi-cihan-m-r117.html
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/caro-baskani-ve-tureb-yonetim-kurulu-uyesi-cihan-m-r117.html
https://turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/bodrum-otelciler-dernegi-boder-isbirligi-protokolu-r1049.html
https://turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/bodrum-otelciler-dernegi-boder-isbirligi-protokolu-r1049.html

Ornek Kanit: http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/oryantasyon-egitimi-
r193.html

3. 2021-2022 Egitim-Ogretim Yili yaz doneminde staj yapacak fakiiltemiz ogrencileri icin
diizenlenecek olan "Temel Is Saglig1 ve Giivenligi" egitimi, (xut07ge) Microsoft Teams kodu ile
13 May1s 2022 tarihinde saat 14.30'da Ogr. Gor. Seren TURKYILMAZ Y AZGI tarafindan gevrim
ici olarak diizenlenmistir.

Ornek Kanit: http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/temel-is-sagligi-ve-
guvenligi-eqitimi-r175.html

4. 30.04.2022 tarihinde Turizm Isletmeciligi boliimiimiiziin 2. iftar yemegi etkinligi Dardanos
Uygulama Oteli’nde gergeklestirilmistir.

Ornek Kamt: http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/iftar-yemegi-etkinligi-ii-
r179.html

5. 30.04.2022 tarihinde Turizm Isletmeciligi Boliim Baskan1 Dog. Dr. Tiilay Giizel tarafindan
kiiltiir ve doga yliriiyiisii diizenlendi. Canakkale Troas Kiiltiir Rotalar1 hakkinda bilgi verilen bu
gezide rota yiiriiylisleri yapildi. Mantar toplama etkinligi de yapilan bu gezide Fen Edebiyat
Fakiiltesi Biyoloji Béliimiinden Dr. Ogretim iiyesi Tiilay Bican Siierdem mantarlar hakkinda
oldukga faydali bilgiler verdi. TURAM'm destegiyle gerceklestirilen etkinlige TURAM miidiir
yardimeis1 Ayvacik Meslek Yiiksekokulu Ogr. Gor. Adnan Simsek de katilmustir.

Ornek Kanit: http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/kultur-ve-doga-yuruyusu-
etkinligi-r177.html

6. 28.04.2022 tarihinde Turizm Isletmeciligi 3. simf 6grencileri Ogr. Eleman1 Kubilay Ozben’in
yiiriittiigi Tiirk ve Dilinya Mutfaklari dersi kapsaminda Avec Otel’de uygulamali ders yapilmaistir.

Ornek Kanit: http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/uygulamali-ders-etkinligi-
r178.html

7. 22.04.2022 tarihinde 5-22 Nisan Turizm Haftas: etkinlikleri kapsaminda Turizm Isletmeciligi
Boliim Baskani Dog. Dr. Tiilay Gilizel lisans ve lisansiistii 0grencilerimizle birlikte Turizm
Lisesinde bir soylesi gerceklestirmistir. Soyleside turizmde yiliksekdgrenim hakkinda bilgi
verilmis ve dgrenci deneyimleri paylagilmistir.

Ornek Kamt: http:/isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/turizm-haftasi-etkinligi-
r174.html

8. 15.04.2022 tarihinde Boliim Bagkani Dog. Dr. Tiilay Giizel’in organize ettigi, Avec Otel’in
sponsor oldugu Turizm Isletmeciligi Béliimii Iftar Yemegi Comii Dardanos Yerleskesi Uygulama
Otelinde diizenlendi. Turizm Fakiiltesi dekani Prof. Dr. Mustafa Boz, Dekan yardimcisi Prof. Dr.
Erol Duran ve Ogr. eleman Kubilay Ozben’in de katildig: iftar yemegine 6grenciler yogun ilgi
gostermistir.

Ornek Kanit: http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/iftar-yemegi-etkinligi-i-
r171.html

9. 15.03.2022 tarihinde LE MERIDIEN Bodrum Beach’te gorev yapan turizm profesyonellerinin
konugmaci olarak 6grencilerle bulustugu “Her Yoniiyle Turizm” sdylesi etkinligi ger¢eklestirildi.
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Ornek Kamit: http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/her-yonuyle-turizm-turizmde-
kariyer-olanaklari-etk-r167.html

10. 20.02.2022 tarihinde daha once Erasmus programindan yararlanan dort 6grencimizin
deneyimlerini paylastig1 etkinlik ¢evrim i¢i olarak gergeklestirilmistir.

Ornek Kanit: http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/erasmus-ogrenci-
hareketliligi-deneyim-paylasimi-r164.html

11. 04-06 Kasim 2022 tarihleri arasinda, Universitenin konaklama ve sosyal tesis isletmesi olan
Dardanos Yerleskesinde, Do¢.Dr. Tiilay Giizel’in yiiriitiiciiliglinde, Tiibitak Bideb 2237-A
kapsaminda Kiiltiirel Miras Calistay1 gergeklestirilmistir. Calistay egitmenleri arasinda Turizm
Fakiiltesi Ogretim Uyeleri yer almistir. (Prof. Dr. Mustafa Boz, Prof. Dr. Erol Duran, Dr. Ogr.Uyei
Ebru Ozlem Korkutata). Ayrica Proje Ekibi’nde COMU Turizm Fakiiltesi mezunu olan ve halen
ayn1 anabilim dalinda doktora 6grenimini stirdiiren Mutlu Can da gorev almstir.

Ornek Kanit: http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/tubitak-2237-a-kapsaminda-
desteklenen-kulturel-mir-r213.html

12. Turizm Isletmeciligi boliimii 1. smf dgrencilerine yonelik gergeklestirilen oryantasyon
egitiminin devami kapsaminda Dardanos Yerleskesi ve Uygulama Oteli'ne ziyaret
gerceklestirilmistir. Dardanos Yerleskesi Miidiirii Dr. Ogr. Uyesi Ebru Ozlem KORKUTATA,
Ogr. Gor. Tolga BASARAN ve Miidiir Yardimcis1 Fatma CETINKAYA' 6grencilere yerleskenin
isleyisi hakkinda bilgi vermislerdir.

Ornek Kanit: http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/oryantasyon-egitimi-
kapsaminda-ziyaretler-r200.html

13. Turizm Isletmeciligi Béliim Baskanimiz Dog¢. Dr. Tiilay GUZEL tarafindan Turizm
Isletmeciligi Boliimii 1. siif dgrencilerimize ydnelik diizenlenen oryantasyon kapsaminda
kiitiiphane gezisi gergeklestirildi. Ogr. Gor. Esra ARSLAN ve kiitiiphane gorevlisi Biisra BILIR,
kiitiphane kullaninmi  ve kiitiphane kaynaklarina erisim hakkinda Ogrencilerimize
bilgilendirmelerde bulundular.23.09.2022

Ornek Kanit: http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/kutuphane-gezisi-
r195.html

14. 6 Ekim 2022 Persembe giinii saat 09:30’da ¢evrimigi olarak “HMS Otel Programi Tanitim
Semineri” gergeklestirilmistir. Onur Akdemir tarafindan verilen egitimde 6n biiro otomasyonlari
ve On muhasebe islemelerini biinyesinde barindiran PMS ve Channel Manager sistemleri
ogrencilere tanitilmistir. Egitimde; sektorel kavramlar, channel manager islevleri, neden gerekli
oldugu gibi konular hakkinda bilgilendirme yapilmig, programin kullanimi anlatilarak
uygulamalar gergeklestirilmistir. Egitim sonunda soru-cevap kisminin ardindan talep eden
ogrencilere programin demo hesabinin baglantis1 verilmistir. Katilim gosteren dgrencilere e-
sertifika da verilmistir.

Ornek Kanit: http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/hms-otel-programi-
tanitim-semineri-r203.html



http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/her-yonuyle-turizm-turizmde-kariyer-olanaklari-etk-r167.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/her-yonuyle-turizm-turizmde-kariyer-olanaklari-etk-r167.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/erasmus-ogrenci-hareketliligi-deneyim-paylasimi-r164.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/erasmus-ogrenci-hareketliligi-deneyim-paylasimi-r164.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/tubitak-2237-a-kapsaminda-desteklenen-kulturel-mir-r213.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/tubitak-2237-a-kapsaminda-desteklenen-kulturel-mir-r213.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/oryantasyon-egitimi-kapsaminda-ziyaretler-r200.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/oryantasyon-egitimi-kapsaminda-ziyaretler-r200.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/kutuphane-gezisi-r195.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/kutuphane-gezisi-r195.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/hms-otel-programi-tanitim-semineri-r203.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/hms-otel-programi-tanitim-semineri-r203.html

15. 8-10 Aralik 2022 tarihleri arasinda Izmir Gaziemir'de 16. Uluslararasi Turizm Ticaret Fuari
ve Kongresi diizenlenmistir. Etkinlige Turizm Fakiiltesi Lisans oOgrencilerinden Nida
BOSTANCI, Ilayda ASILTURK, Elif DALMIS, Yusuf Taha Algan, Omer Faruk CIFCIBASI,
Giilnur KALAYCI, Ebru ALAK ve Nawal BADAVI katilmistir. Ogrencilerimiz Canakkale
standini1 ziyaret eden misafirlere hem Canakkale'nin kiiltiirel ve tarihi giizellikleri hakkinda bilgi
vermisler hem de Ezine peyniri, Geyikli zeytini, peynir helvas1 gibi yoresel gastronomik

iiriinlerimizi ikram etmislerdir.

Ornek Kamit:  http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/16-uluslararasi-

turizm-ticaret-fuari-ve-kongresi-r221.html

16. Turizm Isletmeciligi Boliimii 1. simf 6grencileri 12 Aralik 2022 Pazartesi giinii "Universite
Hayatina Hazirlik ve Kariyer Planlama" dersi kapsaminda Universitemizde ilk kez diizenlenen,
AFAD Afet ve Acil Durumlar Egitimi aldilar. Egitim Canakkale AFAD Sube Midiirii Erdem
GUMUS ve Saglik Bilimleri Fakiiltesi Fezya Nur BEKLER tarafindan verildi. Ogrencilerimiz

icin son derece faydali olan sunumlari i¢in kendilerine tesekkiir ederiz.

Ornek Kamt: http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/afad-afet-ve-acil-

durumlar-egitimi-r222.html

17. Turizm Isletmeciligi Béliimii Ogretim Uyesi Dog. Dr. Buket Buluk Esitti’nin
yiiriitiictiliigiinde Turizm Isletmeciligi boliimii 6grencileri “Kat Hizmetleri Yonetimi” dersi
kapsaminda 29.11.2022 tarihinde Canakkale’de bulunan Kolin Otel’e teknik gezi diizenledi.
Otel’in gezdirilmesinde Kat Hizmetleri Departman Miidiir Yardimcist Sener Karadogan
yardimci oldu. Kat hizmetleri departmaninin éneminden bahseden Karadogan, daha sonra
ogrencilere oteldeki odalar1 ve ¢amagirhaneyi gezdirerek, kat hizmetleri faaliyet alanini tanitti.
Ogrencilerimiz ayrica, otelde bulunan odalar1 gezip, odalarm konuklar igin hazirlanma
stirecine, odadaki malzemelerin ve temizlik iiriinlerinin kullanilma sekline bizzat sahit oldular.

Ogrencilere cesitli ikramlarm da servis edildigi ziyaret kapsaminda otel ydnetimine bu

misafirperver davraniglarindan ve 6grencilerimize katkilarindan dolay1 ¢ok tesekkiir ederiz.

Ornek Kamt: http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/turizm-isletmeciligi-

bolumu-ogrencileri-kolin-otel-r215.html

18. 06.11.2022 - 09.11.2022 tarihleri arasinda fakiiltemiz 6grencilerinden Omer Faruk
CIFCIBASI Yiiksekdgretim Kalite Kurulu biinyesinde Manisa Celal Bayar Universitesi

Kurumsal Akreditasyon Programi'nda Akademik Ogrenci Degerlendirici olarak gérev almustir.

Ornek Kanat: http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/kurumsal-

akreditasyon-programi-kapsaminda-fakultem-r212.html
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19. Turizm Isletmeciligi Boliim Baskanimiz Dog. Dr. Tiilay Giizel 1-3 Kasim 2022 tarihleri
arasinda Hillside Beach Club yoneticilerinin daveti iizerine Fethiye'de bulunmustur. Staj
yapanlar arasinda ¢ok sayida boliimiimiiz 6grencilerinin bulunmasi ve yoneticilerin bu konuda

memnuniyetlerini ilettigi gorlismelerde yeni donem i¢in igbirligi goriismeleri yapilmistir.

Ornek Kanat: http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/is-birligi-

gorusmeleri-kapsaminda-otel-isletmesi-z-r210.html

20. 10 Ekim 2022 tarihinde ISKUR Sertifikali Egitim Programi kapsaminda béliimiimiiz 6grencilerine
ISKUR temsilcisi Salih ERSOY tarafindan "CV Hazirlama ve Miilakat Teknikleri" egitimi verilmistir. Bu
egitimin gerceklesmesinde aktif rol oynayan Is Kuliibii Toplulugu'na ve egitim icin ISKUR temsilcisi

Salih ERSOY'a tesekkiir ederiz.

Ornek Kamit:  http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/iskur-sertifikali-

egitim-programi-r207.html



http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/is-birligi-gorusmeleri-kapsaminda-otel-isletmesi-z-r210.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/is-birligi-gorusmeleri-kapsaminda-otel-isletmesi-z-r210.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/iskur-sertifikali-egitim-programi-r207.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/iskur-sertifikali-egitim-programi-r207.html

A.1.1. Ogrenci geri bildirimleri

Turizm Isletmeciligi boliimii genel memnuniyet anketlerine ek olarak farkli anketler ve yollarla
ogrencilerden geri bildirimler elde etmektedir. Anket formu ile elde edilen ¢iktilar Turizm
Isletmeciligi Boliimii Baskan1 Dog. Dr. Tiilay Giizel tarafindan incelenmektedir. Inceleme
sonucunda siirekli iyilestirme felsefesi ve Ogrenci memnuniyetinin maksimizasyonu
dogrultusunda gerekli diizenlemeler ve katilimci bilgilerinin gizliligi gozetilerek 6grencilerin
ihtiya¢ ve isteklerine cevap verilerek memnuniyet diizeyi artirilmaya yonelik caligsmalar
stirdiiriilmektedir.

2019-2020 egitim-6gretim Mayis ayinda baslayan 2021 Eyliil ayinda veri toplama islemi
bitirilen (Covid-19 sebebiyle) ders memnuniyeti anketine 52 boliim 6grenci katilmistir. Ankette
24 ifade yer alip 5°li likert dlcege gore degerlendirilmistir. Anket sonucunda 6grencilerimizin
memnuniyete yonelik vermis oldugu ifadelerin ortalamasi (x) 3,81 oldugu goriilmiis \ederslerin
genelinden memnun olundugu séylenebilmektedir.

2021-2022 egitim-6gretim yilimin giiz doneminde yapilan derslere yonelik memnuniyet
anketine 387 6grenci katilmis ve anket sonucunda degerlendirmeye alinan 16 dersin toplam
aritmetik ortalamasi (X ) 3.98 oldugu gériilmiistiir. Gliz donemi alinan derslerden genel dask
memnuniyetin saglandig1 goriilmektedir. Ogrencilerin mesleki ders disinda segmeli destek ders
onerisi konusundaki istekleri sorulmus ve anket sonucunda “psikoloji” ve “diksiyon” dersinin
oldukga yogun istendigi belirlenmistir. Ayrica Turizm Isletmeciligi Béliim Baskanm smif
temsilcileri araciligiyla yapmis oldugu mini ankette yine aymi dersler agirlikli olarak talep
edilmistir. Buna yonelik gerekli ders agma istegi dikkate alinip, yiiriirliige girmesi i¢in fakiilte
kuruluna sunulmak tizere boliim kurul karar1 alinacaktir.

Turizm Isletmeciligi 6grencileriyle aktif ve hizli bir sekilde iletisim saglamak amaciyla, Turizm
Isletmeciligi boliim baskani Tiillay GUZEL ve her sinifin temsilcilerinin oldugu bir whatsapp
grubu olusturulmustur. Ayrica boliimle ve fakiilte ile ilgili giincel gelismeleri paylasmak ve
ogrencilerimize daha hizli bir sekilde bilgi saglamak amaciyla instagram uygulamasinda
“turizmisletmeciligi” adinda bir hesap agilmistir. Telegram ve Linkedin hesaplar1 da Turizm
Isletmeciligi Boliimii tarafindan agilmistir. Bu hesaptan diizenli olarak paylasimlar yapilmakta
ve 6grencilerle etkilesimde bulunarak geri bildirimler alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ©6rnek gosterilebilir

uygulamalar bulunmaktadir. (5)



A.1.2. Mezun iliskileri yonetimi

Mezunlarimiz ile ¢ok daha saglikli bir iletisim kurabilmek, mezunlarimizin kendi aralarinda
iletisim kurabilmelerini saglamak ve hem mezunlarimiza hem de 6grencilerimize katma deger
saglayabilecek giizel projelere imza atmak amaciyla COMU Turizm Fakiiltesi Mezunlari
Dernegi 06/06/2012 tarihinde kurulmustur. Aktif iiye sayis1 67 olup, kurulusundan bu yana 48
kisiye burs saglamis ve saglamaya devam etmektedir. Dernegin “CATIOD” adinda bir
whatsapp grubu bulunmaktadir. Bu grupta mezunlarimiz birbirleriyle stirekli iletisim
halindedir. Is imkanlar1 oldugunda bu gruptan bilgilendirmeler yapilmaktadir. Buna ek olarak
her y1l mezunlar bulugmasi diizenlenmektedir.

Mezunlarimiz, Universitemizin mezun bilgi sistemine kaydolmaktadirlar. Ayrica mezunlarla
iliskiler igin ¢esitli sosyal medya kanallarimiz bulunmaktadir. Turizm Isletmeciligi boliimii
tarafindan  Ogrencilerimizle ve mezunlarimizla daha fazla etkilesimde bulunmak,
ogrencilerimizin hem ig diinyasindaki kigilerle hem de mezunlarimizla iletisim kurmasini ve
bilgi aligverisi yapmasini kolaylastirmak amaciyla sosyal is ag1 LinkedIn'de "Comii Turizm
Isletmeciligi Boliimii" adinda bir hesap olusturulmustur. Bu hesap aracilif1 ile 6grencilerimiz
mezunlarimizi rahatlikla bulabilmekte ve onlarin ¢calisma hayatlarini takip edebilmektedir.
Turizm Isletmecili§i mezunlarinin bir araya geldigi 300 kisilik bir Facebook grubu
bulunmaktadir. Bu grup iizerinden ¢esitli paylasimlar yapilarak mezun 6grencisi bulagmalar

gergeklestirilmektedir-

Turizm Isletmeciligi boliim Baskan1 Dog. Dr. Tiilay GUZEL tarafindan gerceklestirilen diger
bir etkinlikte, 1993-2003 yillar1 arasinda Turizm Isletmeciligi yiiksekokulu olarak faaliyet
gosteren 2013 yilindan itibaren ise fakiilte olarak faaliyetlerini siirdiiren fakiiltenin bu donemde
vermis oldugu mezunlar bir araya gelmistir.

Ayrica Turizm Isletmeciligi mezun veri tabanmi olusturmak amaciyla mezunlara anket
uygulanmaktadir. Bu anket calismast hem mezunlara ait bilgilere ulasmak hem de ge¢mis
donemde aldiklar1 derslerle ilgili degerlendirmeleri yapmak ve buna iliskin iyilestirmeleri

yapmay1 amaglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek gosterilebilir

uygulamalar bulunmaktadir. (5)

Ornek Kanitlar:

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/galeriler/mezunlar-bulustayi

https://turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/mezunlar-toplantisi-r972.html
https://www.linkedin.com/in/%C3%A70m%C3%BC-turizm-i%C5%9Fletmecili%C4%9Fi-



http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/galeriler/mezunlar-bulustayi
https://turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/mezunlar-toplantisi-r972.html
https://www.linkedin.com/in/%C3%A7om%C3%BC-turizm-i%C5%9Fletmecili%C4%9Fi-b%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC-208a72241/

b%C3%B61%C3%BCmM%C3%BC-208a72241/
https://www.facebook.com/groups/2253247658138790
https://turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/turizm-fakultesi-mezunlar-derneginin-fakultemizi-
z-r872.html

A.2. Uluslararasilasma

A.2.1. Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi

COMU “Dis lliskiler Koordinatdrliigii” iiniversitenin uluslararas1 diizeyde tanmnirligini
saglamak, uluslararasi egitim-arastirma kuruluslariyla mevcut is birligini sitirdiirtip gelistirmek,
uluslararasi program ve etkinliklere katilimi yayginlastirmak amaciyla kurulmustur. COMU
uluslararas1 6grenci ofisi de yurtdisindan 6grenci basvurularinin degerlendirilmesinde gorev
yapmaktadir. Universitede Farabi programi ile ulusal diizeyde, Erasmus ve Mevlana
programlari ile uluslararasi diizeyde 6grenci degisim programi yiriitiilmektedir. Boliimlerde
birer Erasmus boliim temsilcisi, Fakiiltemizde birim koordinatérii bir Ogretim {yesi
bulunmakta, yurtdist programlara gidecek ve yurtdisindan programlara gelecek 6grencilere
danigsmanlik yapmaktadirlar. Fakiiltemizde, Erasmus ve Mevlana kapsaminda yurtdisindan

gelen dgrenciler igin Ingilizce olarak verilen Turizm dersleri mevcuttur.


https://www.linkedin.com/in/%C3%A7om%C3%BC-turizm-i%C5%9Fletmecili%C4%9Fi-b%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC-208a72241/
https://www.facebook.com/groups/2253247658138790
https://turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/turizm-fakultesi-mezunlar-derneginin-fakultemizi-z-r872.html
https://turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/turizm-fakultesi-mezunlar-derneginin-fakultemizi-z-r872.html

Olgunluk Diizeni: Kurumda uluslararasilagma siire¢lerinin yonetimine iligskin organizasyonel

yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci1 bigimde islemektedir. (3)

Ornek Kanitlar:

https://courses.comu.edu.tr/coordinator/list?fc=8

https://erasmus.comu.edu.tr/iletisim-detaylari-r24.html

A.2.2. Uluslararasilagsma kaynaklari

Uluslararasilagsmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis gorev, yetki ve
sorumluluklar paylasilmis ve kurumsallagsmistir. Bu kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda
izlenmekte ve degerlendirilmekte ve her yil Rektorliigiin ilgili birimleriyle ortaklasa ¢aligmalar
yiritiilerek arttirilmaya calisilmaktadir. Bu kapsamda fakiiltemiz Gastronomi ve Mutfak
Sanatlari, Turizm Isletmeciligi, Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi boliimleri
ogrencilerinin faydalanabilecegi pek cok yiiksekdgretim kurumu ile Erasmus ve Mevlana

anlagmasi bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeni: Kurumda uluslararasilasma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel

yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimcei bigimde islemektedir. (3)

Ornek Kanitlar:

https://erasmus.comu.edu.tr/ikili-anlasma/anlasma-listesi-aktif-r150.html

https://mevlana.comu.edu.tr/karsilikli-anlasmalar-r19.html

A.2.3. Uluslararasilasma performansi

Fakiiltemizdeki 6grenciler, yabanci dil, miilakat, not ortalamasi gibi istenen sartlar1 yerine
getirdikleri takdirde lisans egitimlerinin belirli bir déneminde baska bir yiiksekdgretim
kurumunda 6grenci programlar ile egitim gorebilirler. Universitede Erasmus ve Mevlana
programlar1 ile wuluslararas1 diizeyde O8renci degisim programi yiiriitiilmektedir.
Programimizda, Erasmus ve Mevlana kapsaminda yurtdisindan gelen 6grenciler igin ingilizce
olarak verilen Turizm dersleri mevcuttur. Bunlara Erasmus ve Dis iliskiler Koordinatorliigii
web sitemizden aktif olarak ulagilmaktadir. 2022 yilinda Seyahat Isletmeciligi ve Turizm
Rehberligi boliimiinden Erasmus oOgrenci degisimi hareketliligi kapsaminda 5 &grenci
yurtdisina gonderilmistir. 2022 yilinda Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimiinden Erasmus
ogrenci degisimi hareketliligi kapsaminda 2 0Ogrenci yurtdisina gonderilmistir. Turizm
Isletmeciligi béliimiinden 3 6grenci erasmus hareketliligine katilmistir. Turizm Isletmeciligi
boliimiinden Erasmus personel degisimi hareketliligi kapsaminda 2 6gretim liyesi yurtdisina

gonderilmistir.


https://courses.comu.edu.tr/coordinator/list?fc=8
https://erasmus.comu.edu.tr/iletisim-detaylari-r24.html
https://erasmus.comu.edu.tr/ikili-anlasma/anlasma-listesi-aktif-r150.html
https://mevlana.comu.edu.tr/karsilikli-anlasmalar-r19.html

Erasmus ile gelen 6grenci sayilar1 Fakiilte Erasmus Koordinatoriinden ve/veya agilan dersler
Fakiilte Yo6netim Kurulu kararlarinda yer almaktadir.
Ornek Kamt:

https://erasmus.comu.edu.tr/ikili-anlasma/anlasma-listesi-aktif-r150.html

https://mevlana.comu.edu.tr/karsilikli-anlasmalar-r19.html



https://erasmus.comu.edu.tr/ikili-anlasma/anlasma-listesi-aktif-r150.html
https://mevlana.comu.edu.tr/karsilikli-anlasmalar-r19.html

Olgunluk Diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek gosterilebilir

uygulamalar bulunmaktadir. (5)

B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Fakiiltemiz program onaylar1 YOK’iin belirledigi ilke ve kurallara gére; boliim/program
acilmasinin gerek¢e ve kapsamini iceren program agma dosyasi ve kontenjan belirlenmesi
teklifinin, Fakiilte Kurulu Karar1 ile birlikte Rektdrliik Makami Ogrenci Isleri Daire
Baskanlhigina gonderilmesi ve ilgili dosyanin Senato onay1 ile YOK e gonderilmesi, sonolarak
da onaylanmasi ile gerceklestirilmektedir. Programlarin tasarimi, boliimlerdeki o&gretim
elemanlarinin goriisleri ve yapilan toplanti ile sekillendirilip, Fakiilte Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanmaktadir. Program tasarimlar1 giincel gelismeler ve sektorel talepler

dogrultusunda sekillendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir. (4)

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Ders dagilimlar1 68rencilerin hem akademik hem de sektorel yonde gelisimlerini saglama
yoniinde gerceklestirilmistir. Egitimde, genelden 6zele dogru akan bir model iizerinden,

oncelikle temel bilimler ve turizm alanlarindan baglayarak, son sinifta da se¢meli derslerle



ogrencilerin 6zel alanlarda farkli uzmanliklar elde etmeleri hedeflenmektedir. Ders dagilimlari
ogretim elemanlarinin uzmanliklarina gore yapilmakta olup, 6grencilerin en iyi donanima sahip
olmas1 6nemsenmektedir. Ders dagilimlarinda ayni zamanda 6gretim elemanlarinin birimdeki
ve farkli birimlerdeki ders yiikleri de dikkate alinmakta olup, bir giinde verebilecekleri ders
yiikli ve haftalik toplam ders yiiklerinin performanslarini diisiirmemesi yoniinde tedbirler

alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. (4)

B.1.3. Ders kazamimlarimin program ciktilariyla uyumu

Boliimlerimizin amaglart ve 6grenme ¢iktilarinin TYYC ile iliskisi, program ¢iktilar1 ve ders
kazanimlarinin 1iligkilendirilmesi ve is yiikii kredilerinin tanimlanmasi ge¢mis donemde
gerceklestirilmistir. Ders dagilimlart boliim ve 6gretim {iyeleri/elemanlarinin bilgi, uzmanlik
alani, tecriibe, yeterlilik diizeyleri dikkate alinarak boliim kurullarinda tartismaya agik ve etik

kurallar ¢ercevesinde yapilmakta ve onaylanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin program c¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve

iyilestirilmektedir. (4)

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarimi

Ogrenci is yiikleri ders ve program bazli olarak farklilasmakla birlikte, dgrenci katilimli ve
ogrenci sorumlulugunda 6grenim teknik ve yontemleri Fakiiltemiz 6gretim elemanlarimiz
tarafindan kullanilmaktadir. Universitemiz biinyesinde kullanilan 6grenci otomasyon sistemi
dahilinde, tiim ders igeriklerimiz Bologna Bilgi sistemi dahilinde ayrintili olarak girilmistir. Bu
sistemde ders ve program ¢iktilar1 ve kazanimlari, bunlarin TYYC ile iliskilendirilmesi ve
miifredat tanimlar1 ile kaynak bilgileri yer almaktadir. Bu bilgiler 6grenciler tarafindan
goriilebilmektedir. Ogrencilerimiz igin her zaman ulasabilecekleri sekilde Fakiilte/boliim web
sayfalarinda giincel ders programi, sinav tarihleri ve staj yonergesi/yonetmeligi bulunmakta ve

ilgili web sayfalarindan erisilebilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi

giincellenmektedir. (4)

Ornek Kanitlar:



https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=7027 &culture=tr-TR
https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6819&culture=tr-TR
https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6797 &culture=tr-TR

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Programlarin 6gretim amaglari, program ¢iktilar1 ve 6gretim planlar1 tiim paydaslarin fikirleri
alinarak donem doénem (en ge¢ 3 yilda bir) giincellenmeye devam etmektedir. Ogretim
iiyeleriyle, 6grencilerle ve sektor temsilcileriyle sik sik yapilan goriismelerle ve toplantilarla
fikirler alinarak boliimlerdeki Akademik komisyonlar tarafindan iizerinde ¢alisilarak Bolim
Kurul karar1 Fakiilte/Enstitii/Miidirlige oneri olarak sunulur. Gerekli kurul ve komisyonlarda

goriistilerek izlenir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarinin  izlenmesine ve

giincellenmesine iliskin mekanizmalar igletilmektedir. (3)

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi 6grenci merkezli bir egitim vermeyi
amaclamigtir. Egitim programi 6grenci merkezli 6grenme yontemlerini ve degerlendirmeleri
desteklemektedir. Ek olarak tiim siireglere 6grencilerin de etkin katilimini dGnemsemektedir. Bu
amagla egitim siireclerinin tiim asamalarinda &grencilerin goriislerine ve katilimina 6nem
verilmektedir. Egitim O6gretim ile ilgili, egitimin planlamasi, yonetim ve degerlendirme
stireclerine etkin olarak katilimini saglamak ve kurumsal olarak katkilarini almak, 6grenciler
ile turizm fakiiltesi yonetimi, komisyon ve kurullar1 arasinda kurumsal bir etkilesim saglamak

amaciyla, Boliimlerimiz bir 6grenci temsilcisi segmistir.

Turizm Isletmeciligi béliimiiniin 2020 yilinda Uygulamali Bilimler Fakiiltesi biinyesinde yer
alan Saglik Bilimleri Yonetimi boliimii ile yaptig: ¢ift anadal anlagsmas1 kapsaminda Turizm
Isletmeciligi Boliimiinden 2 dgrenci Saglik Yonetiminden dersler alarak 2022 giiz donemi
itibari ile siirece baglamistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve Ogretim yoOnetim sistemine iliskin uygulamalar

izlenmekte ve izleme sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir. (4)

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yéntem ve teknikleri
Ogretim planinin uygulanmasinda programin ¢iktilar1 ve 6gretim amaglar1 gdz dniinde

bulundurulmaktadir. Bu ¢iktilar ve amaglar dogrultusunda belirlenen derslerin ve ders


https://ubys.comu.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=7027&culture=tr-TR
https://ubys.comu.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6819&culture=tr-TR
https://ubys.comu.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6797&culture=tr-TR

iceriklerinin uygulama yontemleri yine bu dogrultuda tespit edilmistir. Her bir dersin 14 hafta
verildigi diistintildiginde ilk haftalarda Ggrencilerin kavramlari, olaylart ve tanimlar
anlamalar1 amaciyla daha ¢ok teorik olarak dersler islenirken anlatma yontemi tercih
edilmektedir. Ancak bu siireg, dersler bazinda degisebilmekle birlikte cok uzun tutulmayarak
Ogrencilerin derse tartisma ve sunum yapma sekliyle katilimlar1 saglanmaktadir. Bu yolla da
ogrencilerin daha c¢ok soz aldigi ve 6grenci odakli bir yaklagim benimsenmektedir. Son
haftalarda ise vaka-ornek olay yaklasimi ile alan c¢alismasi yaklasimi benimsenmekte
ogrencilerin daha pratik bilgiler almasi1 saglanmaktadir.

Teorikten pratige veya Ogretmen odakli ders siireclerinden 6grenci odakli siireglere dogru
yiirlitiilen her bir derste dnce anlatim yaklasimi ile &grencilere almalar1 gereken bilgiler
aktarilmakta daha sonra ise aldiklar1 bu bilgilerin 6grenme siirecinde kalic1 gelmesi adina
tartigma ortami yaratilmaktadir. Bu tartisma ortaminda 6grenci, aldig1 yeni bilgi ile kendisini
ifade ederek olaya kendi bakis acisini ortaya koymakta ve 6gretmen ise bu bu bakis agisini
onaylamakta veya diizeltmektedir. Daha sonra Ogrencilerin 6grenme siirecinde aldigi
sorumluluklar artirilarak derinlemesine sunumlar yapmalar1 beklenmektedir. Vaka-6rnek olay
yaklagiminda ise hem 6grenci hem de O6gretmen siiregte islenen teorik bilgilerin pratige
dokiilmesi adina uygulamadan ornekler vererek/gdstererek Ogrenme siireci kalicit haline
getirilmektedir. Son olarak ise imkanlarin yeterli oldugu derecede belirli dersler kapsaminda
ogrenciler turizm isletmelerine ¢esitli ziyaretler yaparak alan ¢alismasi yaklasimi kapsaminda
ogrendiklerini yerinde gézlemleme/deneyimleme sansi elde ederler.

Egitim asamalarina gore egitim programinda kullanilan 6gretim yontemlerine ornek olarak;
Turizm Isletmeciligi Béliimiinde kat hizmetleri ve yiyecek-icecek hizmetleri egitimi belirli
otellerle ve restoranlarla birlikte yiiriitiilmektedir. Ayrica Gastronomi ve mutfak sanatlar
boliimiinde uygulama dersleri icin profesyonel bir mutfak kurulmustur. Fakiiltenin
boliimlerinden Seyahat isletmeciligi ve Turizm Rehberligi boliimii, Gastronomi ve Mutfak
sanatlar1 boliimlerinin 8. Yartyilinda is bas1 egitimi bulunmaktadir. Bu donemlerde 6grencilerin

sektorde deneyim kazanmalar1 amaglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir. (5)

Ornek Kanitlar:

Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi:

gezisi gergeklestirilmistir. Egitim Dr. Ogr. Uyesi Sinan GOKDEMIR tarafindan
gerceklestirilmistir.  Egitimde COMU SKS Daire Baskanhigi katki  saglanmustir,

http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/truva-alexandria-troas-apollon-smintheus-



http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/truva-alexandria-troas-apollon-smintheus-asos-egit-r86.html

asos-eqit-r86.html

2. Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi boliimii Ingilizce derslerini yiiriiten Ayse DAG
hocamizin esliginde, 22.04.2022 tarihinde Ogrencilerimize Truva-Asos bolgesini kapsayan
Ingilizce anlatiml egitim gezisi gergeklestirilmistir.

http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/ingilizce-anlatimli-kultur-turu-egitim-

programi-r93.html

3. 2022-2023 Egitim-Ogretim Yilinda Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi béliimiine yeni
kayit yaptimis 1. Smif 6grencilerimizle bulusarak boliim, fakiilte, liniversite ve sehir hakkinda
bilgilendirme yapildi. Ogrencilerimizin goriis ve izlenimlerini dinleyerek sorularma yanitlar

verildi. http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/2022-2023-egitim-ogretim-vili-

oryantasyonu-yapildi-r102.html

----- -

4. Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi 6gretim iiyelerinden Dog¢ Dr. Bekir ESITTi'nin
yiiriittiigii 'Kariyer Planlama' dersi kapsaminda 24.10.2022 Pazartesi giinii ISKUR merkezli 'Is
ve Meslek Danismanligt' egitimi gergeklestirilmistir.
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/is-ve-meslek-danismanligi-egitimi-
r107.html

5. Canakkale Bolgesel Turist Rehberleri Odas1 Bagkani ve Turist Rehberleri Birligi Yonetim
Kurulu Uyesi Cihan MUSTERIOGLU Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi 6grencileri
ile bulustu. CARO Baskani1 Cihan MUSTERIOGLU Béliim Bagkan1 Prof. Dr. Liitfi ATAY
yiiriittiigii Turist Rehberligi dersine konuk oldu ve 6grencilerimize mesleki 6rgiitlenme ve turist
rehberligi meslegi hakkinda bilgilendirme yaparak 6grencilerimizin sorularini cevaplandirdi.

http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/caro-baskani-ve-tureb-yonetim-kurulu-

uyesi-cihan-m-r117.html



http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/truva-alexandria-troas-apollon-smintheus-asos-egit-r86.html
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/ingilizce-anlatimli-kultur-turu-egitim-programi-r93.html
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/ingilizce-anlatimli-kultur-turu-egitim-programi-r93.html
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/2022-2023-egitim-ogretim-yili-oryantasyonu-yapildi-r102.html
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/2022-2023-egitim-ogretim-yili-oryantasyonu-yapildi-r102.html
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/is-ve-meslek-danismanligi-egitimi-r107.html
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/is-ve-meslek-danismanligi-egitimi-r107.html
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/caro-baskani-ve-tureb-yonetim-kurulu-uyesi-cihan-m-r117.html
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/caro-baskani-ve-tureb-yonetim-kurulu-uyesi-cihan-m-r117.html

Turizm Isletmeciligi:
1. 28.04.2022 tarihinde Turizm Isletmeciligi 3. smif &grencileri Ogr. Eleman1 Kubilay

Ozben’in yiiriittiigii Tiirk ve Diinya Mutfaklar1 dersi kapsaminda Avec Otel’de uygulamali
ders yaptilar.

i
o

il
.

2. Turizm Isletmeciligi boliim baskanimiz Dog. Dr. Tiilay Giizel tarafindan diizenlenen
etkinlikte 2022 Erasmus 6grenci hareketliliginden faydanlanmis mezunlarimiz dgrencilerle
bulustu ve onlara kendi deneyimlerini anlatti. Yaklagik bir buguk saat siiren sdyleside

ogrencilerimiz de ¢esitli sorularla konusmacilarla bilgi aligverisinde bulundular.




3. 15-22 Nisan 2022 Turizm Haftas: etkinlikleri kapsaminda Turizm Isletmeciligi Boliim
Bagkanimiz Dog. Dr. Tiilay Glizel lisans ve lisansiistii 6grencilerimizle birlikte Turizm

Lisesinde bir soylesi gerceklestirdi. Hocamiz turizmde yiiksekdgrenim hakkinda bilgi

verirken 0grencilerimiz de kendi deneyimlerini paylastilar.

4, Turizm Isletmeciligi Béliim Baskanimiz Dog. Dr. Tiilay Giizel tarafindan kiiltiir ve doga
yiirliyiisii diizenlendi. Canakkale Troas Kiiltiir Rotalar1 hakkinda bilgi verilen bu gezide rota
yiiriiyiigleri yapildi. Mantar toplama etkinligi de yapilan bu gezide Fen Edebiyat Fakiiltesi
Biyoloji Boliimiinden Dr. Ogretim iiyesi Tiilay Bican Siierdem hocamiz mantarlar hakkinda
oldukca faydali bilgiler verdi. TURAM'n destegiyle gerceklestirilen etkinlife TURAM
miidiir yardimcis1 Ayvacik Meslek Yiiksekokulundan Ogr. Gér.Adnan Simsek de katildi.



Turizm Isletmeciligi Boliimii 1. simif 6grencilerimiz 20.09.2022 de, 2022-2023 ilk derslerini
"Universite Hayatina Baslangi¢ ve Kariyer Planlama" dekanimiz Prof. Dr. Mustafa BOZ ile
yaptilar. Ardindan Boliim Baskanimiz Dog. Dr. Tiillay GUZEL ve 1. simf dgrencilerinin
akademik danigmani Dog. Dr. S. Okan MERCAN o6grencilerimizle bilgilendirme toplantisi
gergeklestirdi.




B.2.2. Olgme ve degerlendirme

Derslerle ilgili 6lgme ve degerlendirme, Bologna ve UBYS’de belirtilen kriterlere gore
yapilmaktadir. Ogretim elemanlar1 sistemlere veri girislerinde tanimli l¢gme ve degerlendirme
kriterleri iizerinden onaylamakta, yani donem oncesinde 6grencinin de gorebilecegi sekilde
hangi 6l¢me ve degerlendirme kriterlerini uygulayacagini tanimlamaktadir. Buna gore yariyil
ve yilsonu sinavlari ile birlikte, proje, 6dev, kiigiik sinav (quiz) gibi degerlendirme Ol¢iitleri de

secmeli olarak 6gretim elemanlar tarafindan uygulanmaktadir.
COMU Lisans Egitim Ogretim Y &netmeligi:

https://www.resmigazete.qgov.tr/eskiler/2014/01/20140108-2.htm

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili

i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir. (4)

B.2.3. Ogrenci kabulii, 5nceki 63renmenin taminmasi ve kredilendirilmesi
Fakiiltemiz 6grenci kabulleri iist kurum ve kuruluslarin (YOK) yasal yonetmelikleri temelinde

olusturulmustur. Ogrenci kabullerinde programlarin iilke genelindeki puan tiirii ve ilgili kabul


https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/01/20140108-2.htm

kosullar1 uygulanmaktadir. Yiiksek lisans ve doktora programlarinda ise kurum, YOK temel
kurallar ¢ergevesinde, program bazli esnek bir mekanizma kullanilmaktadir. Béliimlere bagh
lisanstistii programlarina kabul kosullari, kendi gerekliliklerine gore enstitii kararlari ile
belirlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir. (3)

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Fakiiltemizde ilgili boliim baskanliklarindan olusan mezuniyet kriterleri belirleme ve
mezuniyet komisyonu bulunmaktadir. Bir 6grencinin 6grenimini basari ile bitirerek Turizm
Fakiiltesinden lisans derecesi elde edebilmesi i¢in programda almasi gereken zorunlu ve
secimlik derslerin (240 ATKS karsilig1) tiimiinden basarili olmas1 ve kredisiz ders notlarinin
(YE) olmasi zorunludur. Ayrica her 6grenci 90 giinliik stajin1 tamamlamak zorundadir. GNO’su
2.00 ve iizerinde olan 6grenciler kosullu basarili derslerden de basarili kabul edilirler. Mezun
olabilmek i¢in 6grenciler 240 AKTS kredisini mutlaka tamamlamalidirlar. Bir 6grencinin
GNO’su ayn1 zamanda mezuniyet not ortalamasidir. Ayrica;

@) Bir 6gretim yili boyunca tiim dersleri almak, devam kosulunu yerine getirmek, tiim
derslerde en az (CC) almak ve herhangi bir disiplin cezas1 almamis olmak sartiyla genel
not ortalamasina (GNO) gore kayitli bulundugu programin/béliimiin her simifinin
birinci, ikinci ve tiglinciisii onur 6grencileri olarak kabul edilir ve bu 6grenciler ilgili
Dekanlik¢ca/Miidiirliikkge 6gretim yil1 sonunda tesekkiir belgesi ile ddiillendirilir.

b) Normal 6grenim siiresi i¢erisinde tiim dersleri almak, devam kosulunu yerine getirmek,
tiim derslerde en az (CC) almak ve herhangi bir disiplin cezas1 almamis olmak sartiyla
GNO’na gore kayith bulundugu okulunu birinci olarak bitiren Ogrenciler
fakiilte/yiiksekokul/meslek yiiksekokulu yiiksek onur 6grencisi kabul edilir ve bu
ogrenciler Rektorliikge fakiilte/yiiksekokul/meslek yliksekokulu yiliksek onur 6grencisi
takdir belgesi ile 6diillendirilir.

¢ Normal 6grenim siiresi igerisinde tiim dersleri almak, devam kosulunu yerine getirmek,
tiim derslerde en az (CC) almak ve herhangi bir disiplin cezasi almamis olmak sartiyla
GNO’na gore Canakkale Onsekiz Mart Universitesini birinci olarak bitiren
ogrenci/dgrenciler Canakkale Onsekiz Mart Universitesi yiiksek onur dgrencisi kabul
edilir ve bu 6grenci/dgrenciler Rektorlilkge Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
yiiksek onur 6grencisi takdir belgesi ile ddiillendirilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onaytr ve diger yeterliliklerin

sertifikalandirilmasina iligskin uygulamalar bulunmaktadir. (3)



Ornek Kanit:

https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/eqitim-ogretim-ve-sinav-yonetm.html

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Fakiiltemizde 23 derslik, 1 uygulama odasi, 1 bilgisayar laboratuvari, 1 toplanti salonu, 1
Seminer Salonu bulunmaktadir. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi’nin
tim dersliklerinde internete bagl bilgisayar ve projeksiyon cihazlari yer almaktadir. Tiim
{iniversite kapsaminda, Eduroam ile Wi-Fi hizmeti sunulmaktadir. Ogrenciler kendi sifreleri ile
yerleskeler igerisinde Wi-Fi hizmetinden yararlanmaktadir. Ayrica Gastronomi ve Mutfak
Sanatlari boliimii 6grencilerinin uygulama dersleri i¢in 13 birimlik yemek hazirlama, pigirme
ve sunma istasyonlar1 kurulmustur. Uygulamali muhasebe, Onbiiro rezervasyon programlari
gibi uygulamali dersler icin Bilgisayar laboratuvari bulunmaktadir. Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Turizm Fakiiltesi grencileri, iiniversitenin merkez kiitiiphanesinden
yararlanmaktadir. Merkez Kiitiiphane, Terzioglu Yerleskesi’ndeki 5.000 m? kapali alana sahip
mevcut binasinda hizmet vermektedir. 2014 yilinda kullanima agilan ek binasi ile birlikte 8000
m2 kapal1 alanda 1000 kisilik oturma alani, 17 km raf uzunluguna sahiptir. Basili ve elektronik
koleksiyonu ile 6grenci, akademisyen ve idari personele hizmet vermektedir. Kiitiiphane,
ogrencilerin grup ¢alismalarina da olanak saglayacak seminer salonu ve grup ¢alisma odalarina
sahiptir. COMU Merkez Kiitiiphanesi resmi tatil giinleri de dahil olmak iizere 7 giin 24 saat
ogrencilerin kullanimina agiktir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve oOrnek gosterilebilir

uygulamalar bulunmaktadir. (5)

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Danigmanlar, 6grencilerin staj yeri kabul onay, staj degerlendirme ve sozlii sinav komisyonu
olusturma, kayit yenileme, ders ekleme birakma islemlerine onay vermekle ve 6grencilerin
kayith olduklar1 programi izlemelerinde; egitim-0gretim ¢alismalart ve iiniversite yasamiyla
ilgili sorunlarmin ¢oziimiinde rehberlik yapmakla gorevlidirler. Program danismana
ogrencilerin basarisini takip etme, danigsmanlik hizmeti verme, niteliklerini gelistirme ve izleme
sorumlulugunu yiiklenmistir. Ogrenci basarisinin degerlendirilmesi ve izlenmesi 6gretimde
amaclanan hedeflere ulagilmasinin bir gostergesi olarak kabul edilmektedir. Basari, bireysel
sinav notu ve smif bazinda genel ortalamalarin izlenmesi ile degerlendirilmektedir. Ayni

zamanda danigsman 6gretim elemani 6grencileri birinci siniftan itibaren her konuda


https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/egitim-ogretim-ve-sinav-yonetm.html

bilgilendirmek, yonlendirmek ve takip etmek durumundadir. Danisman olan Ogretim
elemanlari, O0grencilerin sadece staj, kayit yenileme, ders kayit veya ders danismanlik
islemleriyle degil ayn1 zamanda onlarla dostane iligkiler icerisine girerek tipki bir mentor veya
kog gibi 6grencileri yonlendirilmeye ¢alisilmakta ve destek gérmektedirler. Bunun yani sira
fakiiltemizdeki tiim ogretim elemanlar1 6grencilerle yakin iliskiler igerisinde olup onlari
yonlendirmektedir. Ogretim elemanlariyla bu sekilde rahat iletisim kurup destek gérmek de
ogrencilerimizin motivasyonunu arttirmakta ve memnuniyet diizeylerini ciddi oranda

etkilemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiilmektedir. (3)
Ornek Kamt:

https://turizm.comu.edu.tr/ogrenci/akademik-danisman-listesi-r89.html

Ornek Toplant::

2.12.2022 Cuma giinii Universitemiz kalite giivencesi calismalari ve 2022-2023 yili Kariyer
Merkezi  Koordinasyon toplantilar1  kapsamindaki  toplanti  Turizm  Fakiiltesinde
gergeklestirilmistir. Turizm Fakiiltesi Dekan1 Prof.Dr. Mustafa BOZ baskanliginda, Kariyer
Planlama Dersi veren Ogretim Elemanlari, Fakiilte ve Béliim Mezun iliskileri Koordinatorlerinin
katilimiyla gerceklesen toplantida, Kariyer Merkezi Koordinatériimiiz Ogr.Gor. Salih TORLAK
tarafindan hem mevcut durumda ylriitillen isler hem de faaliyet konularmma gore gelecek
planlarina iligkin bilgiler paylasilmistir. Toplanti yasanan sorunlar, eksikler, ¢6ziim Onerileri,

dilek ve temenniler ile sonlanmistir. http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/2022-

2023-vyili-kariyer-merkezi-koordinasyon-toplan-r218.html

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Fakiiltemizde 23 derslik, 1 uygulama odasi, 1 bilgisayar laboratuvari, 1 toplanti salonu, 1
Seminer Salonu bulunmaktadir. Tiim dersliklerde internete bagli bilgisayar ve projeksiyon
cihazlar1 yer almaktadir. Zorunlu ingilizce ve Zorunlu segmeli Diller (Rusca, Almanca,
Japonca) siniflarinda ilgili dilin 6gretilmesine yonelik uygun ortam hazirlanmis olup (panolar
vb.), ilgili altyap1 olusturulmustur. Ayrica, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 bdliimiiniin
uygulama derslerinin yiiriitiilmesi i¢in 6zel olarak tasarlanmis ve 2019 yilinda kullanima
acilmis olan uygulama mutfagr mevcuttur. Mutfak, 12 6grenci kapasitesinin yani sira genig bir
ekipman cesitliligine sahiptir. Uygulama mutfaginin mevcut durumu ve ekipman kapsama ile
modern/klasik gastronomi uygulamalarinin neredeyse tamamina uygun kosullar sagladigi

diistiniilmektedir.


https://turizm.comu.edu.tr/ogrenci/akademik-danisman-listesi-r89.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/2022-2023-yili-kariyer-merkezi-koordinasyon-toplan-r218.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/2022-2023-yili-kariyer-merkezi-koordinasyon-toplan-r218.html

Uzaktan egitimin uygulanmas1 durumunda, merkezimizde asenkron igeriklerin 68rencilerle
paylasimi, online sinavlarin gergeklestirilmesi, faaliyetlerin raporlastirilmasi, 6grenci
kayitlarinin gerceklestirilmesi vb. i¢in Moodle Ogretim yoOnetim sistemi kullanilmaktadir.
Bahsedilen tiim bu faaliyetler “https://lms.comu.edu.tr” web sayfasi iizerinden yiiriitilmektedir.
Merkezimiz biinyesinde yiiriitiilmekte olan senkron derslerin ve toplantilarin gergeklestirilmesi
icin Adobe Connect sistemi kullanilmaktadir. Merkezimiz kontroliindeki bu yapilar
Universitemiz Bilgi islem Daire Baskanlig1 biinyesindeki sunucular iizerinden hizmet vermekte
ve merkezimiz idaresinde senkron ve asenkron olarak gergeklestirilen tiim ders ve sinavlar yine

{iniversitemiz sunucularinda kayit edilmekte ve saklanmaktadir. Ayrica Universitemiz



bilinyesinde ¢evrimigi toplantilarin gerceklestirilmesi ve bunun yaninda Lisansiistii Egitim
Enstitiisii biinyesindeki sinavlarin ve toplantilarin (Tez Izleme Komitesi Toplantilari, Tez Oneri
Savunma Sinavi, Doktora Yeterlik Sinavi, Tez Savunma Sinavi vb.) gerceklestirilmesinde
kullanilmak tizere Merkezimiz biinyesinde yer alan ve koordine edilen Zoom Education sistemi
de kullanilmaktadir.

Ogrencilerimizin yemek ihtiyacin1 karsilamak amaci ile OSEM &grenci yemekhanesi
ogrencilere hizmet vermektedir. COMU Terzioglu Yerleskesi icerisinde biri 6zel 2 tanesi
Devlet Yurdu olmak iizere 06grenci yurtlari mevcuttur. Ayrica Turizm Fakiiltesinin
uygulamalarii yliriitmek, uygulamali derslerine katki saglamak ve turizm faaliyetlerinin pratik
diizeyde nasil uygulandigmi gdzlemlemek igin firsat saglayan COMU Dardanos Yerleskesi

Otel & Restoran isletmeleri mevcuttur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat

esitligine dayal1 olarak yararlanilmaktadir. (3)

Ornek Kanitlar:

https://www.ardesogrenciyurdu.com/

https://cdn.comu.edu.tr/cms/comuzem/files/44-2021 faaliyet raporu.pdf

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Turizm fakiiltesi biinyesinde 1 adet asansor mevcut, engelliler i¢in de uygun bir asansordiir.
Engelli 6grencilere 6zel kart verilerek c¢alistirilabilir bir asansordiir. Ayrica her katta Engelli
WC (hem bay hem bayan olmak iizere) bulunmaktadir, ilave olarak bina giris ve ¢ikislarinda
engellilere yonelik rampalar mevcuttur.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Kiitiiphane Dokiimantasyon Daire Baskanlig
Kiitliphaneleri Yonergesi’nde gorme engellilere verilen hizmetler kapsaminda “Okuyucu
Hizmetleri” baslig1 altinda “Gorme engelliler i¢in uygun koleksiyonu olusturur, okuyucular igin

gerekli donanimi saglayarak kullanima sunar.” ibaresi yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajl gruplarin egitim olanaklarina erigsimine iliskin uygulamalar

yiiriitiilmektedir. (3)

Ornek Kanit:
https://lib.comu.edu.tr/hakkimizda/kutuphane-yonergesi.html

1. Béliim Baskanimiz Dog. Dr. Tiilay GUZEL’in organize ettigi ve Emekli Asker Fatih
ERDOGDU'nun konuk olarak katildigi ‘Engelsiz Turizm’ adli séylesi, Diinya Engelliler


https://www.ardesogrenciyurdu.com/
https://cdn.comu.edu.tr/cms/comuzem/files/44-2021_faaliyet_raporu.pdf
https://lib.comu.edu.tr/hakkimizda/kutuphane-yonergesi.html

Giinii kapsaminda 2 Aralik 2022 tarihinde ¢evrimici olarak gergeklestirilmistir. Soylesiye
Ayvacik Meslek Yiiksek Okulu Turizm ve Otel Isletmeciligi programi 1. smif dgrencileri
ile Ogr. Gor. Tarik Yalginkaya ve Ogr. Gor. Adnan Simsek de katilmistir. Ogrencilerimiz,
engelli bireylerin turizm faaliyetlerine katilirken yasadiklar1 zorluklar ve ¢6ziim 6nerileri
hakkinda bilgi sahibi olmustur.
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/engelsiz-turizm-soylesisi-
gerceklestirildi-r216.html

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler
COMU yerleskelerinde dgrencilerin kullanimina acik olan tenis kortlari, futbol ve basketbol

sahalari, kapal1 yiizme havuz, kapali spor salonlari, Troya Kiiltiir Merkezi ve Mehmet Akif


http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/engelsiz-turizm-soylesisi-gerceklestirildi-r216.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/engelsiz-turizm-soylesisi-gerceklestirildi-r216.html

Ersoy Genglik Merkezi, OSEM (Ogrenci Sosyal Etkinlik Merkezi) ve Universitemiz ile
sehirdeki sosyal, kiiltiirel faaliyetlerinin biiyiik cogunlugunun gergeklestirildigi ICDAS KARA
YUSUF Kongre Merkezi bulunmaktadir. Universite Kiiltiir Hizmetleri Sube Miidiirliigii ve
Spor Hizmetleri Sube Miidiirliigii biinyesinde toplam

168 ogrenci toplulugu bulunmaktadir. Universite biinyesinde 6grenci topluluklari tanitim
toplantilar1 diizenlenerek 6grencilerin katilimi tesvik edilmektedir. Bu topluluklar COMU
Saglik, Kiiltiir ve Spor Dairesi Baskanligi Ogrenci Toplulugu Yénergesi dogrultusunda faaliyet
gostermektedirler ve programlarint donem basinda ilgili birime bildirmektedir Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi biinyesinde bulunan Turizm Toplulugu da bu
yonerge dogrultusunda calismalarini yliriitmektedir. Donem basinda oryantasyon programi

icerisinde topluluklar ¢aligmalarini tanitmaya yonelik sunumlar yapmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklarimin yaratilmasma iliskin

planlamalar bulunmaktadir. (2)

Ornek Kanit:
https://otk.comu.edu.tr/

1. 2021-2022 Turizm Fakiiltesi Mezuniyet Toreni 18.05.2022 tarihinde Troya Kiiltiir
Merkezinde diizenlendi. Toérene Canakkale Baro Baskanmi Soner Aydin, Rektor
yardimcilar1 Prof. Dr. Pelin Kanten ve Prof. Dr. Okhan Akdur, eski rektor yardimcisi Prof.
Dr. Osman Demircan, Ezine MY O miidiirii Do¢.Dr. Ramazan Ciineyt Erenoglu, Calisma
ve Is Kurumu il Miidiirii V. Mehmet Ugur Yavuz, il Ticaret Miidiirii Hakan Tuncerli,
Turizm fakiiltesi akademik ve idari personeli, 6grenciler ve aileleri katilim sagladi. Toren
saygl durusu ve Istiklal Marsiyla baslaylp miizik dinletisiyle devam etti.Daha sonra
dereceye giren 6grenciler onur belgesi ve hediyelerini aldi. Boliimiimiiz 6grencilerinden
Madina Alpyspayeva hem boliim birincisi hem de Fakiilte birincisi olarak mezun oldu.
Boliim birinciligi basar1 belgesini ve hediyelerini Turizm Isletmeciligi béliim baskanimiz
Dog. Dr. Tiilay Giizel'den, Turizm Fakiiltesi birinciligi basar1 belgesini Rektor yardimcisi
Prof. Dr. Okhan Akdur’dan aldi. Ogrencimizi Fakiilte birinciligiyle bizleri gururlandirdig
icin bir kez daha tebrik ediyoruz. Toérenin sonunda mezun 6grencilerimiz biiyiik bir
sevingle keplerini atarak mezuniyetin keyfini cikardilar. Ardindan Turizm Fakiiltesi
Mezunlar Dernegi pilav ikraminda bulundu.


https://otk.comu.edu.tr/

coMU

TURIZM FAKULTESI
2021-2022 MEZUNIYET TORENI

2. 2022 Ramazan déneminde Turizm Isletmeciligi béliimiimiiziin 2 kez iftar yemegi
etkinligi COMU Dardanos Uygulama Oteli’nde gerceklestirildi.

e B LA A _ A

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’nde 2019 yilinda 6gretim iiyelerinin atama yiikseltme
kriterleri yeniden belirlenmistir. Kriter gilincellemesi yapilirken yayin ve faaliyet gesitliligi
saglanmasia yonelik planlamalar yapilmis asgari puan alma kosullari, proje yapma veya
projelerde gorev alma kriterleri eklenmistir. Buradaki temel amag tiniversitemizin arastirma ve
yayin alanlarindaki gelisimine katki saglayacak faaliyet ve yayinlarin tesvik edilmesidir. Ayrica
Rektorliik Turizm Fakiiltesi Dekanligindan, anabilim dallarinin kadro taleplerine gore
ihtiyaclarim1 belirlemek i¢in akademik kurul karari istemektedir. Anabilim dallar1 da bu
dogrultudaki taleplerini boliim baskanliklar1 araciligi ile Fakiilte Dekanligi’na bildirmekte,
Dekanlik ve Fakiilte Y6netim Kurulu’nun talep edilen kadroyu uygun bulmasi1 durumunda, belli

donemlerde, Rektorliik Personel Daire Baskanlhigi’na iletilmektedir. Rektorliigiin ve YOK iin



uygun goriisii ile kadro ilanlar1 ¢ikmaktadir. Basvurular ilgili yonetmelikler dogrultusunda
izlenen siiregler, olusturulan objektif jiiri kararlar1 ile Dr. Ogr. Uyeleri i¢in Fakiilte Yoénetim

Kurulu, Dogent ve Profesorler icin Universite Yénetim Kurulunda sonuglandiriimakta ve



atamalar yapilmaktadir. Fakiiltede bagvurularin 6n degerlendirilmesi i¢in kurulmus olan Atama
ve Yiikseltme Komisyonu bulunmaktadir.

Her bagvuru bu komisyon tarafindan 6n degerlendirmeden ge¢gmekte ve uygun bagvurular
yukarida anlatilan siirece dahil edilmektedir. Ogretim iiyesi disindaki 6gretim elemani
kadrolarma Resmi Gazete’de yaymmlanan ‘Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani
Kadrolarina Naklen veya Agiktan Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris
Smavlarma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik’ kapsaminda secim ve atama
yapilmaktadir.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi 6gretim iiyeligi kadrolarina bagvurular ve atama Kriterler
ile ilgili degerlendirme Ol¢iitlerine asagidaki baglantidan erisilebilir:

https://personel.comu.edu.tr/mevzuatlar/akademik-kadro-atama-kriterleri-r7.html

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, ylikseltme
ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim 6gretim kadrosunun ise

alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir. (3)

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek

iizere uygulamalar vardir. (3)

Ornek Kanitlar:

https://comuzem.comu.edu.tr/microsoft-teams-kullanim-kilavuzlari.html

https://www.comu.edu.tr/duyuru-20236.html
https://www.comu.edu.tr/haber-20041.html

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Akademik performansa iliskin “akademik tesvik 6denegi” ve dagilimlart her yil b6liim i¢inde
yapilan kurul ile boliimlerce degerlendirilmekte ve denetlenip dekanlik makamina
bildirilmektedir. Bu kapsamda yapilan ulusal uluslararasi yayin ve projeler (dis ve i¢ kaynakl)
goriisiilmektedir. Ogretim iiyelerimiz / elemanlarimizca bilimsel yaymn koordinatdrliigii ve
bir¢ok ulusal-uluslararasi yayinevi ve gesitli paydaslar ile (iiniversiteler vb.) kitap/kitap bolimi

yazimi konusunda ortaklik yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmistir. (3)


https://personel.comu.edu.tr/mevzuatlar/akademik-kadro-atama-kriterleri-r7.html
https://comuzem.comu.edu.tr/microsoft-teams-kullanim-kilavuzlari.html
https://www.comu.edu.tr/duyuru-20236.html
https://www.comu.edu.tr/haber-20041.html

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siirec¢lerinin yonetimi

Kurum web sayfasinda ulusal ve uluslararasi diizeyde arastirmalar ve kurumsal amaglar
ayrintili olarak tanimlamistir. Bununla birlikte bu amaglara ulagsmak ig¢in stratejik planda
hedefler olusturmustur. Hedeflere ulasma diizeyini arastirma ile ilgili performans gostergeleri
de yer almaktadir. Universitemizin arastirma {iniversitesi olma hedefi dogrultusunda
fakiiltemizin stratejik planini yenileme ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Yeni olusturulacak stratejik
plana altyap1 olusturmasi i¢in SWOT analizine ve bununla birlikte kurumumuzun arastirma

stratejisi ile ilgili PUKO dongiisiine web sitemiz iizerinden ulasilabilir.

Ayrica tiim aragtirmalarin yayimlarin etik basvuru siirecleri UBYS sistemi iizerinden
hazirlanmis matbu formlar iizerinden yapilmakta olup, degerlendirme sonucu yine ubys

iizerinden yazili olarak bildirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi

kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir. (3)



Ornek Kanitlar:

https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r64.html

https://turizm.comu.edu.tr/kalite-qguvencesi/stratejik-plan-r65.html

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Universitemiz biinyesinde yapilan, yapilmasi planlanan bilimsel ve sanatsal arastirma
projelerini desteklemek, bu projeler kapsaminda yapilacak veya yapilmakta olan arastirmalarin
niteligini yiikseltmek ve arastirma sonuglarinin uluslararasi yayinlara doniistiiriilerek
iiniversitemizin bilimsel etkinligini arttirmak, {iniversitemizde proje kiiltiirlinii gelistirmek
amaciyla Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon
Birimi bulunmaktadir.

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak tiniversite dis1 kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu
amagla calisgan destek birimleri ve yoOntemleri tanimlidir ve arastirmacilarca iyi bilinir.
Gergeklesen uygulamalar irdelenmektedir. Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini
arastirma stratejisi dogrultusunda siirdiirebilmek i¢in {liniversite dis1 kaynaklarin kullanimini
desteklemek {lizere yontem ve birimler olusturulmustur. Birim de arastirma ve gelistirme

faaliyetlerinde tiniversite disi kaynaklarin kullanimini izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler

aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir. (3)

Ornek Kanitlar:

https://arastirma.comu.edu.tr/mevzuat/mevzuatlar-bap-projeleri-r5.html

https://arastirma.comu.edu.tr/mevzuat/mevzuatlar-tubitak-projeleri.html

https://arastirma.comu.edu.tr/mevzuat/mevzuatlar-dpt-projeleri.html

https://arastirma.comu.edu.tr/

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Turizm Fakiiltesi biinyesinde Turizm Isletmeciligi béliimiinde doktora programi
bulunmaktadir. Turizm Isletmeciligi doktora programimnin amaci; dgrenciye bagimsiz arastirma
yapma, bilimsel olaylar1 genis ve derin bir bakis agist ile irdeleyerek yorum yapma ve yeni
sentezlere ulagsmak i¢in gerekli adimlar1 belirleme yetenegi kazandirmaktir. Turizm
Isletmeciligi doktora programi kapsaminda dersler Lisansiistii Egitim Enstitiisii biinyesinde

Turizm Fakiiltesi 6gretim tiyeleri tarafindan yiiriitiilmektedir. 31.08.2010 tarihinde agilan


https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r64.html
https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-plan-r65.html
https://arastirma.comu.edu.tr/mevzuat/mevzuatlar-bap-projeleri-r5.html
https://arastirma.comu.edu.tr/mevzuat/mevzuatlar-tubitak-projeleri.html
https://arastirma.comu.edu.tr/mevzuat/mevzuatlar-dpt-projeleri.html
https://arastirma.comu.edu.tr/

doktora programi Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Lisansiisti Egitim ve Ogretim
Yonetmeligi, (YOK) Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y&netmeligi, Universitelerde Akademik
Teskilat Yonetmeligi ve Lisansiistii Egitim-Ogretim Enstitiilerinin Teskilat ve Isleyis
Yonetmeligi uygun olarak yiiriitiilmektedir. 2021-2022 egitim 6gretim yili itibariyle Turizm
Isletmeciligi Anabilim Dalinda 18 doktora ogrencisi bulunmaktadir. Ayrica Turizm
Isletmeciligi Anabilim Dali Baskanligimiz tarafindan 2021-2022 Giiz Dénemi YOK 100/2000
Doktora Bursu kapsaminda “Somut Olmayan Kiiltiirel Miras” tematik alani i¢in yapilan
bagvuru YOK tarafindan uygun bulunan ve sartlar yerine getiren 3 dgrenci burs kapsaminda

calismalarina devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlarinin ¢iktilari

diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir. (4)

Ornek Kanit:
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/2021-2022-quz-variyili-yok-100-2000-
doktora-bursu--r134.html

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Ogretim iiyelerimizin arastirma yetkinliklerini ve gelisimini saglamak amaciyla fakiilte kurulu
toplantilarinda sozlii olarak tiim fakiilte kurul iyeleriyle fikir aligverisinde bulunulmaktadir.
Ayrica iiniversitemizde bulunan “COBILTUM” tarafindan proje yazma egitimleri
verilmektedir. Bu egitimler 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine katki

saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine

yonelik planlar bulunmaktadir. (2)

Ornek Kanit:

https://cobiltum.comu.edu.tr/

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
Canakkale turizminin saglikli gelisimi ve ekonomi igerisinde oynadigi itici gii¢ roliiniin siirmesi

icin bilimsel arastirmalar yapmak, turizme veri olusturan kiiltiirel, tarihsel ve gevresel


http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/2021-2022-guz-yariyili-yok-100-2000-doktora-bursu--r134.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/2021-2022-guz-yariyili-yok-100-2000-doktora-bursu--r134.html
https://cobiltum.comu.edu.tr/

degerlerin korunmasini ve gelistirilmesini saglamak, turizme taraf olan kamu ve 6zel sektor
kurum ve kuruluslar arasinda es giidiimii saglamak, turizm bilinci olusturmak ve gelistirmek
yoniinde ¢alismalar yapmak amaciyla kurulan Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm
Uygulama  ve  Arastirma  Merkezi ile  ortak  c¢aligmalar  yliriitiilmektedir

(https://turam.comu.edu.tr/).

Turizm Fakiiltesi Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Erasmus Koordinatorliigii ile siirekli
iletisim halindedir. Erasmus Koordinatorliigii Erasmus-Degisim-Misafir 6grenci programlarina
gelen dgrencilere ve Erasmus-Degisim programlari kapsaminda yurtdisina giden 6grencilere,

personel ve dgretim liyeleri hareketliligi programlarinda da hizmet vermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararast diizeyde ortak programlar ve

ortak aragtirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir. (3)

Ornek Kamt:

1. Edremit Belediyesi'min iistlendigi "Aeneas'm Izinde: Tiirkiye ve italya Arasinda Ortak
Kiiltiir Miras1" Proje Kapanig Toplantisina Fakiiltemiz Dekant Sn. Prof. Dr. Mustafa BOZ,
Dekan Yardimcimiz Sn. Prof. Dr. Erol DURAN, Turizm Isletmeciligi Béliim Bagkanimiz
Sn. Tiilay GUZEL ve diger dgretim elemanlarrmiz katihm gosterdi ve sertifika aldilar.
COMU Ogretim Uyelerinden Sn. Prof. Dr. Riistem ARSLAN ve Sn. Prof. Dr. Reyhan
KORPE, Sapienza Universitesinden Ogretim Elemanlar1 ve Troya Miize Miidiirii Sn.
Ridvan GOLCUK 'iin katilim gdsterdigi panelde Aenes'a dair bilgiler ve projenin kapsamina
deginildi.



https://turam.comu.edu.tr/

2. Yiiriitiiciiliigiinii Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi Ogretim Uyesi
Dog. Dr. Tiilay GUZEL'in iistlendigi "Somut Olmayan Kiiltiirel Miras kapsaminda
Geleneksel Canakkale Seramik Uretiminin Degerlendirilmesi ve Turizm Agisindan
Gelistirilmesi (2022-2024)" adli proje 6nerimiz TUBITAK 3005-Sosyal ve Beseri
Bilimlerde Yenilik¢i Coziimler Aragtirma Projeleri Destekleme Programi tarafindan destek
almaya hak kazanmistir. 23 ay siirecek olan proje, Canakkale seramikgiligi agisindan biiyiik

Oonem tasimaktadir.

TiBiTAK

SOMUT OLMAYAN KULTUREL MIRAS KAPSAMINDA
GELENEKSEL CANAKKALE SERAMIK URETIMININ
DEGERLENDIRILMESiI VE TURIZM ACISINDAN
GELISTIRILMESI

(2022-2024)

Doc. Dr. Tolay GUZEL (Yurotica)
Prof. Dr. Billur TEKKOK KARAOZ
Doc. Dr. Yilmaz AKGUNDUZ
Ogr. Gor. Figen SEVING BASOL
Ogr. Goér. Tark YALCINKAYA
Ozge ERYUCEL

TUBITAK 3005- SOSYAL VE BESERI BILIMLERDE
YENILIKCi COZUMLER ARASTIRMA PROJELERI
DESTEKLEME PROGRAMI

3. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi (COMU) Turizm ve Iletisim Fakiiltesi dgretim
iiyelerinin 400 bin Euro biit¢eli AB projesine ortaklik edecegi bildirildi. EntreAction: An
Innovative Case-to-videostory Approach in Entreprencurial Education baslikli, 400.000
Euro biitceli AB Erasmus+ Projesi kabul edildi. Bulgaristan’dan Veliko Turnovo University
St St Cyril And Methodus Universitesinin yiiriitiicli, Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi’nin de ortak oldugu projede Turizm Fakiiltesi Dekan1 Prof. Dr. Mustafa Boz,
Iletisim Fakiiltesi 8gretim iiyesi Prof. Dr. Hiilya Onal, Dr. Ogr. Uyesi H.Caglar Dogru, Ogr.
Gor. Gokhan Akga ve Ayvacik Meslek Yiiksekokulu’ndan Ogr. Gér. Tarik Yalginkaya yer
aliyor. Projenin diger ortak kurumlari ise Polonya’dan Akademia Morska W Szczecinie Am
ve Science4People Spolka Z Ograniczona Odpowiedzialnoscia , Finlandiya’dan Tampereen
Ammattikorkea Koulu Oy, Portekiz’den Universidade De Aveiro ile Almanya’dan
Universitaet Leipzig olarak aktarildi. Eylil 2022-Temmuz 2025 tarihleri arasinda
gerceklestirilecek 400 bin Euro’luk projede, girisimcilik egitiminde yenilik¢i igeriklerin
olusturulmasi hedefleniyor. Proje kapsaminda, 2024 yilinin yaz aylarinda Canakkale’de

uluslararasi bir yaz okulu gergeklestirilecek.



Ornek Kanit:
https://turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/turizm-ve-iletisim-fakultesi-ogretim-uyelerinden-4-
r1079.html

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Yapilan projelerin ve arastirma ciktilarinin niteligi ve niceligi yillar i¢indeki degisimleri
raporlanarak incelenip, izlenip degerlendirilmektedir. Bilimsel yaymn sikligi kalite
gostergelerinden biri olarak degerlendirilmektedir. Arastirmalarin kalitesini, yapilan yayinlar,
iretilen tezler ve diger c¢iktilar belirlemektedir. Tiim bu c¢iktilar faaliyet raporlarinda yer
almaktadir. Toplam 16 6gretim elemanimiz ¢esitli projelerde agirlikli olarak arastirmaci ya da
yiriitiicli olarak gorev almistir. Ayrica 0gretim elemanlarimizin gesitli yerlerden aldiklart burs

ve Odullerde bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek

tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir. (3)

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Belirli araliklarla 6gretim elemanlarinin o yil i¢inde yiriittiikleri bilimsel proje sayilari,
ulusal/uluslararas1 kongrelerde sunduklar1 bildiri sayilar1 ve dergilerde yayinlanan makale
sayilarinin gilincellenmesi konusunda hatirlatmalar yapilmaktadir. Performans takibinde

AVESIS bilgileri ve akademik tesvik puan1 kullanilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemani/arastirmaci performansini izlenmek ve

degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir. (3)


https://turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/turizm-ve-iletisim-fakultesi-ogretim-uyelerinden-4-r1079.html
https://turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/turizm-ve-iletisim-fakultesi-ogretim-uyelerinden-4-r1079.html

D.TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:
D.1.1. Toplumsal katk siireclerinin yonetimi

COMU Turizm Fakiiltesi misyonunda toplumsal katkiyr bolgesel, ulusal ve uluslararasi
diizeyde nitelikli saglik hizmet sunmak olarak ifade etmis, kurumsal amaglar1 arasinda 6nemli

yeri olan turizm hizmetini ayrintili olarak tanimlamistir;

* Topluma hizmet alanlarinda is birligine agik olmak

« i¢ paydaslar1 sosyal sorumluluk faaliyetlerine 6zendirmek
» Diger Kamu Sektdrii ile Is birlikleri Kurulmasi

* A¢ik Kampiis ve Kaynaklara Erigim

* Derslerde Topluma Katki

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir. (3)

Ornek Kamt:

2. 02.12.2022 Cuma giinlii Bayrami¢ Mustafa Giilsen Cinaroglu Anadolu Lisesi 6grencileri tarafindan
Fakiiltemize yonelik bir ziyaret gerceklestirilmistir. Ziyaret kapsaminda 6grencilere Fakiiltemiz Dekani
Prof. Dr. Mustafa BOZ ve Doktora Ogrencisi Mutlu CAN tarafindan béliimlerimiz hakkinda
bilgilendirme yapilmistir. Bu anlamli ziyareten i¢in Bayrami¢ Mustafa Giilsen Cinaroglu Anadolu Lisesi
Ogretmenleri Pervin AKSOY ve Ash ERCAN'a cok tesekkiir ederiz.
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/bayramic-mustafa-gulsen-cinaroglu-anadolu-
lisesini-r217.html

3. Boéliim Baskanimiz Dog. Dr. Tiilay GUZEL’in organize ettigi ve Emekli Asker Fatih ERDOGDU'nun

konuk olarak katildig1 ‘Engelsiz Turizm’ adli sdylesi, Diinya Engelliler Giinti kapsaminda 2 Aralik 2022
tarihinde ¢evrimici olarak gergeklestirilmistir. SOylesiye Ayvacik Meslek Yiiksek Okulu Turizm ve Otel
Isletmeciligi programi 1. simf dgrencileri ile Ogr. Gor. Tarik Yalcinkaya ve Ogr. Gor. Adnan Simsek de
katilmistir. Ogrencilerimiz, engelli bireylerin turizm faaliyetlerine katilirken yasadiklar1 zorluklar ve
¢Oziim Onerileri hakkinda bilgi sahibi olmustur.
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/engelsiz-turizm-soylesisi-gerceklestirildi-
r216.html

D.1.2. Kaynaklar

COMU Siirekli Egitim Merkezi, Universitemiz Rektorliigiine bagl olarak kamu, 6zel sektor,
ogrencilerimiz, akademik ve idari kadromuz ve halkimiza yonelik hizmet 6ncesi, hizmet ici ve

hizmet sonrasi Kkurslar, egitim programlari, sempozyumlar, smavlar vb. faaliyetler


http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/bayramic-mustafa-gulsen-cinaroglu-anadolu-lisesini-r217.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/bayramic-mustafa-gulsen-cinaroglu-anadolu-lisesini-r217.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/engelsiz-turizm-soylesisi-gerceklestirildi-r216.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/engelsiz-turizm-soylesisi-gerceklestirildi-r216.html

diizenlemekte ve koordine etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler

arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir. (3)

Ornek Kanitlar: https://sem.comu.edu.tr/



https://sem.comu.edu.tr/

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universitemizde toplumsal katki hedeflerinin gerceklesme diizeyi ve performansi
izlenmektedir. Bu izlenme faaliyetlerine iliskin mekanizma ve siiregler yerlesik ve
stirdiiriilebilir bir sekilde gerceklestirilmektedir. Ayrica performans gostergeleri ve kanitlar
ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestiriimeye calisilmaktadir. Toplumsal katki
performansina iligkin kanitlar ve gostergeler kapsaminda halka agik egitim ve etkinlik
faaliyetleri, toplumsal duyarlilik ve sosyal sorumluluk projeleri, is diinyasi ile gerceklestirilen
ortak faaliyetler ve mezun 6grenciler ile iligkilerin gelistirilmesine yonelik faaliyetler 6nem

tasimaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve

degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir. (3)
SONUC

Fakiiltemiz, kuruldugu 1992 yilindan beri iiniversitemizin vizyon ve misyonuna paralel olarak
belirlemis oldugu vizyon ve misyonu dogrultusunda faaliyetlerini hiz kesmeden
stirdiirmektedir. Bu kapsamda temel faaliyetlerimiz olan egitim-6gretim ve aragtirma faaliyetleri
her gegen yil geliserek ve ¢agimiz standartlarinda dontiserek siirdiiriilmektedir. Bu kapsamda
hizmetler sektoriiniin en onemli alt sektorii ve diinya toplumsal yasami ve sosyo-ekonomik
kosullar1 agisinda 6nemli bir fenomen olan turizmin, son derece hizli degisen bir yapiya sahip
olmas1 ve sektorilin ihtiyaglariin her gegen giin farklilagsmasi da dikkate alinarak, fakiilte
faaliyetleri siirekli gozden gegirilmekte ve yenilenmektedir. Bu baglamda gerek sektor
temsilcileri gerekse gelecegin turizm profesyonelleri olan 6grencilerimizin fikir, talep ve
onerileri izlenmekte, sartlara gore gerekli degisikler yapilmaktadir. Ayrica akademik ve idari
personelimizin daha etkili ve verimli ¢alismasi i¢in ¢agdas yoOnetim anlayisiyla hareket
edilmektedir. Yapilan toplantilarda birimimizin giiglii ve zayif yanlar1 ile faaliyet alanimizdaki
firsat ve tehditler de goriisiilmektedir. Turizm sektoriiniin gerek iilkemiz gerekse Canakkale
bolgesi acisindan 6nemi goz Oniine alinarak, fakiiltemiz temel amaglarini gergeklestirmeye
odaklanmakta ve bu amacglara daha etkili bir sekilde ulasabilmek i¢in kendisini siirekli
gelistirmektedir. Bu kapsamda fakiiltemiz béliimlerinden Turizm Isletmeciligi béliimii
YOKAK tarafindan turizm alaninda yetkilendirilmis tek kurulus olan TURAK tarafindan
denetlenmis ve akreditasyon belgesi almaya hak kazanmistir. Fakiiltemiz diger béliimlerinin de
bu siireci en aktif ve basarili sekilde tamamlamalar1 i¢in gerekli caligmalar fakiiltemizin tiim

paydaslari ile birlikte ylriitiilmektedir.
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