
Dış Paydaş Memnuniyet Anketi 
 

Değerli Paydaşımız,  

Aşağıda sunulan anket, Üniversitemiz dış paydaşlarının görüş ve beklentilerini ölçmek amacıyla 

hazırlanmıştır. Sorulara vereceğiniz cevaplar Kalite Yönetim Sistemi çalışmaları kapsamında bize ışık 

tutacak ve çalışmalarımıza yön verecektir. Bu nedenle anketin özenle doldurulması önem arz 

etmektedir. Emek ve katkılarınız için teşekkür ederiz. 

 

1- Görev yaptığınız kurum/ kuruluş 

[] Kamu [] Özel [] Sivil Toplum Kuruluşu [] Diğer  

2- Üniversitemizden daha önce herhangi bir birim  ile işbirliği yaptınız mı?  (Hayır ise 5. Soruya geçiniz) 

[] Evet  [] Hayır   

3- Hangi birim ile iletişim halindesiniz? 

[] Rektörlük / Genel Sekreterlik [] Akademik Birimler (Fakülteler / Yüksekokullar / Meslek 

Yüksekokulları) [] İdari Birimler [] Araştırma ve Uygulama Merkezleri [] Diğer  

4- İletişim sıklığınızın düzeyini belirtiniz?  

Yılda …… kez 

5- Üniversite ve faaliyetleri hakkındaki bilgilere aşağıda verilen kanallardan hangisi aracılığıyla ulaşırsınız? (Birden 

fazla seçenek işaretlenebilir.) 

[] Üniversitenin internet sitesi [] Üniversitenin sosyal medya hesapları (Twitter, Instagram, Facebook, LinkedIn vb.) 

[] Basılı medya (gazete, dergi vb.) [] Görsel ve işitsel medya (radyo, televizyon) [] Diğer [] Takip etmiyorum 

 

  



0=Fikrim yok, 1=Hiç memnun değilim, 2= Memnun Değilim, 3= Ne Memnunum, Ne Memnun 

değilim, 4= Memnunum, 5= Çok Memnunum 

 
Üniversitemizin… 0 1  
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Eğitim-öğretiminde 
kurum dışı 
paydaşlarla 
işbirliğinden 

      

Araştırma-geliştirme 
faaliyetlerinde 
kurum dışı 
paydaşlarla 
işbirliğinden 

      

Ürün geliştirme 
faaliyetlerinde 
kurum dışı 
paydaşlarla 
işbirliğinden 

      

Kültürel, sanatsal ve 
sportif 
faaliyetlerinde 
kurum dışı 
paydaşlarla 
işbirliğinden 

      

Sosyal sorumluluk 
projelerinden 

      

Sunduğu sağlık 
hizmetlerinden 

      

Uluslararasılaşma 
politikalarında 
kurum dışı 
paydaşlarla 
işbirliğinden 

      

Kalite güvence 
faaliyetlerinde 
kurum dışı 
paydaşlarla 
işbirliğinden 

      

Üniversitemizde 
yürütülen 
faaliyetlerle ilgili 
düşünce ve 
önerilerinizi buraya 
belirtebilirsiniz. 

 

Çanakkale Onsekiz 
Mart Üniversitesinin 
gelişmeye açık 
bulduğunuz üç 
yönünü belirtiniz.   

  

  

  
 
 

 

 

 



Varsa, diğer önerileriniz: 

……. 

 


