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1. KURUM HAKKINDA BILGILER

1.1 Tletisim Bilgileri

COMU Kalite Komisyon Baskani: Prof. Dr. Yiicel ACER (Rektor)

COMU Kalite Komisyonu Uyesi: Prof. Dr. Siiha OZDEN (Rektdr Yardimcisi)

Adres: COMU Terzioglu Kampiisii, Rektorliik, 0.286.2180018-1015, ozelkalem@comu.edu.tr

1.2 Tarihsel Gelisimi

3 Temmuz 1992 tarihinde, 3837 sayili kanunla kurulan Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi, 1992-1993 Egitim-Ogretim yilinda Trakya Universitesi'nden devredilen Canakkale
Egitim Fakiiltesi, Canakkale Meslek Yiiksekokulu ve Biga Meslek Yiiksekokulu ile egitim-6gretim
hayatina baslamistir.

1993-1994 Egitim-Ogretim yilinda Fen Edebiyat Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
Yiiksekokulu ile Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, 1994-1995 Egitim-Ogretim yilinda Biga
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Ayvacik, Bayramig, Can, Ezine, Gelibolu ve Yenice Meslek
Yiiksekokullar1 ile Fen Bilimleri ve Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1995-1996 Egitim-Ogretim yilinda
Ziraat, Su Uriinleri, Ilahiyat ve Miihendislik-Mimarlik Fakiilteleri, 1996-1997 Egitim-Ogretim
yilinda Saglik Yiiksekokulu ve Giizel Sanatlar Fakiiltesi, 1998-1999 Egitim-Ogretim yilinda
Gokceada Meslek Yiiksekokulu ile Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, 2000-2001 Egitim-
Ogretim yilinda da Lapseki Meslek Yiiksekokulu ve Tip Fakiiltesi egitimine baglamistir. 2008-2009
Egitim-Ogretim yilinda Gokceada Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, 2009-2010 Egitim-Ogretim
yilinda Yabanci Diller Yiiksekokulu, 2010-2011 Egitim-Ogretim yilinda Egitim Bilimleri Enstitiisii,
Saglik Bilimleri Enstitiisii, {letisim Fakiiltesi ve Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu egitim-dgretime
baslamiglardir.

Ayrica, 2012 yilinda kurulan ve 2012-2013 Egitim-Ogretim yilinda faaliyete baslayan
Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi (2016 yilinda Siyasal Bilgiler
Fakiiltesine doniistliriilmiistiir) ve Canakkale Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu ile 2013 yili
icinde kurulan Canakkale Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, Deniz Teknolojileri Meslek
Yiiksekokulu ve 2015 yilinda Bakanlar Kurulu Karariyla kurulan Dis Hekimligi Fakiiltesi, 2017
yilinda Biga Uygulamali Bilimler Fakiiltesi ve son olarak Spor Bilimleri Fakiiltesi ile birlikte; 4
Enstitii, 16 Fakiilte, 6 Yiiksekokul, 13 Meslek Yiiksekokulumuz {iniversitemiz toplam 39 egitim
birimine ulagsmistir. Bunlarin yani sira; 41 Arastirma ve Uygulama Merkezi de faal haldedir.

Bununla birlikte; Universitemiz Rektorliigiine bagh 4 adet Bolim Baskanligi da
bulunmaktadir. Rektérliik idari yapisinda ise, 8 Daire Baskanlhigi, 4 idari birim ve Universitemiz
Genel Sekreterligi biinyesinde ise 13 adet Koordinatdrliik bulunmaktadir.

Universitemizde; 2019 yil1 ocak ay: verilerine gére; 1564’ii uluslararasi olmak iizere 49394
Ogrenci egitim-0gretim almaktadir. Bu 68renciler; 28496 lisans, 15202 6n lisans ve 5159 lisansiistii
programlara kayithdirlar. 01.01.2018 tarihine kadar Universitemiz lisans programlarindan 57774, 6n
lisans programlarindan 45964 ve lisansiistii programlarindan ise 5864 olmak iizere {iniversitemizden
toplam 110150 6grenci mezun olmustur. Universitemizde; 1673 akademik personel (191 profesor,
176 dogent, 525 Dr. 6gretim tiiyesi, 379 6gretim gorevlisi, 113 okutman, 366 arastirma gorevlisi, 36
uzman) ve 909 idari personel, 933 is¢i gorev yapmaktadir. Ayrica; 23 adet yabanci uyruklu 6gretim
tiyesi liniversitemizde bulunmaktadir.

Universitemize bagl 15 adet yerleske bulunmaktadir. Bunlardan 7 tanesi kent merkezindedir.
Ana yerleskemiz, Canakkale-Izmir karayolu 1. km sinde yer alan Terzioglu Yerleskesidir.
Universitemizin pek ¢ok fakiilte, yiiksekokul ve birimi Terzioglu Yerleskesinde bulunmaktadir.
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Yerleske, denize sadece birkag yiiz metre uzaklikta, sirtin1 Radar Tepesi’ne vermis, ormanlarin igine
gomiilii cok ayricalikli dogal giizellige sahip bir konumdadir.

Canakkale kent merkezinde yer alan Anafartalar Yerleskemiz, asil olarak Egitim Fakiiltesi,
Devlet Konservatuvart ve Egitim Bilimleri Enstitiisiine ev sahipligi yapmaktadir. Yerleske kent-
tiniversite kucaklasmasinin en giizel orneklerinden birini sergilemektedir. Diger onemli bir
yerleskemiz olan Dardanos Yerleskemizde, herhangi bir okulumuz bulunmamakta, alan daha ¢ok
uygulama sahalariyla dikkat ¢ekmektedir. Ayrica COMU’niin ana sosyal tesisleri de bu
yerleskededir. Orman ve denizin i¢ i¢e girdigi yerleske ayn1 zamanda tarihi Dardanos antik kentinin
de kalintilarmi igermektedir. Kent merkezinde yer alan dordiincii yerleskemiz, Canakkale-Bursa
Karayolu iizerinde bulunan Saricaeli’dir. Bu alan iizerinde teknopark faaliyetlerimiz ve Ziraat
Fakiiltesinin uygulamalar1 siirmektedir. Canakkale-Bursa Karayolu iizerinde yeni kurulan besinci
yerleskemiz olan Canakkale Sehitleri, Ilahiyat Fakiiltesi ve Ilahiyat Fakiiltesi ICDAS Kongre
Merkezini igerisinde barindirmaktadir. Sehir merkezinde Kepez’de hastanemizin bazi birimleri ve
Nedime Hanim yerleskesinde de bazi birimlerimiz bulunmaktadir. Ayrica Terzioglu Yerleskesinin
oldugu sirtin en zirve noktasinda yer alan radar tepesinde, Astrofizik Aragtirma Merkezi ve Ulupinar
Gozlemevi bulunmaktadir. Gozlemevi Diinya literatiirlinde Oonemli bir tutan giiglii bir teleskopa
sahiptir. Bunlarin disinda; Biga’da, Biga Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Biga Uygulamali
Bilimler Yiiksekokulu ve Biga Meslek Yiiksek Okulunun bulundugu Agakoy Yerleskesi
bulunmaktadir. Ayrica; Biga, Ayvacik, Bayrami¢, Can, Ezine (Yahya Cavus Yerleskesi), Yenice,
Lapseki, Gelibolu ve Gokgeada’da, genel olarak Yiiksekokul ve Meslek Yiiksek Okullarimizin
adiyla kurulu yerleskelerimiz bulunmaktadir.

1.3 Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
1.3.1 Misyonumuz

Egitim ve ogretimde bilgili, donanimli, kiiltiirlii ve 6zgiiveni yliksek bireyler yetistirmeyi
hedefleyen; bilimsel caligmalarda uygulamaya doniik, proje odakli ve cok disiplinli arastirmalar
yapma anlayisint benimsemis; paydaslariyla siirdiiriilebilir iligkileri gdzeten; bilgiyi, sevgiyi ve
sayglyl Canakkale’nin tarihi ve zengin dokusuyla harmanlayan; “kalite odakl, yenilik¢i ve
girisimci bir tiniversite olmak”

1.3.2 Vizyonumuz

Geng ve dinamik insan varligiyla; 6zgiirliik¢ii, yenilik¢i ve siirdiiriilebilir yapisiyla; kurumsal
kiiltiire deger veren ve kalite odakli gelismeyi hedef alan yonetim anlayisiyla; bilimsel aragtirma,
egitim-ogretim, sanat ve sportif faaliyetleriyle; “bolgenin en iyi iiniversitesi olmak, iilkesinin ve
diinyanin giiclii bir bilim kurumu haline gelmek”

1.3.3 Degerlerimiz
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi; bulundugu degerli cografya icerisinde kurulusundan
bugiine kadar elde ettigi tiim kazanimlan ile yliksek degerlere sahip bir {iniversite olma yolunda
ilerlemektedir.
Bu degerlerimiz (alfabetik sirayla);
e Aidiyet
e Bilimsellik
* Diisiince ve Ifade Ozgiirliigii
e [Egitilmis Vatandaslar
Etik
e QGirisimcilik
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e Hareketlilik
e Isbirligi, Dayanisma ve Paylasma
o Kalite ve Verimlilik
Katilimcilik
e Kentle Biitiinlesme
e Mikemmeliyetgilik
o Seffaflik
e Tanmirlik
e Tarihine, Kiiltiiriine, Ulkesine ve Cografyasina Sahip Cikma
e Yasam Boyu Ogrenme
Yenilikcilik ve Yaraticilik

1.3.4. Stratejik Amac¢ ve Hedeflerimiz

Universitemiz, gelisimini kalite bilincine dayali olarak siirdiirmeyi asil hedef olarak oniine
koymustur. Bu kapsamda amacimiz; Canakkale Onsekiz Mart Universitesini “bolgesinin;
girisimcilik ve yenilikgilik acisindan en iyi iiniversitesi” haline getirmektir.

Bu ana ilke dogrultusunda hedeflerimiz (stratejik amaglarimiz);
Bilimsel, girisimci ve yenilik¢i bir liniversite olmak
Kaliteli egitim ve 6gretim faaliyetleri sunmak
Paydaslarla olan iligkilerin gelistirilmesi
Saglik hizmetlerinin gelistirilmesi
Kurum kiiltiirtiniin gelistirilmesi seklindedir.

Bu stratejik amacglarimiza ait hedefler ve gostergeler stratejik planimiz (2018-2022)
icerisinde verilmektedir. Bir onceki stratejik plan (2015-2019), 2018 yilinda revize edilmistir.
Stratejik planimiza iiniversitemiz kalite web sayfasi ve strateji daire baskanligi sayfalarindan
erisilebilmektedir.

1.4 Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Universitemiz biinyesinde Egitim-Ogretim hizmeti sunan 39 akademik birim ve 333 aktif
program ve 152 adet ise 2017 kilavuzuna giren program yer almaktadir. 03 Temmuz 1992 tarihinde,
3837 sayili kanunla kurulan ve 1992-1993 Egitim-Ogretim yilinda Trakya Universitesi'nden
devredilen Universitemiz; Canakkale Egitim Fakiiltesi, Canakkale Meslek Yiiksekokulu ve Biga
Meslek Yiiksekokulu ile Ogretime baglamistir. 2017-2018 egitim-6gretim yili itibariyla ise; 4
Enstitii, 16 Fakiilte, 6 Yiiksekokul ve 13 Meslek Yiiksekokulu ile Rektorliige bagli 5 birim ve
toplam 45 birim ile egitim-6gretim faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Enstitiiler

1. Sosyal Bilimler Enstitiisii

2. Fen Bilimleri Enstitiisii

3. Saglik Bilimleri Enstitiisii
4. Egitim Bilimleri Enstitiisii

Fakiilteler

1. Egitim Fakiiltesi
2. Fen-Edebiyat Fakiiltesi
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3. Glizel Sanatlar Fakiiltesi

4. Biga iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
5. Tlahiyat Fakiiltesi

6. Miihendislik Fakiiltesi

7. Deniz Bilimleri ve Teknolojisi Fakiiltesi
8. Tip Fakiiltesi

9. Ziraat Fakiiltesi

10. Tletisim Fakiiltesi

11. Siyasal Bilgiler Fakiiltesi

12. Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi

13. Turizm Fakiiltesi

14. Dis Hekimligi Fakiiltesi

15. Biga Uygulamal1 Bilimler Fakiiltesi
16. Spor Bilimleri Fakiiltesi

Yiiksekokullar

1. Saglik Yiiksekokulu

2. Gokgeada Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu
3. Yabanci Diller Yiiksekokulu

4. Devlet Konservatuari

5. Uygulamali1 Bilimler Yiiksekokulu (Can)

6. Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu (Canakkale)

Meslek Yiiksekokullar:

1. Ayvacik Meslek Yiiksekokulu

2. Bayrami¢ Meslek Yiiksekokulu

3. Biga Meslek Yiiksekokulu

4. Can Meslek Yiiksekokulu

5. Canakkale Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu
6. Ezine Meslek Yiiksekokulu

7. Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu

8. Gokgeada Meslek Yiiksekokulu

9. Lapseki Meslek Yiiksekokulu

10. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu

11. Yenice Meslek Yiiksekokulu

12. Canakkale Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
13. Deniz Teknolojileri Meslek Yiiksekokulu

Rektorliige Bagh Boliimler

1. Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi Béliim Baskanlig
2. Tiirk Dili Boliim Bagkanlig

3. Yabanci Diller Boliim Bagkanligi

4. Enformatik Boliim Baskanligi

1.5 Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigi Birimler
Canakkale Onsekiz Mart Universitesinde, program ve birimlerin kendi biinyelerinde
kurduklar1 birim odakli laboratuvarlar ve 6grenci laboratuvarlar1 disinda, Saricaeli Yerleskesinde yer
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alan Teknopark ve 41 adet Arastirma ve Uygulama Merkezi bulunmaktadir. Bunlar;

1. Saglik Uygulama ve Arastirma Hastanesi

2. Atatiirk ve Canakkale Savaslar1 Arastirma Merkezi

3. Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Arastirma ve Uygulama Merkezi
4. Astrofizik Aragtirma Merkezi - Ulupinar G6zlem Evi

5. Bilim ve Teknoloji Uygulama Merkezi

6. Botanik Bahgesi ve Herbaryum Uygulama ve Arastirma Merkezi
7. Canakkale Seramikleri Arastirma ve Uygulama Merkezi

8. Cevre Sorunlar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

9. Deneysel Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi

10. Deniz Kaplumbagalari Uygulama ve Arastirma Merkezi

11. El Sanatlar1 Aragtirma ve Uygulama Merkezi

12. Enerji Kaynaklar1 Aragtirma ve Uygulama Merkezi

13. Kaz Dag1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

14. Ibrahim Bodur Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi

15. Kadin Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

16. Nanobilim ve Teknoloji Arastirma ve Uygulama Merkezi

17. Siirekli Egitim Merkezi

18. Siit ve Siit Uriinleri Uygulama ve Arastirma Merkezi

19. Sualt1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

20. Stratejik Aragtirmalar Merkezi

21. Troas Kiiltiirleri Tarih-Arkeoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi
22. Tiirkiye-Avustralya Caligmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
23. Tiirk Diinyas1 Degerlerini Uygulama ve Aragtirma Merkezi

24. Tiirkge Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezi

25. Uzaktan Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi

26. Uzaktan Algilama Arastirma ve Uygulama Merkezi

27. Yabanci Dil Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

28. Zihinsel Engelli Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
29. Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

30. Deprem Arastirma ve Uygulama Merkezi

31. Tiirk Islam Kiiltiir ve Sanatlart Uygulama ve Arastirma Merkezi
32. Balkanlar ve Ege Uygulama ve Arastirma Merkezi

33. Egitim Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi

34. Agiz ve Dis Sagligi Uygulama ve Aragtirma Merkezi

35. Yiiksekogretim Calismalart Uygulama ve Arastirma Merkezi

36. Tiirkiye-Rusya Isbirligi Uygulama ve Arastirma Merkezi

37. Ustiin Yetenekliler Uygulama ve Arastirma Merkezi

38. Somiirgecilik Sonras1 Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
39. Spor Bilimleri ve Sporcu Sagligi Uygulama ve Arastirma Merkezi
40. Dezavantajli Cocuklar Uygulama ve Arastirma Merkezi

41. Turizm Uygulama ve Aragtirma Merkezi

1.6 Yiiksekogretim Kurumunun Organizasyonel Semasi

Canakkale Onsekiz Mart Universitesinin ydnetim ve organizasyonu asagidaki tabloda
gosterilmistir (Tablo 1). Kalite Giivencesi kapsaminda iist komisyon, alt komisyon, danisma kurulu,
birim temsilcileri ve 6l¢me-degerlendirme komisyonu gorev yapmaktadir (www.kalite.comu.edu.tr).
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Bununla birlikte, genis katilimli {i¢ yeni komisyon daha olusturulmustur. Bunlar; i¢ paydas danisma
kurulu, dis paydas danigma kurulu ve dgrenci senatosudur. Bu ii¢ kurul, ilk toplantilarini subat ve mart
aylart igerisinde yapmuglardir. Bu komisyon ya da kurullarin gorevi, iniversitemizdeki kalite
giivencesi ¢aligmalarimiza katki sunmak ve yeni fikirler ile iiniversitemizin gelisim stratejilerine yon
vermektir.

Tablo 1. COMU Yénetim Semast.

R S, G 0
( "] ( J \ J
[T FAKOLT | ) | e eoan L g A ; | | " GEN : i
Turizm Fakuitesi Saghk Gan Urguta MYO Aragtirma ve Uygulama Hastanesi Atatiirk likeleri Strate]i Geligtirme
Siga v L MYO Atatirk ve Ganakkale Savaglan Aragtirma Merkezi ve Daire Bagkanligt
iktisadi ve idari Fen e AR
Bilimler Fakiltel Enstitiis Sagitk Biga MYO ASSNK Wielart v Roctep el AUM idari ve Mali igler
Gizel Sanatiar Sosyal Bilimler et Gan MYO Merkezi Ulupinar Géziem Evi T Daire Bagkanhg:
Fakilitesi Enstitisd e Bilim ve Teknoloji AUM
lamal Laj MYO Ik Kaltd S
i P Egitim Bllimierl g limier pomid Botanik Bahges! ve Herbaryum UAM et Dl el Baskaniigy
B s Ganakkale Seramikleri AUM
Fakiltesi Yabanc: Diller Kitiiphane
Yiksekokulu Saglik Gevre Sorunlan AUM ve Dokiimiai n
Deniz Bilimleri Daire Bagkanhg:
> Deviet MYO Deneysel Aragtirmalar AUM gkanhig
Konservatuan
Teknolojisi Fakiitesi MYO Deniz Kaplumbagalan AUM
Yapi igleri ve Teknik
Tip Fakiitesi Ezine MYO Deprem AUM Daire Bagkanhg:
Fen ve Edebiyat Bilimler El Sanatlari AUM
Fakaltesi Yikse MYo - Bilgi iglem
s e = o Ener|l Kaynakiari AUM Daire Bagkanhg:
= Kaz Dagii UAM
Fakilltesi eknik Ogrencl iglerl
EQiis Bilimier MYO ibrahim Bodur Girigimeilik UAM Daire Bagkanligi
lletigim Fakitesi Soaval Kadin Galigmalan UAM
Mimarlik ve Tasanm Bilimier MYO Nanobilim ve Teknoloji AUM m’“m""”"‘l &
Sagilik UAM
Siyasal Bilgiler
Fakiitesi Sarekli Egitim Merkezi ¥ 5
Dig Hekimligi Sit ve Sat Ordinler! UAM Basin ve Halkla ligkiler
Sualti AUM
ja Uygulamalt ¢
mm Suatelts Arsstcoislar ties te! o
‘Spor Bilimleri Troas Koitdrleri Tarih AUM
Fakiiltesi
Torkiye-Avustralya Galigmalan AUM
Tiirk Dinyas: Degerierini UAM
Tarkge ve Yabanci Dil Ogrenimi UAM
Uzaktan Egitim UAM
Uzaktan Algilama AUM
‘Yabanci Dil Egitimi UAM
Zininsel Engelli Gocuklar Egitimi UAM
‘Balkan ve Ege UAM
Egitim Teknolojileri UAM
Spor Bilimleri ve Sporcu Saghgi UAM

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI

Kurumun, stratejik yonetim siirecinin bir pargasi olarak kalite glivencesi politikalarini ve bu
politikalart hayata ge¢irmek {izere stratejilerini nasil belirledigine, uyguladigina, izledigine ve siireci
nasil iyilestirdigine iliskin yontemini bu kisimda anlatmasi beklenmektedir.

Bu amaca yonelik olarak;
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o “Kurum misyon, vizyon ve hedeflerine nasil ulasmaya caligtyor?” sorusunun cevabini
verebilmek iizere, kurumun kalite giivencesi siirecleri, i¢ degerlendirme siirecleri ve
eylem planlar,

Kurum; misyon, vizyon ve hedeflerine ulasmak igin; kalite politikas1 kapsaminda belirlemis
oldugu stratejik hedefleri gergeklestirmeye c¢alismakta ve bunlart da stratejik planinda
sundugu performans gostergeleriyle izleyip, gerekli iyilestirmelerini yapmaktadir.

o  “Kurum misyon ve hedeflerine ulagtigina nasil emin oluyor?” sorusunun cevabin
verebilmek iizere, kurumun Kkalite giivencesi siirecleri ve i¢ degerlendirme siirecleri
kapsamindaki 6l¢cme ve izleme sistemi,

COMU, misyon ve hedeflerine ulastigina emin olmak icin, birden ¢ok anket yapmaktadir. Bu
anketlerin sonuglarin1 degerlendirmektedir. Ayrica, hem akademik hem de idari birimlerle
aralikli olarak toplantilar diizenlemekte ve bununla ilgili geri doniisleri gézden gegirmekte,
bunlar da yayimlamaktadir.

e “Kurum gelecege yonelik siireglerini nasil iyilestirmeyi planliyor?” sorusu kapsaminda
yiiksekogretimin hizh degisen giindemi icinde kurumun rekabet avantajim
koruyabilmek iizere ne tiir iyilestirmeler yaptig, Kurum i¢ ve dis degerlendirme
(program akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve sistem standartlar1 yonetimi
(ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, ISO50001 vb.) calismalari, odiil siirecleri
(EFQM, ...) kapsaminda kurumda gecmiste gerceklestirilen ve halen yiiriitiilen
calismalarin nasil kurgulandigi ve yonetildigi,

COMU, Kalite Giivencesi Calismalarini bes baslik altinda yiiriitmektedir. Bunlar; egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme, yonetim, kalite glivence sistemi, toplumsal katki-yarar {izerine
kurulmus ve siirdiirtilmektedir.

Egitim-Ogretim alaninda Bologna 6lgiitleri ve ECTS iizerinden her tiirlii uygulama ve
diizenlemeye gidilmektedir. Son olarak “Ders ve Ogretim Elemani Degerlendirme Anketi”
tiim derler icin final siavlarinda uygulanmaktadir. Online olarak calisan ankette, ders ve
Ogretim elemanina yonelik 10 soru ve devaminda ders 6grenim kazanimlar1 0 ile 5 puan
arasinda degerlendirilmektedir. Anket sonucunda %55’in altinda kalan dersler, 6gretim
elemani tarafindan gézden gecirilmekte gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Bununla birlikte
tiniversitemiz geneline de memnuniyet anketleri uygulanmaktadir (Tablo 2). Egitim-6gretim
kalitemizin artirilmasi i¢in gerekli olan tiim alt yapi, derslik, laboratuvar, gezi-arastirma
faaliyetleri, ders materyalleri, kitap, dergi, makale, dijital kaynaklar, 6gretim eleman
eksiklikleri vb. ihtiyaglar birimlerin stratejik planlari igerisinde yer alan ve tarafimiza iletilen
(iyilestirme gereken) ihtiyaglar dogrultusunda yapilmaktadir. Ozellikle Merkezi
Kiitiiphanemizin elektronik veri tabanlarma iiyelikleri son dort yilda iki katina ¢ikmistir.
COMU’de 6grenci, akademik personel, 6grenci topluluk sayilar1 bir 6nceki yila %10-15
oraninda artig saglamistir.

Arastirma-Gelistirme faaliyetlerinin kalitesi ve sayisinin artirilmasi i¢in, hem kurum i¢i hem
de kurum dis1 ¢alismalar yapilmaktadir. Kurum i¢in de, BAP projelerinin biitgeleri bir dnceki
yila gore % 25 oraninda yiikseltilmistir. Yeni bir proje basvuru tiirii olarak “Ileri
Aragtirmalar Projeleri” segenegi eklenmistir. Cok disiplinli, yiiksek katma deger ¢iktilari
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hedefleyen bu projelere yiiksek maddi destek saglanmaktadir. COMU personelinin,
TUBITAK, GMKA, KOSGEB, AB, KUSI vb. kuruluslara daha ¢ok ve etkin proje sunmalari
icin “proje koordinasyon merkezi” tarafindan destekler verilmektedir. Bununla birlikte,
Canakkale ve cevresindeki bircok 6zel sektdrle Universitemiz arasinda Ar-Ge faaliyetlerinde
birliktelik saglamak icin isbirligi protokolleri imzalanmistir. Bu iyilestirme ¢alismalarimizin
sonucunda bir énceki yila gore her alanda énemli gelisimler saglanmistir (Bakinizz COMU
2015-2019, http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html). Universitemizde faaliyet gdsteren 41
uygulama ve arastirma merkezimiz aktif faaliyet sunmaktadir. COMU’de proje, patent, SCI
makale, atif, kitap ve Ar-Ge harcamalar1 ve girdileri bir dnceki yila gore % 15-20 oraninda
arts saglanmistir. 2019 yilinin Subat ayinda COMU Teknopark resmi olarak acilmis ve %
100 doluluk oranina ulasmustir.

Tablo 2. Memnuniyet Anket Sonuglar1 (% 100-85 Cok Memnun, % 85-70 Memnun, % 70-
50 Az Memnun; % 0-30 Memnun Degil; % 30-0 Hi¢ Memnun Degil).

Paydaslar 2016 2017 2018
Ogrenci % 79 % 86 % 89
Akademik Personel % 80 % 85 % 88
Idari Personel % 62 % 68 % 69
Mezun - - % 78

Hem egitim-6gretim hem de aragtirma-gelistirme faaliyetlerimizin kalitesini artirilmasi igin
akademik atama ve yiikseltilme Olgiitlerimiz yiikseltilmistir. Merkezi Laboratuvarimiz 2019
Subat ayinda akredite olmustur. Diger bireysel aragtirma ve Ogrenci laboratuvarlarimiz
yenilenmekte ve gelistirilmektedir. Ayrica, dnlimiizdeki yil lisans 6grencilerimizin bitirme
projelerine de destek saglanmasi planlanmistir. Personel ve grencilerimizin performansini
artirmak ve saglikli bir yasam siirebilmeleri i¢in i¢in acik ve kapali spor alanlarina bu yil
yenileri eklenmistir. COMU’niin biitgesi de bir dnceki yila gore artis saglamis, bu sayede
baslayan projelerimiz tamamlanmustir.

Yonetim alaninda, iist yonetim olarak Universitemizin tiim sorun ve ihtiyaglarmi,
paydaslariyla konusan, her kesimi bilgilendiren, ortak kararlar alan, uygulamalar1 6lgen,
¢Oziim odakli ve yenilik¢i bir yaklasim icerisinde c¢alistyoruz. Seffaf bir yonetim anlayisi
icerisinde tiim kapilarin toplumun her kesimine agik oldugu 7/24 iiniversite uygulamasiyla
sehirle biitlinlesen bir kurum konumuna gelinmistir. Bu degerlendirmeler, memnuniyet
anketlerine de yansimustir. Kalite Glivencesi kapsamindaki tiim kurul, komisyon, temsilci ve
elgileri gerekli cabalar1 gostermektedir. Diizenli toplantilar yapilarak hep bir sonraki adim
icin planlamalar yapilmaktadir. Bu planlar da duyurulmaktadir. 2018 yili igerisinde
Universitemizdeki tiim Bolim Baskanlari ile gruplar halinde toplantilar yapilip, kalite
stireglerinin isletilmesi i¢in gerekli olan ¢aligmalar gézden gegirilmistir.
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“Kurum misyon ve hedeflerine nasil ulasmaya calisiyor?” sorusuna yanit olusturmak
iizere Kurumun, dis degerlendirme sonuclarina gore siireclerini nasil iyilestirdigi; bu
iyilestirme faaliyetlerinin etkilerinin kurumun isleyis ve is yapis yontemlerine nasil
yansidigr (kisacasi iyilestirme cevrimlerinin nasil kapatildigi [Planlama, Uygulama,
Kontrol Etme ve Onlem Alma (PUKO) dongiisii)] anlatilmahdir.

COMU, 2018-2022 stratejik planma uygun olarak tiim akademik ve idari birimler i¢in bes
yillik birer stratejik plan hazirlamasini ve bunu da yillik olarak takip etmesini saglamistir.
Her yilin sonunda birimlerden gelen bu raporlar dogrultusunda bir degerlendirme yapilmakta
ve iyilestirme planlar1 agiklanmaktadir.

2.1 Kalite Politikasi; Kurumun misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini
belirlemek, izlemek ve iyilestirmek iizere kullandig1 tanimh bir siireci bulunmahdair.

Asagida yer alan hususlar, i1Qili ol¢iite ait i¢ degerlendirme raporu yaziminda kullanilabilir.

Kurumun stratejileri, 6ncelikleri ve tercihlerinin misyon, vizyon ve hedefleri ile iliskisi
COMU, bes stratejik hedefini, misyon, vizyon ve degerleri ile uyumlu olarak planlamustir.
Kurumda varsa misyon farklilasmas1 odakh yaklasimlar

COMU olarak; Astrofizik, Arkeoloji, Tarih ve Turizm basta olmak iizere bircok alanda
bolgenin en iyisi olmak istiyoruz. Ozellikle Balkanlar1 en iyi ¢aligan ve arastiran {iniversite
olmak konusu tizerinde misyon farklilig i¢in yogunlasmig durumdayiz.

Kurumsal kaynaklarin paylasiminda birimler arasi dengenin kurulmus olmasi

Birimler aras1 denge gdzetilmektedir. Ihtiyaclar ve iyilestirme gereken konular én planda
tutulmaktadir. Baslanmis projelerin bitirilmesinin yani sira bakim-onarim faaliyetleri de
gozetilmektedir. Arastirma i¢cin BAP projelerinde de her alanda destekler saglanmaktadir.
Kurumdaki liderlerin ¢calisanlarin hedef birligini saglama yontemi

Bu konuda kurumsal kiiltiiriin olusmasi adina toplantilar yapilmakta, stratejik planimiz her
platformda anlatilmakta ve is planlarinda kalite yoOnetimi siireclerindeki hedefler ele

alinmaktadir.

Kurumun kalite politikasinin tiim siireclerini kapsayacak sekilde tammlanmasi ve ilan
edilmesi

Biitlin siire¢lerimiz tanimli olup kalite web alaninda ilan edilmistir. Her binanin ve birimin
girisinde bu bilgiler, herkesin gorecegi ve okuyacagi sekilde bulunmaktadir.

Kurumun Kkalite politikasim1 tiim paydaslarina duyurma ve kurum i¢i ve disinda
yayillimin saglama yontemi
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Kurul ve komisyonlarimizin yaptigi toplantilar, etkinlikler ve ayrica {iniversitemiz web
sayfasi tizerinden yapilan duyuru, ¢agri ve bilgilendirmeler yapilmaktadir.

» Kurumda kalite politikasinin benimsendigini gosteren uygulamalar

Her birimin hem tiniversitemiz hem de kendi stratejik planlar iizerinden yaptiklari ¢alismalar
(PUKO), performanslarini yillik olarak degerlendirmeleri, bunlar1 bir rapor (KiDR) haline
getirip bir yil sonraki planla ilgili yaptiklar1 degerlendirmeler ve iyilestirme planlar1 ve
aldiklar1 6nlemlerin olmasi {liniversitemizde kalite giivencesi ¢alismalarinin benimsendigini
gostermektedir.

* Kurumun kalite politikasinda standartlara uygunluk, amaca uygunluk ya da her ikisini
kapsayan tercihini olusturmus olmasi

COMU, Kkalite politikasinda standartlara uygunluk, amaca uygunluk ya da her ikisini
kapsayan bir kalite politikast hazirlamistir.

* Kurumun kalite yonetiminin stratejik yonetimi ile entegrasyonu ve bu entegrasyonun
siirekliligi

Kurumun kalite yonetiminin strateji yonetimi ile entegrasyonu tamamen biitiinlesiktir. 2018-
2022 stratejik plan1 da kalite yonetimi politikalar1 dikkate alinarak hazirlanmistir.

* Kurumun stratejik plamyla uyumlu olarak izlemesi gereken tanmimh performans
gostergeleri ve bu gostergeleri izleme yontemi

Kurumun stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken tanimli performans gostergeleri
ve bu gostergeleri izleme yontemi iki temele dayanir. Birincisi ilgili birimlerden alinan yillik
faaliyet raporlar1 ve kalite raporlaridir. Digeri ise, stratejik plan tizerinden yapilan anketlere
verilen cevaplardan olusmaktadir.

* Kurumun izledigi performans gostergeleri icerisinde yer alan anahtar performans
gostergeleri ve bu gostergeleri izleme yontemi

Kurumun izledigi performans gostergeleri icerisinde yer alan anahtar performans gostergeleri
bes alana yoneliktir ve bu gostergeleri geri doniis raporlari ve anketlerle izlemekteyiz.
Bunlar;

Egitim-Ogretim:

Akredite program sayisi

Akredite olmayan ancak PUKO ¢evrimini kapatan program sayisi

FARABI ulusal degisim programlarindan yararlanan, gelen ve giden 6grenci sayist
Ikili isbirligi anlasma sayilar
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Arastirma-Gelistirme:

Ulusal veya uluslararasi diizenlenen kongrelere katilan 6gretim elemant sayisi
Akredite laboratuvar sayisi

BAP tarafindan desteklenen proje sayisi

TUBITAK proje sayilari

Ulusal ve Uluslararast Makale Sayilar1

Patent, Bulus ve Faydali model sayilar1

Teknopark Faaliyet Sayisi

Uluslararasilagma:

COMU’deki yabanc1 uyruklu &grenci sayilart

Balkanlardan gelen uluslararas1 6grenci sayisi

Uluslararasi ortak ytiksek lisans/doktora program sayisi

ERASMUS+, MEVLANA ve staj ile gelen ve giden 6grenci sayilari

Arastirma amacl degisim programlari ile yurtdisina giden 6gretim elemani sayisi
Ingilizce egitim veren boliim say1s1

Toplumsal Katki:
Hasta sayis1 (Hastane)
Topluma yonelik yapilan etkinlik sayis1 (proje, etkinlik, panel, konferans ve seminer vb.)

Yonetim Sistemi:
Akademik ve idari personel ile 6grencilerin kurum kiiltiirliinden memnuniyet diizeyi
Diizenlenen etkinlik sayis1 ve katilim oranlari

* Kurumun varsa uluslararasilasma konusunda belirledigi stratejisi

- Yabanci uyruklu dgrenci sayilarini artirmak (COMU, uluslararasi dgrenci sayisini son dort
yilda 400°den 1564’e ulastirmistir. Bu kapsamda 64 farkli lilkeden 6grenci tiniversitemizde
egitim almaktadir. Hedef 100 farkli iilke ve 5000 6grencidir. Ayrica Balkanlardan en ¢ok
Ogrencinin tercih ettigi liniversite olmak istiyoruz).

- 1kili isbirligi anlagmalarinin sayilarini artirmak (21 Ulke, 145 Universite, 261 Anlasma).

- Erasmus+ vb. alanlarda 6grenci 6gretim elemani hareketligini artirmak.

- TOMER ’in farkl1 dillerdeki egitim imkanlarini artirmak (7 farkl1 dilde egitim vermektedir).
- Cevremizdeki tilkelerde ve bolgelerde yasayan Tiirk ve Misliimanlara yonelik uzaktan
egitim projelerimizden faydalanan ilk, orta ve lise 6grencilerinin sayilarini artirmak ve ayrica
{iniversite egitimleri icin de {iniversitemize gelmelerini saglamak (2477 Ogrenci sertifika
almistir).

- Ortak yiiksek lisans ve doktora programlar1 agmak (Uluslararasi Balkan Universitesi ile
Tarih, Tetova Universitesi ile Fen, Tiran Universitesi ile Temel Bilimler alanlarinda
anlagmalar yapilmistir).

- Daha fazla sayida yabanci uyruklu akademik personel istihdam etmek.

- Yiizde yiiz ve yiizde otuz Ingilizce egitim veren lisans ve lisansiistii programlarinin
sayilarini artirmak.

- Basarili bilim insanlarimi {iniversitemize davet etmek, seminer, kurs vb. etkinlikleri
yapmalarini saglamak.
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- Uluslararas1 kongre ve calistaylar diizenlemek. Balkan iilkeleriyle olan faaliyetlerimizi en
iist noktaya tagimak
- Balkanlar1 en iyi ¢alisan ve aragtiran bir {iniversite olmaktir.

Kurumun uluslararasilasma stratejisini basarmak iizere belirledigi hedefleri ve
performans gostergeleri ve gostergelerin izlenme yontemleri

Kurumun uluslararasilasma stratejisini basarmak iizere belirledigi hedefleri ve performans
gostergeleri stratejik planimizda yer almaktadir. Bu gostergeleri raporlar ve anketlerle
izlenmektedir.

Kurumun gec¢misten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis
degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlari, sistem standartlan
konusundaki deneyimleri ve bu deneyimlerden 6grenimleri ve kazanimlar.

COMU, 2017 yilinda kurumsal dis degerlendirmeden gegmistir. Bu degerlendirme, bizler
icin ¢ok Onemli bir deneyim olmustur. Buradan ogrendiklerimizi hayata gecirmekte ve
iyilestirme bekleyen yanlarimizi gelistirmekteyiz. Merkez laboratuvarimiz akreditasyon
siireclerini tamamlayarak TURKAK ’dan belgesini almistir. Halen dért akademik birimimizin
(Hemsirelik, Harita Miihendisligi 1. ve II. Ogretim, Cevre Miihendisligi, Ingilizce
Ogretmenligi) program akreditasyonu siirecleri devam etmektedir. Bu yil {ic akademik
birimimiz (Gida Miihendisligi, Bilgisayar Miihendisligi, Tip Fakiiltesi) daha program
akreditasyonuna bagvurmuslardir. Kisa-orta vadede (iki yil) yaklagik 10 akademik birimimiz
de program akreditasyonu i¢in hazirlik yapmaktadir.

Ngili 6lciite ait beklenen kanitlar asagida listelenmektedir:

Kuruma Ait Belgeler

Kurumun gegerli olan Stratejik Plani, Hedefleri, Performans Gostergeleri, izleme Y&ntemleri
Kurumun Anahtar Performans Gostergeleri (egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal
katki, uluslararasilagsma ve yonetim sistemi)

Anahtar performans gostergelerini izleme yontemleri ve periyotlari, sorumlu birimler
Kurumun egitim-6gretim, arastirma ve idari siiregleri kapsayan Kalite Politika Belgesi

Kalite el kitab1

Kurumun stratejik planina paydas katiliminin saglandigin1 gosteren belgeler
Uluslararasilasma politikas1

Yukarida istenen belge ve bilgiler, kurumun web sayfasinda yer alan “kalite” sekmesi
altindaki “dokiimanlar” sekmesi altinda yer almaktadir
(http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html) .

Tyilestirme Kanitlar

Kurumun misyon ve vizyonundaki yillar igerisindeki degisim
Stratejik planm1 gerceklestirme diizeyi
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= Kalite politikasinin ve kiiltiiriiniin kurum iginde benimsenmesi ve yayginlastirilmasina
yonelik “stratejik plan anketi” uygulanmaktadir (http://kalite.comu.edu.tr/anketler.html).
=  Kurumsal hafiza, aidiyet ve kurum kiiltiirliniin korunmasina iligkin uygulama 6rnekleri
=  Kurumun dis degerlendirme ve akreditasyon deneyimlerinin iyilestirme mekanizmalarina
katkisini gosteren uygulamalar
= Kalite yonetiminin stratejik yonetime entegre edildigini gosteren uygulamalar
= Uluslararas1 protokoller ve elde edilen sonuglar

Yukarida istenen belge ve bilgiler, kurumun web sayfasinda yer alan “kalite” sekmesi altinda
yer alan “COMU 2015-2019” ve “lyilestirme Plani ve Sonuglar” dokiimaninda yer
almaktadir (http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html).

2.2 Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarmin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri; Kurumun kalite
giivencesi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi kapsaminda Kalite Komisyonunun yetki,
gorev ve sorumluluklar acik sekilde tanimlanmahdir.

Asagida yer alan hususlar, ilgili él¢iite ait i¢ degerlendirme raporu yaziminda kullanilabilir.

» Kalite komisyonunun kurumda gorev ve sorumluluklarimi yerine getirmek iizere
kurmus oldugu kalite yonetim sistemi

Kalite komisyonu olarak iiniversitemiz i¢in bir kalite dongiisii olusturulmustur. Bu dongii
daha onceki yillarda vermis oldugumuz raporlarda anlatilmistir. 2018 yilinda Kalite
dongiimiiz icerisine PUKO dahil edilmistir. Her akademik ve idari birim PUKO cevrimini
yillik olarak uygulamakta ve yilsonunda degerlendirme sonuclarini kalite komisyonu ile
paylagmaktadir.

* Kurumda kalite yonetiminden sorumlu birimlerin ve varsa, kalite komisyonunun yam
sira, kuruma o6zgii kalite odakli komisyon/danisma yapilanmalarinin ve dis paydas
katihminin kalite komisyonu ile iliskilendirilmesi

Kurumda kalite ile iliskili olarak dokuz kurul ve komisyon ¢alismaktadir. Bunlar;

Kalite Giivencesi Ust Komisyonu

Kalite Giivencesi I¢ Paydas Danisma Kurulu

Kalite Giivencesi Dig Paydas Danigma Kurulu

Kalite Giivencesi Universite Danisma Kurulu

Kalite Giivencesi Olgme ve Degerlendirme Komisyonu

Kalite Giivencesi Akademik ve Idari Birimler Komisyonu

Kalite Giivencesi Alt Komisyonu

Kalite Giivencesi Birim Temsilcileri

Kalite Giivencesi Ogrenci Senatosu

Bu komisyonlara kalite sayfamizdan ulasabilirsiniz (http://kalite.comu.edu.tr). Bu komisyon
veya kurullarin disinda her akademik birim/boéliim/program/daire baskanligi kendi icerisinde
gerekli kurul ve komisyonlar1 kurmuslardir.
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* Kurumda Kkalite yonetimi ¢aliymalarinda tiim birimlerin katiliminin/temsiliyetinin
saglanmasi

Kurumda kalite yonetimi ¢aligmalarinda tiim birimlerin katiliminin/temsiliyetinin saglanmasi
icin asgari 6zen gosterilmistir. Bunun icin kalite sayfamizdaki komisyonlar incelenebilir.

= Kurumda Kkalite komisyonu tarafindan Kkalite Kkiiltiiriiniin benimsenmesi ve
yayginlasmasi icin yiiriitiilen calismalar

Kalite kiiltiiriiniin benimsenmesi ve yaygmlasmasi i¢cin COMU’de bugiine kadar yirmi adet
etkinlik gerceklestirilmistir. Bu etkinlikler arasindan bes tanesi 2018 yilinda yapilmistir
(http://kalite.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler). Kalite kiiltiriniin =~ benimsenmesi ve
yayginlagmasi i¢in Ozellikle akademik birimlerimizi program akreditasyonuna bagvurmalari
icin motive etmekteyiz.

* Kurumdaki liderlerin kurumun amaclari ve hedefleri dogrultusunda ¢alisanlarin hedef
birligini saglama yontemi

Bu konuda basta Rektoriimiiz ve kalite komisyonu {iyelerimiz olmak iizere her platformda
stratejik planimizda yer alan hedef ve amaglari, bes yillik planda oldugu gibi gerceklestirme
istegimizi ifade ederek, kalite odakli bir gelisme hedefimiz oldugu anlatilmaktadir.

» Egitim-6gretim siireglerinde Planla-Uygula-Kontrol Et- Onlem Al (PUKO) dongiisiiniin
tamamlanma diizeyi

= Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO déngiisiiniin tamamlanma diizeyi

= Toplumsal katki siireglerinde PUKO dongiisiiniin tamamlanma diizeyi

*  Yonetsel/idari siireglerde PUKO déngiisiiniin tamamlanma diizeyi

Tiim alanlarda PUKO dongiisii tamamlanma diizeyleri; Fakiilteler, Enstitiiler ve
Yiiksekokullar da % 100; Meslek Yiiksek Okullart % 92.30; Uygulama ve Arastirma
Merkezleri % 26.47; Rektorliige baglh Birimler % 83.33 oranindadir.

Ilgili olciite ait beklenen kanitlar asagida listelenmektedir:

Kuruma Ait Belgeler

= Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslar1

= Kalite Komisyonunun organizasyon yapisi ve liyeleri

= Kalite Komisyonunun idari destek yapilanmasi

= Kalite Birimlerinin bilgi paylasimi ortamlari (web sayfasi vb.) ve bu kapsamda kullanilan
bilisim sistemleriyle ilgili bilgiler (listesi, kullanim amaclar1 ve kapsamlari)

= Komisyon ¢aligsmalaria paydas katilimin1 gosteren belgeler

Yukarida istenen belge ve bilgiler, kurumun web sayfasinda yer alan “kalite” sekmesi altinda
yer almaktadir (http://kalite.comu.edu.tr).
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Iyilestirme Kamtlari

* Tiim siireclerde PUKO cevrimlerinin nasil kapatildigina iliskin izlenen yéntem ve
uygulama ornekleri

Tim birimlerden kendilerine 6zgii bir stratejik plan hazirlamalar1 istenmistir. 2018 yil1 i¢in 6
aylik bir degerlendirme ancak 2022 yilim1 da kapsayan bes yillik planlar hazirlatilmistir
(http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html/hl). Bu stratejik planlarin1  6lgmek  ve

degerlendirmek icin de bir stratejik plan anketi hazirlamiglardir
(http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html/f5). Her birim kendi kurum i¢ degerlendirme
raporunu ilgili basliklar1 da kullanarak hazirlamaktadir

(http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html/h2). Birim amirleri i¢in Kalite Giivencesi
calismalar1 kontrol listesi de olusturulmustur (http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html/f1).
Yilsonunda hazirlanan raporlar kalite komisyonuna mail olarak gonderilmektedir. Kalite
komisyonu raporlart okuyup gerekli iyilestirmelerin kendisine ait olanlari igin planlarmi
yapmaktadir. Bu raporlar ilan edilmektedir (http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html/f7).
Iyilestirme bekleyen yonlerle ilgili yapilan calismalar sonrast iiniversite stratejik planinda da
yer alan bazi sorularla ilgili bir anket uygulanmistir
(http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html/f6). Bu anketin sonuglari da yayimlanmistir
(http://kalite.comu.edu.tr/olcme-degerlendirme-sonuclari.html). Bu gevrim 2018-2022 yillar1
icin her yil yapilacaktir. Bu degerlendirmelerin sonucunda 2023-2027 yillart igin
iniversitemiz stratejik planinin altligi hazir hale gelecektir.

= Kalite komisyonunun calismalar1 hakkinda i¢ ve dis paydaslarin goriisleri ile bu
goriisler dogrultusunda yapilan iyilestirmeler

Kalite komisyonunun c¢aligmalar1 hakkinda i¢ ve dis paydaslarin goriisleri icin 2019 yilinin
19 Subat ve 5 Mart tarihlerinde iki toplanti yapilmistir. Bu toplantilar her alti ayda bir
yapilmas1 planlanmistir. Toplantilarla ilgili her tiirlii haber ve bilgiye asagidaki linklerden
ulasilabilir.

(http://kalite.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/ic-paydas-danisma-ve-degerlendirme-kurulu-
toplanti-r31.html)

(http://kalite.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/kalite-quvencesi-calismalari-dis-paydas-danisma-
ku-r30.html)

Bu toplantilardan elde edilen verilerin sonuglar1 asagidaki linkte yer almaktadir.
(http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html)

2.3 Paydas katihmu; i¢ paydaslar (akademik ve idari ¢alisanlar, 6grenciler) ve dis paydaslarin
(isverenler, mezunlar, meslek orgiitleri, arastirma sponsorlari, 6grenci yakinlar1 vb.)
kalite giivencesi sistemine katihm ve katki vermeleri saglanmahdir.

Paydas katilm genis tabanh olarak saglanmstir.
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COMU Kalite Giivencesi I¢ Paydas Danisma Kurulu (300 kisi)
Ogrenciler

Ogrenci Konseyi

Ogrenci Topluluklart

Akademik Personel

Idari Personel

Yurt Hizmetleri

Kantin ve Kafeterya Isletmeleri

Saglik Hizmetleri

Sosyal ve Kiiltiirel Hizmetler

Giivenlik Hizmetleri

Bu katilimi saglayanlarin listesine su linkten ulasilabilir (http://kalite.comu.edu.tr/kalite-
komisyonu/i¢ paydas danisma kurulu.html)

COMU Kalite Giivencesi Dis Paydas Danisma Kurulu (60 kisi)

Devlet Kurum ve Kuruluslari

Belediyeler

Ozel Sektor Temsilcileri

Sivil Toplum Kuruluslari

Dernekler ve Vakiflar

Basin, Yayin ve Medya Mensuplari

Mezunlar

Bu katilmi saglayanlarin listesine su linkten ulagilabilir (http://kalite.comu.edu.tr/kalite-
komisyonu/dis paydas danisma kurulu.html)

Asagida yer alan hususlar, ilgili ol¢iite ait i¢ degerlendirme raporu yaziminda kullanilabilir.

* Kurumun paydaslar arasindaki énceliklendirmeyi belirleme sekli

Kurumun paydaslart arasinda agirlik; 6grenci, mezun, akademik ve idari personele yer
verilmistir. Ardindan kurumla iligkili olan tiim temas noktalarimizdan temsilcinin katilimi
saglanmistir. Bu iki paydas kurullarmin disinda kalite giivencesi c¢alismalar i¢in Ogrenci
Senatosu olusturulmustur (Tablo 3). Yiiksekogretim Kalite Glivencesi Yo6netmeligi
gergevesinde i¢ paydaslarin katkisini daha etkin bir sekilde almak ve kalite siireglerinin
degerlendirilmesinde 6grenci katilimimin saglanmas1 amaciyla kurulmustur. ilk toplantisini, 3
Nisan 2019 tarihinde yapacaktir.

Tablo 3. Ogrenci Senatosu Temsilcilerinin dagilimlari.

GRUP UYE SAYISI
Ogrenci Konseyi Temsilcileri 9

Yabanci Ogrenci Temsilcileri 5

Basarili Ogrenci Temsilcileri 36
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Engelli Ogrenci Temsilcileri 2
Ogrenci Degisim Programi Temsilcisi 1
TOPLAM 53

* Kurumun i¢ paydaslarimin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilim

Toplantilarda alinan kararlar, bir sonraki toplantida ele alinmakta ve nelerin yapildigi gézden
gecirilmektedir.

* Kurumun dis paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilim ve bunlara
iliskin bilgilendirilme mekanizmalar:

Toplantilarda alinan kararlar, bir sonraki toplantida ele alinmaktadir. Paydaslarin kuruma
verebilecegi her tiirlii katk1 ve destekler de kararlagtirilmigtir.

* Mezun izleme sisteminin yapilanmasi

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Ogrenci Yasam, Kariyer ve Mezun Iiliskileri
Koordinatorliigii 2017 yilinda kurulmus, Mezun Bilgi Sistemi de 2018 yilinda faal hale
gelmistir. Ozellikle mezun olma asamasidaki dgrencilerimiz ve dnceki mezunlarmmiz ile
iletisim kurulmaya baslanmistir. Birden ¢ok etkinlik gerceklestirilmistir. Mezunlarimizin %
14’tline ulasilmis, bunlardan %2’si sisteme giris yapmustir. (http://omik.comu.edu.tr/).

Igili olciite ait beklenen kanitlar asagida listelenmektedir:

Kuruma Ait Belgeler

* Tamimh i¢ ve dis paydas listesi

Yandaki linkten goriilebilir (http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html)

* Paydaslarin  sikidyet/6neri/memnuniyetlerini  iletebilmeleri  i¢cin  olusturulmus
mekanizmalar

Yandaki linkten goriilebilir (kalite@comu.edu.tr)

* ic ve dis paydaslarin karar alma siireclerine katihmini gésteren uygulamalar

Yandaki linkten goriilebilir (http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html)

= Mezun izleme sistemi

Yandaki linkten goriilebilir (http://omik.comu.edu.tr/)

= Damisma kurullarimin kalite giivence sistemindeki rolii, katilimi
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Yandaki linkten goriilebilir (http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html)

Iyilestirme Kamtlar

» i¢ ve dis paydaslarin iyilestirme siireclerine katihmim gosteren uygulamalar

Yandaki linkten goriilebilir (http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html)

* Mezun izleme sisteminin kalite giivence sistemine katkisini gosteren uygulamalar

Yandaki linkten goriilebilir (http://omik.comu.edu.tr/)

3. EGITIM - OGRETIM

Kurumun egitim-6gretim siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Egitim-
Ogretim, kurumun siirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gerceklestirileceginin belirlendigi, egitim-6gretim faaliyetlerinin gergeklestirildigi, hedeflerin nitelik
ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiya¢ duyulan
tyilestirmelerin yapildig1 bir siire¢ olarak ele alinmalidir.

3.1 Programlarin Tasarimi1 ve Onayl; Programlarin tasarimi ve onayi icin tammmh siireclere
sahip olmahdir. (Programlar, hedeflenen 6grenme ciktilar1 da dahil olmak iizere,
amaclarina uygun olarak tasarlanmaldir. Programin sonucu olan yeterlilikler, programa
uygun seviyedeki Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesini (TYYC) de
kapsayacak sekilde tanimlanmah ve ilgili paydaslara duyurulmahdir.)

Asagida yer alan hususlar, ilgili 6l¢iite ait i¢c degerlendirme raporu yaziminda kullanilabilir.
* Kurumda egitim-6gretim programlarinin tasarim yontemi

Kurumda egitim-6gretim programlari ilgili birimler tarafindan paydaslariyla da yapilan
caligmalar ile tasarlanmaktadir. Tasarlanan programlar sirasiyla egitim komisyonu ve
Senatoya sunularak onaylanmaktadir. Tasarlanan programlarin iyilestirmeleri birimlerin
stratejik planlar1, KIDR ve PUKO ¢evrimi kullanilarak giincellenmektedir.

* Programlarin tasarimina paydas katilimi
Programlar, egitim amagclarinin ve miifredatlarinin tasariminda i¢ ve dis paydaslar igin
hazirlamis olduklar1 anketlerde sorulan sorulara verilen cevap ve puanlamalar dahilinde

uygun goriilen yenileme ve degisiklikleri yapabilmektedirler.

= Egitim-6gretimin her seviyesinde dgrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak iizere
gerceklestirilen faaliyetler

Egitim-6gretimin her seviyesinde 6grencilere aragtirma yetkinligini kazandirmak iizere BAP
birimi tarafindan destekler saglanmaktadir.
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Kurumdaki 6gretim programlarinin amaclari, kazamimlar1 ve ders bilgi paketlerinin
hazirlanmasi ve kamuoyuyla paylasiimasi

Universitemiz Egitim Bilgi Sistemi {izerinden program/boliimlerin egitim amagclar1 ve
O0grenim kazanimlar1 yayinlanmaktadir. Ayrica bdliimler kendi web sayfalarindan da bu
bilgileri yayimlamaktadirlar. Programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme ¢iktilari arasindaki
iliskilendirme, Egitim ve Ogrenci Bilgi Sistemlerimize {iniversitemiz web sayfasindaki ilgili
link tizerinden yapilmaktadir. Ayrica, bazi birimler kendi web sayfalar1 tizerinden anketler de
yaparak SWOT analizi uygulamaktadirlar.

Program yeterliliklerinin TYYC ile uyumunun saglanmasi
Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesiyle

(TYYC) uyumu dikkate alinarak hazirlanmaktadir. Ayrica, tiniversitemiz Bologna siireciyle
uyumlu ECTS Etiketi alan iiniversitelerden bir tanesidir.

Ilgili olciite ait beklenen kanitlar asagida listelenmektedir:

Kuruma Ait Belgeler

Kurumun egitim-6gretim politikasi ve stratejik amaclari

Universitemiz stratejik planinda yer almaktadir (http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html).

Programlarin amaclari ve 6grenme ciktilarinin TYYC ile iliskisi
Program ve ders bilgi paketlerinin ilan edildigi web sayfalar
Program ciktilar1 ve ders kazanimlarinin iliskilendirilmesi

Yukaridaki iic maddede gecen bilgilerin kanitlari UBYS sistemimiz iizerindeki tiim
akademik birimler i¢in goriilebilir (https://ubys.comu.edu.tr).

Program tasarimi, onayi ve giincellemesinde kullamilan tamimh siirecler (yonetmelik,
yonerge, siire¢ tanimi, rehber, kilavuz vb.)

Program tasarimi, onay1 ve giincellemesinde kullanilan taniml1 siiregler Ogrenci Isleri Daire
Bagkanliginin sayfasindaki yonetmeliklerde yer almaktadir (http://ogrenciisleri.comu.edu.tr).

Her seviyedeki programda 6grenci is yiikii kredilerinin tamimlanmis olmasi

Her  seviyedeki  programda  &grenci 1$ yikii  kredileri tanimlanmigtir
(https://ubys.comu.edu.tr).

Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler
icin tammmlanmasi

Programlarda Ogrencilerin yurt i¢inde ve yurt disindaki is yeri ortamlarinda gergeklesen
mesleki uygulama/alan caligmasi ve stajlarinin is yiikleri programlara; 3+1 ve 7+1
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donemlerde 30 AKTS olarak planlanmistir. Stajlarin da is yiikii olarak donemlere yayilan
AKTS degerleri bulunmaktadir.

* Program kazamimlan (jenerik-alana o6zgii olmayan yetkinlikler de dahil) ve
kazandirmak iizere kullanilan ders ici/dis1 etkinlikleri

Program kazanimlar (jenerik-alana 6zgli olmayan yetkinlikler de dahil) ve kazandirmak
tizere kullanilan ders ici/dis1 etkinlikleri Bologna ders bilgi paketlerimizde yer almaktadir
(https://ubys.comu.edu.tr).

= Program tasarimina her seviyede paydas katilim

Program tasarimia her seviyede paydas katilimi, PUKO déngiisii igerisindeki tiim akademik
birimlerimizde boliim/program danigma kurullarinda saglanmaktadir.

» Uygulamal egitimler, hareketlilik programlari gibi rutin dis1 uygulamalarin
kredilendirilmesi

I:Jniversitemizde bu tiirden béliim/programlar mevcuttur. Kredilendirmeleri COMU
UBYS’de yer almaktadir (https://ubys.comu.edu.tr).

Tyilestirme Kanitlar

»  Kurumun egitim-6gretim politikasini ve stratejik amaglarini uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlar

* Paydas katilimiyla ve goriislerinden hareketle gelistirilen programlar

» Paydas katilimiyla ve goriislerinden hareketle programlarda yapilan iyilestirmeler

Kurum, egitim-6gretim politikasin1 ve stratejik amaclarini uygulamaktadir. Birimlerden gelen
tekliflerde paydas gorisleri, tiniversitemiz stratejik amaglart da dikkate alinarak yapilmaktadur.
Yillik KIDR raporlarinda bu konuda bilgiler yer almaktadir. Bu raporlar kurumda tutulmaktadir.

3.2 Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi; Kurum, programlarinin egitim-6gretim
amaclarina ulastigindan ve 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin
olmak i¢in paydaslarim diizenli olarak izlemeli ve programlarim periyodik olarak gozden
gecirerek giincellemelidir.

Asagida yer alan hususlar, ilgili 6l¢iite ait i¢ degerlendirme raporu yaziminda kullanilabilir.

* Programlarin gozden gecirilmesi ve giincellenmesi icin kullanilan yontemler

* Program giincelleme ¢aligmalarina paydas katilimi

» Kurumda, program egitim amaglarina ve 6grenme kazanimlarina ulasildigini giivence altina
alan mekanizmalar
Program egitim amaclar1 ve 6grenme kazanimlarina ulasilamadigr durumlarda yiiriitiilen
iyilestirme ¢aligmalar1

Yukaridaki degerlendirmeler i¢in, anketler ve birimlerden gelen raporlar kalite komisyonu
tarafindan dikkate alinmaktadir. UBYS iizerinde her ders ve dgretim elemani igin yapilan
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“Ders ve Ogretim Eleman: Degerlendirme Anketi” ders kazamimlar1 da dikkate alinarak
hazirlanmistir. Her 6grenci donem sonunda bu anketi aldigi her ders i¢in doldurmaktadir
(http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html-f3).

= Akredite olmak isteyen programlarin desteklenme mekanizmalar:

Akredite olmak isteyen boliimlerimize Strateji Daire Baskanligi ve Kalite Komisyonu olarak
her tiirlii destek verilmekte ve ayrica BAP iizerinden proje teklifleri de degerlendirilmektedir.

Ilgili él¢iite ait beklenen kanitlar asagida listelenmektedir:

Kuruma Ait Belgeler

= Egitim-Ogretim siireclerinin yillik 6z degerlendirme raporlari (egitim-6gretim amaglari-
hedefleri agisindan ders ve program 6grenim kazanimlarinin degerlendirilmesi)

* Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlar1 (program kazanimlar1 agisindan
degerlendirme)

» Program ve ders 6grenme kazanimlarina ulasilip ulasilmadigini izleyen mekanizmalar (bilgi
yonetim sistemi)

» Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek iizere
kurdugu mekanizma ornekleri (yillik izleme takvimi, program ciktilarina ulagsma diizeyinin
senato glindemine alinmasi, program basari diizeylerinin izlenmesi)

» Programlar ve derslerle ilgili paydas geri bildirimlerini almak i¢in kullanilan mekanizmalarin
(belge, dokiiman, anket, form vb.) listesi ve drnekleri

Yukaridaki maddelerle ilgili tiim dokiimanlar (http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html)
adresinde yer almaktadir.

Tyilestirme Kamtlar

* Programlarin yillik 6z degerlendirmelerinden hareketle yapilan iyilestirmeler
* Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslarin bilgilendirildigi
uygulamalar

Programlarimizdan PUKO déngiisiiyle ve KIDR ile alinan veriler birlikte degerlendirilmekte,
rapor edilmekte, paydaslar bilgilendirilmektir. 2018 yili raporuna bu linkten ulasilabilir
(http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html).

= Kurumun program izleme ve giincelleme cahismalarimin toplumsal katkisim1 gosteren
kanitlar (istihdam verileri vb.)

Istihdam verilerinin heniiz tam olarak olusmadigin1 belirtmek gerekir.

= Programin egitim amaclarina ulasip ulasmadigini, mezunlarinin ve is diinyasimin
goriislerini icerecek sekilde gosteren kanitlar

Programin egitim amaglarina ulagip ulasmadigini, mezunlarinin ve is diinyasinin goriislerini
alan anketler yapilmaktadir (http://kalite.comu.edu.tr/anketler.html).
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Akreditasyon calismalarinin tesvik edildigine iliskin tanmimh siirecler, uygulamalar

Bagvurmak isteyen boliim ya da programlar i¢in diizenlenen toplantilar, BAP {izerinden proje
destekleri, seminer, davetli konusmaci vb. uygulamalar yapilmaktadir
(http://kalite.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler).

Varsa Ingilizce hazirhk okullarinda/programlarinda yapilan degerlendirme ve
iyilestirme calismalar:

COMU’de YADEM ve TOMER, PUKO c¢evrimini uygulamaktadir. 2018 yil1 verilerinin
degerlendirmeleri devam etmektedir.

3.30grenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme; Kurum, programlarim
ogrencilerin 6grenim siirecinde aktif rol almalarimi tesvik edecek sekilde yiiriitmelidir.
Ogrencilerin basar 6l¢me ve degerlendirmesi de bu yaklasin yansitmahdir.

Asagida yer alan hususlar, ilgili él¢iite ait i¢ degerlendirme raporu yaziminda kullanilabilir.

Kurumun 6grenci merkezli egitim konusunda uyguladig: politikalar

Ogrencilerin derslere aktif katiliminin saglanmasi

Ogrenme metotlarmin gelistirilmesinde dgrencilerin goriislerinin alinmasi

Olgme ve degerlendirmelerin ders 6grenim kazanimlari dogrultusunda yapilmasina
Ogrenci konseyi ve Ogrenci Senatosunun goriislerine yer verilmesi

Ogrenci merkezli egitim politikasinin akademik birimlerde uygulanma diizeyi
Ogrenci merkezli egitim politikas1, % 60-70 arasinda bir oranda basarrya ulagmistir.

Kurumda ogrenci merkezli egitim konusunda ogretim iiyelerinin yetkinliklerinin
gelistirilmesine yonelik yapilan ¢calismalar

Kurumda o6grenci merkezli egitim konusunda &gretim iyelerinin  yetkinliklerinin
gelistirilmesine yonelik 2018 yili igerisinde davetli konusmacilar tarafindan seminerler
verilmistir.

Ders bilgi paketlerinde dgrenci is yiikiine dayal kredi degerlerinin belirlenme yontemi

Ders bilgi paketlerinde, 1 kredi = 25.5 saatlik is yiikiine karsilik geldigine gore, 163 saat is
yiikiine karsilik elde edilen dersin kredisi 163/25.5= 6 AKTS’dir. AKTS hesaplama
asamasinda, ondalikla ¢cikan AKTS kredisi otomatik olarak tamsayiya cevrilmektedir.

Uluslararasi hareketlilik programlarinda uygulanan kredi transfer yontemi

Bologna ECTS kredilendirme sisteminde yer alan her dénem i¢in 30 ECTS karsilig1 ders
almalar1 ve basarili olanlarin sayilmasi yontemine dayanmaktadir.

Kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkh disiplinleri tanima firsati veren se¢cmeli
derslerin varhigi ve 6grencilerin bu derslere yonlendirilme mekanizmalari
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Her program kendi icerisinde bu tiirden dersler agmaktadir. UBYS’de bu dersler goriilebilir
(https://ubys.comu.edu.tr/).

Kurumda uygulanan etkili ve etkin 6grenci damismanhk sistemi
COMU’de dgrenci danismanlik sistemi kurulusundan bugiine kadar basariyla siirmektedir.

Ogrencinin basarisi 6lcme ve degerlendirmede (BDY) kullanilan tanimh siirecler ve
bu siireclerin 6grencilere duyurulmasi

UBYS’de her ders igin yer almaktadir. Bunlar, Ara smav, Odev, Proje, Uygulama, Final,
Sunum vb. dan olusmaktadir.

21. yiizy1l yetkinliklerinin program kazanimlarina yansitilmasi

Program kazanimlarinda 21. yiizyil yetkinliklerinin yer almasi i¢in gerekli bilgilendirmeler
yapilmistir. Bununla birlikte; programlarda su se¢meli derslere de yer verilmektedir.
Girisimcilik, Yenilik/inovasyon, Yenilik Yonetimi, Yeni Uriin Gelistirme, Yeni Hizmet
Tasarimi, Yenilik¢i Uriin Tasarimi, Marka Gelistirme, Marka Yonetimi, Teknoloji Yonetimi,
Teknoloji ve Ar-Ge Yénetimi, Sinai Haklar, Fikri Miilkiyet Haklar1, Patent, Lisanslama, Is
Plani, Ticarilesme, Bilim ve Teknoloji Politikasi, Stratejik Teknoloji Analizi, Teknoloji
Ongoriisii ve Tahmini, Teknoloji Degerlendirmesi dersleridir.

Ilgili olciite ait beklenen kanitlar asagida listelenmektedir:

Kuruma Ait Belgeler

Kurumun ilan edilmis egitim politikasinda 6grenci merkezli egitime yer vermis olmasi
Ogrenci basarisin1 8lgme ve degerlendirmede kullanilan tanimli siirecler (yonetmelik,
yonerge, siire¢ tanimi, rehber, kilavuz vb.)

Ogrencinin devamsizlig1 veya smava girmeyi engelleyen hakli ve gegerli nedenlerin
olusmas1 durumunu kapsayan agik diizenlemeler

Mezuniyet kosullarina dair diizenlemeler

Ogrenci danmismanlik sisteminde kullanilan tanimli siiregler (yonetmelik, yonerge, siireg
tanimi, rehber, kilavuz vb.)

Uygulamali egitimlerde (staj, mesleki uygulama vb.) ve hareketlilik programlarinda
kullanilan taniml siiregler (yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, rehber, kilavuz vb.)
Ogrenme 6gretme merkezi yapilanmasi

Ogrenci sikayetleri ile goriisleri alma mekanizmalari

Yukaridaki basliklar, http://ogrenciisleri.comu.edu.tr/ adresinde bulunmaktadir.

Tyilestirme Kanitlar

(:)grenme ve 0gretme merkezinde yiiriitiilen uygulama 6rnekleri
Ogrenci merkezli egitim uygulamalari
Ogrenci geri bildirimlerini i¢eren is yiikii anketleri

Olcme degerlendirme yontemleri)
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» [Egiticilerin egitimi program igeriginde 6grenci merkezli 6grenme-ogretme yaklagimina
iliskin uygulamalar

= Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler gibi
uygulamalarda kullanildigin1 gésteren kanitlar

COMU OBS ve Strateji Daire Baskanlig1 sayfalarinda yer almaktadur.

3.4 (")grencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamima ve Sertifikalandirma; Kurum, 6grenci kabullerine
yonelik acik kriterler belirlemeli, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve
sertifikalandirilmasi ile ilgili olarak onceden tanimlanmis ve yayimlanmis kurallar tutarh
ve kalic1 bir sekilde uygulamahdar.

Asagida yer alan hususlar, ilgili él¢iite ait i¢ degerlendirme raporu yaziminda kullanilabilir.

» Kurumun merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplar1 disinda kalan 6grenci kabullerinde
uyguladigi agik ve tutarl kriterler

» Kurumda, 6nceki formal 6grenmelerin taninmasi i¢in uygulanan tanimli siiregler.

» Kurumda 6nceki non-formal ve informal 6grenmelerin taninmasi i¢in uygulanan tanimli
stirecler (yonerge, senato karar1 vb.).

Yukaridaki basliklar, http://ogrenciisleri.comu.edu.tr/ adresinde bulunmaktadir.

Ilgili olciite ait beklenen kanitlar asagida listelenmektedir:

Kuruma Ait Belgeler

= Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplari disinda kalan yatay gegis, yabanci uyruklu
ogrenci smavi (YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal 6grenci kabullerinde uygulanan
kriterler)

» Onceki formal, non-formal ve informal 6grenmelerin taninmasina iliskin tanimli siirecler
(yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, rehber, kilavuz vb.)

Yukaridaki basliklar, http://ogrenciisleri.comu.edu.tr/ adresinde bulunmaktadir.

Tyilestirme Kanitlar

= Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek iizere tammh siirecler ve mevcut
uygulamalar

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Ogrenci Yasam, Kariyer ve Mezun Iiliskileri
Koordinatorliigii (http://omik.comu.edu.tr/) tarafindan takip edilmektedir.

3.5 Egitim-Ogretim Kadrosu; Kurum, egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi,
yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim siireclerde adil ve acik olmahdir.

Asagida yer alan hususlar, ilgili olgiite ait i¢ degerlendirme raporu yaziminda kullanilabilir.
=  Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerinin siirdiiriilmesi ve 6gretim becerilerinin

tyilestirilmesi
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Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
iceriklerinin Ortiismesinin saglanmasi

Kurumdaki egiticinin egitimi programinin, kurumun hedefleri ve kalite giivence sistemi ile
uyumlu olarak tasarimi ve uygulanmasi

Ilgili él¢iite ait beklenen kanitlar asagida listelenmektedir:

Kuruma Ait Belgeler

Egitim kadrosunun egitim-0gretim performansini izlemek {lizere gegerli olan tanimli siirecler
(atama-yiikseltme kriterleri, yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, rehber, kilavuz vb.)

Kuruma digaridan ders vermek iizere gorevlendirilen 6gretim elemani se¢imi ve davet edilme
usullerinde tanimli kurallar

Igili bilgiler (http://personel.comu.edu.tr/mevzuatlar/akademik-kadro-atama-kriterleri.html)
adresinde yer almaktadir.

Tyilestirme Kamtlari

Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir-tanima ve odiillendirmek tizere
yapilan uygulamalar
Egiticilerin egitimi uygulamalarina iligkin kanitlar (kapsami, verilis yontemi, katilim
bilgileri vb.)

COMU’de 6diil torenleri diizenlenmektedir.

3.6 Ogrenme Kaynaklar, Erisilebilirlik ve Destekler; Kurum, egitim-6gretim faaliyetlerini
yiritmek icin uygun mali kaynaklara sahip olmah ve o0grenme olanaklarmin tim
ogrenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasimi giivence altina almahdir.

Asagida yer alan hususlar, ilgili él¢iite ait i¢ degerlendirme raporu yaziminda kullanilabilir.

Ogrencilerin kullanimina yénelik 6grenme kaynaklarinin gesitliligi ve ydnetim sistemi (tesis
ve altyapilar)

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerin cesitliligi

Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetleri ve yonetim
sistemi

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (miilteciler, engelli veya uluslararasi 6grenciler
gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler.

Yillik Biit¢enin 6grenim kaynaklar1 ve 6grencilere sunulan destekler acisindan % dagilimina

ait karar mekanizmalari.

Yukarida belirtilen hususlar ile ilgili gerekli alt yapi, erisebilir kaynak, koordinatorliikler ve
destekler kurumda mevcuttur. Bunlarin iyilestirilmesine de ¢alisilmaktadir.

Ilgili élciite ait beklenen kanitlar asagida listelenmektedir:

Kuruma Ait Belgeler

Kuruma ait bilgiler (bu kilavuz ekinin 1. béliimiinde sunulan kanitlar kullanilabilir)
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»  QOgrenci Topluluklar1 olusturma, onaylama, izleme ve degerlendirme sistemi
= Biit¢ede 6grencilere yonelik hizmet giderlerinin dagilimi
= QOgrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglar (anketler vb.)

Iyilestirme Kamtlari

» Ozel yaklasim gerektiren 6grencilerle ilgili uygulamalar (temsil edilmesi, engelsiz
iiniversite uygulamalari vb.)

Bu uygulamalar mevcuttur. Bu dgrencilerimiz Ogrenci Senatosunda da temsil edilmektedir.
Engelsiz Universite i¢in ¢alismalarimiz “Engelsiz COMU” birimi tarafindan yiiriitiilmekte
ve devam etmektedir (http://ekb.comu.edu.tr/).

» Ogrenci Topluluklarimn yil icerisindeki faaliyetlerinin degerlendirilmesi
Saglik, Kiiltiir, Spor Dairesi Bagkanlig1 tarafindan degerlendirilmektedir.

* Yl icerisinde 6grencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi
(tiirii, konusu, katihmer sayisi vb. bilgilerle)

COMU’de birgok etkinlik dnceki yillarda oldugu gibi 2018 yilinda da gerceklestirilmistir. Bu
etkinliklere (http://sks.comu.edu.tr/) adresinde ulasilabilir.

= Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araclar1 (anketler vb.)
sonuclari

Ogrencilere  sunulan  hizmetlerle  ilgili ~ 6grenci  geri  bildirim  anketleri
(http://kalite.comu.edu.tr/anketler.html) adresinde yer almaktadir.

4. ARASTIRMA, GELISTIRME ve TOPLUMSAL KATKI

Kurumun arastirma siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Arastirma siireci
kurumun siirekli gelisim odagt ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gergeklestirileceginin belirlendigi, arastirma faaliyetlerinin gergeklestirildigi, hedeflerin nitelik ve
nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiya¢ duyulan
tyilestirmelerin yapildig: bir siire¢ olarak ele alinmalidir.

4.1 Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri; Kurum, stratejik plan1 gergevesinde belirlenen
akademik Oncelikleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen
arastirma ve gelistirme faaliyetlerini tesvik etmelidir.

Asagida yer alan hususlar, ilgili 6l¢iite ait i¢ degerlendirme raporu yaziminda kullanilabilir.

» Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma
politikasi
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» Kurumdaki aragtirma-gelistirme siirecleri ile egitim-Ogretim siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar

» Kurumdaki arastirma-gelistirme siiregleri ile toplumsal katki siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve buralarda izlenen politikalar

= Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri ve bu hedeflerin kurumun arastirma-gelistirme
stratejilerine etkisi

* Yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapiya katkisinin tesvik edilmesi
ve sonuclarin degerlendirilmesi

COMU’de arastirma stratejisi, hedefleri ve bunlarin izlenmesi siirecleri stratejik planimizda
ayrintili olarak verilmistir. Bu arastirma politikalarinin, egitim-6gretim, yerel/bolgesel/ulusal
kalkinmaya katkilari, sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapiya katkilar1 birgok disiplinde ele
alinmaktadir. Bunlarin sonuglari, makale, etkinlik, panel, sempozyum vb. calismalarla
tanitilmaktadir.

Igili olciite ait beklenen kanitlar asagida listelenmektedir:
Kuruma Ait Belgeler

* Kurumun arastirma-gelistirme politikasi ve stratejik amaclari

Kurumun aragtirma-gelistirme politikas1 ve stratejik amaci; bilimsel, girisimci ve yenilik¢i bir
tiniversite olmaktir. Bu amaca bagli hedefler ise; insan kaynaginin akademik beceri, nitelik ve etkin
arastirma yapabilme kapasitesinin arttirilmasi, arastirma ve yenilik¢ilik ile ilgili fiziksel ve
operasyonel altyapinin gelistirilmesi, Katma deger yaratan bilimsel ve yenilik¢i (inovatif) ¢iktilarin
artirllmasi, girisimciligi ve yoneticiligi destekleyecek altyapinin gelistirilmesi, Ulusal ve uluslararasi
bilimsel ve yenilikgi politikalarin  belirlenmesinde COMU  roliiniin ve gdriiniirliigiiniin
arttirilmasidar.

= Universitenin biitiinlesik ncelikli arastirma alanlar:

Arkeoloji ve Tarih

Astrofizik Calismalar

Dil, Edebiyat ve Egitim Bilimleri

Gida, Tarim, Biyolojik Cesitlilik, Su Uriinleri, Zirai Uretim ve Teknolojileri
Peyzaj, Sanat, Spor ve Turizm

Polimer Kimyasi, Malzeme Bilimleri, Nano Teknoloji

Sosyal, Idari, iktisadi ve Siyasi Bilimler

Tasarim, Bilisim ve Robotik Teknolojiler

Tibbi Bilimler (Genetik, Molekiiler Biyoloji) ve Saglik Hizmetleri
Yenilenebilir (Giines, Riizgar, Jeotermal) Enerji ve Teknolojileri
Yerbilimleri ve Cevre Teknolojileri

* Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapidaki yeri

Arastirma-Gelistirme siireglerinin yonetimi Rektor bagkanliginda kurulan komisyonlar,
uygulama ve arastirma merkez miidiirlerinin olusturdugu kurullar tarafindan yiiriitiilmektedir.
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* Toplumsal katkiya yonelik performans gostergeleri (yerel/bolgesel/ulusal varsa
uluslararasi)

Gelistirilen yenilikg¢i (inovatif) iiriin sayis1

Kullanima alanina riizgar / giines tribiinii sayisi

Erisilebilir e-kitap sayisi

Akredite laboratuvar, test ve yontem sayisi

Akredite merkezi laboratuvar sayisi

Laboratuvarlarda calismak iizere istihdam edilen uzman personel sayisi
Girisimcilik sertifika programi sayisi

= Arastirma-Gelistirme tesvik ve destek sistemi

COMU BAP birimi tarafindan destekler verilmektedir.

Tyilestirme Kanitlar

* Kurumun arastirma-gelistirme politikasin1 ve stratejik amaclarim uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlar

Bu kapsamda verilen destekler, hizmetler ve egitimleridir. Proje koordinasyon merkezi ve
BAP birimizin tarafindan yapilmaktadir. 1. Proje Pazari, 25-26 Nisan 2018 tarihinde
COMU’de yapilmustir.  (http://proje.comu.edu.tr/). II. Proje Pazari, Mayis 2019°da
yapilacaktir.

= Lisans ve lisansiistii egitim-6gretim faaliyetlerinde arastirma politikasinin
uygulandigina dair kanitlar

= Lisans ve lisansiistii egitim-0gretim faaliyetlerinde arastirma politikasinin uygulandigina dair
kanit, tez  calismalar icin  saglanan  imkdn ve  maddi  desteklerdir.
(http://arastirma.comu.edu.tr/).

Toplumsal katk siireclerinde iyilestirme ¢alismalarinin sonu¢larim gosteren veriler (or.
demografik veriler, isgiicii piyasasi)

COMU ile birlikte yiiriitillen projelerin (dzellikle teknopark) sonuglari bir &rnek teskil
edebilir.

= Ogrencilerin arastirma faaliyetlerine aktif katilimini gésteren kanitlar
BAP, TUBITAK vb. projelerde ¢alisan burslu 8grencilerimiz bulunmaktadir.

4.2 Kurumun Arastirma Kaynaklari; Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin fiziki
altyapr ve mali kaynaklar olusturmah ve bunlarin etkin sekilde kullanimina yonelik
politikalara ve stratejilere sahip olmahdir. (Kurumun arastirma politikalary, i¢ ve dis
paydaslarla isbirligini ve kurum dis1 fonlardan yararlanmayi tesvik etmelidir).
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Asagida yer alan hususlar, ilgili élciite ait i¢ degerlendirme raporu yaziminda kullanilabilir.

* Kurumun arastirma-gelistirme alanindaki strateji ve hedefleri dogrultusunda
faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢cin gerekli kaynaklarim planlama, tedarik etme ve
kullanma yontemleri

COMU Rektorliigii, Strateji Daire Baskanligi, idari Mali iler Daire Baskanligi ve BAP
biriminin olusturduklari biit¢e planlari ile yapilmaktadir.

*  Kurumun arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarin katilim

*  Kurumun arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuclarini izleme mekanizmalari

* Kurumun arastirma cahsmalarinda kullandigr iiniversite dis1 fonlar1 kuruma
aktarmaya yonelik izledigi stratejiler

* Kurumun dis kaynaklardan sagladig1 desteklerin (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.)
stratejik hedeflerine sagladig1 katki oran.

Yukaridaki sorular igin strateji ve idari mali isler daire baskanliklarimizin kayitlar1 ve
faaliyetleri bulunmaktadir.

Igili olciite ait beklenen kanitlar asagida listelenmektedir:

Kuruma Ait Belgeler

* Arastirma-Gelistirme altyapisi (laboratuvarlari, merkezleri vb.) bilgileri

* Arastirma-Gelistirme biitcesi (gelirleri, dig kaynaklari, 6ncelik alanlarina gore dagilima,
birimlere gore dagilimi)

* Arastirma-Gelistirmede kurumsal yetkinlik alanlar1 (sahip olunan uzmanliklar, proje alanlari,
patent alanlari, vb.)

* Arastirma-Gelistirmede paydaslarla yapilan igbirlikleri (fuar, kariyer giinleri, projeler vb.)

Kuruma ait bilgiler kurumun web sayfasinda ilgili baslklarda yer almaktadir. Ornek olarak
merkezi laboratuvarimiz incelenebilir (http://merkezlab.comu.edu.tr/).

Iyilestirme Kanitlari

» Kuruma son {i¢ y1lda yapilan dis fon aktarimina ait degisimler

»  Kurum dis1 fonlar1 kullanmalari i¢in arastirmacilar1 tesvik etmek iizere yiiriitiilen faaliyetler

» Kurum, aragtirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in fiziki altyap1 ve mali kaynaklarda yaptigi
tyilestirmeler

Iyilestirme kanitlari, Strateji Daire Baskanhigimizin  sayfasinda yer almaktadir
(http://strateji.comu.edu.tr/).

4.3 Kurumun Arastirma Kadrosu; Kurum, aragtirmacilarin ige alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmesi
ile ilgili tiim siireglerde adil ve acik olmalidir.

Asagida yer alan hususlar, ilgili ol¢iite ait i¢ degerlendirme raporu yaziminda kullanilabilir.

» Kurumda arastirma kadrosunun beklenen arastirma yetkinliklerine iliskin taniml1 siirecler
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* Arastirma kadrosunun yetkinliklerinin arttirilmasi

* Arastirma kadrosunun yetkinliklerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

» Arastirma kadrosunun atanmasi ve yiikseltilmesi siireglerinde kurumun arastirma-gelistirme
hedefleri ile uyumlu adil ve agik yaklagimlar

Ilgili él¢iite ait beklenen kanitlar asagida listelenmektedir:

Kuruma Ait Belgeler

»  Kurumun AR-GE hedefleri ile Ogretim Uyeligine yiikseltilme ve atanma &lgiitleri iliskisi
= Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek lizere gegerli olan taniml
siiregler (yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, rehber, kilavuz vb.)

Tyilestirme Kamtlar

= Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini takdir-tanima ve ddiillendirmek
iizere yapilan uygulamalar

= Akademik personelin arastirma-gelistirme yetkinligini gelistirmek ilizere yapilan egitimler
(programu, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.)

Iyilestirme kamitlari, Strateji Daire Baskanhigimizin (http://strateji.comu.edu.tr/), Personel
Daire Bagkanligimizin (http://personel.comu.edu.tr/) ve Proje Koordinasyon Merkezinin
(http://proje.comu.edu.tr/) sayfalarinda yer almaktadir.

4.4 Kurumun Arastirma Performansinin izlenmesi ve lyilestirilmesi; Kurum, arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak Ol¢meli, degerlendirmeli ve
sonuclarint  yayimlamalidir. FElde edilen bulgular, kurumun arastirma ve gelistirme
performansinin periyodik olarak gézden ge¢irilmesi ve iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

Asagida yer alan hususlar, ilgili ol¢iite ait i¢ degerlendirme raporu yaziminda kullanilabilir.

* Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerine iliskin etkililik diizeyi/performansinin
Olciilmesi ve degerlendirilmesi

»  Kurumun, arastirma hedeflerine ulasabilmesi i¢in faaliyetlerini gbzden geg¢irmek ve
tyilestirmek {izere kullandig1 yontemler

* Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirme sonuglarinin paydaslarla ve
kamuoyuyla paylasilmasi

» Kurumun bdlge, lilke ve diinya ekonomisine katkisinin 6l¢iilmesi

Ilgili olciite ait beklenen kanitlar asagida listelenmektedir:

Kuruma Ait Belgeler

*» Kurumun arastirma-gelistirme hedeflerine ulasip ulagsmadigini izlemek {izere kullandig
sistem

= Kurumun ve birimlerin arastirma-gelistirme siire¢leri yillik 6zdegerlendirme raporu

= Merkezlerin ve laboratuvarlarin arastirma-gelistirme faaliyetleri yillik 6zdegerlendirme
raporu

Yiiksekogretim Kalite Kurulu — Kurum ¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 1.4-26/12/2018 )


http://strateji.comu.edu.tr/
http://personel.comu.edu.tr/
http://proje.comu.edu.tr/

33

= Arastirma-Gelistirme faaliyetleri ve projelerle ilgili paydas geri bildirimlerini almak i¢in
kullanilan mekanizmalarin (belge, dokiiman, anket, form vb.) listesi ve 6rnekleri

Kuruma ait bilgiler Kalite sayfamizda yer almaktadir (http://kalite.comu.edu.tr/).

Iyilestirme Kamtlar

» Kurumun ve birimlerin arastirma-gelistirme siirecleri yillik 6zdegerlendirmelerinden
hareketle yapilan iyilestirmeler

* Arastirma performansinin iyilestirilmesine iliskin kanitlar (altyapi, insan kaynagi, fon
kaynaklarinin kullanimi, iiniversite-sanayi isbirligi vb. uygulamalar)

» Kurumun arastirma-gelistirme performansini izlemek iizere kullandigi kanitlar (Ranking
sistemleri-QS, Times Higher Education URAP, Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi
vb. gostergeler)

Iyilestirme Kanitlar1 Kalite sayfanizda yer almaktadir (http://kalite.comu.edu.tr/).

5. YONETIM SISTEMIi

Kurumun yonetisim/organizasyonel siire¢leri ve faaliyetlerinin neler oldugunun anlatilmasi ve buna
iliskin degerlendirmenin yapilmas1 beklenmektedir.

5.1 Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi; Kurum, stratejik hedeflerine ulagsmay1 nitelik ve
nicelik olarak giivence altina alan yonetsel ve idari yapillanmaya sahip olmahdir. Yonetim
kadrosu gerekli yapici liderligi iistlenebilmeli, idari kadrolar gerekli yetkinlige sahip
olmahdir.

Asagida yer alan hususlar, ilgili él¢iite ait i¢c degerlendirme raporu yaziminda kullanilabilir.

»  Kurumun egitim-dgretim, aragtirma-gelistirme, toplumsal katki siire¢lerinin yonetim ve idari
birimlerinin yapilanmasi

= ¢ kontrol eylem plan1 hazirlamasi izlenmesi ve degerlendirilmesi siireglerinin yonetimi

» Vakif yliksekogretim kurumlarinda Miitevelli Heyeti ile Yonetim Kurulu (Senato) arasindaki
yetki dagilimi; akademik ve idari konulardaki yetki kullanma ve karar alma dengesinin
gozetilmesi

Bu bilgiler Stratejik Planimizda yer almaktadir (http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html-b).

Ilgili olciite ait beklenen kanitlar asagida listelenmektedir:

Kuruma Ait Belgeler

= Kurumun yonetim ve idari alanlarla ilgili politikas1 ve stratejik hedefleri

=  Yonetsel ve idari yapilanma semasi

» ¢ kontrol eylem planinin izlenmesi ve ydnetimi

» Vakif Universiteleri’nde Miitevelli Heyeti ile Senato arasindaki iliski ve ¢alisma usulleri
» [se alimlarda idari kadrolarin gerekli yetkinlige sahip oldugunu gosteren kanitlar
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= Kurumun yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6l¢mek, izlemek ve
gelistirilmek i¢in kullandig1 yontemler
= Siire¢ yonetimi el kitabi (slire¢ tanimlar1 ve akislar)

Yukaridaki bagliklarla ilgili bilgiler; Personel ve Strateji Daire Bagkanliklarinin sayfalarinda
yer almaktadir (http://personel.comu.edu.tr/, http://strateji.comu.edu.tr/).

Tyilestirme Kamtlar

* Kurumun yonetim ve idari alanlarla ilgili politikasim ve stratejik amacglarim
uyguladigina dair uygulamalar/kamtlar

Iyilestirme  kanitlarma  http://strateji.comu.edu.tr/  ve  http:/personel.comu.edu.tr/
sayfalarindan ulasilabilir.

Kaynaklarin Yonetimi; Kurum; insan kaynaklari, mali kaynaklar ile tasimir ve
tasinmaz kaynaklarmmin tiimiinii etkin ve verimli kullandigim1 giivence altina almak
iizere bir yonetim sistemine sahip olmahdir (ilan edilmis yonetim sistemi belgesi).

Asagida yer alan hususlar, ilgili él¢iite ait i¢ degerlendirme raporu yaziminda kullanilabilir.

* insan kaynaklarinin yénetimi ve etkinligi

Insan kaynaklar yonetiminde Universitemiz stratejik plani esas alinmaktadir. Ayn zamanda
i¢ kontrol standartlar1 eylem plani kapsaminda yapilan diizenlemeler ¢ercevesinde Genel
Sekreterlige bagli Personel Daire Baskanligi tarafindan tiim birimlerin akademik, idari
personel sayilar1 ve 6grenci sayilar gibi bilgiler kayit altina alinip ihtiya¢ analizi yapilarak
optimum dagilim amaglanmaktadir.

* Kurumun ise alinan/atanan personelinin (alindig: alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlige
sahip olmasi

Bolgenin en 1yi iiniversitesi olma yolunda akademik ve idari personel profilimizin nitelikli
kisilerden olusmasi hedeflenmektedir. Bu hususta; idari personel i¢in meslege alindigi
tarihten baglayarak her yil ihtiya¢lar dogrultusunda belirlenen egitimler verilmektedir. 2018
yili igerisinde 28 saat hizmet i¢i egitim verilmistir. Yine idari personellerin mesleki
yetkinliklerinin arttirllmas1 i¢in g¢esitli kurumlarca diizenlenen egitimlere katilim
saglanmistir.

Universitemiz stratejik plan1 cercevesinde akademik personelin beceri, nitelik ve etkin
aragtirma yapabilme kapasitesinin arttirilmasi i¢in 2018 yili igerisinde; 3 6gretim elemani
aragtirma amagli yurtdisina gonderilmis, egiticinin egitimi programi ¢ergevesinde dgretim
iyelerine egitim saglanmis, arastirma alaninda rekabetin arttirilmasi igin 3 egitim programi
diizenlenmis, egitim elemanlarinin ulusal veya uluslararas1 kongrelere katilimlari
desteklenmis ve Universitemizin akademik kadrosunun yetkinliginin arttirilmasi icin
ikili/coklu anlagmalar imzalanmistir.
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* Kurumun ise alinan/atanan personelinin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri
gorevlerle uyumunun saglanmasi

Universitemiz i¢ kontrol standartlar1 eylem plan1 cercevesinde; ise alinan/atanan personeller
yillik planlanan egitim programlari dahilinde hizmet i¢i egitime tabi tutulmaktadir.
Personellerin ylikselmeleri bireysel performans ve liyakat esaslarina gore yapilmaktadir.
Miimkiin olan yerlerde smav yapilmasina azami 6zen gosterilmektedir. Ayn1 zamanda
kisilerin yetenek ve egitim seviyeleri gibi faktdrler g6z oniinde bulundurularak personel
dagilimda optimum fayda amaglanmaktadir.

* Mali kaynaklarin yonetimi ve etkinligi

Universitemiz mali kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve
kullanilmas1 yonetimi ile hesap verebilirliginin ve mali saydamligin saglanmasi, 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda yiiriitiilmektedir. Stratejik amaglarimiz
ve performans hedeflerimiz dogrultusunda hazirlanan Universitemiz biitcesi uygulama
sonuclar1 yillik hazirlanan faaliyet raporlar ile kamuoyuna sunulmaktadir. Universitemiz 6n
mali kontrol iglemleri yonergesi g¢ercevesinde harcama birimlerince gerceklestirilen mali
islemler 6n incelemeye tabi tutulmaktadir. Ayn1 zamanda Maliye Bakanligi’nca olusturulan
(BKMYYS) sistemi ve e-biitce sistemi gibi sistemler ile mali kaynaklarimizin dagilimi ve
kaydr gergeklestirilmektedir. Harcama yetkilileri her yil diizenledikleri faaliyet raporlariyla
sistemin gilivencesinin saglanmasina yonelik “giivence beyan1” vermektedirler. Ayrica i¢ ve
dis denetim sonucunda diizenlenen denetim raporlar1 Rektor’e sunulmaktadir. Harcama
yetkilileri her yil diizenledikleri faaliyet raporlariyla sistemin giivencesinin saglanmasina
yonelik “glivence beyan1” vermektedirler. Ayrica i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen
denetim raporlar1 Rektor’e sunulmaktadir. Harcama yetkilileri her yil diizenledikleri faaliyet
raporlariyla sistemin giivencesinin saglanmasina yonelik “giivence beyani” vermektedirler.
Ayrica i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen denetim raporlari Rektor’e sunulmaktadir.

* Tasir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi ve etkinligi

Universitemizde tasinir ve tasinmaz kaynaklarm yonetimi 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi
ve Kontrol Kanunu uyarinca ¢ikarilan “Tasmir Mal Yonetmeligi” ve “Kamu Idarelerine Ait
Tasinmazlarin Kaydina Iliskin Yénetmelik™ hiikiimleri ¢cercevesinde yiiriitiilmektedir. Tagimir
mallarin yonetilmesinde Maliye Bakanlhiginca gelistirilen “KBS-Tagsinir Kayit ve Yonetim
Sistemi” kullanilmaktadir. Tasinir ve tasinmaz islemlerini yiiriiten harcama birimi
personeline Strateji  Gelistirme Daire Baskanligi (SGDB) tarafindan verilen sifreler
kullanilarak sisteme kayit yapilmaktadir.

Ilgili olciite ait beklenen kanitlar asagida listelenmektedir:

Kuruma Ait Belgeler

= Insan Kaynaklari politikasi ve hedefleri
= Mali kaynaklarin yonetimi
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» [se alimlarda idari kadrolarin gerekli yetkinlige sahip oldugunu gosteren kanitlar

» Tasmir/tasinmaz kaynaklarin yonetimine dair tanimli siire¢ler (envanter vb. caligmalar,
yonergeler)

= Idari personelin performanslarinin degerlendirilmesinde kullanilan sistem ve tanimli siiregler

Kuruma ait belgelere http://strateji.comu.edu.tr/ ve http://personel.comu.edu.tr/ sayfalarindan
ulasilabilir.

Iyilestirme Kamtlar

» Insan Kaynaklari politikasi ve hedefleri dogrultusunda yapilan uygulamalar

» dari personelin performans degerlendirilmeleri sonucunda yapilan iyilestirmeler

» Jdari personelin mevcut yeterliklerinin beklenen gorevlere uyumunun saglanmasi ve
gelisimine yonelik hizmet i¢i egitim uygulamalar1 (egitim programinin kapsami, verilis
yontemi, katilim bilgileri vb.)

Iyilestirme  kanitlarma  http://strateji.comu.edu.tr/  ve  http://personel.comu.edu.tr/
sayfalarindan ulasilabilir.

5.2 Bilgi Yonetimi Sistemi; Kurum, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yOnetimini
giivence altina alabilmek iizere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak toplamali, analiz etmeli
ve siire¢lerini iyilestirmek tizere kullanmalidir.

Asagida yer alan hususlar, ilgili ol¢iite ait i¢ degerlendirme raporu yaziminda kullanilabilir.

* Kurumun her tiirlii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere kullandigi bilgi yonetimi mekanizmalar

Kurumumuzca kullanilan bilgi yonetim mekanizmalari; 2 adet Adobe CS6 Mac/WIN Master
Col. Yazilim, 1 adet FINAL CAT Pro-X MAC yazilimi, Aruba Airwave, NAVICAT veri
taban1 yonetim ve gelistirme yazilimi ve lisansi, Java platformu gelistirme yazilimi, sunucu
yonetim paneli, terminal emiilasyon yazilimi, Abobe Fireworks CS6, RapidSSL sertifikasi,
Alpemix uzaktan yardim alimi ve Universite Bilgi Yonetim Sistemi’dir.

* Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerine ait degerlerin
toplanmasi ve paylasiminin Bilgi Yonetim Sistemi (BYS) ile desteklenmesi

Mevcut sistem (EBYS) iizerinden performans programi modiilii Universitemiz kullanimina
acilmistir. Performans gostergeleri ve izlenmesi mevcut modiil tizerinden yapilacaktir.

* Kurumda kullanilan BYS’nin, kalite yonetim siirecleri ile entegrasyonu
Mevcut sistem (EBYS) iizerinden kalite ydnetimi modiilii Universitemiz kullanimia
acilmigtir. Kalite politikasi, el kitabi, prosesler, organizasyon semasi, goérev tanimlari,

prosediirler, talimatlar, rehber/kilavuz, is akislari, planlar, formlar vb. sekmeleri mevcuttur.
2019 y1l1 igerisinde birimlerin ve kalite ofisinin aktif kullanim1 gergeklestirilecektir.
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BYS ile desteklenen siireclerden elde edilen verilerin analizi ve paydaslarla
paylasiimasi

Kalite yonetimi kapsaminda tiim birimler paydaslarina yonelik gorevleri ile ilgili
memnuniyet anketleri hazirlamakta ve 6 aylik araliklarla kalite ofisine sonuglarini
raporlayarak gondermektedir. Ayn1 zamanda kalite ¢alismalar1 kapsaminda 6 aylik araliklarla
i¢c ve dis paydaslarla rektor ve rektdr yardimecilarimiz toplantilar diizenleyerek paydaslarin
goriisleri ve Onerileri alinmaktadir. Yine Stratejik plan hazirlanma donemlerinde de i¢ ve disg
paydaslarimizin goriisleri alinmakta ve {stiin/gelistirmeye ac¢ik yonlerimiz belirlenmektedir.
Ayrica her y1l Universitemiz faaliyet raporu hazirlanarak mali uygulama sonuglarimimiz web
sitemizde kamuoyuna sunulmaktadir.

Toplanan verilerin giivenligi, gizliligi ve giivenilirliginin saglanmasi

Toplanan verilerin giivenligi, gizliligi ve giivenilirliginin saglanmasi i¢in liniversitemizce
gerekli protokoller kullanilmaktadir.

Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilirligini giivence altina almak iizere yapilan
uygulamalar

Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilirligini glivence altina almak iizere; harici veri
depolama iinitesi, sunucu, sanallastirma yazilimi, sunucu islemcisi, database yoOnetim
yazilimi, sunucu bellegi, sanallastirma yazilim giincelleme sanallagtirma yedekleme iinitesi
gibi uygulamalar mevcuttur. Ayn1 zamanda mezunlarimiz ile iletisimizi saglamaya yonelik
calismalarimiz mevcuttur. Elektronik belgelerin arsivlenmesi UBYS iizerinden yapilmakta
fiziki evraklar birimler biinyelerinde bulunan arsivlerde saklanmaktadir.

Ilgili olciite ait beklenen kanitlar asagida listelenmektedir:

Kuruma Ait Belgeler

Kurumun bilgi yonetimi konusundaki politikasi

Kurumun kullandig1 bilgi sistemi, fonksiyonlar1 ve destekledigi siiregler

Kurumsal bilginin (performans gostergeleri, yonetmelikler, yonergeler, degerlendirme
raporlart vb.) elde edilmesi, kayit edilmesi, giincellenmesi ve paylasilmasinda taniml
stirecler ve uygulamalar

Kuruma ait belgelere http://bidb.comu.edu.tr/ adresinden ulagilmaktadir.

Iyilestirme Kanitlari

Toplanan bilgilerin giivenligi ve giivenirliginin glivence altina alindigimi gosteren
uygulamalar

Kurumsal hafizanin korunmas: ve siirdiiriilebilirligin saglanmasina iliskin uygulamalar
Yonetsel ve operasyonel faaliyetlere iliskin periyodik analiz raporlari

BYS analiz sonuclarinin iyilestirme ¢alismalarinda kullanimina iliskin 6rnekler
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Iyilestirme kanitlarina http://bidb.comu.edu.tr/ adresinden ulasiimaktadir.

5.3 Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi; Kurum, disaridan aldigi destek

hizmetlerinin uygunlugunu, Kkalitesini ve siirekliligini giivence altina almahdir.

Asagida yer alan hususlar, ilgili él¢iite ait i¢ degerlendirme raporu yaziminda kullanilabilir.

* Kurum disindan alman idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin
kriterler

Kurum dis1 alinan her tiirlii idari ve/veya destek hizmetlerin tedarik siirecinde kurum igi
ihtiyaclarin belirlenmesi ve satin almaya gegen siirecler 4735 ve 4734 sayili Kanunlar
cergevesinde belirlenmis sartname ve sozlesmelerle yiiriitiillmektedir.

* Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu ve Kkalitesinin saglanmasmma ve
siirekliliginin giivence altina alinmasina yonelik uygulamalar

Kurum disindan alinan tim hizmetler i¢in uzmanlara hazirlatilmis sartnamelerin tam ve
aynen uygulanmasina Onem verilmekte, sartname ve soOzlesmelerden sapmalara izin
verilememektedir. Gegerli yasal mevzuat ¢ergevesinde dngoriilen teslim alma prosediirleri
uygulanmakta olup, hizmet alinan kurumlar, {iniversitedeki ¢alismalari siiresince haberli
periyodik ve habersiz denetimlere tabi tutulmakta, goriilen eksiklikler kayit altina alinarak,
gerekli yaptirimlar uygulanmakta ve en kisa siirede diizeltilmektedir. Ayrica, tim bu tiir
hizmetler personel ve 6grenci memnuniyet anketlerinde soru konusu yapilmakta, sorun
goriilen alanlara miidahale edilmektedir.

Ilgili olciite ait beklenen kanitlar asagida listelenmektedir:

Kuruma Ait Belgeler

= Tedarik edilen hizmetler ve tedarikgilerin listesi
= Tedarikcilerin performansini degerlendirmek iizere tanimh siirecler

Kuruma  ait  belgelere  http://imid.comu.edu.tr/,  http://strateji.comu.edu.tr/  ve
http://yapiisleri.comu.edu.tr/ adreslerinde istenen bilgiler mevcuttur.

Tyilestirme Kanitlar

= Tedarik hizmetlerinden i¢c paydaslarin memnuniyet diizeyini gosteren kamtlar
= lyilestirme uygulama ornekleri

Iyilestirme  kanitlarma  http://imid.comu.edu.tr/, http://strateji.comu.edu.tr/  ve
http://yapiisleri.comu.edu.tr/ adreslerinde istenen bilgiler mevcuttur.

5.4 Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme; Kurum, egitim-

ogretim programlarimi ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim
faaliyetleri hakkindaki bilgileri acik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde
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yayimlamalhh ve kamuoyunu bilgilendirmelidir. Kurum, yonetim ve idari kadrolarin
verimliligini olciip degerlendirebilen ve hesap verebilirliklerini saglayan yaklasimlara
sahip olmahdir.

Asagida yer alan hususlar, ilgili 6l¢iite ait i¢ degerlendirme raporu yaziminda kullanilabilir.

* Kurumun topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak egitim-ogretim, arastirma-
gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri
kamuoyuyla paylasma sekli ve paylasim ortamlar:

Universitenin gizli bilgi teskil etmeyecek ve kamu ile paylasiimasinda yasal, etik ve sair
sakinca bulunmayan tim egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve diger faaliyetleri ile
caligma prensip, ilke, yonerge, yonetmelik ve benzeri prosediirleri kamunun incelemesine
actk bir sekilde {niversite web sayfasinda sunulmaktadir. Ayrica, kamunun
bilgilendirilmesinde 6zellikle fayda goriilen tiim arastirma-gelistirme sonuclar1 ve egitim-
ogretim ile ilgili bilgiler basin duyurular1 ve sosyal medya araglar1 tlizerinden kamu ile
paylasilmaktadir.

* Kurumun hesap verebilirlik ve seffaflik konusunda izledigi politikasi ve uygulamalari

5018 sayil1 kamu Yonetimi ve Kontrol Kanunu ¢ergevesinde hesap verebilirligi ve seffafligin
saglanmasi hususunda Universitemiz her yil Faaliyet Raporunu kamuoyuna sunmaktadir.
Ayn1 zamanda Kurumumuz yillik performans programlari ve stratejik plan1 ve mali
beklentiler raporu da hesap verilebilirligin saglanmasi1 ve seffaflik kapsaminda Strateji
Gelistirme Daire Bagkanliginca kamuoyuna sunulmaktadir.

Igili olciite ait beklenen kanitlar asagida listelenmektedir:

Kuruma Ait Belgeler

=  Kurumun kamuoyu ile paylastig1 bilgiler ve paylasim kanallar (iiniversite biiltenleri,
web sayfasi vb.)

Kuruma ait belgelere https://www.comu.edu.tr/ adresi, COMU Haber, COMU TV, COMU
Radyo, COMU Biilten, COMU Dergi kullanilmaktadir.

Tyilestirme Kanitlar

= Yoneticilerin (rektor, dekanlar, enstitii miidiirleri, Yiiksekokul/MYO miidiirleri)
periyodik olarak diizenledigi degerlendirme toplantilari, basili yayinlar vb.

Iyilestirme kanitlarma http://kalite.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler

= Paydas goriislerinin yonetsel fonksiyonlara yansidigina dair kanitlar

Iyilestirme kanitlarmna http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html
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6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurumun giiglii yonleri ile iyilesmeye agik yonlerinin Kalite Giivencesi Sistemi, Egitim-
Ogretim, Arastirma, Gelistirme ve Toplumsal Katki ve Yénetim Sistemi basliklar1 altinda 6zet
olarak sunulmasi beklenmektedir. Kurum daha 6nce bir dis degerlendirme siirecinden ge¢mis ve
kuruma sunulmus bir Kurumsal Geri Bildirim Raporu varsa bu raporda belirtilen iyilesmeye agik
yonlerin giderilmesi i¢in alinan Onlemler, gerceklestirilen faaliyetler sonucunda saglanan
iyilestirmeler ve ilerleme kaydedilemeyen noktalarin neler oldugu agik¢a sunulmali ve mevcut
durum degerlendirmesi ayrintili olarak verilmelidir.

2017 yilinda yapilan Dis Degerlendirmede COMU ile ilgili iyilestirmeye agik yanlar su sekildedir:

e Kurum stratejik hedeflerinin daha net ve fiili durum ile ortiisiir sekilde tanimlanmasi;
Universitede yiiriitiilen faaliyetler ile stratejik hedeflerin ortiismesinin saglanmasi;

Bu kapsamda stratejik planimizda yer alan amag, hedef ve performans gostergelerimizi
dikkatle ele aliyoruz. Yaptigimiz tim faaliyetleri stratejik planimizla Ortiigiir sekilde
yapmaya calistyoruz. Bu ¢alismalarin sonuglarini tartisiyoruz. Bu yil bu sonuglardan yola
cikarak stratejik planimizda bir yenileme de yapmak istiyoruz.

e Kurumun, stratejik plam cercevesinde, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya
doniisebilen arastirma ve gelistirme faaliyetlerini tesvik etme c¢abalarinin, tiim
arastirma alanlarinda olmak yerine, akademik oncelikleri ile uyumlu alanlara
yogunlastirilmasi;

Deger iiretebilen ve toplumsal faydaya doniisebilen arastirma ve gelistirme faaliyetleri
COMU BAP tarafindan Ileri Arastirma Projeleri” kapsaminda 2019 yili itibariyle yiiksek
biitcelerle desteklenmeye baslamistir. Bu proje tiiriinden beklentilerimizi de proje
yiriitiiciilerimizden proje sonunda talep etmekteyiz.

e Kalite bilincinin tiim birimlerce yaygin olarak i¢sellestirilmesi;

Kalite bilincinin ya da kalite yonetim siireclerinin geleneksel yonetim ve akademik
isleyislerden kurtulup yeni bir anlayisla igsellestirilmesi ve tabana ulagmasi igin gerekli
caligmalar1 yapmaktayiz. Bu noktada PUKO ve KIDR uygulamalarini tiim birimlerimizde bir
kiiltiir olarak uygulanmaya baglamasi ve her yil diizenli olarak denetlenmesi sayesinde belli
Olgtide yol kat edilmistir. Ancak istenilen diizeye ¢ikmak igin bazi motivasyonlarin
saglanmas1 gerekmektedir. Bu kapsamda; imkan saglama, 6diill verme ve onurlandirma
caligmalar1 en dikkat ¢eken uygulamalar olmaktadir. 2019 yilinda kalite kiiltiirtini
liniversitemizde tam olarak saglamak i¢in bu mekanizmalar1 2018 yilindan daha yukarilara
cikarmak gayretindeyiz.

e Kalite giivencesi calismalarmmin etkinligini ve verimliligini ol¢meye yonelik olarak,

iliskin verileri toplayan ve degerlendiren, diger bilgi sistemleri ile entegre bir bilgi
sisteminin olusturulmasi;

Yiiksekogretim Kalite Kurulu — Kurum ¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 1.4-26/12/2018 )



41

Universitemizde biitiinlesik bir bilgi sistemine 2018 yilinda gegilmistir. icerisinde 35 adet
modiil olan bu sisteme verilerimizi giincelleyerek aktarmaktayiz. Tim modiillerin
birbirleriyle uyumlu olarak ¢alistiZi ve daha ¢ok verinin toplanacagi bu sistemin yiizde yiiz
hale ancak 2019 y1li sonunda ulagacagini tahmin etmekteyiz.

e Alt birimlerin kurum stratejik hedeflerini destekler bicimde stratejik hedeflerini ve
eylem planlarimi belirlemesi;

Bu konuda 2018 y1ili ¢aligmalarimiz ¢ok iyi ge¢mistir. Nerdeyse tiim birimler kendi stratejik
planlarini hazirlamis, alt1 aylik donemde bunu uygulamis, yilsonunda kontrol etmis, kalite
birimine KIDR olarak bildirmislerdir. Bu raporlardan yola ¢ikarak iist yonetim bir iyilestirme
plan1 hazirlamistir. Birimlerimizde 2019 ¢alismalari i¢in gerekli diizenlemeli yapmislardir.

e Stratejik plan hedeflerinin belirlenmesi siirecinde tiim i¢ ve dis paydas goriislerinin
degerlendirilmesi konusunun yayginlastirilmasi;

I¢c ve Dis paydaslarimizla diizenli toplanti dénemine baslanmistir. Cok basarili iki toplant:
yapilmistir. Buradan c¢ikan sonucglar stratejik planimiza yansitilacaktir. Ayrica Ogrenci
senatomuzda birimlerin akreditasyon ¢alismalari igin organize olmuslardir.

e Arastirma performansinin, Kurumun arastirma hedeflerine ulasmadaki yeterliliginin
diizenli olarak gozden gecirilmesi;

2018 y1li aragtirma performansimizda; patent, bulus, faydali model ve proje sayilar1 agisindan
bir 6nceki yila oranla bir yiikselis yasanmis olmasina ragmen, makale agisindan bir disiis
yasanmistir. Bunun sebepleri {izerinde ¢alismaktayiz. Boliim Bagskanlar1 ve akademik
personelimizle toplantilar yapilip makale sayilarimizi yukar1 cekmek istiyoruz.

e Arastirma ciktilarimin bilimsel ve toplumsal etki acisindan takibi ve degerlendirilmesi
amaciyla olciitler gelistirilmesi;

Bu kapsamda stratejik planimizda yeterli 6l¢iit bulunmaktadir. Bilimsel ve toplumsal etkiyi
artirmak i¢in sanayi ve 6zel sektorle ortak ¢alismalara 6nem vermekteyiz. Teknopark’in da
bu yil a¢ilmis olmasi ve yiizde yiiz doluluk oranina ulasmis olmasi 6niimiizdeki dénemde ¢ok
daha fazla etki degeri yiiksek ciktilara ulasacagimizi gdstermektedir. Imkanlarimizi artirdik¢a
ciktilarimizin say1 ve kalitesi de artacaktir. Bu nedenle kamu dis1 kaynak yaratilmasinin
cabasi igerisindeyiz.

e Basta bilimsel yayinlar olmak iizere, uluslararasi isbirliklerinin c¢esitlendirilmesi,
arttirillmasi ve yayginlastirilmasi;

Uluslararast igbirliklerinin ¢esitlendirilmesi, arttirilmast ve yayginlastirilmast icin ikili
isbirligi anlagmalari, ortak lisansiistii programlar, Teknoparklar ve Laboratuvarlar aras1 ortak
caligmalar, AB projeleri vb. faaliyetlerimiz bir 6nceki yillara gore ciddi artiglar saglamistir.
Bu artigin bu yilda siirmesi beklemekteyiz.
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¢ Program akreditasyonu calismalarinin yayginlastirilmasi;

Program akreditasyonu konusu en ¢ok iizerinde durdugumuz konudur. Bu noktada bes
programimizin siiregleri bitme asamasma gelirken, 2019 yilinda da bes program
bagvurularin1 yapmislaridir. Hedefimiz, her yil bes programin akredite oldugu bir performans
cizgisi tutturmaktir.

e Arastirma gorevlisi sayisinin artirillmasi;

Aragtirma gorevlisi sayimizi artirmak i¢in 2018 yilinda iki ilana gidilmistir. Hentiz istenilen
diizeye ulasmamustir. Bu konudaki ¢alismalarimiz 2019 yilinda da devam edecektir.

e Kurum biinyesinde bulunan arastirma merkezlerinin iiniversite dis1 fon desteklerini
kullanmalar1 yoniinde tesvik edilmeleri;

Uygulama ve Arastirma Merkezlerimizle yaptigimiz toplantilarda proje odakli ¢aligmalar
yapmalarini ve bu projelerini 6zellikle iiniversite dis1 kaynak yaratmak i¢in hazirlamalarini
talep ediyoruz. Bu tiirden fonlarin saglanmasi icin karsilikli yarar/fayda noktasindan
hareketle proje hazirlamalarni 6neriyoruz. Ust ydnetim de bu kaynaklarin yaratilmasinda
katki ve destekler saglamaktadir.

e Mevcut durumda biitiinlesik olmayan otomasyon programlarinin, biitiinlestirilmesi ve
anlik performans degerlendirmesine olanak tamyacak sekilde gelistirilmesi;

Bu siire¢ yeni UBS ile baslamistir ve devam etmektedir (https://ubys.comu.edu.tr/).

e Mezunlarin istthdam durumunu izlemeyi saglamak iizere, bir mezun bilgi sistemi
kurulmasi;

Mezun bilgi sistemimiz 2018 yilinda devreye girmistir (http://omik.comu.edu.tr/).

e Ogrencilere ulasilabilir spor olanaklari saglanmasi; mevcut durumun iyilestirilmesi;

2018 yilinda iiniversitemize kazandirilan spor tesisleri;
Anafartalar Yerleskesi Kapali Spor Salonu Binasi

Ezine Meslek Yiiksekokulu Kapali Futbol Sahasi

Okculuk Atis Alani

Terzioglu Yerleskesi Tenis Kortlar1 (2 Adet)

Terzioglu Yerleskesi A¢ik Basketbol Sahasi

Bale, Halter ve Jimnastik Salonu

Terzioglu Yerleskesi Hasan Mevsuf Spor Salonu Fitness Salonu
Teknopark Spor Kompleksidir.

Yeni spor tesisleri ile ilgili calismalarimiz devam etmektedir.

e Fiziksel alan yetersizliklerinin giderilmesi;

2018 yiinda tamamlanan projelerimiz;
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Saglik Uygulama ve Arastirma Hastanesi Binasi
Ayvacik Meslek Yiiksekokulu Binasi
Anafartalar Yerleskesi Egitim Fakiiltesi Binasi
Terzioglu Yerleskesi Merkez Yemekhane Binasi
Biga Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu Binas1
Gokgeada Misafirhanesi

Biga Misafirhanesi

Canakkale Teknopark Binasi ve Sosyal Tesisleri

2019 yilinda tamamlanacak projelerimiz;

Biga Meslek Yiiksekokulu Binasi

Saglik Uygulama ve Arastirma Hastanesi Tiip Bebek Merkezi
Dis Hekimligi Fakiiltesi Binasi

Terzioglu Yerleskesi Giris Taklari

Biga Kampiis Riizgar Tribiinleri

e Engelli 6grencilere yonelik olarak, Universite yerleskelerinde iyilestirme ¢ahsmalarinin
yapilmasi,

Bu konuda calismalarimiz devam etmektedir. Engelli 6grencileri i¢in tiim binalarimizda
asansOr, giris rampalari, iz yollari, engelli tuvaletleri ve yodnlendirme levhalarinin
caligmalarint 2019 yilinda tamamlamak istiyoruz. Bunun yani sira engelli 6grencilerin
egitim-ogretim faaliyetleri igin de bir yonerge hazirlanmistir. Kiitiiphane kaynaklarimizi her
yil artirmaktayiz. Ayrica tiniversitemize bir engelli tagima araci kazandiracagiz.

Sonug olarak, 2018 yih icerisinde;

1. Tiim akademik ve idari birimlerimiz PUKO ¢evrimine dahil edilmistir.

2. Tiim akademik ve idari birimlerimiz kendi KIDR hazirlamis ve kalite kuruluna sunmustur.

3. Bes akademik birimimiz program akreditasyonu siirecinden geg¢mis olup, sonucunu
beklemekteyiz.

4. 2019 yilinda bes akademik birimimiz daha akreditasyona basvurmuslardir.

5. Merkezi laboratuvarimiz akreditasyon belgesini almistir.

6. Mezun Bilgi Sistemi aktif hale getirilmistir.

7. lgerisinde 35 modiilii olan yeni “Universite Bilgi Sistemi” faal hale getirilmis, giincel
verilerimizle birlikte hizmete gecmistir.

8. I¢ ve Dis Paydaslarimizla diizenli toplantilara baslanmustir.

9. lyilestirme gereken konularda (fiziksel alt yapi, spor sahalar;, BAP biitgelerinin artirilmast,
kiitiiphane e-kaynaklar1 vb.) calismalarimiz devam etmistir.

10. Engelli Ogrenci ve personelimizin ihtiyag duydugu konularla ilgili gerekli c¢alismalar
baslatilmistir.

11. 550 yatak kapasiteli hastanemiz agilmis, Canakkale ve gevresi igin 6nemli bir ihtiyaca cevap
vermeye baslamistir.

12. Kalite Giivencesi konusunda tiim bilesenlerimizin bilgi ve katkilarinin alinmasi i¢in birden ¢ok
toplant1 diizenlenmistir.

13. Uluslararasilasma kapsaminda 2018 yilinda tiim Balkan ilkelerinde tanitim ve toplantilar
yapilarak, 6gretim elemani ve dgrenciler Universitemize davet edilmistir.

14. 10 farkl: iilke ve {iniversite ile yeni ikili isbirligi anlagmas1 yapilmistir.
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15. Kalite ve Akreditasyon c¢alismalari icin Ogrenci Senatosu kurulmustur.
16. COMU Teknopark 2019 yilinm ilk ayinda yeni kampiis alaninda faaliyetlerine baglamistir.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Kalite Giivencesi ¢alismalarinin ne kadar
onemli ve faydali oldugu bilinci ile hareket eden, her yil bir onceki yila gore kalite
caligmalarinda yol alan ve kalite kiiltiiriinii tiniversitenin hafizasina ve gelecegine aktarmak

i¢in ¢alisan bir tiniversitedir.

2019 yilinda da ayn1 heyecanla ¢alismaya devam etmektedir.

Yiiksekogretim Kalite Kurulu — Kurum ¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 1.4-26/12/2018 )



