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KALITE GUVENCESI SISTEMi
1. Misyon ve Stratejik Amaclar

Kuruldugu 1992 yilindan bu yana 6nemli degisimler gosteren Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi baslangicta 12 akademik birimle kurulmus, bugiin ise 4 enstitiiyii biinyesinde barindiran
Lisansiistii Egitim Enstitiisii, 18 fakiilte 4 yliksekokul, 13 meslek yiiksekokulu, 43 arastirma ve
uygulama merkezinde 50.732 6grenci ve 4d'li idari personel de dahil olmak t{izere 3.000 akademik ve
idari personel ile yaklasik 340.000 m2 kapali alan - 5.000.000 m2 agik alanda hizmet vermektedir.

Egitim-6gretimi, arastirma ve uygulama temeline oturtarak bdlgenin ve balkanlarin en iyi
tiniversitesi olma yolundaki hedeflerimizi hizla gergeklestiriyoruz. Arastirma tiniversitesi olmak ve
Ulkemizi en iyi sekilde temsil etme gayreti ile igerisindeyiz. Bu biiylimenin saglikli olmasi, siirekli
gelisim ile birlikte yiirtitiilmesi ve yeniliklerin saglam temeller {izerine oturtulmasi igin iyi bir
planlamanin hem kaynaklar1 daha verimli kullanmak hem de kurumsallasma agisindan son derece
onemli oldugunun bilincindeyiz.

Bu baglamda 23.07.2019 tarith ve 30840 sayili miikerrer Resmi Gazete'de yayimlanan
"Onbirinci Kalkinma Plani, Orta Vadeli Plan ve diger iist politika belgeleriyle Yiiksekogretim
sisteminin: Girisimciligi gelistirmeye yonelik c¢alismalar yapilmasi, {iniversite- sanayi isbirligi
projelerinin ve fikri, sinai ve miilkiyet haklarina yonelik politikalarin uygulanmasi, dijital dontistim
arastirmalar1 programinin hayata gecirilmesi, finansal okuryazarlik egitiminin yayginlastirilmasi, Ar-
ge calismalarina 6nem verilmesi, STK lar ile ortak ¢alismalar yiiriitiilmesi hedeflenmistir.

Universitemiz 2018-2022 Stratejik Plaminda 2 numaral stratejik amag “Kaliteli Egitim ve
Ogretim Faaliyetleri Sunmak" olarak belirlenmistir. Bu amag altinda yer alan 2.2 numarali stratejik
hedefte “Egitim 6gretim programlarinin niteliginin gelistirilmesi” ifadesi yer almaktadir. Bu hedef
altinda ise 2.2.4 numarali stratejide “Lisans ve yiiksek lisans kapsaminda yeni uzaktan egitim
programlar1 agmak™ ifadesi yer almaktadir.

COMU 2021-2025 Stratejik Plan1 da, kalkinma planinda belirlenen hedeflere uygun olarak {ist
yonetimin sahiplenmesi ve tiim kademelerde yer alan i¢ ve dis paydaslarimizin genis katilimiyla
hazirlannmistir. Oniimiizdeki 5 yili sekillendirecek amaclarimiz; ar-ge, yenilikcilik ve girisimcilik
faaliyetlerinin gelistirilmesi, egitim ve 6gretim faaliyetlerinin kalitesinin artirilmasi, toplum ve ¢evre
yararina  hizmetlerin  gelistirilmesi, kurum tanmmirhigmin  gelistirilmesi, kurumsallagsmanin
giiclendirilmesi olarak belirlenmistir.

Bu kapsamda COMU 2021-2025 Stratejik Planin’da
Vizyonumuz;
Alaninda 6ncii ve girisimci bireyler yetistiren; Ar-Ge odakli, uygulamaya doniik, ¢ok disiplinli

ve proje tabanli arastirmalar iireten; paydaslariyla siirdiiriilebilir iliskiler gelistiren;
“kalite odakh ve yenilikci bir iiniversite olmak”

Misyonumuz;
Ozgiirliikgii, yenilikgi ve girisimei yoniiyle; kalite odakli gelismeyi hedefleyen ve arastirma
temelli

“uluslararasi alanda giiclii bir iiniversite olmak” seklinde vurgulanmstir.

COMU 2021-2025 Stratejik Amaclan
A 1. Ar-Ge ve Yenilikgilik Faaliyetlerini Gelistirmek



A 2. Egitim ve Ogretim Faaliyetlerinin Kalitesini Artirmak
A 3.Toplum ve Cevre Yararina Hizmetleri Gelistirmek
A 4. Kurum Tanmirhgint Gelistirmek ve Kurumsalligi Giiglendirmek

COMU 2021-2025 Stratejik Hedefleri

H1.1. Akademik beceri, nitelik ve etkin arastirma yapabilme kapasitesini artirmak
H1.2. Arastirma ve yenilik¢ilik ile ilgili alt yap1 ve olanaklar1 gelistirmek
H1.3. Katma deger yaratan bilimsel ve yenilikei ¢iktilar artirmak

H2.1. Egitim ve 6gretim faaliyetlerinin niteligini gelistirmek

H2.2 Egitim ve 6gretim faaliyetlerinin kalitesini artirmak

H2.3. Uzaktan Egitim faaliyetlerinin kalitesini siirekli 1yilestirmek

H2.3. Ogretim elemanlarinin egitici ve gretici niteliklerini gelistirmek
H2.4. Ogrencilerin 6grenme istek, kapasite ve memnuniyetlerini gelistirmek
H3.1. Topluma yonelik hizmetlerin niceligi ve kalitesini gelistirmek

H3.2. Cevre yararina siirdiiriilebilir proje ve uygulamalar gelistirmek

H4.1. Kurumsal goriiniirliigii artirmak

H4.2. Bilimsel ¢iktilara erisilebilirligi artirmak

H4.3. Kurum kiiltiiriinii korumak, gelistirmek ve siirekliligini saglamak
H4.4. Kurum i¢i memnuniyet, iletisim ve isbirliginin gelistirilmesi

Universitemiz 20/08/2020 tarihli 18 sayih senato toplantismm 01 numarah
kararna istinaden oncelikle “Karma Egitim Modeli’ne” (%40 uzaktan %60 yiiz ylize) ge¢meyi
kararlastumus, ardindan 08.09.2020 tarihli 21 sayih senato toplantisinin 03 numarah karanna
binaen tiim imkanlariyla tamamen ‘‘Uzaktan Egitime’’ ge¢mistir.

Yukarida da goriildiigii tizere tiniversitemiz 2021-2025 Stratejik Plani’nda {iniversitemizin
misyonu ve vizyonu giincellenmistir. Universitemizin giincellenen bu yeni stratejik plani ve arastirma
tiniversitesi adayr olma hedefi ¢ergevesinde her alanda siirekli iyilestirme ¢alismalarina biiylik 6nem
verilmektedir. Bu kapsamda {iniversitemiz 2021-2025 Stratejik Plani’na ana stratejik amaglardan biri
olarak yansiyan ‘A 2. Egitim ve Ogretim Faaliyetlerinin Kalitesini Artrmak”’ ¢er¢evesinde H1.2.
Aragtirma ve yenilikeilik ile ilgili alt yapr ve olanaklar1 gelistirmek “H2.2 Egitim ve 6gretim
faaliyetlerinin Kkalitesini artirmak, H2.3. Uzaktan Egitim faaliyetlerinin Kkalitesini siirekli
lyllestlrmek, H2.3. Ogretim elemanlarinin egitici ve ogretici niteliklerini gelistirmek, H2.4.
Ogrencilerin 6grenme istek, kapasite ve memnuniyetlerini gelistirmek” stratejik hedefleri de
ozellikle uzaktan egitim siireclerini de siirekli iyilestirme kapsamma dahil edecek bicimde
diisiiniilerek dikkate almmus ve bu yonde bu siireci yoneten iki birimimiz COMU Uzaktan Egitim
Arastrma ve Uygulama Merkezi ve COMU Bilgi Islem Daire Baskanhg: iiniversitemizin kalite
giivence politikasim ve stratejik hedeflerini de dikkate alarak ‘‘Uzaktan Egitim Kalite Giivence
Politikasim” gelistirmislerdir. ~ Universitemiz Kalite Giivence Politikas1 da goz Oniinde
bulundurularak Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi ve Bilgi islem Daire Baskanlig
tarafindan hazirlanan uzaktan egitim kalite giivence poitikasi tiim paydaslarin erisimine aciktir. Bilgi
Islem Daire Baskanlig1 https://bidb.comu.edu.tr/kalite/uzaktan-egitim-politikamiz ve Uzaktan Egitim

Arastirma ve Uygumala Merkezihttp://comuzem.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/comuzem-kalite-
politikasi-r22.html web sayfalar1 {izerinden erisilebilmektedir.

Universitemizin uzaktan egitim calismalar1 COMUZEM (COMU Uzaktan Egitim Arastirma
ve Uygulama Merkezi) ve¢ COMU Bilgi Islem Daire Baskanlhig: isbirligiyle yiiriitiilmeye devam
etmektedirr. COMUZEM kapsaminda 7 lisansiistii anabilim dali uzaktan egitim olarak faaliyetini
siirdiirmekte, bunun disinda lisans boliimlerinde 6zellikle Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Temel
Bilgi Teknolojileri Kullanimi, Tiirk Dili, Yabanci Dil basta olmak tizere uygun goriilen fakiiltelerde
12 adet ortak ders Uzaktan Egitim Yontemi verilmektedir. Covid-19 pandemisinden 6nce dahi Tez
Savunma Smavlar1 ve Tez Izleme Komitesi(TIK) toplantilar1 video konferans sistemi ile
yapilabilmektedir. Ayrica cesitli sertifikali veya sertifikasiz kurslarda uzaktan egitim olarak


https://bidb.comu.edu.tr/kalite/uzaktan-egitim-politikamiz
http://comuzem.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/comuzem-kalite-politikasi-r22.html

verilmektedir. COMUZEM tiim bu faaliyetlerini Moodle LMS Acik Erisim E-Ogrenme Portah,
Adobe Connect ve UBYS iizerinden gerceklestirirken, Bilgi Islem Daire Baskanligimiz ise pandemi
siirecinde uzaktan egitim ders ve sinav siireclerini UBYS ve Microsoft Teams, Microsoft Stream
ve Microsoft Office Formsiizerinden yiiriitmektedir. COMUZEM ve Bilgi Islem Daire
Baskanligimiz ayrica 6grencilerimizin yasadigi teknik sorunlara yonelik mail ve telefon ile hizmet
vermenin de yani sira online canli destek ile de 6grencilerimizin ve akademik personelimizin her
zaman yaninda bulunmaktadir. Paydaslarimiz tarafindan giinde 200-300 arasi e-posta basvurusu
olumlu olarak sonuglandirilmaktadir. Tiim paydaslarimiza (6gretim elemanlarimiz  ve
ogrencileirmize) yonelik uzaktan egitim ile ilgili egitimler ile bilgilendirici sunum ve videolar
hazirlanarak ilgili web sayfalarinda ve paydaslarimizin kurum e-postalarinda paylasilmaktadir. Her
iki birimimize yapilan geri bildirimler sayesinde gereken tiim aksiyonlar ilgili teknik personelce
alinmakta ayrica elde edilen geri bildirimler ve YOK Kkararlar1 kapsaminda yonetimsel anlamda
gereken tim Onemli kararlar da orgiitsel ceviklik cergevesinde tiniversitemiz rektorlugli ve
tiniversitemiz senatosu kararlarina hizli bir bigimde yansimaktadir.

UZAKTAN EGITiM MERKEZi FAALIYETLERI

Merkezimiz, {niversitemiz biinyesinde asagidaki faaliyetlerin gerceklestirilmesinde aktif rol
oynamaktadir:

e Universitemiz enstitiileri biinyesindeki Uzaktan Egitim Tezsiz Yiiksek Lisans programlarimn
cevrimigi olarak yiiriitiilmesi,

Universitemiz Lisansiistii Egitim Enstitiisii biinyesindeki tez savunma siavlari ve tez izleme
komiteleri toplantilarinin video konferans sistemi ile gergeklestirilmesi,

Universitemiz lisans diizeyindeki ortak zorunlu derslerin uzaktan egitim ile verilmesi,

Cevrimigi olarak gergeklestirilecek seminerler ve toplantilar i¢in altyapr olusturulmasi,

e Cevrimici olarak gergeklestirilecek sertifika programlarinin agilmasi ve bunlar icin altyapi
olusturulmasi

Sonu¢ olarak uzaktan ve karma egitim siireclerine iliskin olarak; stratejik plan
kapsaminda stratejik amaclar ve hedefler dogrultusundaki tiim birimleri ve alanlan kapsayan
uygulamalar sistematik olarak ve kurumun i¢ kalite giivencesi sistemi ile uyumlu bicimde
izlenmektedir. Uzaktan egitim siirecleriyle iligkili tiim performans gostergeleri sistematik ve
kurumun i¢ kalite giivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmektedir. Elde olmayan imkanlar
neticesinde oOzellikle 2020 yih pandemi siireci ilimizde mevcut durumu olumsuz sekilde
etkilediginden dis paydaslarla her ne kadar yeterli diizeyde toplanti gerceklestirilemese de
iiniversitemizin stratejik ama¢ ve hedeflerini gerceklestirmek iizere yapilan olgunlasmus,
siirdiiriilebilir uygulamalar kurumun tamamm tarafindan benimsendigimden bu durum
istatistiksel anlamda i¢ paydaslar iizerinde gerceklestirilen anketlerin sonuclarina ve 6grenci
memnuniyet anketlerine de c¢ok olumlu bicimde yansmmstiz Elde edilen sonuclar pandemi
sartlannda olabildigince i¢c ve dis paydaslarla birikte degerlendirilerek karar almalarda
kullanllmakta ve performans yonetimine iliskin 6nlemler gerekli ceviklikte ahmmaktadi. Zira
iiniversitemiz “Uzaktan Egitimi” en iyi uygulayan ikinci iiniversite secilmis ve bu durum ulusal
haberlere dahi yansimisti. Bu hususta iiniversitemizin kendine 6zgii olarak uyguladig1 fark
yaratan Kkalite, yenilik ve 6grenci memnuniyeti odakh stratejileri diger bazi yiiksekd@retim
kurumlan tarafindan da 6rnek alhmmaya baslanmustir.

Misyon, vizyon, stratejik amac¢ ve hedefler



Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siireglerine iligkin olarak; stratejik plan kapsaminda
stratejik amag ve hedefleri gerceklestirmek {izere yapilan olgunlasmis, stirdiiriilebilir uygulamalar
kurumun tamaminda benimsenmistir; kurumun bu hususta kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok
uygulamasi1 bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan O6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

kanit 01.pptx

kanit 02.ppt

COMU 2021-2025 Stratejik Plan.doc
SENATO KARAR .pdf

Kalite giivencesi, egitim 68retim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan egitim politikalar1 dogrultusunda olgunlagmus, stirdiiriilebilir ve
kurumun tamamu tarafindan benimsenmis uygulamalar gelistirilmistir. Bunlar uzaktan egitime
iliskin karar alma siireglerinde esas alinmaktadir. Bu uygulamalar igerisinde kuruma 6zgii ve
yenilik¢i bircok uygulama bulunmakta, uygulamalarin bir kismi1 diger kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

kanit 001.ppt

kanit 002.pptx

COMUZEM Uzaktan Egitim Kalite Giivence Politikasi.doc

COMU Bilgi Islem Daire Baskanligi Uzaktan Egitim Kalite Giivencesi.doc
RIMER.docx

UZAKTAN EGITIM DE EN BASARILI UNIVERSITE.doc

covid19-e-bulten.doc

SENATO KARARLARILpdf
Cevrimici kariyer giinleri.doc
Paydaglara Yo6nelik Egitim.doc

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan egitim siiregleri i¢in kurumsal amaglar dogrultusunda, olgunlagmis
ve siirdiriilebilir kurumsal performans yonetimi tamamen benimsenmistir. Kuruma 6zgii ve
yenilik¢i uygulamalar bulunmakta, uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

kanit 0001 .pptx

kanit 0002.ppt
bilgiislemdairebaskanligi.png
RIMER..docx

2019-2020 Memnuniyet.pdf
ComuzemFaaliyet.pdf
2020-12-11 at 11.48.19.jpeg
2020-12-11 at 11.49.26.jpeg
2020-12-11 at 11.52.35.jpeg
2019 YOK KARNE.pdf
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e COMU 2019 KIDR.pdf

e COMU 2019 YOKAK Géstergeler Raporu.pdf

e e-bulten.doc

e COMU Stratejik Plan.doc

e COMU Tiim Paydaslara Acik Uzaktan Egitim Istatistikleri.doc
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EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

Kurum, vyiiriittigii programlarin tasarimini, 6gretim programlarinin amaglarina ve Ogrenme
ciktilarina uygun olarak yapilmistir. Programlarin yeterlilikleri, Tiirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikleri Cergevesi’ni esas alacak sekilde tanimlidir. Paydaslarin katilimiyla programlarin
tasarimi1 ve onayma iliskin uygulamalar sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte
degerlendirilerek onlemler alinmaktadir. Kurumun egitim politikas1 ve stratejik amaglari, paydas
katilimi ile birlikte her akademik birimde her egitim-6gretim doneminin basinda ve sonunda
degerlendirilmektedir. Akademik birimlerimiz i¢ ve dis paydas goriis ve Onerilerini toplanti ve
anketlerle almaktadirlar. Gerekli diizenlemeler il igerisinde Universitemiz Senatosuna
sunulmaktadir. Tim programlarin amaglari, ¢iktilar1 ve bunlarin TY'Y C uyumuna iliskin tiim alanlari
kapsayan uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve akademik birimlerimiz paydaslariyla birlikte
degerlendirilerek onlemler almaktadirlar. Ozellikle uzaktan egitimde program tasarimi ve onayinda
isleyen siire¢ ise mevzuatin ilgili hususlar1 kapsaminda senato kararlarimiza binaen YOK'e teklif ile
yapilmaktadir. Bu siire¢ asagidaki gibi 6rneklendirilmistir:

Uzaktan Ogretim Tezsiz Yiiksek Lisans Programlarimin A¢ilmasi

(1) Uzaktan 6gretim yiiksek lisans programlari, Enstitii Anabilim Dalinin 6nerisi, Enstitii Kurulunun
uygun goriisii, Senatonun karar1 ve Yiiksekogretim Kurulu’nun onayz ile agilir.

(2) Lisanstistii uzaktan 6gretim tezsiz programi agmay planlayan Lisansiistii Egitim Enstitiistindeki
ilgili Anabilim Dallar1, bagvuru dosyalarini hazirlama siirecinde UZEM’den destek alir.

(3) Acgilmasi planlanan veya yiiriitiilmekte olan programlarin ders igeriklerinin tasarimi, UZEM
tarafindan gelistirilen icerik ve formlarda belirtilen esaslara gore yapilir.

(4) Ogretim elemanlarimin uzaktan 6gretim sisteminde ders agma ve igerik yiikleme yetkisi UZEM
tarafindan verilir.

(5) Yeni agilacak programlarin bagvuru dosyasinin, Yiiksekogretim Kurulunca belirlenen yiiksek
lisans programi agma Olgiitleri ¢ercevesinde hazirlanmasi asamasinda, her bir ders ig¢in, dersi
ylriitecek 6gretim elemani tarafindan hazirlanan ders ig¢eriginin en az ilk dort haftalik izlencesi,

a) Cevrimigi etkinlikler (canl1 ders anlatimi, sohbet, anket, soru-cevap, e-sinav uygulamalari vb.)

b) Cevrimdis1 etkinlikler (sunum, dokiiman, video, dl¢gme-degerlendirme etkinlikleri, vb.) olarak
tasarlanip gelistirilerek, uzaktan 6 gretim sisteminde erisilebilir duruma getirilir.

(6) Hazirlanan bagvuru dosyasindaki ders igerikleri uzaktan 6gretim sistemine yiiklendikten sonra,
uygunlugu UZEM tarafindan degerlendirilir.

(7) 1lgili 6gretim elemani tarafindan, ders iceriginin tamami, uygulanacagi haftadan en az bir ay 6nce
tasarimi ve gelistirilmesi yapilarak uzaktan 6gretim sistemi tizerinde erisilebilir duruma getirilir.

Olg¢me ve Degerlendirme

(1) Uzaktan 6gretim programlarinda her yariyll en az bir ara simnav ve bir final sinavi akademik
takvimde belirtilen tarihlerde yapilir.

(2) Herhangi bir dersin yariyil i¢i ¢alismalari, (6dev, uygulama, kisa sinav, ara sinav vb.) ders basari
6leme yontemleri ve bunlarin basar1 notuna katkisi dersi veren 6gretim tiyesi tarafindan UZEY S’nde
yayinlanarak konu ile ilgili UZEM ve Enstitii mudirligi bilgilendirilir.



(3) Ara sinav, kisa sinav, 6dev ve uygulama gézetimsiz olarak UZEM tarafindan belirlenen usullere
gore UBYS veya es deger bir kullanim sunan, UZEM tarafindan kullanilan bir altyapi {izerinden
elektronik ortamda yapilir.

(4) Final, biitiinleme ve tek ders sinavlar1 ise Enstiti yonetim kurulu tarafindan belirlenen usullere
gére COMU birimlerinde merkezi bir sinav olarak gézetim altinda gergeklestirilir. Ancak olaganiistii
hal (salgin vb.) durumlarinda Enstitii yonetim kurulu karariyla Final sinavlari, Biitiinleme sinavlari,
tek ders sinavlari, UBYS ya da es deger bir kullanim olanagi sunan, UZEM tarafindan kullanilan bir
teknolojik altyap: {izerinden gézetimsiz olarak da gerceklestirilebilir.

(5) Gozetimsiz olarak yapilan ara sinav ya da ara sinav yerine gecen kisa sinav, 6dev gibi ders basari
O0lgme yontemlerinin genel basariya etkisi % 20’den fazla olamaz. Goézetimli ya da olaganistii
sebeplerle (salgin vb.) Enstitii yonetim karariyla gozetimsiz olarak gerceklestirilen Final sinavinin
genel basariya etkisi % 80’den fazla olamaz.

(6) Ogrencinin basar1 notunun hesaplanmasinda, o derse ait yariyil ici ¢alismalarinda gosterdigi
basar1 diizeyi ve yartyll sonundaki final smavindan almis oldugu not dikkate almarak, COMU
Lisansiistii Egitim Ogretim Y 6netmeliginde belirlenmis olan basar1 tablosuna gore dersin sorumlusu
Ogretim {liyesi tarafindan degerlendirilir.

(7) Final sinavlarinda basarisiz olan veya mazeretleri nedeniyle sinava katilamayan 6grenciler, ilgili
derslerin biitiinleme sinavlarina girebilirler. Basar1 notu degerlendirmesinde biitiinleme sinavi notu,
final sinavi notu yerine geger.

(8) Biitiinleme sinavlarina sadece ilgili dersten FF harf notu alarak basarisiz olan 6grenciler girebilir.

(9) Smnavlarin nerede ve ne sekilde yapilacagina UZEM’in Onerisi ile Enstitii Yonetim Kurulu
tarafindan karar verilir.

(10) Uzaktan 6gretim tezsiz yiiksek lisans programi ¢grencilerinin ders asamalarinin bitiminde tek
dersi kalan Ogrencilere, derslere devam kosulunu yerine getirmek sartiyla, Lisansiistii Egitim
Enstitiisiine yazil1 olarak bagvurmalar1 ve taleplerinin uygun bulunmasi halinde, tek ders sinav hakki
verilir. Ogrenciler, enstitii yonetim kurulunun belirledigi tarihlerde tek ders sinavina girerler.

(11) Bir dersten basaril1 sayilmak i¢in, o dersin basar1 notunun en az CC olmasi gerekir.

(12) Proje Dersi’ni aldig1 yariyilda projesini hazirlayamayarak enstitiiye teslim etmeyen ve/veya
“Proje Savunma Sinavi’na girmeyen dgrenci dersten basarisiz sayilir.

(13) Merkezi olmayan sinavlarin yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesi ilgili birimin sorumlulugundadir.
Bu smavlarin uygulama sekli, yeri, tarihi, gorevlileri ve siiresi birim tarafindan belirlenir ve
duyurulur.

(14) Merkezi sinavlarin organizasyonu ve yiriitiilmesi UZEM’in sorumlulugundadir. Sinav
sorularinin dersi yiirtiten 6gretim elemanlar1 tarafindan hazirlanmasi ve denetlenmesi esastir.

(15) Olgme-degerlendirme ile ilgili is ve islemler, 6grencinin kayith oldugu ilgili birim uygulama
esaslarina gore yiirtitiiliir.

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Paydaslarin katilimiyla uzaktan/karma programlarin tasarimi ve onayina
iliskin siirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir; bu
kapsamda kurumun kendine 6zgli ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmaktadir ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.



Kanitlar

e senato kararlari..pdf
e Programlarin Tasarimi Onayi 3 Kanit.doc

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk  Diizeyi: Uzaktan/karma programlarda kurumsal amaglar dogrultusunda ve
stirdiiriilebilir sekilde tasarlanan 6l¢me ve degerlendirme sistemi, kurumun tamaminda
benimsenmistir. Bu kapsamda kurumun kendine 6zgii, yenilik¢i ve diger kurumlar tarafindan
ornek alinan bazi uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

e 8.9.2020 tarihli senato karari.pdf
e Olceme ve Degerlendirme 3 Kanit.doc

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

COMU ogrenci kabullerine yonelik agik kriterler belirlemis; diploma, derece ve diger yeterliliklerin
taninmas ve sertifikalandirilmasi ile ilgili olarak uygulama ilkelerini tanimlanmis ve yayimlanmistir
(http://ogrenciisleri.comu.edu.tr/). Ogrenci kabulii ve ©Onceki Ogrenmenin tamnmasi ve
kredilendirilmesi (Orgiin Egitim, Uzaktan Egitim, Karma Egitim, Yaygin Egitim ve serbest 6grenme
yoluyla edinilen bilgi ve beceriler) Ogrenci kabulii, ©nceki Ogrenmenin tanmnmasi ve
kredilendirilmesine iliskin uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek
paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuclarina gore 6nlem alinmaktadir. Tim stiregler
tannmli olup, uygulamalarda ortaya ¢ikan sorunlar ilgili akademik birimlerin teklifleri ile
Senatomuzca degerlendirilmektedir. Ozellikle karma egitim modeli ve uzaktan egitim modeli ile
ilgili senatomuzun kararlar1 kamt olarka sisteme eklenmistir. Paydaslar COMUZEM, Ogrenci Isleri
Daire Baskanligi, Lisansiisiit Egitim Enstitiisii, Bilgi Islem Daire Bagkanligi {iniversitemiz web
sayfas1 lizerinden devamli olarak bilgilendirilmektedir (http://ogrenciisleri.comu.edu.tr/). Diploma,
derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmas1 Diploma, derece ve diger
yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina iligkin uygulamalardan elde edilen bulgular
degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmeler ile ilgili siiregler, tanimli ve web sayfalarinda ilan
edilmis durumdadir. Merkezi yerlestirme, yatay ve dikey ge¢is, ¢ift anadal, yandal, degisim
programlari, erasmus+ vb. yerlestirme ve uygulamalar i¢in mevzuatlar bulunmaktadir
(http://ogrenciisleri.comu.edu.tr/). Bu konuda paydas goriisleri her ne kadar 6nemli ise de, 6zellikle
dis paydaslarin teknik olarak yeterli bilgi birikimi olmadigindan katkilar1 da sinirli olmaktadir.

Kontenjanlar, Bagvurularin Degerlendirilmesi ve Ogrenci Kabulii

(1) Uzaktan Ogretim Tezsiz Yiiksek Lisans Programlarina alinacak dgrenci kontenjan ve kosullari
Yiiksekogretim Kurulu Karar cergevesinde; EABD/EASD baskanliginin teklifi, Enstitii Kurulu
Karar1 ve Senatonun onayi ile belirlenerek, egitim-6gretim yili basindan 6nce ilan edilir. Bu ilanda
basvuru tarihleri, bagvuru kosullar1 ve kontenjanlar yer alir.

(2) Uzaktan 6gretim tezsiz yiiksek lisans programina basvurabilmek i¢in adaylarin; EABD/EASD
tarafindan uygun goriilen ve Enstitli Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilen bir lisans diplomasina
sahip olmasi gerekir.

(3) Uzaktan 6gretim tezsiz yiiksek lisans programina 6grenci kabuliinde basar1 degerlendirme notu:
Uzaktan 6gretim programina bagvuran adaylar arasinda lisans mezuniyet notuna gore yapilir.

(4) ilan edilen kontenjan sayis1 kadar aday, kesin kayit yaptirmalar1 i¢in Enstitii internet sayfasinda
ilan edilir. Asil listeden kontenjan dolmadig: takdirde ilan edilen giin ve saatte yedek listeden basari


https://api.yokak.gov.tr/Storage/comu/2019/ProofFiles/Distance/senato kararlari..pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/comu/2019/ProofFiles/Distance/Programlar%C4%B1n Tasar%C4%B1m%C4%B1 Onay%C4%B1 3 Kan%C4%B1t.doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/comu/2019/ProofFiles/Distance/8.9.2020 tarihli senato karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/comu/2019/ProofFiles/Distance/%C3%96l%C3%A7eme ve De%C4%9Ferlendirme 3 Kan%C4%B1t.doc

siralamasina gore kayit alinir.

(5) Bagvurular akademik takvimde belirtilen tarihlerde gerekli belgeler Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemine yiiklenerek, imkan olmadigi durumda ise posta ya da e-posta
araciligryla Lisansiistii Egitim Enstitiisti’ne iletilir.

(6) Uzaktan Egitim Tezsiz Lisanstistii programlara giris sonuclar1 Enstitii Y 6netim Kurulu karar ile
kesinlesir ve Lisansiistii Egitim Enstitiisii internet sayfasinda ilan edilir.

(7) Ogrenci olmaya hak kazanan adaylarin kayitlari, Akademik Takvimde belirtilen tarihlerde yapilir.

(8) Kesin kayitta verilmesi gerekli evraklar “Bagvuru Takvimi” ile birlikte enstitii internet sayfasinda
ilan edilir.

(9) Adaylar, kayit icin gerekli belgeleri siiresi i¢inde Lisansiistii Egitim Enstitiisii’ne ulastirarak veya
Ogrenci Bilgi Sistemine yiikleyerek kesin kayitlarini yaptirirlar. Siiresi iginde kesin kayitlarim
yaptirmayan adaylar, mazeretleri dikkate alinmaksizin kayit haklarim kaybederler.

(10) Kesin kayit islemini tamamlayan Ogrenciler akademik takvimde belirtilen kayit yenileme
tarihleri arasinda ders kaydin1 yapmak zorundadir.

Diploma

(1) Donem projesi degerlendirme sunum ve/veya sinavlarinda basarili bulunan 6grenci; Donem
projesi degerlendirme sunum ve/veya sinav tarihini takip eden iki ay icerisinde bir adet Spiral Ciltli
proje ve elektronik ortamda kaydedilmis CD’sini enstitiiye teslim eden 6grencinin mezuniyeti Enstitii
Yonetim Kurulu’nda goriisiilir. Enstitii Yonetim Kurulu karar ile 6grenci tezsiz yiiksek lisans
derecesi almaya hak kazanir. Aksi halde mezuniyet islemleri yapilmaz.

(2) Tezsiz yiiksek lisans diplomasi iizerinde dgrencinin izlemis oldugu EABD/EASD daki dalindaki
programin onaylanmis adi bulunur.

(3) Mezuniyet tarihi, diploma numarast ve T.C. kimlik numaras1 da yazilir. Diploma ile birlikte
program siiresince almis oldugu derslerin not dokiimii de mezuna verilir.

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin tanmnmasi ve sertifikalandirnnlmasi

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma yollarla elde edilmis diploma, derece ve diger yeterliliklerin
taninmas1 ve sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik
olarak izlenerek paydaglarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore Onlem
alinmaktadir.

Kanitlar

e Yeterliliklerin Taninmasi 3 kanit.doc
¢ Senato Karari.pdf

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Universitemiz 20/08/2020 tarihli 18 sayih senato toplantismm 01 numarah
kararna istinaden oncelikle “Karma Egitim Modeli’'ne” (%40 uzaktan %60 yiiz ylize) ge¢meyi
kararlastumus, ardindan 08.09.2020 tarihli 21 sayih senato toplantisinin 03 numarah kararma
binaen tim imkanlariyla tamamen “Uzaktan Egitime” ge¢cmistir. Uzaktan ve karma egitimde
ogrenci merkezli 6grenme, 6lgme ve degerlendirme yapilmasi ve 6zellikle pandemi kosullarinda bu
duruma daha hasas yaklasilmas1 hususunda {iniversitemiz senatosu yukarida adi gegen senato
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toplantilarinda gerekli tiim aksiyonlar1 yerine getirmisti. COMUZEM tiim bu faaliyetlerini Moodle
LMS Acik Erisim E-Ogrenme Portali, Adobe Connect ve UYBS {izerinden gerceklestirirken, Bilgi
Islem Daire Baskanligimiz ise pandemi siirecinde uzaktan egitim ders ve siav siireclerini UYBS ve
Microsoft Teams ve Microsoft Forms {izerinden yiiriitmektedir. Tiim performans gostergeli ilgili
birimlerce paydas katilimiyla birlikte devamli takip edilmekte ve rektorliige gerekli bilgiler diizenli
olarak sunulmaktadir. Bu kapsamda rektorliglimiiz ve senatomuz gereken aksiyonlari gereken
ceviklikte yerine getirmektedir. Bu durumun en dnemli gostergesi senato kararlari, uzaktan egitim
performans gostergeleri ve 6grencilerimizin yliksek memnuniyet oranlaridir. Bu kapsamda pandemi
sartlarinda olabildigince gergeklestirdigimiz paydas katilim1 ve aldigimiz kararlardaki c¢eviikligimizle
uzaktan egitimde en iyi ikinci {iniversite olarak 6n plana ¢iktigimiz da goriilmektedir.

Uzaktan Ogretimin Uygulanmasi

(1) Uzaktan 6gretim programlar1 ile uzaktan 6gretim yoluyla verilmesi uygun goriilen dersler, ag
tizerinden eszamanli olarak ¢evrimigi teknolojilerle verilir. Derslerin yiriitiilmesinde kitap, radyo,
televizyon, ses ve goriintii diskleri (CD/DVD) vb. ¢evrimdis1 teknolojilerden de yararlanilabilir.
Ogretim, yiiz yiize ders ve uygulamalarla da desteklenebilir.

(2) Uzaktan Ogretim e-6grenme paketi, powerpoint sunum, sesli anlatim, ders notu ve online
kaynaklar gibi c¢esitli cevrimdist materyaller yayinlanabilir ve online grup toplantilari, proje
caligmalari, haftalik 6dev ve okumalar, agik uclu sorular ve periyodik e-sinavlar gibi etkinlikler
diizenlenebilir.

(3) Dersleri veren 6gretim elemanlarinin kaynaklart UZEM personeli tarafindan uzaktan egitime
Ozgl Ogretim materyali gelistirme ve Ogretim yontem ve tekniklerine iliskin ilkeler g6z oniinde
bulundurularak SCORM paketlere doniistiiriiliip 6gretim yonetim sistemlerine entegre edilir.

(4) Ogrencilerin eszamanli ya da eszamansiz kaynaklara tiim platformlardan (Mobil, bilgisayar vb.)
erisebilmeleri i¢in gerekli hazirliklar UZEM tarafindan yapulir.

(5) Ogrenci - 6gretim eleman: etkilesimini saglamak igin, mesaj, e-posta, forum vb. imkanlari
paydaslara sunulur.

Derslerin Yiritiilmesi

(1) Uzaktan 6gretim lisansiistii programlarinda dersler canli ders (goriintiilii ve sesli konferans) ve es
zamansiz (e-posta, internet sayfalari, forum, tartisma listeleri ve dosya paylasim araglar1 gibi) iletisim
araglar1 kullanilarak yapilir.

(2) Dersler, donem basinda belirlenen haftanin belirli bir giinii ve saatinde her hafta 6gretim elemani
ve Ogrencilerin canli olarak katildiklar1 sanal siniflarda yapilir.

(3) Canl1 ders giin ve saati ile derse katilim i¢in gerekli olan internet adresi donem basinda 6gretim
elemani tarafindan dersin uzaktan 6gretim sistemindeki internet sayfasinda ilan edilir. Her bir canh
ders, ders isleme saatinden bir giin 6nce dersin Ogretim elemam tarafindan dgrencilere e-posta
ve/veya kisa mesaj gondererek hatirlatilir.

(4) Canli dersler, ilgili birimin akademik takvimine gore planlanir.

(5) Canli derslerde 6grencilere yazili ve sozlii soru sorma, derslere goriintiiliic ve sesli katilma
imkanlar1 taninur.

(6) Yapilan canli derslerin kaydi, egitim 6gretim donemi boyunca dgrencilere sistemde agik tutulur.

(7) Asenkron 6grenme materyalleri dersi veren 6gretim elemani tarafindan UZEY S’ne haftalik olarak



yiiklenir.

(8) Ogrenciler, senkron olarak gerceklestirilecek egitimlere haftalik ders programinda belirtilen
zamanlarda UZEM tarafindan saglanan bir sanal sinif aracilig ile katilirlar.

(9) Ogrencilere kisisel bilgisayarlarina indirebilecekleri sekilde dijital formatlarda hazirlanan haftalik
ders notlarina, UZEYS tizerinden ulagirlar.

(10) Ogrenciler ders ile ilgili her tiirlii soru, sorun ve fikirlerini ders 6gretim elemanina iletirler.

(11) Canh ders stireci ogretim elemani tarafindan kayit edilir ve dersi alan 6grenciler daha sonra
Internet {izerinden dersin uzaktan dgretim sistemindeki internet sayfasindan ders kayitlarina erisebilir.
Bu arsivler donem boyunca ders notlarinin agiklandig: tarihe kadar erisilebilir durumda tutulur.

(12) Ogretim eleman1 donem basinda dersini alan dgrencilere uzaktan 6gretim sistemine nasil ve ne
zaman erisecekleri konusunda eposta ve kisa mesaj ile 6n bilgi verir. Ogrenciler sisteme girerken
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’nin programa kayit sirasinda kendilerine verdigi ogrenci
numarasini, eposta hesabini ve ilgili sifreyi kullanirlar.

(13) Uzaktan 6gretim derslerinin igeriklerinin uzaktan 6gretim tekniklerine uygunlugu ve siirecin
yirttiilmesi Lisansiistii Egitim Enstitiisi ve UZEM tarafindan koordine edilir. Enstitii tarafindan
talep edilmesi halinde, bu iletisim araglarin1 kullanimina iliskin egitim ve teknik destek ogretim
elemanlarina ve 6grencilere UZEM tarafindan verilir.

Ol¢me ve Degerlendirme

(1) Uzaktan 6gretim programlarinda her yariyil en az bir ara sinav ve bir final sinavi akademik
takvimde belirtilen tarihlerde yapilir.

(2) Herhangi bir dersin yariyil i¢i ¢alismalari, (6dev, uygulama, kisa sinav, ara sinav vb.) ders basari
Ol¢me yontemleri ve bunlarin basar1 notuna katkisi dersi veren gretim {iyesi tarafindan UZEY S’nde
yayinlanarak konu ile ilgili UZEM ve Enstitii miidiirlagi bilgilendirilir.

(3) Ara sinav, kisa siav, 6dev ve uygulama gozetimsiz olarak UZEM tarafindan belirlenen usullere
gore UBYS veya es deger bir kullaniom sunan, UZEM tarafindan kullanilan bir altyap: tizerinden
elektronik ortamda yapilir.

(4) Smavlar 6gretim elemani tercihi dogrultusunda ¢oktan se¢meli, acik uglu, bosluk doldurma,
dogru yanlis vb. sorulardan olusan online sinav seklinde ya da odev teslimi seklinde
gerceklestirilebilmektedir.

(5) Smav tarihleri UZEM web sayfasi tizerinden dgrencilere duyurulmaktadir.

(6) Smavlarin uygulanisi ile yonergeler sinavlar 6ncesinde Ogrencilerle paylasilmaktadir. Resimli
bilgilendirme notlari ile 6grencilerin sinav uygulamalarina hazirlanmalar1 saglanir.

(7) Ogrencilerin 6zel durumlari da goz oOniinde bulundurularak, esnek bir sinav uygulama
zamanlamasi yapilmaktadir.

(8) Ogrenciler smavlart UZEM web sayfasindan derslerinin  sayfalarina  eriserek
uygulayabilmektedirler.

(9) Ogrenciler smav sonuglarma ve 6dev degerlendirmelerine siav sonrasinda sistem iizerinden
erisebilmektedirler.

(10) Ogretim elemanlar1 sinav sonunda 6grencilere doniitler verebilmektedirler.



Ogrenci Geri Bildirimleri

Ogrenciler 6grenciler 6gretim yonetim sistemi {lizerinden ve UBYS iizerinden dersi veren
ogretim elemanina ulasabilmektedir.

Ogrenciler 6gretim yonetim sistemi tizerinde sistem yoneticilerine ulasabilmektedir.

Ogrenciler geri bildirim mekanizmalar1 olarak e-posta, forum ve mesaj sistemlerini
kullanabilmektedirler.

Ogrencilerin 6gretim yonetimi sistemi anlik mesaj boliimii {izerinden gonderdikleri mesajlara
anlik yanitlar verilmektedir.

Ogrencilerden gelen talepler dogrultusunda ogretim elemanin da onayr derslerle ilgili
giincellemeler yapilabilmektedir.

Ogrenciler bilgi islem ve uzem maillerine ve telefonlarina ulasabilmektedir.
Giinliik 200-300 aras1 mail sonuglandirilmaktadir.
Bilgi islem Daire Baskanliginin online olarak canli grenci destegi bulunmaktadir.

Ogretim elemanlar1 ve 6grenciler siirekli ve gerektiginde anlik olarak bilgilendirilmektedir.

(")gretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi calisma, etkilesimli, arastirma/6grenme
odakl)

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma 6gretim siireclerinde; kurumsal amaglar dogrultusunda ve
stirdtirilebilir sekilde yiriitiilen 6gretim yontem ve tekniklerine iliskin olgunlagsmis uygulamalar
kurumun tamaminda benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok
uygulamast bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

kant 1.pptx

kanit 2.ppt

dersve ol_dev-eklemepdf.pdf

Uzem.pdf

Sinav Olusturma.doc

kariyer giinleri.doc

Paydaslara Acik Uzaktan Egitim Istatistikleri.doc
ComuzemFaliyet.pdf

SENATO.pdf

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin o6zelliklerine ve oOfrenme diizeylerine gore
farkhlastmlms alternatif 6lgme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye
iliskin olgunlagsmis uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem
sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e 08.09.2020 tarihli karar.pdf
e uzaktanogretimsurecleri.pn
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Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve
Oneri sistemleri)

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siiregleri i¢in kurumsal amaglar dogrultusunda ve
stirdiiriilebilir sekilde yiirtitiilen 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin olgunlagmis
uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve
yenilikei bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

2019-2020 Memnuniyet..pdf

UZAKTAN EGITIM DE EN BASARILI UNIVERSITE..doc
kanit 1.pptx

bilgiislem.png

e rimer.docx

e COMUZEM ILETISIM.doc

4. Ogretim Elemanlan

Ogretim elemanlarinin uzaktan/karma egitim siireglerine doniik teknik ve pedagojik yetkinlikleri

Bilgi Islem Daire Baskanligi'min ve COMUZEM'in hazirladign kullamm klavuzlar1 ve videolar:
gereken her online dokiimani 6gretim elemanlarinin e-postlarina gondermeleri, online egitim

gerceklestirmeleri ve ayrica COMUZEM'in 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim yetkinliklerinin
artlmasi kapsaminda organize ettigi egitimler ile Bilgi Islem Daire Bagkanligi'nin hem 6grenci hem
de akademisyenlerin ilgili alandaki yetkinlikleirnin arttirilmasina yonelik 7/24 hizmet verimesi ve

acik kap1 politkast uygulamasi hemtiim 6gretiim elemanlar1 hem de 6grenciler i¢in biiyiik 6nem arz

etmetkedir. Ozellikle bu anlamda yetkinliklerin gelistirilmesinde siireklilik saglanmis ve bu

etkinlikler 1ilgili birimlerce ve rektorliigimiizce izlenerek geri bildirimler dikkate alinmis ve

gerektiginde karar mekanizmesi calistirilarak stirekli iyilestirme odakli bir sistem gelistirilmistir.

Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili

tiim siireglerde adil ve acik davranmaktadir. Ogretim elemanlarimn egitim-6gretim yetkinliklerini

stirekli iyilestirmek igin ¢esitli imkanlar sunulmaktadir. Kurumun tiim alanlar i¢in tamimli ve

paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda

(egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.)

kullanilmaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir. Akademik atama

ve yiikseltilme kriterlerimiz ilan edilmis ve uygulanmaktadir

(http://personel.comu.edu.tr/mevzuatlar/akademik-kadro-atama-kriterleri.html). Kuruma disardan

ders vermek iizere gelen Ogretim elemanlar1 i¢in  tamimli  kriterler  tanimlidir

(http://personel.comu.edu.tr/). Kurumun o6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
tizere gerceklestirilen uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem

sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir. Egiticilerin egitimine iligkin

egitim fakiiltesi, proje koordinasyon merkezi, siirekli egitim merkezi, uzaktan egitim merkezi ve bilgi

islem daire bagkanligi biinyesinde bircok uygulama yapilmistir (http://egitim.comu.edu.tr/,

http://proje.comu.edu.tr/, http://sem.comu.edu.tr/). Egitim kadrosunun uzaktan egitim performansi,

iibys ve microsoft teams {izerinden takip edilebilmektedir. Ayrica yillik faaliyet raporlar1 ve atama-

ylikseltilme kriterleri ile izlenebilmektedir (http://personel.comu.edu.tr/mevzuatlar/akademikkadro-

atama-kriterleri.html).

Ogretim yetkinligi

e UZEM tarafindan uzaktan egitim sisteminde ders veren ya da ders verecek 6gretim elemanlarina
yonelik egitimler diizenlenmektedir.
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Verilen egitimler asagidaki konular1 kapsamaktadir:

o Ogrenme yonetim sistemine giris

o

Ders sayfasina erisim
o Eszamansiz kaynak paylasimi

o Forum, mesaj vb. 6grenciye erisim mekanizmalarinin kullanimi

o

Eszamanli ders sisteminin kullanimi
o Sinav sonuglarini degerlendirme ve 6grenciye duyurma

Yiiz ylize verilen egitimler disinda uzaktan egitim sistemi ile bilgilendirici metin ve videolar
Ogretim elemanlari ile paylasilmaktadir.

Ogretim Elemanlarina Verilen Egitim Ornegi:

Ogrenme Kaynaklar1

Uzaktan egitim tezsiz yiiksek lisans programlarinda canli dersler Adobe Connect sistemi
tizerinden yiirtitiilmektedir.

Uzaktan egitim tezsiz yliksek lisans programlarinda eszamansiz kaynaklarin paylasimi, sinavlarin
gerceklestirilmesi ve 6grenci gruplarinin organize edilmesi Moodle 6gretim yonetim sistemi
tizerinden yiiriitiilmektedir.

Ogretim yonetim sistemi iizerinden paylasilan kaynaklar da cesitlilik imkani (video, sunum,
kitap, makale, dokiiman, resim, anket vb.) bulunmaktadir.

Ogrenciler 6gretim elemanlarinin paylasimlarina UBYS iizerinden de erisebilmektedir.

Ogrenciler ~ Universitemiz  kiitiiphane  hizmetlerinden iicretsiz ve online olarak
yararlanabilmektedir.

Paylasilan kaynaklar (video, sunum, kitap, SCORM vb.) tim dénem boyunca 6grencilerin
erisimine sunulmaktadir.

Ogretim elemanlarimiz i¢ paydas toplantilarina katilarak bu siireglere katki vermektedirler.

Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, olcme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siireglerinde yer alan 6gretim elemanlarinin kurumsal
amaglar dogrultusunda dgretim yetkinliklerinin gelisimine iliskin siirdiiriilebilir ve olgunlagmis
uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve
yenilikei bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

ng“ etim Elemanlarina Yonelik Egitim.doc
uzaktano gr etimsurecleri-5.png

ders-ve-ol dev-eklemepdf.pdf
UzemKilavuz.pdf
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§1nav Olusturma ve Sinav Giivenligi.doc

Ogretim Elemanlarinin Kalite Giivencesi Egitimleri.doc

uzaktanogretim.png
ornek.doc

5. Ogrenme Kaynaklan

COMUZEM faaliyetlerini Moodle LMS Ag¢ik Erisim E-Ogrenme Portal1, Adobe Connect ve UYBS
tizerinden gergeklestirirken, Bilgi Islem Daire Baskanligimiz ise pandemi siirecinde uzaktan egitim
ders ve smav siireclerini UYBS ve Microsoft Teams, Microsoft Stream ve Microsoft Forms
tizerinden yonetmektedir. Bu anlamda ogrencilerin sunum, word, pdf, video vb. Ogrenme
kaynaklarina erisimi bu programlarin web siteleri {izerinden kendilerine 6zel kullanici adi1 ve paralo
ile ve ders kodu ile gerceklestirilmektedir. Ogretim elemanlar1 ve dgrenciler ilgili programlarin
kullanimina yonelik online egitimlere yonlendirilmekte be kullanim klavuzlari mail olarka e-
postalarina gondeirlemktedir. Ayrica Ogrenciler kampiis dis1 erisim sifreleri ile kiitiiphanemiz
tizerinden bir¢ok veri tabanina ve online kitaba erisim imkanina sahiptir.

Ogrenme kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uzaktan/karma egitim gretim faaliyetleri i¢in tiim birimlerindeki
uygun nicelik ve nitelikte, erisilebilir 6grenme kaynaklari, kurumsal amaglar dogrultusunda ve
stirdiiriilebilir sekilde yonetilmektedir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok
uygulamast bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e (Ogrenme Kaynaklar1 7 Kanit.doc

Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim birimlerde saglanan engelsiz uzaktan/karma egitim
uygulamalarindan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

- -

e Engelsiz COMU Ogrenci Birimi Egitimde Firsat Esitligi Yonergesi.doc
e Engelsiz Universite.ppt

Rehberlik, psikolojik damsmanlik ve kariyer hizmetleri
Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerindeki saglanan uzaktan/karma egitim hizmetlerine
uygun nitelik ve nicelikteki rehberlik, psikolojik damismanlik ve kariyer hizmetleri, kurumsal
amaglar dogrultusunda ve siirdiirtilebilir sekilde yonetilmektedir; kurumun bu kapsamda kendine
0zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar
e Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik 5 Kanit.doc

6. Programlann Izlenmesi ve Giincellenmesi
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Kurumda tiim programlarin ¢iktilar: sistematik olarak (yillik ve program siiresinin sonunda
periyodik olarak) ve kurumsal amaglar dogrultusunda (egitim-6gretim politikas1 ve amaglari)
izlenmektedir. Bu izleme sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek giincellemeler
yapilmaktadir. Ayrica 6gretim planlar1 gerektiginde her yilin Mayis senatosunda giincellenmektedir.
Programlarin izlenmesi icin tamimli siirecler ilan edilmistir Ogrenci Isleri Daire Baskanlig
http://ogrenciisleri.comu.edu.tr web sitesinde ilan edilmistir. Y1illik faaliyet raporlart ve Kurum i¢
degerlendirme  raporlart  ve 6z  degerlendirme  raporlari ile de  izlenmektedir
(http://kalite.comu.edu.tr/). Programlarin ders kazanimlarini, Bologna verilerini ve performanslarini
izleyen bir sistemimiz bulunmaktadir (https://ubys.comu.edu.tr/ Bunlarin sonu¢lar1 da kamuya agik
olarak yayimlanmaktadir. Program izleme ve giincelleme ¢alismalarinin toplumsal katkisi
(http://omik.comu.edu.tr/) mezun takip koordinatorligii tarafindan izlenmektedir. Akreditasyona
basvuru icin Kalite komisyonu tim akademik birimleri kapsayan toplantilar yapmaktadir
(http://kalite.comu.edu.tr/). Ingilizce hazirlik Yabanci Diller Yiiksek Okulu iizerinden yapilmaktadir
(http://ydyo.comu.edu.tr/). Kanitlarda verilen bazi uygulamalarimiz diger bazi yiiksekdgretim
kurumlarinca da 6rnek alinmustir.

Program c¢iktilannin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullanndaki dil egitim
programlanm da kapsamaktadir.)

Olgunluk Diizeyi: Tiim uzaktan/karma program ¢iktilarinin, kurumsal amaglar dogrultusunda ve
stirdiiriilebilir sekilde izlenmesi glivence altina alinmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii
ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismu diger kurumlar
tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e Programlarin izlenmesine Yo6nelik Kanitlar 10 Kanit.doc
e SENATO KARAR..pdf
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YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapist

Uzaktan egitim sisteminin saglikli islemesi ve orgiin siireclerle biitiinlesik bicimde ilerlemesi i¢in
gereken siirecler daha onceki basliklarda detayli olarak tanimlanmistir. Akademik ve idari anlamda
gerekli insan kaynag1 ve organizasyonel yapilanma yeterli diizeyde saglanmis ve siirekli iyilestirme
kapsaminda kadromuz gii¢lendirilmeye ¢alisilmustir.

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uzaktan/karma egitime iliskin olarak stratejik hedeflerle uyumlu ve
tim alanlar1 kapsayan siire¢ yonetim modeli siirdiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalarla
kurumun tamaminda benimsemis ve giivence altina alinmistir; bu hususta kurumun kendine 6zgii
ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

kanit 0.ppt

kant 0.pptx

mezun.ppt

e-biilten.doc

Uzem faaliyet.pdf

2019-2020 Memnunyt.pdf
2019 Gostergeler Raporu.pdf
2019 KARNE.pdf

Uzaktan Egitim Anket.pdf
kararlar.pdf

Stratejik Plan.doc

UZEM Uzaktan Egitim Kalite Glivence Politikasi.doc
Bilgi Islem Daire Baskanligi Uzaktan Egitim Kalite Giivencesi.doc
Sinav Giivenligi.doc

Engelsiz QLOMU.ppt

kariyer giin.doc

Ogretim Eleman Egitim.doc
Kalite Giivencesi Egitimleri.doc
2020-12-11 a.jpeg

2020-12-11 at.jpeg
2020-12-11.jpeg

bilgii.png
dersveodev-eklemepdf.pdf

Uzm.pdf
ornek.doc

rmer.docx

2. Bilgi Yonetim Sistemi
Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

e UZEM ve daha 6nc ebu konuda kalite belgesi alarak akredite olmus Bilgi Islem Daire
Baskanlig1 tarafindan uzaktan egitim siirecinde dijital olarak kayit altina alinan tim kisisel
veriler, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu kapsaminda uluslararas1 akademik ve
etik standartlar ¢ercevesinde depolanir, islenir ve muhafaza altina alinir.
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e Uzaktan egitim kapsaminda ders bilgilerine ve igeriklerine yalmzca yetkilendirilen &gretim
elemanlar1 ve 6grenciler erisebilmektedir.

e Universitemiz Bilgi Islem Daire Baskanligi'nin 2018 yilindan itibaren TS EN ISO 27001:2013
Bilgi Giivenligi Y o6netim Sistemi sertifikasyonu bulunmakta olup ayrica daire bagkanligimiz TS
EN ISO 9001:2015 Sertifikasyon ¢alismalarina da baglamistir. TS EN ISO 27001:2013 Bilgi
Giivenligi Y onetim Sistemin ana temasi; Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Bilgi Islem Daire
Bagkanliginda; insan, altyapi, yazilim, donanim, kullanici bilgileri, kurulus bilgileri, {i¢lincii
sahislara ait bilgiler ve finansal kaynaklar igerisinde bilgi giivenligi yonetiminin saglandigini
gostermek, risk yonetimini giivence altina almak, bilgi giivenligi yonetimi siire¢ performansini
Olgmek ve bilgi giivenligi ile 1lgili konularda {iciincii taraflarla olan iligkilerin diizenlenmesini
daglamaktir.

Bu dogrultuda BGYS Politikamizin amaci;

o Igeriden veya disaridan, bilerek ya da bilmeyerek meydana gelebilecek her tiirlii tehdide
kars1 Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanlig: bilgi varliklarim
korumak, bilgiye erisebilirligi is prosesleriyle gerektigi sekilde saglamak, yasal mevzuat
gereksinimlerini karsilamak, siirekli 1yilestirmeye yonelik ¢alismalar yapmak,

o Yiritilen tim faaliyetlerde Bilgi Giivenligi Yonetim Sisteminin ii¢ temel 6gesinin

stirekliligini saglamak:

Gizlilik: Onem tastyan bilgilere yetkisiz erisimlerin &nlenmesi,

Biitiinliik: Bilginin dogruluk ve biitiinliigiiniin, saglandiginin gosterilmesi,

Erisebiiirtik: Yetkisi olanlarin gerektigi hallerde bilgiye ulasilabilirliginin gosterilmesi,

Sadece elektronik ortamda tutulan verilerin degil; yazili, basili, s6zlii ve benzeri ortamda

bulunan tiim verilerin giivenligi ile ilgilenmek.

Bilgi Giivenligi Yonetimi egitimlerini tiim personele vererek bilinglendirmeyi saglamak,

o Bilgi Giivenligindeki gercekte var olan veya siiphe uyandiran tim agikliklar, BGYS
Ekibine rapor etmek ve BGY'S Ekibi tarafindan sorusturulmasini saglamak,

o Is siireklilik planlar1 hazirlamak, siirdiirmek ve test etmek,

o Bilgi Giivenligi konusunda periyodik olarak degerlendirmeler yaparak mevcut riskleri
tespit etmek; degerlendirmeler sonucunda, aksiyon planlarin1 gézden gegirmek ve takibini
yapmak,

o Sozlesmelerden dogabilecek her tiirlii anlagsmazlik ve ¢ikar ¢catismasini engellemek,

o Bilgiye erisilebilirlik ve bilgi sistemleri i¢in is gereksinimlerini karsilamaktir.

O O O o

o

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siirecleri igerisinde bilginin giivenligi ve giivenirligi
stirdiiriilebilir ve olgunlagsmis uygulamalarla benimsenmis ve gilivence altina alinmistir; bu
hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin
bir kismu diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar
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