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A. Kurum Hakkinda Bilgiler

A.1. letisim Bilgileri

COMU Kalite Komisyon Baskani1: Prof. Dr. Yiicel ACER (Rektor)

Adres: COMU Terzioglu Kampiisii, Rektorliik, 0.286.2180018-1015, ozelkalem@comu.edu.tr

A.2. Tarihsel Gelisimi

3 Temmuz 1992 tarihinde, 3837 sayili kanunla kurulan Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi, 1992-1993 Egitim-Ogretim yilinda Trakya Universitesi'nden devredilen
Canakkale Egitim Fakiiltesi, Canakkale Meslek Yiiksekokulu ve Biga Meslek Yiiksekokulu
ile egitim-O6gretim hayatina baglamistir.

1993-1994 Egitim-Ogretim yilinda Fen Edebiyat Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi ve
Otelcilik Yiiksekokulu ile Saghik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, 1994-1995 Egitim-
Ogretim yilinda Biga iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Ayvacik, Bayramic, Can, Ezine,
Gelibolu ve Yenice Meslek Yiiksekokullar ile Fen Bilimleri ve Sosyal Bilimler Enstitiisii,
1995-1996 Egitim-Ogretim yilinda Ziraat, Su Uriinleri, ilahiyat ve Miihendislik-Mimarlik
Fakiilteleri, 1996-1997 Egitim-Ogretim yilinda Saghik Yiiksekokulu ve Giizel Sanatlar
Fakultesi, 1998-1999 Egitim-Ogretim yilinda Gokgeada Meslek Yiiksekokulu ile Beden
Egitimi ve Spor Yuksekokulu, 2000-2001 Egitim-Ogretim yilinda da Lapseki Meslek
Yiiksekokulu ve Tip Fakiiltesi egitimine baslamistir. 2008-2009 Egitim-Ogretim yilinda
Gokceada Uygulamali Bilimler Yiksekokulu, 2009-2010 Egitim-Ogretim yilinda Yabanci
Diller Yuksekokulu, 2010-2011 Egitim-Ogretim yilinda Egitim Bilimleri Enstitiisii, Saglik
Bilimleri Enstitiisii, iletisim Fakiiltesi ve Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu agilarak egitim-
Ogretime baslamiglardir.

Ayrica, 2012 yilinda kurulan ve 2012-2013 Egitim-Ogretim yilinda faaliyete baslayan
Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi (2016 yilinda Siyasal
Bilgiler Fakiiltesine doniistiiriilmiistiir) ve Canakkale Sosyal Bilimler Meslek Y uksekokulu ile
2013 yili i¢inde kurulan Canakkale Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, Deniz Teknolojileri
Meslek Yiiksekokulu ve 2015 yilinda Bakanlar Kurulu Karariyla kurulan Dis Hekimligi
Fakdltesiyle beraber; 4 Enstitl, 14 Fakilte, 8 Yuksekokul, 13 Meslek Yuksekokulu ile
beraber Universitemiz toplam 39 egitim birimine ulasmistir. Bunlarmn yani sira; 31 Arastirma
ve Uygulama Merkezi de faal haldedir.

Bununla birlikte; Universitemiz Rektorliigiine bagli 5 adet Boliim Baskanligi da
bulunmaktadir. Rektorliik idari yapisinda ise, 8 Daire Baskanligi ve Universitemiz Genel

Sekreterligi biinyesinde ise 9 adet Koordinatorliik bulunmaktadir.
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Universitemizde; 2016 yili Nisan ay1 verilerine gore; 45.425 6grenci egitim-6gretim
alirken, 1606 akademik personel ve 833 idari personel gorev yapmaktadir. Ayrica; 33 adet
yabanct uyruklu o6gretim {iyesi iiniversitemizde bulunmaktadir. Universitemiz lisans
programlarindan 20.06.2016 tarihine kadar 47.653 ve Onlisans programlarindan ise 38.928
olmak Gzere Universitemizden toplam 86.581 6grenci mezun olmustur.

Universitemize bagli 15 adet yerleske bulunmaktadir. Bunlardan 7 tanesi kent
merkezindedir. Ana yerleskemiz, Canakkale-izmir karayolu 1. km sinde yer alan Terzioglu
Yerleskesidir. Universitemizin pek c¢ok fakiilte, yilksek okul ve birimi Terzioglu
Yerleskesi’nde bulunmaktadir. Yerleske, denize sadece birka¢ yiiz metre uzaklikta, sirtini
Radar Tepesi’ne vermis, ormanlarin igine gdmiilii cok ayricalikli dogal giizellige sahip bir
konumdadir. Canakkale kent merkezinde yer alan Anafartalar Yerleskemiz, asil olarak Egitim
Fakdiltesi, Devlet Konservatuvar:t ve Egitim Bilimleri Enstitiisiine ev sahipligi yapmaktadir.
Yerleske kent-liniversite kucaklagsmasinin en giizel Orneklerinden birini sergilemektedir.
Diger onemli bir yerleskemiz olan Dardanos Yerleskemizde, herhangi bir okulumuz
bulunmamakta, alan daha ¢ok uygulama sahalariyla dikkat ¢ekmektedir. Ayrica COMU niin
ana sosyal tesisleri de bu yerleskededir. Orman ve denizin i¢ i¢ce girdigi yerleske aym
zamanda tarihi Dardanos antik kentinin de kalintilarini igermektedir. Kent merkezinde yer
alan dordiincii yerleskemiz, Canakkale-Bursa Karayolu uzerinde bulunan Saricaeli’dir. Bu
alan Uzerinde tekno-park faaliyetlerimiz ve Ziraat Fakultesinin uygulamalar1 surmektedir.
Canakkale-Bursa Karayolu Uzerinde yeni kurulan besinci yerleskemiz olan Sekerpinar,
Ilahiyat Fakiiltesi ve ICDAS Kongre Merkezini icerisinde barindirmaktadir. Sehir merkezinde
Kepez’de hastenemizin bazi birimleri ve Nedime Hanim yerleskesinde de bazi birimlerimiz
bulunmaktadir. Ayrica Terzioglu Yerleskesinin kurulu oldugu sirtin en zirve noktasinda yer
alan radar tepesinde, Astrofizik Arastirma Merkezi ve Ulupmar Go6zlemevi bulunmaktadir.
Gozlemevi Dinya literatirinde 6nemli bir tutan gucli bir teleskopa sahiptir. Bunlarin
disinda; Biga’da, Biga Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Biga Uygulamali Bilimler
Yuksekokulu ve Biga Meslek Yiiksek Okulunun bulundugu Agakoy Yerleskesi
bulunmaktadir. Ayrica; Biga, Ayvacik, Bayramig, Can, Ezine (Yahya Cavus Yerleskesi),
Yenice, Lapseki, Gelibolu ve Gokceada’da, genel olarak Yuksekokul ve Meslek Yiksek

Okullarimizin adiyla kurulu yerleskelerimiz bulunmaktadir.

A.3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
A.3.1. Misyonu
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Egitim ve ogretimde bilgili, donanimli, kiltirli ve Ozgiveni yiksek bireyler
yetistirmeyi hedefleyen; bilimsel g¢alismalarda uygulamaya donik, proje odakli ve c¢ok
disiplinli arastirmalar yapma anlayisini benimsemis; paydaslariyla siirdiiriilebilir iliskileri
gOzeten; bilgiyi, sevgiyi ve saygiy1 Canakkale’nin tarihi ve zengin dokusuyla harmanlayan;

“kalite odakl, yenilik¢i ve girisimci bir Gniversite olmak”

A.3.2. Vizyonu

Geng ve dinamik insan varligiyla; 6zgirluked, yenilikci ve strdiriilebilir yapisiyla;
kurumsal kiiltiire deger veren ve kalite odakli gelismeyi hedef alan yonetim anlayisiyla;
bilimsel aragtirma, egitim-6gretim, sanat ve sportif faaliyetleriyle; “boélgenin en iyi

aniversitesi olmak, tlkesinin ve diinyamn ilgi ve cekim merkezi haline gelmek”

A.3.3. Degerlerimiz
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi; bulundugu degerli cografya icerisinde
kurulusundan bugiine kadar elde ettigi tiim kazanimlar1 ile yiiksek degerlere sahip bir
universite olma yolunda ilerlemektedir.
Bu degerlerimiz (alfabetik sirayla);

e Aidiyet

e Bilimsellik

* Diisiince ve Ifade Ozgiirliigii

e Egitilmis Vatandaglar

e Etik

e Girisimcilik

e Hareketlilik

e Isbirligi, Dayanisma ve Paylasma

o Kalite ve Verimlilik

e Katilimcilik

e Kentle Biitiinlesme

e Muikemmeliyetgilik

o Seffaflik

e Tanmirlik

e Tarihine ve Cografyasina Sahip Cikma

e Yasam Boyu Ogrenme

e Yenilik¢ilik ve Yaraticilik
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A.3.4. Stratejik Amag¢larimiz

Universitemiz, gelisimini kalite bilincine dayali olarak siirdiirmeyi asil hedef olarak
oniine koymustur. Bu kapsamda amacimiz; Canakkale Onsekiz Mart Universitesini “bolgenin
en iyi Universitesi” haline getirmektir.

Bu ana ilke dogrultusunda hedeflerimiz (stratejik amaglarimiz);

STRATEJIK AMAC 1:

BILIMSEL, GIiRISIMCIi VE YENILIKCi BiR UNIVERSITE OLMAK

Stratejik Hedef 1.1: Insan kaynagmmin akademik beceri, nitelik ve etkin arastirma
yapabilme kapasitesinin arttirilmasi

Strateji 1.1.1. Arastirmacilara uluslararasi rekabet yetenegi kazandiracak egitim programlari
gelistirmek

Strateji 1.1.2. Arastirmacilara yonelik lisansiistii diizeyde aktarilabilir beceri egitim
programlar gelistirmek

Strateji 1.1.3. Arastirmacilara yonelik (arastirma yontemleri, aragtirma etigi, yabanci dil
becerileri vb.) oryantasyon programlar1 gelistirmek

Strateji 1.1.4. Bilim kopriisiine doniisecek uluslararasi ikili/goklu anlagsmalar yapmak

Strateji 1.1.5. Yurt dis1 deneyimli arastirmaci istihdamini 6zendirmek

Strateji 1.1.6. Ogretim elemanlarinin en az {i¢ ay yurt dis1 arastirma deneyimi kazanmasina
yonelik 6zendirici diizenlemeler yapmak

Strateji 1.1.7. Ogretim elemanlarmin ulusal ve uluslararasi kongrelere katilimini tesvik etmek

Stratejik Hedef 1.1 icin Performans Gostergeleri:

1.1.1. Universitenin arastirma alaninda rekabet yetenegini arttiracak egitim programi sayisi
(lisans ve lisansiistii dersler disindaki teorik kurslar)

1.1.2. Arastirmacilarin aktarilabilir becerilerinin gelistirilmesi i¢in diizenlenen egitim
programui sayist (lisans ve lisansiistii dersler disindaki uygulamali kurslar)

1.1.3. Universiteye yeni katilan arastirmacilar igin diizenlenen {iniversitenin arastirma alt
yapisini tanitan oryantasyon program sayisi

1.1.4. Bilim kdpriisii niteligindeki uluslararasi ikili / ¢oklu anlagma sayisi

1.1.5. Aragtirma amach degisim programlari ile yurtdisina giden 6gretim elemani sayist
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1.1.6. Yurtdisinda en az li¢ ay bulunmus 6gretim elemani sayisi

1.1.7. Ulusal veya uluslararas1 diizenlenen kongrelere katilan 6gretim elemani sayisi

Stratejik Hedef 1.2: Arastirma ve yenilik¢ilik ile ilgili fiziksel ve operasyonel altyapinin
gelistirilmesi

Strateji 1.2.1. Merkezi arastirma laboratuvarlarinin kurulmasinin tamamlanmasi ve
akreditasyonlarin1 saglamak

Strateji 1.2.2. Akredite laboratuvar/test/yontem sayisini artirmak

Strateji 1.2.3. Laboratuvarlarda ¢aligmak iizere uzman personel istihdamini saglamak

Strateji 1.2.4. Merkez kiitiiphanedeki dijital olanaklar1 ve acik erisim kapasitesini gelistirmek
Strateji 1.2.5. Merkez kiitiiphanenin basili ve elektronik kaynak kapasitesini gelistirmek
Strateji 1.2.6. Arastirmalara yonelik ortak kullanilan paket programlarin alimini
gerceklestirmek

Strateji 1.2.7. Arastirma tesvik sistemini etkinlestirerek tesvik yoOnergesi kapsamini
giincellemek ve yayinlamak

Strateji 1.2.8. Universite siireli yaymlarinin etkinligini artirmak

Stratejik Hedef 1.2 icin Performans Gostergeleri:

1.2.1. Akredite merkezi laboratuvar sayisi

1.2.2. Akredite laboratuvar, test ve yontem sayisi

1.2.3. Laboratuvarlarda ¢alismak {izere istihdam edilen uzman personel sayisi
1.2.4. Acik erisimden erisilebilir yayin sayist

1.2.5. Kiitiiphane basil1 kaynak ve elektronik veri tabani sayisi

1.2.6. Arastirmalara yonelik alimi1 ger¢eklesen paket program sayisi

1.2.7. Tesvikten yararlanan 6gretim elemani1 sayisi

1.2.8. Siireli yayinlarin tarandig atif endeksi sayisi

Stratejik Hedef 1.3: Katma deger yaratan bilimsel ve yenilik¢i (inovatif) ¢iktilarin
artirllmasi

Strateji 1.3.1. Kurum dis1 destek programlarina uyumlu destek mekanizmalari gelistirmek
Strateji 1.3.2. BAP siireglerini gelistirmek

Strateji 1.3.3. Fikri varlik tesvik mekanizmasi kurmak

Strateji 1.3.4. Fikri varliklar birimleri kurmak

Strateji 1.3.5. Teknoloji katalogunu gelistirmek
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Strateji 1.3.6. Oncelikli alanlarda en az bir yenilikgi (inovatif) triin (tedavi iiriinii, tan1 kiti,
hiicresel tedavi, biyobenzer ilag vb.) gelistirmek

Strateji 1.3.7. Kurum disindan saglanan maddi destekleri artirmak

Stratejik Hedef 1.3 icin Performans Gostergeleri:

1.3.1. D1s destekli proje bagvuru sayisi / proje kabul sayisi

1.3.2. BAP destekli proje sayisi / projelere verilen destek miktari
1.3.3. Patent bagvuru sayisi

1.3.4. Patent Fikri Haklar Ofisi

1.3.5. Teknoloji Katalogu

1.3.6. Gelistirilen yenilik¢i (inovatif) {iriin sayis1

1.3.7. Sanayiye sunulan yenilikler

Stratejik Hedef 1.4: Girisimciligi ve yoneticiligi destekleyecek altyapimin gelistirilmesi
Strateji 1.4.1. Girisimcilik sertifika programlar1 gelistirmek

Strateji 1.4.2. Girisimcilik yaz okullar1 diizenlemek

Strateji 1.4.3. KOSGEB tarafindan akredite edilen girisimcilik derslerinin dgretim planlarina
entegrasyonunu saglayacak diizenleyici mekanizmalar olusturmak

Strateji 1.4.4. Yatirim alan girisimcilik projesi sayisini arttirmak

Strateji 1.4.5. Yoneticilik ve orgiit gelistirmeyi destekleyen sertifika programlarini artirmak

Stratejik Hedef 1.4 icin Performans Gostergeleri:

1.4.1. Girisimcilik sertifika programi1 sayisi

1.4.2. Girisimcilik yaz okulu sayis1

1.4.3. Kurumsal akreditasyonu yapilmis girisimcilik ders sayisi
1.4.4. Yatirim alan girisimcilik proje sayisi

1.4.5. Yoneticilik ve orgiit gelistirmeye yonelik sertifika programi sayisi

Stratejik Hedef 1.5: Ulusal ve uluslararasi bilimsel ve yenilik¢i politikalarin
belirlenmesinde proaktif roliin ve goriiniirliigiin gelistirilmesi

Strateji 1.5.1. Universitenin belirlenen dncelikli aragtirma alanlarinda miikkemmelliyet merkez
(ler) i kurmak

Strateji 1.5.2. Bilimsel kongre ve sempozyumlar; bilim/hizmet 6dilu organizasyonlari

dizenlemek
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Strateji 1.5.3. AB ve uluslararas1 arastirma ve referans birimi olmaya yonelik faaliyetleri
arttirmak

Strateji 1.5.4. Ogretim elemanlarinin ulusal ve uluslararas1 dergilerde makale yaymlamalarini
tesvik etmek

Strateji 1.5.5. Ogretim elemanlarmin ulusal ve uluslararasi kongrelerde bildirilerle
katilmalarini saglamak

Strateji 1.5.6. Ogretim elemanlarinm ulusal veya uluslararasi yayinlanan kitap ve kitapta
boltmleri desteklemek

Strateji 1.5.7. Akademik birimlerin yayin yapmasini tesvik etmek

Stratejik Hedef 1.5 icin Performans Gostergeleri:

1.5.1. Kurulan mitkemmelliyet merkezi say1si

1.5.2. Diizenlenen organizasyon sayisi

1.5.3. Uluslararasi referans birimi olunan kurulus sayisi

1.5.4. Ogretim elemanlarmin ulusal veya uluslararas1 yaymlanan makale sayis1

1.5.5. Ogretim elemanlarinin ulusal veya uluslararasi yayimlanan bildiri sayisi

1.5.6. Ogretim elemanlarinin ulusal veya uluslararas1 yayinlanan kitap ve kitapta boliim sayis1

1.5.7. Akademik birimlerce ¢ikarilan bilimsel dergi, kitap vb. sayilar

STRATEJIK AMAC 2:

KALITELI EGITiM VE OGRETIM FAALIYETLERiIi SUNMAK

Stratejik Hedef 2.1: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi'ni daha nitelikli 6grencilerin
tercih etmesinin saglanmasi

Strateji 2.1.1. Potansiyel 6grencilerle uzun vadeli bag olusturmak amaciyla Bilim Toplum
Merkezi kurmak

Strateji 2.1.2. Ortadgrenim COMU tanitim faaliyetlerini etkinlestirmek

Strateji 2.1.3. Basarili mezunlarin katilimi ile 6zel tanitim etkinlikleri diizenlemek

Strateji 2.1.4. Universite tanitim fuarlarma katilim saglamak

Stratejik Hedef 2.1 icin Performans Gostergeleri:
2.1.1. Bilim Toplum Merkezi
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2.1.2. Tanitim yapilan ortadgrenim kurumu sayisi
2.1.3. Mezun isbirligi ile diizenlenen 6zel tanitim etkinligi sayisi

2.1.4. Katilim gosterilen tanitim fuari sayisi

Stratejik Hedef 2.2: Egitim 6@retim programlarinin niteliginin gelistirilmesi

Strateji 2.2.1. Egitim programlarinin akreditasyonunu saglamak

Strateji 2.2.2. Saglik oncelikli alanin1 gelistirmek tlizere Eczacilik Fakiiltesi kurmak

Strateji 2.2.3. Egitimde firsat esitligine verilen katkiyr gelistirmek tizere Agikogretim
Fakiiltesi kurmak i¢in girisimde bulunmak

Strateji 2.2.4. Guncel beklenti ve gereksinimlere uygun olarak, yeni egitim programlari ve
yeni dersler gelistirmek

Strateji 2.2.5. Teknoloji tabanli 6grenim yonetim sistemi ile desteklenen ders sayisini artirmak
Strateji 2.2.6. Lisans ve yiiksek lisans kapsaminda yeni uzaktan egitim programlart agmak
Strateji 2.2.7. Disiplinlerarasi becerileri gelistirmek iizere 6grencilerin farkli boliimlerden ders
alma olanaklarimi gelistirmek

Strateji 2.2.8. Ozellikli alanlar disinda egitim programlarinin en az %30 diizeyinde yabanci
dilde egitime ge¢gmesini 6zendirmek

Strateji 2.2.9. Ulusal degisim programlarinin etkinligini artirmak

Strateji 2.2.10. Uluslararasi degisim programlarinin etkinligini artirmak

Strateji 2.2.11. Engellilere yonelik egitim 6gretim desteklerini gelistirmek

Stratejik Hedef 2.2 icin Performans Gostergeleri:

2.2.1. Akredite program sayisi

2.2.2. Eczacilik Fakiiltesi

2.2.3. Agikogretim Fakiiltesi

2.2.4. Yeni acilan program sayisi

2.2.5. Teknoloji tabanli 6grenim ve yonetim sistemi ile desteklenen ders sayisi

2.2.6. Yeni agilan uzaktan egitim programi sayisi lisans/yiiksek lisans

2.2.7. Ogretim planlarinda farkl1 béliimlerden alinabilen ders orani

2.2.8. En az %30 yabanci dil ile egitim veren program sayisi

2.2.9. FARABI ulusal degisim programlarindan yararlanan, gelen ve giden 6grenci sayisi
2.2.10. ERASMUS ve MEVLANA uluslararas1 degisim programindan egitim alma
hareketliligi ile gelen ve giden 6grenci sayisi

2.2.11. Engellilerin egitim-6gretim desteklerinden memnuniyet diizeyi
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Stratejik Hedef 2.3: Ogretim iiyelerinin egitici niteliklerinin gelistirilmesi

Strateji 2.3.1. Bilgi toplumunun geregi olarak, Ogretim iiyelerinin mobilizasyonunu
saglayacak her tiirlii teknik donanim ve altyapinin saglanmasi

Strateji 2.3.2. Olgme degerlendirme, ¢agdas egitim yontemleri ve kisisel formasyon (sunum
becerileri, yabanci dil vb.) gibi konularda egiticinin egitimi programlari diizenlemek

Strateji 2.3.3. Ogretim elemanlarma egitim-dgretim teknolojisi olanaklarmin tanitimini
yapmak ve kullanim etkinligini artirmak tizere egitim programlari diizenlemek

Strateji 2.3.4. Egitimin siirekli iyilestirilmesi kapsaminda ders degerlendirmeleri ile ilgili

ogretim tiyelerine geri bildirim vermek

Stratejik Hedef 2.3 icin Performans Gostergeleri:

2.3.1. Yerleskelerde internet baglanti hizlar1 (say1r olarak), internete erisilebilirligin
yayginlastirilmasi (yerleskeler bazinda oran olarak); her akademisyene tablet pc ve sunum
ekipmanlarinin saglanmasi (say1 olarak)

2.3.2. Diizenlenen egiticinin egitimi programi sayisi

2.3.3. Egitim-0gretim teknolojisi olanaklarinin tanitimi ve kullanima ile ilgili program sayisi

2.3.4. Ogretim iiyelerinin degerlendirilme sonuglari

Stratejik Hedef 2.4: Ogrencilerin 6grenme istek ve kapasitelerinin gelistirilmesi

Strateji 2.4.1. Yeni 6grencilerin uyumunu kolaylastirmak amagli oryantasyon programlarini
etkinlestirmek

Strateji 2.4.2. Ogrenciyi is yasamina hazirlayacak aksiyon alarak ulusal ve uluslararasi staj
olanaklarini artirmak

Strateji 2.4.3. Ogrencilere Kkiitiiphane kullanimi ve bilgi okuryazarhigi becerilerinin
gelistirilmesine yonelik oryantasyon programlari diizenlemek

Strateji 2.4.4. Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerini ¢esitlendirerek etkinlestirmek
Strateji 2.4.5. Ogrenci kuliiplerini destekleyici mekanizmalar gelistirmek ve kuliiplerin
faaliyetlerinin etkinligini artirmak

Strateji 2.4.6. Kariyer gelistirme hizmetlerini etkinlestirerek dgrencilere kariyer danismanligi,
kogluk ve mentorluk destegi vermek

Strateji 2.4.7. Is yasamia hazirlik egitimlerini cesitlendirerek egitimlerin etkinligini artirmak

Stratejik Hedef 2.4 icin Performans Gostergeleri:
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2.4.1. Oryantasyona katilan 6grenci sayisi

2.4.2. Ulusal ve uluslararasi kapsamda yapilan staj sayisi

2.4.3. Kltiphane Oryantasyon programindan yararlanan 6grenci sayisi
2.4.4. Psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmeti alan 6grenci sayisi
2.4.5. Ogrenci kuliip ve topluluklar1 basina diisen etkinlik say1s1

2.4.6. Ogrencilerin kariyer gelistirme hizmetlerinden memnuniyet diizeyi

2.4.7. Is yasamina hazirlik egitimleri sayisi

STRATEJIK AMAC 3:

PAYDASLARLA OLAN ILISKILERIN GELISTIRILMESI

Stratejik Hedef 3.1: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi'nin itibarimn gelistirilmesi
Strateji 3.1.1. Biitiinsel iletisim stratejisi tasarlayarak kurumsal kimligi gii¢clendirmek

Strateji 3.1.2. Medya ile iliskileri etkinlestirmek

Strateji 3.1.3. Universite erisim sayfasmin gelisen gereksinimlere yanit vermek {izere giincel

tutulmasini saglamak

Stratejik Hedef 3.1 icin Performans Gostergeleri:
3.1.1. Akademik ve idari personelin kurum kiltarinden memnuniyet duzeyi
3.1.2. Medyada yer alan kurumsal haber sayisi

3.1.3. Erisim sayfasindan memnuniyet diizeyi

Stratejik Hedef 3.2: Kurum ici iletisim ve isbirliginin ve i¢ paydaslarin aidiyet
duygusunun gelistirilmesi

Strateji 3.2.1. Ac¢ik ve Kapali Spor Tesislerini gelistirmek

Strateji 3.2.2. Kuruma yeni katilan i¢ paydaglara yonelik oryantasyon programlari
dizenlemek

Strateji 3.2.3. Ogretim elemanlar1 arasindaki iletisimi giiclendirecek sosyal faaliyetleri
etkinlestirmek

Strateji 3.2.4. Universite mensuplarina ydnelik sosyal olanaklari ve saglanan kolayliklar:
gelistirmek

Strateji 3.2.5. Universitenin yaygin yapisindan kaynakli iletisim ve isbirligi yetersizliklerini

giderecek kampiisler arasi ring seferleri diizenlemek vb. aksiyonlar gelistirmek

Yiiksekogretim Kalite Kurulu — Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 1.0 — 24/06/2016)



13

Stratejik Hedef 3.2 i¢cin Performans Gostergeleri:

3.2.1. Erisim sayfasindan memnuniyet diizeyi (Idari personel)

3.2.2. Ac¢ik ve Kapali Spor Tesisleri

3.2.3. Akademik ve idari personelin kurum ig¢i iletisimden memnuniyet diizeyi
3.2.4. Akademik ve idari personelin sosyal olanaklardan memnuniyet dizeyi

3.2.5. Diizenlenen ring seferi sayisi

Stratejik Hedef 3.3: Ogrencilere yonelik hizmet kalitesinin gelistirilmesi

Strateji 3.3.1. Merkez Yemekhane Binasini gelistirmek

Strateji 3.3.2. Yemekhane olanaklarini fiyat kalite dengesini koruyarak gelistirmek

Strateji 3.3.3. Ogrencilerin barinma/yurt olanaklarimi gelistirmek

Strateji 3.3.4. Ogrencilere sunulan burs olanaklarini gelistirmek

Strateji 3.3.5. Ogrencilerin Universitenin gesitli birimlerinde yar1 zamanli ¢alisma olanaklarini

gelistirmek

Stratejik Hedef 3.3 icin Performans Gostergeleri:

3.3.1. Merkezi Yemekhane Binasi

3.3.2. Ogrencilerin yemekhane hizmetlerinden memnuniyet diizeyi
3.3.3. Yurt olanaklarindan memnuniyet diizeyi

3.3.4. Finansal destek ve burslardan memnuniyet dizeyi

3.3.5. Yar1 zamanli ¢alisan 6grenci sayisi

Stratejik Hedef 3.4: Akademik ve idari personele yonelik c¢alisma Kkosullarinin
gelistirilmesi

Strateji 3.4.1. Ek binalar1 tamamlamak

Strateji 3.4.2. Akademik ve idari personelin ¢alisma ortamlarini ¢agdas sistemler ve yeni
teknolojilerle giincellemek

Strateji 3.4.3. Akademik ve idari personele sunulan alt yapi olanaklar1 ve destek hizmetleri

etkinlestirmek

Stratejik Hedef 3.4 icin Performans Gostergeleri:
3.4.1. EKk Binalar

Yiiksekogretim Kalite Kurulu — Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 1.0 — 24/06/2016)



14

3.4.2. Akademik ve idari personelin alt yap1 olanaklar1 ve destek hizmetlerinden memnuniyet
dizeyi
3.4.3. Akademik ve idari personelin altyapi olanaklar1 ve destek hizmetlerinden memnuniyet

dizeyi

Stratejik Hedef 3.5: Mezunlarla etkilesimin gelistirilmesi

Strateji 3.5.1. Mezunlar ofisi araciligiyla mezunlarla yiiz yiize iletisimi giiglendirmek ve
mezun izleme sistemini etkinlestirmek

Strateji 3.5.2. Mezunlarm 6grencilerle iletisimini ve COMU’liiliik ruhunu gelistirmek {izere

COMU’lii Giinii' etkinligini diizenlemek ve geleneksellesmesini saglamak

Stratejik Hedef 3.5 icin Performans Gostergeleri:
3.5.1. Mezunlar ofisi araciligiyla iletisim kurulan mezun sayis1

3.5.2. Ogrencilerin mezunlarla iletisim saglama olanaklarindan memnuniyet diizeyi

Stratejik Hedef 3.6: I¢ ve dis paydaslarin yasam Kkalitesine katki vermek iizere
siirdiiriilebilirlik odakh aksiyonlarin ve toplum merkezli hizmetlerin etkinliginin
gelistirilmesi

Strateji 3.6.1. COMU hastanesi akredite birimlerinin sayisin1 artirmak

Strateji 3.6.2. COMU’de yatan hasta ve hasta yakinlarma yonelik hizmetleri gelistirmek
Strateji 3.6.3. Toplumu bilinglendirmek ve farkindaligi artirmak tizere ¢evrimigi bilgilendirme
ve egitimler yapmak

Strateji 3.6.4. Yasam boyu 6grenme programlarini ¢esitlendirerek etkinlestirmek

Strateji 3.6.5. Fakiilte ve Yiiksekokullarin kendi alanlarindaki STK'lar ile isbirligi yapmasini
tesvik etmek ve igbirliklerinin etkinligini gelistirmek

Strateji 3.6.6. Duizenli olarak topluma yonelik panel, konferans ve seminer vb. etkinliklerin
yapilmasini saglamak

Strateji 3.6.7. Kamu kurumlari ile proje ortakliklarini gelistirmek

Strateji 3.6.8. Ogretim planlar1 kapsaminda yer alan sosyal sorumluluk ve toplumsal
duyarlilik odakli dersleri yayginlagtirmak

Strateji 3.6.9. Ozellikle lisans projelerinde &grencilerin  sosyal/toplumsal  konulara
yonlendirilmesini saglamak

Strateji 3.6.10. “Engelsiz COMU” niin ¢alismalarini etkinlestirerek engelliler icin erisilebilir

bir liniversite ortami yaratmak
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Strateji 3.6.11. Egitim programlarinda yer alan dersler kapsaminda uygulamaya yonelik

olarak sektor temsilcilerinin (konugmact olarak) katilimini saglamak

Stratejik Hedef 3.6 icin Performans Gostergeleri:

3.6.1. Hastane akredite birim say1s1

3.6.2. Hasta ve hasta yakinlarinin saglik hizmetlerinden memnuniyet diizeyi
3.6.3. Bilinglendirme ve egitim etkinligi sayisi

3.6.4. Yasam boyu egitim programi sayisi

3.6.5. Isbirligi icinde olunan STK sayis1

3.6.6. Topluma yonelik etkinlik sayis1 (panel, konferans ve seminer vb.)

3.6.7. Isbirligi i¢inde olunan kamu kurumu sayisi

3.6.8. Ogretim planlarinda yer alan sosyal sorumluluk ve toplumsal duyarlilik odakli ders
sayi1sl

3.6.9. Sosyal sorumluluk ve toplumsal duyarllik ile ilgili dersi alan 6grenci sayist
3.6.10. Ogrencilerin engellilere sunulan olanaklardan memnuniyet diizeyi

3.6.11. Davetli konusmaci sayisi

STRATEJIK AMAC 4:

SAGLIK HiZMETLERININ GELISTIRILMESI

Stratejik Hedef 4.1. COMU Arastirma ve Uygulama Hastanesi ile bolgenin ihtiyaclarini
karsilar hale getirmek

Strateji 4.1.1. Saglik hizmetlerini ilin ve bélgenin ihtiyaglarina cevap verebilir hale getirmek
Strateji 4.1.2. Tip Fakiiltesinde yeni arastirma ve uygulama birimleri agmak veya mevcutlari
geligtirmek.

Strateji 4.1.3. Saglik personelinin ¢alisma kosullarini iyilestirmek

Stratejik Hedef 4.1 icin Performans Gostergeleri:
4.1.1. Hasta sayist

4.1.2. Hasta memnuniyeti

4.1.3. Hekim/Hemsire basina hasta orani

4.1.4. Kapali alan miktari, yeni agilan birim sayis1

4.1.5. Memnuniyet anketi
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Stratejik Hedef 4.2. Sunulan hizmet kapasitesinin artirilmasi ve cesitlendirilmesi
Strateji 4.2.1. Fiziki altyapinin standartlara uygun hale getirilmesi

Strateji 4.2.2. Poliklinik sayisini siirekli arttirmak

Strateji 4.2.3. Alaninda uzman saglik personeli sayisini arttirmak

Strateji 4.2.4. Destek ve idari personel sayisinin artirilmasi

Stratejik Hedef 4.2 icin Performans Gostergeleri:
4.2.1. Kapali alan miktar1

4.2.2. Poliklinik sayist

4.2.3. Personel sayisi

4.2.4. Destek ve idari personel sayisi

Stratejik Hedef 4.3. Saghk hizmetlerine yonelik sosyal olanaklarin artirilmasi
Strateji 4.3.1. Hasta ve hasta yakinlari i¢in yeme-igme hizmetlerinin iyilestirilmesi
Strateji 4.3.2. Hasta ve hasta yakinlari i¢in sosyal olanaklarin arttirilmasi

Strateji 4.3.3. Kampiis igerisinde hizmet veren isletme sayisinin arttirilmasi

Strateji 4.3.4. Saglik hizmetlerine ulagimi kolaylastirmak

Stratejik Hedef 4.3 icin Performans Gostergeleri:
4.3.1. Yeni agilan isletme sayis1

4.3.2. Memnuniyet anketi

4.3.3. Isletme saysi

4.3.4. Ulasim imkanlari

STRATEJIK AMAC 5:
KURUM KULTURUNUN GELISTIRILMESI
Stratejik Hedef 5.1. Mezunlarla iletisimi daha giiclii ve etkin hale getirmek

Strateji 5.1.1. Mezunlarla Iliskiler Birimi iiye sayisin1 ve etkinligini arttirmak
Strateji 5.1.2. Her yil COMU Mezunlar Giinii diizenlemek

Strateji 5.1.3. Mezunlarla ortak akademik ve sosyo-kilturel etkinlikler ger¢eklestirilmek

Strateji 5.1.4. Diizenlenen etkinliklerden mezunlar1 haberdar ederek katilimlarini saglamak

16

Yiiksekogretim Kalite Kurulu — Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 1.0 — 24/06/2016)



17

Stratejik Hedef 5.1 icin Performans Gostergeleri:
5.1.1 Uye sayis1

5.1.2. Mezun katilim oran

5.1.3. Diizenlenen etkinlik sayis1

5.1.4. Mezun katilim oram

Stratejik Hedef 5.2. Akademik ve idari personelin kuruma aidiyetini gticlendirmek
Strateji 5.2.1. Universite etkinliklerine personelin géniillii katilimini tesvik etmek, birlikte
kutlama torenlerinin sayisini arttirmak

Strateji 5.2.2. Personelin faydalanacagi daha nitelikli sosyal tesisler agmak, mevcutlar
tyilestirmek

Strateji 5.2.3. Terzioglu Kampiisii igerisine lojman yapmak

Strateji 5.2.4. Yeni insa edilen COMU kres ve anaokulu binasinin modern ¢agim gereklerine
uygun halde hizmet vermesini saglamak

Strateji 5.2.5. 2018 yilia kadar “COMU Koleji’ni kurarak hizmete agmak

Stratejik Hedef 5.2 icin Performans Gostergeleri:
5.2.1. Diizenlenen etkinlik sayis1 / Katilim orani
5.2.2. Kapali alan miktar1 / Memnuniyet anketi
5.2.3. Lojman sayist

5.2.4. Kapal1 alan

5.2.5. Kapal1 alan

Stratejik Hedef 5.3. Kurum Kkiiltiiriiniin korunmasi ve siirekliliginin saglanmasi

Strateji 5.3.1. Kurum kimliginin goriiniirliigiiniin arttirilmasi

Strateji 5.3.2. Universitenin promosyon (riinlerinin ¢ogaltilmas1 ve talep edilir hale
getirilmesi

Strateji 5.3.3. Politika ve stratejilere ¢alisanlarin katilimini saglamak

Strateji 5.3.4. iletisim kanallarryla paydaslar bilgilendirmek

Strateji 5.3.5. Calisanlar ve birimler arasinda giiven kiiltiiri gelistirmek ve isbirligi
olusturmak

Strateji 5.3.6. Calisanlarin istek ve amaglarina saygi gosterilen hosgorii ortami olusturmak

Strateji 5.3.7. Calisanlarin is tatminini arttirmak
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Strateji 5.3.8. Etik kodlarin olusturulmasi ve yayginlastiriimasi

Stratejik Hedef 5.3 icin Performans Gostergeleri:

5.3.1. Basili yayin sayis1 ve dagitim orani / is tatmini anketi
5.3.2. Promosyon iiriin sayis1 ve satig orant

5.3.3. Katilim orant

5.3.4. Iletisim mecralar1 sayis1 / iletisim orani

5.3.5. Giiven ve isbirligi anketi

5.3.6. Memnuniyet anketi

5.3.7. Is tatmini anketi

5.3.8. Is etigi anketi

A.4. Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Universitemiz biinyesinde Egitim-Ogretim hizmeti sunan 39 birim ve 393 program yer
almaktadir. 03 Temmuz 1992 tarihinde, 3837 sayili kanunla kurulan ve 1992-1993 Egitim-
Ogretim yilinda Trakya Universitesi'nden devredilen Universitemiz; Canakkale Egitim
Fakiiltesi, Canakkale Meslek Yiiksekokulu ve Biga Meslek Yiiksekokulu ile 6gretime
baglamistir. 2015-2016 egitim 6gretim yili itibartyla ise; 4 Enstitl, 14 Fakdilte, 8 Ylksekokul
ve 13 Meslek Yiksekokulu ile toplam 39 akademik birim, Rektorliige bagli 5 birim ve 393

program (www.comu.edu.tr) ile egitim-6gretim faaliyetlerini surdirmektedir.

Enstittler

1. Sosyal Bilimler Enstitlsu
2. Fen Bilimleri Enstitusi

3. Saglik Bilimleri Enstitiisii

4. Egitim Bilimleri Enstitiisii

Fakulteler

1. Egitim Fakiiltesi

2. Fen-Edebiyat Fakultesi

3. Glzel Sanatlar Fakdltesi

4. Biga Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
5. Tlahiyat Fakiiltesi

6. Muhendislik Fakiltesi
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8
9
1
1
1
1
1

. Deniz Bilimleri ve Teknolojisi Fakultesi
. T1p Fakiiltesi

. Ziraat Fakdltesi

0. iletisim Fakiiltesi

1. Siyasal Bilgiler Fakdltesi

2. Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi

3. Turizm Fakdltesi

4. Dis Hekimligi Fakiiltesi

Yuksekokullar

1.

00 N N B W

Saglik Yiiksekokulu

. Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu

. Gokgeada Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu

. Yabanci Diller Yiiksekokulu

. Devlet Konservatuari

. Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu (Biga)

. Uygulamal1 Bilimler Yiiksekokulu (Can)

. Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu (Canakkale)

Meslek Yiiksekokullar:

—_—

2
3
4
5
6
7
8
9

. Ayvacik Meslek Yiiksekokulu

. Bayrami¢ Meslek Yksekokulu

. Biga Meslek Y iksekokulu

. Can Meslek Y iksekokulu

. Canakkale Teknik Bilimler Meslek Y tksekokulu
. Ezine Meslek Yuksekokulu

. Gelibolu Piri Reis Meslek Yliksekokulu

. Gokceada Meslek Yiiksekokulu

. Lapseki Meslek Yiiksekokulu

10. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu

1

1. Yenice Meslek Yuksekokulu

12. Canakkale Sosyal Bilimler Meslek Y liksekokulu
13. Deniz Teknolojileri Meslek Ylksekokulu

19
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Rektorliige Bagh Boliimler

1. Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Boliim Baskanlig
2. Tiirk Dili B6liim Baskanligi

3. Beden Egitimi B6liim Baskanligi

4. Glizel Sanatlar Boliim Baskanligi

5. Enformatik Boliim Bagkanligi

A.5. Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimler

kurduklar1 birim odakli labaratuvarlar ve 0&grenci laboratuvarlari diginda,

20

Canakkale Onsekiz Mart Universitesinde, program ve birimlerin kendi biinyelerinde

Saricaeli

Yerleskesinde yeralan tekno-park ve 31 adet Arastirma ve Uygulama Merkezi bulunmaktadir.

Bunlar;

1. Arastirma ve Uygulama Hastanesi

2. Atatiirk ve Canakkale Savaglar1 Arastirma Merkezi

3. Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Arastirma ve Uygulama Merkezi

4. Astrofizik Arastirma Merkezi - Ulupinar Gozlem Evi

5. Bilim ve Teknoloji Uygulama Merkezi

6. Botanik Bahgesi ve Herbaryum Uygulama ve Arastirma Merkezi

7. Canakkale Seramikleri Arastirma ve Uygulama Merkezi

8. Cevre Sorunlar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

9. Deneysel Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

Deniz Kaplumbagalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

El Sanatlar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

Enerji Kaynaklar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

Kaz Dag1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Ibrahim Bodur Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi
Kadin Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
Nanobilim ve Teknoloji Arastirma ve Uygulama Merkezi
Stirekli Egitim Merkezi

Siit ve Siit Uriinleri Uygulama ve Arastirma Merkezi

Sualt1 Aragtirma ve Uygulama Merkezi

Stratejik Arastirmalar Merkezi

Troas Kultlrleri Tarih-Arkeoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi

Turkiye-Avustralya Caligmalari Uygulama ve Arastirma Merkezi
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23. Turk Diinyas1 Degerlerini Uygulama ve Arastirma Merkezi

24. Tiirkce Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezi

25. Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

26. Uzaktan Algilama Arastirma ve Uygulama Merkezi

27. Yabanci Dil Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

28. Zihinsel Engelli Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
29. Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

30. Deprem Arastirma ve Uygulama Merkezi

31. Tiirk Islam Kiiltiir ve Sanatlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

A.6. Tyilestirmeye Yonelik Cahismalar

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Yiiksek Ogretim Kalite Kurulu tarafindan daha
once bir dis degerlendirmeden gegmemistir. Kurumun iyilestirme bekleyen yanlari,
programlarimiza 11.05.2016 tarihinde sunulan anketlere (Anket 1-4) verilen cevaplar
derlenerek ortaya ¢ikarilmistir. Bu anket ve degerlendirmelerin sonucunda; programlarimizin,
egitim-6gretim, arastirma ve ECTS ile AKTS siireglerinin durumlari, akreditasyona basvuru
istekleri ve hazirliklari, bagvurabilecekleri yillar ile iyilestirmeyi bekleyen yanlarinin 6nem ve
aciliyeti, egitim-Ogretim faaliyetine gecmeyi bekleyen programlarin ise, fiziki alt yapi
ithtiyaclar1 ve dgretim elemani eksiklikleri de diisiiniilerek bir iyilestirme plan1 belirlenmistir.
Kalite Guvencesi yol haritamiz da ifade edildigi gibi; Oniimiizdeki iki yil igerisinde
birimlerimizin iyilestirme bekleyen yanlarinin gelistirilmesi, 6nem ve aciliyet sirasi

gozetilerek yapilacaktir.

Anket 1. Kurumun Idari ve Sosyal Hizmet Sunan Birimleri (14 Idari Birim ve Alt Birimleri)

Ornek: Ogrenci Isleri Daire Baskanhg Aciklamalar

Fiziki-Idari Alt Yap1 ve Kurumsal Isleyis Hakkinda Bilgiler

Yonetim Sistemi, Idari Yapilanma, Kaynak-Bilgi Yonetimi

Sunulan Hizmetler

Kurum Dis1 Tedarik Edilen Hizmetler

Kamuoyu Bilgilendirme Yontemleri

Otomasyon ve Kalite Glivence Sistemi Caligmalari

Ustiin ve/veya lyilestirmeye A¢ik Yénleri

O N o O B W N B

Kalite Gelistirme Calismalari

[{e]

“Kurumsal Kalite Gelisimi” i¢in Oneriler ve Beklentiler
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Anket 2. Kurumun Arastirma Hizmeti Sunan Birimleri (31 Arastirma ve Uygulama Merkezi)

Ornek: COBILTUM

Aciklamalar

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Fiziki Alt Yap1 ve Kurumsal Isleyis Hakkinda Bilgiler

Sunulan Hizmetler

Akreditasyon ve Kalite Giivence Sistemi Caligmalari

Ustiin ve/veya lyilestirmeye A¢ik Yonleri

Kalite Gelistirme Calismalari

~N| O O B W N

“Kurumsal Kalite Gelisimi” i¢in Oneriler ve Beklentiler

Anket 3. Kurumun Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri (39 Akademik Birim)

Ornek: Mihendislik Fakdiltesi

Aciklamalar

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Fiziki Alt Yap1 ve Kurumsal Isleyis Hakkinda Bilgiler

Orgiin Ogretim Béliimleri

Ikinci Ogretim Béliimleri

Cift Anadal, Yandal ve Ortak Programlari

Akreditasyon ve Kalite Giivence Sistemi Caligmalari

Ustiin ve Iyilestirmeye Acik Yé&nleri

Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Caligsmalari

O©| O N| o O | W N -

“Kurumsal Kalite Gelisimi” i¢in Oneriler ve Beklentiler

Anket 4. Kurumun Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Programlari (393 Program)

Ornek: Jeoloji Miihendisligi Boliimii

Aciklamalar

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Egitim Dili

Mezun/Aktif Ogrenci Sayilart

Ogretim Uyesi Sayisi

gl B~ W N -

Ogr. Gér., Aras. Gor., Okutman, Uzman Sayilart
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6 Bir Ogretim Uyesi Basina Diisen Ogrenci Sayisi

7 Ogrenci Laboratuvar, Derslik, Atdlye, Klinik, Etiid, Bireysel,
Tarim, Miize, Sergi vb. Alanlar

8 Aragtirma Merkez ve AR-GE Laboratuvarlari

9 Tekno Park Faaliyet ve Hizmetleri, Patent Calismalari

10 Kamu ve Ozel Sektore Saglanan Hizmetler

11 Bolim Adresli SCI-SCI Expanded Makale Sayisi

12 Boliim Adresli Ulusal Dergilerdeki Makale Sayisi

13 Boliim Adresli Uluslararasi Proje Sayisi

14 Bolim Adresli Ulusal Proje Sayisi

15 Yabanci Ogrenci Kontenjan ve Sayilart

16 Ikili Isbirligi Andlasmalar

17 Ulusal ve Uluslararast Toplanti/Kongre/Calistaylar

18 Kurumsal Olarak Aldigi Odiiller

19 Ustiin Yanlar1 ve Boliimii Tanitan Anahtar Kelimeler (4-6 adet)

20 Iyilestirme Bekleyen Yanlar

21 ECTS, AKTS ve Bologna Caligmalari

22 “Program Akreditasyonu” Caligmalari

23 I¢ ve Dis Paydaslar ile ilgili Calismalar

24 Ogrenciler icin Burs, Mesleki Gelisim ve Kariyer, Seminer,

Konferans, Etkinlik, Sosyal, Klturel ve Sportif Faaliyetler

25 Lisaniistii Egitim-Ogretim Faaliyetleri

26 “Kurumsal Kalite Gelisimi” i¢in Oneriler ve Beklentiler

A.6.1. Tyilestirme Bekleyen Yanlar

Birimlerimizde iyilestirme bekleyen yanlarimiz genel basliklar altinda siralanirsa;
-Programlarimizin ECTS ve AKTS is yikii ile ilgili isleri, sorunlar1 ve eksiklikleri
-Programlarimizin Egitim Bilgi Sistemi Uzerindeki veri glincellemedeki eksiklikleri
-Fiziki mekan ve alt yap1 ihtiyaglarmin temini (derslik, 6grenci ve arastirma
laboratuvarlarindaki eksiklikler veya yenilenmesini bekleyen kisimlar)
-Ogretim eleman1 ihtiyaclarinin ~ giderilmesi (Egitim-dgretime ge¢meyi bekleyen ve
guclendirilmesi gereken birimler)
-I¢ ve dis paydaslarla olan iliskilerin gelistirilmesi

-Mezunlarimizin takibi ve mezunlarla iliskiler
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-Memnuniyet anketlerine katilim sayilarinin artirilmasi

-Aragtirma faaliyetleri i¢in yeni kaynaklarin arastiriimasi

-Programlarimizin ikili isbirligi antlagmalarinin sayisal olarak gelistirilmesi

-Programlarin 6z degerlendirme raporlarini hazirlamalar1 veya yeniden gdzden gegirmeleri
-Programlarin, web sayfalarinda Kalite Glvencesi ve Akreditasyon calismalarini anlatacak

diizenlemeleri yapmalar1 olarak siralayabiliriz.

A.6.2. Tyilestirme Plam

Iyilestirme planimiz, birim ve programlarimizin durumlarma gore onlar1 (i¢ gruba
ayirarak yapilmistir. Bunlar; A, B ve C seklindedir. Iyilestirme gereken yanlari az olanlar
(Grup A), orta diizeyde olanlar (Grup B) ve ¢ok olanlar (Grup C) seklinde belirlemislerdir.
Tim kategoriler i¢in esit duyarlilikta davranarak, oniimiizdeki iki yil icerisinde iyilestirme
planimiz kapsaminda yapilmasi gereken ¢aligmalar tamamlanmis olacaktir.

2016 yil1 sonuna kadar Grup A da yer alan programlarimiz, program akreditasyonuna
ilk bagvurularin1 tamamlayacaklardir. 2017 yilinin ilk yarisinda Grup B’de yer alan ve 2017
yilinin ikinci yarisinda ise Grup C’de yer alan birim ve programlarimizin, iyilestirme
caligmalar1 tamamlanarak, egitim-6gretim faaliyeti igerisinde mezun veren programlarimiz
akreditasyon bagvuru asamasma getirilecektir. Iyilestirme planimizin detaylar;, Kalite

Giivence Sistemimizde ayrintili olarak verilmektedir.

B. Kalite Glvencesi Sistemi

“Kurum misyon, vizyon ve hedeflerine nasil ulasmaya c¢alisiyor?” sorusunun cevabini
verebilmek iizere, kurumun kalite giivencesi stiregleri, i¢c degerlendirme siiregleri ve eylem
planlari, “Kurum misyon ve hedeflerine ulastigina nasil emin oluyor?”” sorusunun cevabini
verebilmek iizere, kurumun kalite giivencesi stiregleri ve i¢ degerlendirme siiregleri
kapsamindaki olgme ve izleme sistemi, “Kurum gelecege yonelik siireglerini nasil
iyilestirmeyi planliyor?” sorusu kapsaminda ise yiiksekogretimin hizli degisen giindemi
kapsaminda kurumun rekabet avantajini koruyabilmek iizere ne tiir iyilestirmeler yaptigi,
Kurumsal dis degerlendirme, program akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve sistem
standartlart yonetimi (ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, 1ISO50001 vb.) ¢aligsmalart, 6dil
sirecleri (EFOM, ...) kapsaminda kurumda ge¢miste gerceklestirilen ve halen yiiriitiilen
calismalar varsa bu siire¢lerin nasil kurgulandigi ve yonetildigi, Kurumun, dis degerlendirme
sonuglarina gore stire¢lerini nasil iyilestirdigi; bu iyilestirme faaliyetlerinin etkilerinin

kurumun isleyis ve is yapis yontemlerine nasil yansidigi anlatilmalidir.
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Kurum, misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini nasil belirlemekte,
izlemekte ve iyilestirmektedir?

Kurum, kurumsal performansinin élgiilmesi, degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi igin
nasil bir strateji izlemektedir?

Kurumun Kalite Komisyonu tiyeleri nasil belirlenmistir ve kimlerden olusmaktadir?

Kurumun Kalite Komisyonunun kalite giivencesi sisteminin kurulmast ve isletilmesi
kapsamindaki yetki, gorev ve sorumluluklar: nedir? Komisyon, kalite giivencesi siirecini nasil
isletmektedir?

I¢ paydaslar (akademik ve idari calisanlar, égrenciler) ve dis paydaslarin (isverenler,
mezunlar, meslek orgiitleri, arastirma sponsorlari, 6grenci yakinlart vb.) kalite giivencesi

sistemine katilimi ve katki vermeleri nasil saglanmaktadir?

Yiiksekogretim kurumlarinin, kurumsal isleyiste kalitenin artirilmasini hedefleyen
calismalari, asagidaki kalite unsurlar ¢ergevesinde bir igleyisi ongormiistiir:
o Kalite Guvencesi: Yeterli giiveni saglamak i¢in gerekli tiim planlanmis ve sistemli
faaliyetleri icermektedir.
o Kalite YOnetimi: Yonetimin kalite politikasinin kararlagtiritlmasi ve uygulanmasi ile
ilgili genel yonetim islevlerini kapsamaktadir.
o Kalite Denetimi: Kalite uygulamalarimin kontrolinde kullanilan teknikler ve
faaliyetleri kapsamaktadir. Biirokratik standartlarin uygulanmasina dayanan geleneksel
yontemler yerine, is ve isleyisin siireg i¢erisinde denetimini dngdrmektedir.
o Kalite Degerlendirme: Kalite faaliyetinin planlanmis diizenlemelere uyumlulugunu
ve egitim sisteminin amaglara uygun olarak yiiriitiilmesini saptayan belirli bir sistematige
sahip analizleri kapsamaktadir (Avrupa Birligi...1996:17).

Kalite sistemi asagidaki alt sistemlerden olugsmaktadir:
« Kalite politikalarinin belirlenmesi ve yayimi
« Kalite stratejilerinin belirlenmesi ve yayimi
« Kalite orgiit yapis1
-Orgiit semas1
-Gorevlerin yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi
-Kalite halkasi
« Kalite dokiimantasyonu
« Kalite bilgi sistemi (TS EN ISO 9004, 4, 18, 40).
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Kalite standartlarina gore, kurumsal kalite sistemi icerisinde asagidaki dokiiman ve

belgeler hazirlanmas1 gerekmektedir:

e Kalite Givencesi ve program akreditasyona hazirlik el kitab1 (KEK)

e Kurumsal diuzenlemeler

e Talimatlar, formlar ve diger gerekli belgelerden olusan kalite belgeleri
(Caplan 1990:15; TS EN ISO 9001: 2001 4-5).

Yukaridaki ilkeleri benimseyerek; Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Kalite
Guvencesi Sistemi kapsaminda; Ust yonetim tarafindan ilk olarak var olan bes yillik Stratejik
Planin (2015-2019) giincellenmesi karar1 alinmistir. Rektorimuz Prof. Dr. Yicel ACER’in
talimatlar1  dogrultusunda Yrd. Dog. Dr. Ali Sahin ORNEK baskanliginda, Omer Erdem
KODAL, Abdullah KIRAY, Rukiye SONMEZ ve Bilal GUR’den olusturulan 6n hazirlik
komisyonu Aralik 2015°den itibaren iki haftada bir toplanarak; COMU’niin daha onceki
yazili ve/veya yazili olmayan degerleri ¢ergevesinde misyon, vizyon, degerler, hedefler ve
stratejik amaglarini gézden gegirmistir. Bu degerlendirmelere, kalite giivencesi komisyonunun
calismalari ile son sekli Haziran 2016°da verilmistir.

Ust ydnetimin de onayiyla misyon ve vizyonun sekillendirildigi siiregte; rektdr basta
olmak tlizere iist diizey yonetimin destegi ve istegiyle kalite gelistirme c¢alismalarina
baslanilmistir. Goniilliiliik ve siirekli iyilesmeyi esas alan, insan odakli kalite ¢aligmalarinin
yonetimin destegi olmadan yiiriitiilmesi olanakli degildir. Universitemiz Kalite giivencesi is
ve islerinden sorumlu olmak iizere Prof. Dr. Sitha OZDEN, 05.05.2016 tarihinde Rektor
Danismanlig1 gdrevine getirilmistir. Kalite Guivencesi Komisyonu, COMU Kalite Giivencesi
Yonergesi ve COMU Kalite Giivence Komisyonu Uyelerinin asagidaki isimlerden
olusmasina, ilgili yasa/yonetmelik (29423 Sayili Yiiksekogretim Kalite Gilivencesi
Yonetmeligi) esaslar1 gergevesinde, 26 Mayis 2016 tarihli Senato toplantisinda karar

verilmistir.

COMU Kalite Giivencesi Komisyonu Uyeleri
Yicel Acer (Rektor)
Ayhan Oral (COBILTUM Miidiirii)

Sami Yilmaz (Genel Sekreter)

Omer Erdem Kodal (Strateji Gelistirme Daire Baskani)

Evren Tan (Ogrenci Temsilcisi)
Stiha Ozden (Miihendislik Fakiiltesi Ogretim Uyesi)

Dincay Koksal (Egitim Fakiiltesi Ogretim Uyesi)
Ali Sahin Ornek (Biga Ikt. ve Idr. Bilimler Fakiiltesi Ogretim Uyesi)
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Basak Biiyiik (T1p Fakiiltesi Ogretim Uyesi)

Tugba Tiimer (Fen-Edebiyat Fakiiltesi Ogretim Uyesi)
Erdem Giindogdu (Can Meslek Yiiksek Okulu Ogretim Uyesi)

Komisyonun belirli araliklarla toplanarak 2016 yil1 igerisinde hazirliklarini yapmasi ve
universitemizin 2017 yilinda dis degerlendirme surecine girmesi planlanmistir. Bu kapsamda
bes adet toplanti gergeklestirilmistir. Tiim birimlere bu g¢ergevede bilgilendirme yazilar
gonderilmistir. Kendilerine ait misyon, vizyon, hedefler ve performans gostergelerini en kisa
stirede ilgili dokiimantasyon birimine / rektorliige bildirmeleri istenmistir.

Universitenin ~ stratejik amaclar1  dogrultusunda daha &lgiilebilir performans
kriterlerinin belirlenmesi gerekir. Bu dogrultuda COMU’yii diger iiniversitelerden farkli kilan
temel yetkinliklere / 6z degerlere odaklanmanin sonug getirecegi komisyon tarafindan kabul
gormiistiir. Her bir birimin kendi stratejik hedeflerinin iiniversitenin kurumsal stratejisiyle
uyumlastirilmasi kararlastirilmstir.

COMU niin paydaslariyla iyi iliskiler gelistirmesi ve daha kaliteli hizmet vermesi i¢in
alt kademelerden baslamak iizere kurumun misyon ve vizyonunun gilincellenmesi ve
uyumlastirilmast  ihtiyact  dogrultusunda sahip olunan tiim birimler bu konularda
bilgilendirilmeye baslanmigtir. Daha 6nce Bologna siirecinde elde edilen verilerden ve
tecribelerden (ECTS, AKTS, Anketler vs.) yararlanilarak baslatilan c¢alismalara hiz
kazandirilmistir.

Kalite Gulvencesi calismalarina, Toplam Kalite Yonetimi felsefesi cercevesinde
yaklasilmaktadir. Dolayisiyla tiim calisanlarin = katilimiyla  kurumun = stratejisinin
sekillendirilmesi esas alinmistir. Bu dogrultuda fakiilteler basta olmak iizere tiim akademik ve
idari birimlere kalite giivence sistemleri ve yapilacak calismalar hakkinda bilgilendirme
toplantilari, ilgili birimlerde de yapilacaktir.

Her birimden kalite iyilestirme c¢alismalarina katki verecek en az ti¢ kisilik “Kalite
Giivencesi Alt Komisyonlarini”, program veya bolim “Kalite Guvencesi Temsilcisini”
se¢meleri istenmistir. Boliim, program ve genelde birimlerin giliglii ve iyilestirme bekleyen
yonlerini ele alan SWOT analizi yaparak i¢ ve dis ¢evrelerini analiz etmeleri istenmistir. Alt
kademelerde olusturulan her komisyonun bir iist kademede olusturulan komisyona {iye
gondermeleri yoluyla katilimci yonetim anlayist hayata gegirilmistir. Boylece en alt
kademeden en iist kademeye kadar tiim c¢alisanlarin performans kriterlerinin belirlenmesinde

calisanlarin kendi katilimlar1 saglanmistir.
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Hedef ve stratejiler belirlendikten sonra belirli periyotlarla siirekli egitim ilkesi
geregince ilgililerin ihtiyaglart olan egitimler programlanmustir. I¢ degerlendiriciler
(Temsilciler) ve Alt Komisyonlar ile birimlerin zayif yonlerinin iyilestirilmesi amaglanmustir.

Universitemiz Kalite (st-alt komisyonlar1 ve kalite temsilcilerinin katilimi ile 22
Haziran 2016 tarihinde Troia Kiltir Merkezinde, tim dyelerin istirak ettikleri (550 kisilik
katilim) bir toplant1 gergeklestirilmistir. Bu toplantida, Prof. Dr. Siitha OZDEN tarafindan,
“Yiiksek Ogretim Kalite Giivencesi Ydnetmeligi ve Siireci” baslikl1 bir sunum yapilmistir. Bu
sunumda; Kalite Giivencesi Yonetmeliginin tarihgesi, amact ve kapsami, Kurum Ig
Degerlendirme Raporu hakkinda temel bilgiler, Kalite Guvencesi galismalarimizda bugiine
kadar neler yapildigi, akademik ve idari birimlerimizin dis degerlendirme siirecine
hazirliklarini nasil yapacagi, programlarimizin akreditasyona hazirlik ¢alismalari icin usul ve
yontemler ile yapilmasi gereken isler, arastirma laboratuvarlarimizin akreditasyon (Tescil)
calismalari i¢in yapacaklari isler detayl bir sekilde anlatilmigtir. Soru-cevap, katki ve oneriler
bolimi ve son olarak Rektorimiz Prof. Dr. Yucel ACER’in, kalite glivencesinin 6nem ve
anlamini igeren konusmalar ile tamamlanmistir. Yapilacak islerin ve yol haritamiza uygun
olarak iyilestirme caligmalarimizin gozden gecirilecegi ve ilerlemelerin de degerlendirilecegi
bu tiirden genis katilimli ikinci bir toplantinin 3 Ekim 2016 tarihinde yapilmasi planlanmaistir.

Is diinyas1, mezunlar, meslek orgiitleri, yerel idare, sivil toplum kuruluslari, 6grenci
yakinlar1 gibi dis paydaslarla yapilan; toplanti, seminer, ¢alistay ve bulusmalarin siirekliligi
saglanarak geleneksellestirilmesi hedeflenmistir. Onlarin ihtiya¢ ve taleplerini ilgili boliimlere
iletmeleri bu yolla saglanacaktir. lgili paydaslarm iiniversiteyle diyaloglarinin gelistirilmesi
icin dig paydaglart bilgilendirici halkla iligskiler calismalarina agirlik verilecektir.
Universitenin i¢ bilesenleri olan akademik ve idari kadroyla &grencilerin iiniversiteden
memnuniyet derecelerini 6l¢gmeye yonelik soru kagitlar1 gelistirerek anketler uygulanacaktir.

Di1s paydaglarin memnuniyetinin i¢ paydaslarin tatmininden gectigi gerceginden
hareketle egitim, Ar-Ge ve toplumu bilgilendirme konusunda i¢ paydaslarin tiim ihtiyaglarinin
(altyap1, teknik donanim ve egitim) giderilmesi saglanacaktir. Boylece, COMU dis

degerlendirme ve akreditasyon siirecine hazir hale gelebilecektir.

Kalite Giivencesi Sistemimize Ait Is Akis1 (Yol Haritamz) Takvim
Kalite Giivencesi Is ve Islerinden Sorumlu Rektdr Danismani Atamasi 05.05.2016
Birimlerden Guncel Verilerin Talep Edilmesi 11.05.2016
Universite Kalite Komisyonunun Belirlenmesi 26.05.2016
Kalite Komisyonunun ilk Toplantisi 27.05.2016
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Kalite Guvencesi Y0nergemizin Hazirlanmasi 26.05.2016
Misyon ve Vizyona Dayal1 Stratejik Planimizin Revizyonu 01.06.2016
Birimlerin Durumlarinin Anketlere Gore Analizi 01.06.2016
Birimlerde Iyilestirme Bekleyen Yanlarin Tespiti 01.06.2016
Birimlerde Alt Komisyon ve Temsilcilerin Secilmesi 06.06.2016
Ust ve Alt Komisyon ve Temsilcilerine Kalite Giivencesi 1. Toplantisi 22.06.2016
Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun Hazirlanmasi ve YOK’e Sunulmasi 01.07.2016
Akreditasyona Basvuru El Kitabinin Yayimlanmasi 01.07.2016
Birimlerde ilk Iyilestirme Calismalarinin Tamamlanmasi Igin Son Tarih 01.10.2016
Ust ve Alt Komisyon ve Temsilcilerine Kalite Glivencesi 2. Toplantisi 03.10.2016
Birimlerde Akreditasyona Hazirlik Seminerlerinin Diizenlenmesi 15.10.2016
Akreditasyon Bagvuru Takvimlerinin Belirlenmesi 01.11.2016
Grup A Programlarinin Akreditasyon Bagvurulari 31.12.2016
Grup B Programlarinin Akreditasyon Bagvurulari 01.03.2017
Grup C Programlarinin Akreditasyon Bagvurulari 01.07.2017
Arastirma Laboratuvarlarinin Akreditasyona Bagvurulari 01.07.2017

Di1s Degerlendirme Siireci 01.08.2017 (?)
Akreditasyon Bagvurularinin Takibi 01.10.2017
Programlarin ve Laboratuvarlarin Akredite Olmalar1 31.12.2017
Kamuoyu ile Paylasim ve Bilgilendirme 31.12.2017

Yukarida siralanan is akist kapsaminda ¢alismalarimizi stirdiirmekteyiz.

C. Egitim-Ogretim

C.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

1. Programlarin egitim amaglarimin belirlenmesinde ve miifredatin (egitim programinin)

tasariminda i¢ ve dis paydas katkilari nasil ve ne seviyede gerceklesmektedir?

Programlar, egitim amacglarinin ve miifredatlarinin tasariminda i¢ ve dis paydaslar i¢in
hazirlamis olduklar1 anketlerde sorulan sorulara verilen cevap ve puanlamalar dahilinde
uygun gorilen yenileme ve degisiklikleri yapabilmektedirler. Bu sirecin Universitemizin her
caligmalarimizla daha iyi bir sekilde yliriiyecegi

programi i¢in Kalite Giivencesi

diistiniilmektedir.
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2. Programlarn yeterlilikleri (mezun bilgi, beceri ve yetkinlikleri) nasil belirlenmektedir?

Programlarin yeterliliklerini anlamak i¢cin mezunlar ve mezunlarin ¢alistigi kurum ve
kuruluslara yonelik yapilan anketlere dayali olarak analiz edilmektedir. Bu anketler, TYYC de
gecen basliklar altinda Egitim Bilgi Sistemimize 6grenim ¢iktilari olarak islenmekte, hem

programlar hem de iiniversitemiz bazinda eksiklikleri olsa da yapilmaktadir.

3. Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesiyle

(TYYC) uyumu goz oniinde bulundurulmakta midur?

Programlarin  yeterlilikleri  belirlenirken Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesiyle (TYYC) uyumu dikkate alinarak hazirlanmaktadir. Ayrica, Universitemiz

Bologna sireciyle uyumlu ECTS Etiketi alan Universitelerden bir tanesidir.

4. Programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme ¢iktilart arasinda iligkilendirme yapilmakta

midir?

Programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme c¢iktilari arasindaki iliskilendirme, Egitim
Bilgi Sistemimizin {niversitemiz web sayfasindaki ilgili link {izerinden yapilmaktadir.
Ayrica, bazi birimler kendi web sayfalari iizerinden anketler de yaparak SWOT analizi

uygulamaktadirlar.

5. Kurumda programlarin onaylanma stireci nasil gergeklestivilmektedir?

a-llgili Enstitii/Fakiilte/Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokullarinda program/boliim
acilmast icin ilgili birimde Kurul Karar1 alinir.

b-Alman kurul Kkararlari Universitemiz ~Egitim Komisyonunda  goriisiiliir.
Program/Béliim acilmasinin uygun goriilmesi halinde Universitemiz Senatosunda goriisiilmek
tizere karara baglanir.

c-Program/Béliim acilmasi Universitemiz Senatosunca da uygun goriildiigii taktirde

alian kararlar ve ekleri Yiiksekdgretim Kurulu Baskanligina gonderilir.

6. Programlarin egitim amaglar: ve kazanimlart kamuoyuna agik bir sekilde ilan edilmekte

midir?
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Universitemiz Egitim Bilgi Sistemi izerinden program/bdliimlerin egitim amaglar1 ve
O0grenim kazanimlar1 yayimlanmaktadir. Ayrica boliimler kendi web sayfalarindan da bu

bilgileri yayimlamaktadir.

C.2. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
1. Programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS)

belirlenmekte midir?

Universitemiz, 2014-2015 egitim-Ogretim yil1 itibariyle AKTS kredisine ge¢mis olup,
tiim derslerin is ylikiine dayali AKTS kredi degerleri mevcuttur. Bununla birlikte, hem AKTS
hem de onceki kredilendirme sistemi (Teorik-Uygulama-Kredi), mezunlarin karsilasabilecegi

sorunlar da diisiiniilerek diploma bilgileri igin birlikte ylratilmektedir.

2. Ogrencilerin yurt ici ve/veya yurt disindaki isyeri ortamlarinda gerceklestirebilecekleri
uygulama ve stajlarin is yiikleri belirlenmekte ve programin toplam is yiikiine dahil edilmekte

midir?

Ogrencilerin yurt ici ve/veya yurt disindaki isyeri ortamlarinda gerceklestirebilecekleri
uygulama ve stajlarin is ytkleri belirli olup (AKTS kredisi=8) programin toplam is yiikiine
(240 AKTS) dahil edilmektedir. Bununla birlikte, meslek yiiksek okullarindaki 6grencilerimiz
bir donemi, kamu-6zel sektdrde staj yaparak gecirme sansina sahiptirler. Bu siire 30 AKTS’ye

esdeger olarak sayilmaktadir.

3. Programlarin yiiriitiilmesinde ogrencilerin aktif rol almalari nasil tesvik edilmektedir?
Programlarin yiiriitiilmesinde, 6grencilerin Egitim Bilgi Sistemi iizerindeki anketleri

cevaplamalar1 istenmektedir. Ayrica, 0grencilere ders is yiikii ig¢erisinde proje ve Odevler

verilerek, hazirladiklar1 bu proje ve ddevleri dersler igerisinde sunmalari ile aktif rol almalari

da saglanmaktadir.

4. Basar: élgme ve degerlendirme yontemi (BODY) hedeflenen ders 6grenme ciktilarina

ulasildigini olgebilecek sekilde tasarlanmakta midr?
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Basar1 6lgme ve degerlendirme yontemi, her 6gretim iiyesinin kendi dersi ile ilgili
belirlemis oldugu kriterler ve almig oldugu geri doniislere gore uygulanmaktadir. Derslerin
icerikleri ve 6grencilerin derslerden aldig teorik ve pratik bilgiler, rapor, seminer ve sunumlar
vb. degerlendirmelerden elde edilen veriler (ders kazanim ¢iktilar1), sinavlardaki basarilar1 ve

diger tiim kazanimlar1 {izerinden bir 6l¢gme ve degerlendirme yapilmaktadir.

5. Dogru, adil ve tutarl sekilde degerlendirmeyi giivence altina almak icin nasil bir yontem
(sinavlarin/notlandirmanin/derslerin -~ tamamlanmasinin/mezuniyet  kosullarinin  onceden

belirlenmis ve ilan edilmis kriterlere dayanmasi, vb.) izlenmektedir?

Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi, Bologna, ECTS ve AKTS kredilendirme
sistemlerinin, bir ders igin tim degerlendirme kriterleri ve &grencilerin mezuniyet igin
saglamas1 gerek kosullar, Yonergelerimizle giivence altima alip, Ogrenci Bilgi Sistemi ve

Egitim Bilgi Sistemimiz tzerinden takip ederek saglamaktay1z.

6. Ogrencinin devamini veya sinava girmesini engelleyen hakli ve gecerli nedenlerin olusmasi

durumunu kapsayan agik diizenlemeler var midir?

Ogrencilerimiz, Egitim-Ogretim yonetmeliginin asagidaki maddesinde belirtilmis
haklara sahiptirler:

“Saglik raporu veya heyet raporu Ogrencinin derslere devam yiikiimliiligiini
kaldirmaz. Ancak Ogrencinin aldigi heyet raporunun siiresi devamsizlik sinirimi asiyorsa,
Ogrencinin mazeretinin ortaya ¢ikmasindan itibaren on gun icinde ilgili birim kurulunun
uygun gormesi halinde kayit dondurabilir"

“Kayitlh oldugu birim kurulunun izniyle yurt i¢i ve yurt dist resmi spor
miisabakalarina, gilizel sanat eserlerinin temsil etkinliklerine, ulusal/uluslararast bilim
etkinliklerine, bunlarin hazirlik c¢alismalarina ya da akademik birimler tarafindan yapilan
gorevlendirmelerle iilkeyi veya Universiteyi temsilen benzeri organizasyonlara katilan
Ogrencilerin, etkinligin devami esnasinda gecirdikleri siireler, belgelendirilmek kosuluyla
devamsizlik siiresinin hesabinda dikkate alinmaz. Ogrenciler, bu siireler icinde giremedikleri
sinavlara, ilgili Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen tarihlerde girerler”

“Biitlinleme sinavlari; yariyill sonu sinavindan sonra yapilan sinavdir. Biitiinleme
sinavina, yartyll sonu smavina girme hakkini kazanip da bu sinavlara mazeretli veya

mazeretsiz girmeyen O6grencilerle, girip de basarisiz duruma diisen 6grencilerin girebildigi
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smavdir. Biitiinleme smnavina girmeyen Ogrencilerin yariyil sonu smavlari sonunda olusan
basar1 notlar1 aynen kalir ve bu dgrencilere ayrica bir sinav agilmaz. Biitiinleme sinavlari
yariyil sonu sinavlarinin bitiminden itibaren bir hafta sonra yapilir. Biitiinleme sinavlar1 i¢in
mazeret smavi yapilmaz. Yariyil sonu basari notu DD ve {izeri olan 6grenciler biitiinleme
simavina giremezler"

“Mazeret sinavlari; hakli ve gecerli nedenlere dayali mazereti nedeniyle ara sinava
katilmayan ve sinavdan sonraki bir hafta icerisinde durumunu belgeleyen 6grencilerin
mazeretlerinin ilgili Yonetim kurullarinca kabul edilmesi halinde, 6grencinin katilmadig: ara
smavlar o yartyil i¢inde ilgili Yonetim Kurulunun belirledigi tarihler arasinda yapilan
smavdir. Mazeret sinavi hakki, sadece ara sinavlar i¢in verilir. Mazeret sinavina girebilme
kosullar1 ve sinavin uygulanmasinda 24 iincii madde hiikiimleri esas alinir. Mazeret

sinavlarina herhangi bir nedenle girmeyen 6grencilere, tekrar mazeret sinavi yapilmaz"

7. Ozel yaklasim gerektiren ogrenciler (engelli veya uluslararasi ogrenciler gibi) igin

dizenlemeler var midir?

Universitemizde 6zel yaklasim gerektiren (engelli) 6grenciler icin bazi fiziki alt yap:
imkanlar1 sunulmustur.u imkanlarin gelistirilmesi i¢in ¢aligmalar devam etmektedir. Bununla
birlikte, ders devami ve siavlar konusunda 6grencilerin basarili olabilmeleri i¢in uyulmasi ve
yapilmasi gereken uygulamalar, ilgili programlardaki boliim baskanlari ve 6gretim tiyeleri

tarafindan 6zenle yapilmaktadir.

C.3. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Taninma ve Sertifikalandirma
1. Ogrencinin kabulii ile ilgili tiim siireclerde acik ve tutarli kriterler uygulanmakta midir?
Yeni égrencilerin  kuruma/programa uyumlarimin  saglanmast i¢in nasil bir yontem

izlenmektedir?

Universitemize o6grenciler OSYM tarafindan yerlestirilmekte olup, kayit kabul
siirecleri Ogrenci Isleri Daire Baskanlig tarafindan agik ve tutarl bir sekilde yiiriitiilmektedir.
- Yerlestirme sonuglar1 agiklandiktan sonra dgrenciler Universitemizin web sayfasi iizerinden
bilgilendirilerek, Ogrenci Bilgi Sistemi {izerinden 6n kayit yaptirmalar1 saglanmaktadir.

- Daha sonra Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi tarafindan belirlenen kayit tarihlerinde e-

devlet iizerinden kayit yaptirabilmektedirler.
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- e-devlet Uzerinden kayit yaptiramayan ve Ozel Yetenek ve Saglik Raporu istenilen
boliimleri kazanan Ogrencilerin gelip sahsen kayit yaptirmalari s6z konusu oldugundan
Fakiilte/Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokullarimizda kayit masalar1 hazirlanarak 6grencilerin
kayitlar1 yapilmaktadir.

Ogrencilerimizin (niversitemize uyum sorunu yasamamalari i¢in kayit yaptirdiktan
sonraki bir ay icerisinde ve oryantasyon programlari gergevesinde; toplantilar yapilmakta,

tanitim filmleri gosterilmekte, geziler ve tanisma etkinlikleri diizenlenmektedir.

2. Basarili ogrencinin kuruma/programa kazandirimast ve/veya ogrencinin programdaki

akademik basarisi nasil tesvik edilmekte ve/veya odiillendirmektedir?

Basarili dgrencilerin kuruma kazandirilmasi igin her yil bahar aylarinda “Universite
Tanitim Giinleri” diizenlenmekte olup, il ve ilgelerdeki YGS’ye girecek Ogrencilere
iniversitemizi tercih etmelerinin sebepleri anlatilmakta, gosterilmekte ve ozellikle basarili
olan genglerin tercih etmeleri i¢in bazi 6zendirici uygulamalara yer verilmektedir. Sinavlarda
ilk 100 ve ilk 1000’e giren Ogrencilerden iiniversitemizi tercih edenlere burs ve barinma
destekleri ifade edilmektedir.

Ogrencinin programdaki akademik basaris1 icin, egitim-0gretim yénetmeligimizde yer
alan ve programlarimizin her dénem sonunda bir 6nceki donem basarili olan “yuksek onur
ogrencileri” ve “ilk tlige giren ogrencilerimiz” igin ilgili birimlerimizde ailelerinin de
katildiklar1 torenler diizenlenmektedir. Bu tdrenlerde, ilgili programin 6gretim elemanlar
ogrencilerine basar1 belgelerini ve hediyelerini sunmaktadirlar. Basarili olan bu
ogrencilerimizin fotograflar1 ve dereceleri, birimlerin fiziki mekanlarinda afisle, tv yayini
Uzerinden ve ayrica web sayfalarinda da gOsterilmektedir. Mezuniyet tdérenlerinde
bélimlerinde ve Universite genelinde ilk tige giren Ogrenciler 6dil almaktadirlar. Tip

Fakdiltesine kayit yaptiran 6grencilere onliik giyme toreni de duzenlenmektedir.

Universitemizde uygulanan 6dul sisteminde;
1. Universitemizi kazanan okul birincileri ve universite smavinda dereceye giren
ogrencilere,
2. Ulusal ve uluslar arasi bilimsel, egitsel etkinlikler ile projelerde basarili olan

Ogrencilere,
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3. Ulusal ve uluslar aras1 sosyal etkinliklerde faal olarak gorev alan, liniversitemizi basari
ile temsil eden, dgrenci topluluklarinda, Ogrenci Konseyi’nde gorev alarak basarili
olan 6grencilere,

4. Universitemizden basarili olarak mezun olan ilk 3 6grenciye,

5. Enstitd, fakulte, yiiksekokul ve meslek yiiksekokulu birincilerine,

6. Universitemiz tarafindan diizenlenen afis, logo, siir, resim vb. etkinliklerde basarili
olan 6grencilere,

7. Ulusal veya uluslaras1 yarigma ve sportif etkinliklerde basarili olan 6grencilere

8. DoOnem igerisinde dereceye girenlere 6dil verilir.

3. Ogrencilere yénelik akademik danismanlik hizmetleri ne kadar etkin sekilde sunulmakta ve

akademik gelisimleri nasil izlenmektedir?

Universitemiz ~ Ogrencilerine  yonelik  akademik  damismanlik  hizmetleri,
programlarimiz  biinyesindeki &gretim iiyelerimiz tarafindan titizlikle yapilmaktadir.
Danigsmanlik gorevini yapan 6gretim liyelerimiz, ilgili birim yoneticileri ve liniversite {ist
yonetimleriyle birlikte Ogrencilerimizin akademik gelisimlerini izlemekte, ayrica gerekli
gordiikleri konulari egitim komisyonlarina sunmaktadirlar. Bununla birlikte Genglik Merkezi

vb. baz1 kordinasyon merkezlerimiz de bulunmaktadir.

4. Ogrenci hareketliligini tesvik etmek iizere ders ve kredi taminmasi, diploma denkligi gibi

konularda gerekli diizenlemeler bulunmakta midir?

Universitemizce Ogrenci hareketliligini tesvik etmek iizere Erasmus, Mevlana ve
Farabi gibi degisim programlar ile ilgili koordinatdrliikler kurulmustur. Universitemizde
2012-2015 Egitim-Ogretim yillarin1 kapsayan Diploma Eki Etiketi ve 2013-2016 Egitim-
Ogretim yillarin1 kapsayan AKTS Etiketi bulunmaktadir.

-2005-2006  Egitim-Ogretim yilindan itibaren Universitemizden mezun olan tiim
Ogrencilerimize Diploma Eki diizenlenerek verilmektedir.

-2015-2016 Egitim-Ogretim yilindan itibaren de mezun olan tiim 6grencilerimize Tiirkge-
Ingilizce Diploma da verilmektedir.

Ayrica, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi 2015 yilindan itibaren Balkan
Cografyasi ile iliskilerini gelistirmek, Canakkale ve COMU’yli Balkanlardaki &grencilerin

tercih ettigi bir tiniversite haline getirmeyi de gorev edinmistir. Bu konuda Rektorimuz (Prof.
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Dr. Yicel ACER), Rektor Yardimcimiz (Prof. Dr. Metehan UZUN) ve bir ¢ok 6gretim
{iyesinin ¢aligmalar1 sonucunda; Yiiksek Ogretim Kurulu COMU’ye Balkan iilkelerinden
ogrenci kabulii konusunda ayricalikli bir {iniversite olma yetkisini vermistir. YOK
Bagskanligi’ndan gelen 10 Haziran 2016 tarihli yazi ile; COMU niin cografi konumu, Balkan
tilkeleri ile gesitli diizeyde yapilan ikili anlagsmalar, iiniversite birimlerinin bolge ile ilgili
yaptig1 aragtirmalar ve bolge adaylarindan alinan yogun talep ¢ercevesinde 2016-2017 egitim-
ogretim yilinda COMU biinyesindeki programlar icin belirlenen yurtdisindan 6grenci kabul
kontenjanlarinda iiniversite tarafindan belirlenen miktarinin Balkan iilkeleri i¢in ayrilmasi

uygun gorillmiistiir.

C.4. Egitim-Ogretim Kadrosu
1. Egitim-6gretim stirecini etkin sekilde yiiriitebilmek iizere yeterli sayida ve nitelikte

akademik kadrosu bulunmakta midir?

Universitemizin egitim 6gretim kadrosunun say1 ve niteligi, programlar acisindan
farkliliklar géstermekle birlikte; 2015-2019 stratejik plani (www.comu.edu.tr) icerisinde hem
eski hem de yeni boliimlerin akademik personel sayilarinda ulagilmak istenen hedefler ortaya

koyulmustur.

2. Egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmeleri ile ilgili stiregler nasil

yuratulmektedir?
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi “6gretim elemani kadrolarina basvuru, gérev
siiresi uzatimi ve performans degerlendirme kriterleri” bashkli yonergemiz {izerinden

yapilmaktadir.

3. Kuruma disaridan ders vermek iizere 6gretim elemani se¢imi ve davet edilme usulleri nasil

gergeklestirilmektedir?

Birimler, ihtiyaglar1 ve talepleri dogrultusunda, kurullart araciligiyla ve 31. madde

esasinca 6gretim elemant se¢imi ve davet edilmesini ger¢eklestirmektedirler.
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4. Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri (¢alisma
alani/akademik uzmanlk alam vb.) ile ders igeriklerinin ortiismesi nasil giivence altina

alinmaktadir?

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri
(calisma alani/akademik uzmanlik alani vb.) ile ders igeriklerinin Ortiismesi, ders dagilimlari
hususuna ilgili programlarin boliim baskanliklar1 ve bolim akademik kurullari tarafindan

karar verilmekte olup ayn1 zamanda yetkinligi glivence ve kayit altina almaktadirlar.

5. Egitim-ogretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve o&gretim becerilerini

iyilestirmek icin ne gibi olanaklar sunulmaktadir?

Egitim-0gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini
tyilestirmek igin, Universitemiz yurtici ve yurtdisi sempozyum, kongre ve Galistaylara katilim
destegi sunmaktadir. Ayrica kurum igerisinde peryodik olarak ve genis katilimli seminer ve

konferanslar verilmektedir.

6. Egitim-ogretim kadrosunun egitsel performanslarinin izlenmesi ve odiillendirilmesine

yonelik mekanizmalar mevcut mudur?

Egitim-0gretim kadrosunun egitsel performanslarinin izlenmesi ve ddiillendirilmesine
yonelik; yillik akademik degerlendirme formlar1 iizerinden her yil diizenlenen “COMU
Giinleri” kapsaminda Ogrencilerimizin  degerlendirmeleri ile hocalarimiza odiiller

verilmektedir.

7. Kurum, egitim bileseni kapsamindaki hedeflere ulasmayi saglayacak egitim-ogretim

kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak stirdiiriilebilirligini nasil giivence altina almaktadur?
Kurum, egitim bileseni kapsamindaki hedeflere ulasmay1 saglayacak egitim-6gretim
kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligini kalite glivence sistemi icerisinde ve

egitim kadrosunun akademik performansini sunmus olduklari yillik raporlari ile izlemektedir.

C.5. Ogrenme Kaynaklari, Erisebilirlik ve Destekler
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1. Kurum, egitim-ogretimin etkinligini arttiracak ogrenme ortamlarini (derslik, bilgisayar
laboratuvari, kiitiiphane, toplanti salonu, programin ozelligine gore atolye, klinik,
laboratuvar, tarim alanlari, miize, sergi alami, bireysel ¢alisma alani, vb.) yeterli ve uygun

donanima sahip olacak sekilde saglamakta midir?

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi hem genel hem de 6zel olarak programlart
binyesinde egitim-6gretimin etkinligini arttiracak 6grenme ortamlarini 6grencilerine etkin bir
sekilde sunmaktadir. Genel ortamlar olarak, merkezi laboratuvar, merkezi kutliphane, 6grenci
sosyal etkinlik merkezi (OSEM) biinyesinde bilgisayar laboratuvarlari, sanat ve sportif
caligmalar i¢in konferans-tiyatro salonlari, agik-kapali spor salonlari, ylzme havuzu vb.
alanlar1 mevcuttur. Ayrica, e-kaynaklara tiim 6grencilerimiz ulasabilmektedirler. Bununla
birlikle birimlerimizde yer alan bu turden alanlar daha kiiciik olmakla birlikte, etkin kullanilir

halde de tutulmaktadir.

2. Egitimde yeni teknolojilerin kullanimini tesvik etmekte midir? Kurumda ne tir teknolojiler

kullanilmaktadir?

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi egitimde yeni teknolojilerin kullanimini tesvik
etmektedir. Universite icerisinde kablosuz ag iizerinden e-kaynaklara ulasim, COMU Kart,
uzaktan egitim, egitim bilgi sistemi ve birimlerdeki 6grenci laboratuvarlarinda kullanilan yeni

teknolojik tiriinler ile tegvik edilmektedir.

3. Ogrencilerin mesleki gelisim ve kariver planlamasina yénelik ne tiir destekler

saglanmaktadir?

Ogrencilerin mesleki gelisim ve kariyer planlamasma yonelik kamu ve 6zel sektor
temcilerini {iniversitemiz birimleri davet etmekte, 6grencilerle tanitim, toplanti, konferans ve
soylesiler diizenlenmektedir. Birimlerimizdeki Akademik Danigsmanlar, Ogrenci Temsilciler
Konseyi, Kariyer Gelisim Merkezi, Genglik Danisma Merkezi ve Engelliler Kordinasyon

Merkezi 6grencilerimiz i¢in “kariyer gunleri” kapsaminda etkinlikler diizenlemektedirler.

4. Ogrencilerin staj ve isyeri egitimi gibi kurum disi deneyim edinmelerini gerektiren

programlar icin kurum disi destek bilesenleri nasil saglanmaktadir?
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Ogrencilerin staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim edinmelerini gerektiren
programlar i¢in kurum dis1 destek bilesenleri ilgili kurumlar ile yapilan 0zel andlagmalar

dogrultusunda bolim ve isyerlerinde verilen her tiirlii bilgi ve tanitimla gergeklestirilmektedir.

5. Ogrencilere psikolojik rehberlik, saglik hizmeti vb. destek hizmetleri sunulmakta midir?

Ogrencilere psikolojik rehberlik, saglik hizmeti vb. destek hizmetleri Ogrenci Sosyal
Etkinlik Merkezi (OSEM) ve COMU Arastirma ve Uygulama Hastanesi biinyesinde

sunulmaktadir.

6. Ogrencilerin kullanimina yénelik tesis ve altyapilar (vemekhane, yurt, spor alanlari,

teknoloji donanimli ¢alisma alanlart vs.) mevcut mudur?

Ogrencilerin kullanimina yonelik tesis ve altyapilar mevcut olup, sayilar1 hem Sehir
merkezinde hem de ilcelerimizde yeni projelerle her gecen giin artmaktadir. Terzioglu
Kampiisii icerisinde toplam 1500 kisilik devlet ve 6zel yurt, OSEM’de yemekhaneler,
birimlerde kantin ve kafeteryalar, ik kapali spor salonu, bir ¢ok acik alan, bilgisayar salonlar1

mevcuttur. Bu hizmetlerin bir ¢ogu diger yerleskelerimizde de mevcuttur.

7. Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltivel ve sportif faaliyetler ne élciide

desteklenmektedir?

COMU’de Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler her alanda
desteklenmektedir. Basta 6grenci kuliipleri olmak {izere her birim tanigsma toplantilari, bahar
senlikleri, miisabakalar1 ve yarigmalari, tiyatro ve konser etkinlikleri diizenlenmektedir.
COMU iiniversiteler aras1 ve bolgesel lig diizeyinde sportif branslara da destek vermektedir.
Devlet konservatuarimiz ve Egitim Fakiiltesi Miizik Egitimi Boliimii hem {iiniversitemizde
hem de bir ¢ok farkli ilde konserler vermektedir. Bununla birlikte bir ¢cok etkinlik, konferans
ve sdylesi tniversitemizde diizenlenmektedir. Egitim planinda Carsamba giinleri 6glen

sonras1 genelde bos birakilarak bu etkinliklere genis katilimlar saglanmaktadir.

8. Kurum, ozel yaklagim gerektiren ogrencilere (engelli veya uluslararast ogrenciler gibi)

veterli ve kolay ulasilir ogrenme imkanlar: ile ogrenci destegini nasil saglamaktadir?
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Sunulan hizmetlerin/desteklerin kalitesi, etkinligi ve yeterliligi nasil giivence altina

alinmaktadir?

Kurum, 6zel yaklasim gerektiren Ogrencilere (engelli veya uluslararasi 6grenciler
gibi), Engelliler Kordinasyon Merkezi, Uluslararass Ogrenci Ofisi, Dis lliskiler
Kordinatérliigii, Yabanci Diller Egitim ve Arastirma Merkezi (YADEM) ve Tiirkce Ogretim

ve Arastirma Merkezi (TOMER) (izerinden hizmet vermektedir.

C.6. Programlarin Siirekli Izlenmesi ve Giincellenmesi
1. I¢ paydaslarin (6grenciler ve ¢calisanlar) ile dis paydaslarin (isveren, is diinyast ve meslek
orgutu temsilcileri, mezunlar, vb.) siirece katilumi saglanarak programin gézden gegirilmesi

ve degerlendirilmesi nasil yapiimaktadir?

I¢ paydaslarm (8grenciler ve calisanlar) ile dis paydaslarin (isveren, is diinyas1 ve
meslek oOrgiitii temsilcileri, mezunlar, vb.) siirece katilimi saglanarak programin goézden
gegirilmesi ve degerlendirilmesi i¢in, Egitim Bilgi Sistemi ve 2013 yilinda sisteme eklenen
bilgisayar yazilimi ilizerinden yapilan anketlerle yapilmaktadir. Ayrica bir ¢ok birim kendi

anket formlaryla, i¢ ve dis paydaslarin goriis ve onerilerini almaktadir.

2. Gozden gegirme faaliyetleri ne siklikta, nasil ve kimler tarafindan yapiimaktadir? Katk
veren paydagslar nasil belirlenmektedir? Bu paydaslar karar verme siirecinin hangi

asamalarina katilabilmektedir?

Gozden gecirme faaliyeti periyodik olarak, yeni kurulan kalite komisyonu (st, alt
komisyonlar1 ve temsilcileri tarafindan yapilacaktir. Paydaslarin egitim-6gretim, yonetim ve
aragtirma faaliyetleri hakkindaki goriis ve Onerileri dogrultusunda programlarda gerekli olan

lyilestirmeler yapilacaktir.

3. Degerlendirme sonuglari, programin giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in nasil

kullanilmaktadir?

Veriler analiz edilerek programlarda gorilen eksiklik ve yenileme oOnerileri, ilgili

boliim kurullar1 tarafindan bir sonraki yil uygulanmak iizere tiniversite egitim komisyonu ve
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senatosuna sunulmaktadir. Her yil mayis ay1 sonunda yapilan senato toplantisinda bu Oneriler

degerlendirilerek uygulamaya gecirilmektedir.

4. Programlarin egitim amaglarina iliskin hedeflerine ulastigini; o6grencilerin ve toplumun

ihtiyaglarina cevap verdigini nasil izlemekte ve ol¢mektedir?

Mezunlarin is bulma, sektorel bazda yakaladiklar1 basarilar, is dilinyasindaki
memnuniyetleri ve tniversitemizde egitime yeni baslayacak olan Ogrenciler icin 6rnek

olusturmalar1 adina bir ¢ok soruyla ve anketle 6l¢tlmekte ve izlenmektedir.

5. Programlarin egitim amaglart ve 6grenme ¢iktilarina iliskin taahhiitleri nasil giivence

altina alinmaktadir?

Programlarin egitim amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarinin dogru bir sekilde yiiriitiildiigii,
ogrencilerden gelen cevaplar dogrultusunda degerlendirilmektedir. Kalite Glvence
Sistemimiz icerisinde yer alan stratejik amaclar, hedefler ve performans gdstergeleri

dogrultusunda giivence altina alinmaktadir.

C. Arastirma ve Gelistirme
C.1. Arastirma Stratejisi ve Hedefleri
1. Kurumun arastrma stratejisi, hedefleri ve bu hedeflerin kimler tarafindan

gerceklestirilecegi belirlenmis midir?

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’nin arastirma stratejisi, hedefleri ve bu
hedeflerin kimler tarafindan gergeklestirilecegi; Ust Yonetim, Yonetim Kurulu, Senato ve

yetkilendirilen komisyonlar ile temsilciler tarafindan belirlenmekte ve yirutilmektedir.

2. Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri nelerdir? Bu hedefler nasil belirlenmekte ve

hangi siklikta gozden gegirilmektedir?

Kurum tarafindan hazirlanan stratejik plana gore amaclarimiz;

-Bilimsel, Girisimci ve Yenilikci Bir Universite Olmak

-Kaliteli Egitim ve Ogretim Faaliyetleri Sunmak
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- Paydaslarla Olan liskilerin Gelistirilmesi
- Saglik Hizmetlerinin Gelistirilmesi

- Kurum Kiiltiiriiniin Gelistirilmesidir.

Bu stratejik planimiz her bes yilda bir gozden gecirilmekte ve revize edilmektedir.
2011-2015 ve 2015-2019 yillarmna ait stratejik planlarimiz {iniversitemiz web sayfasinda yer
almaktadir. Kalite giivencesi yonetmeligi kapsaminda ve iiniversitemizin ihtiyaclari
dogrultusunda 2015 yili Aralik ayinda baslayan ve 2016 yilinda devam eden son stratejik

planimiz tizerinde de revizyona gidilmistir.

3. Kurumun arastirma stratejisi biitiinsel ve ¢ok boyutlu olarak mi ya da tek bir arastirma
alanmina yonelik olarak mi ele alimmistir? Kurumun temel arastirma ve uygulamall

arastirmaya bakisi nasildir?

COMU’de arastirma stratejisi icerisinde biitiinsel, cok boyutlu olarak ve ayn1 zamanda
basar1 odakli arastirma alanlara yOnelik projeler degerlendirilmektedir. Temel arastirma ve
uygulamal1 arastirma projeleri arasinda bir ayrim yapilmamakta, arastirmalarin niteliklerinin
yuksek degerde olmasina 6nem verilmektedir. Bununla birlikte, misyonumuz icerisinde
belirtildigi gibi "bilimsel ¢alismalarda uygulamaya donlk, proje odakli ve c¢ok disiplinli
aragtirmalar yapma anlayisini benimsemis” olmak hedefi koyulmustur. Bu kapsamda;
Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu her alanda yapilan bireysel ve grup basvurularin

degerlendirerek biitge olanaklar1 élglsiinde desteklemektedir.

4. Kurum, arastrmada oncelikli alanlari ile ilgili arastirma faaliyetlerinde bulunmakta

midir?

COMU’de oncelikli alanlar; ulusal ve uluslararas1 basarilar1 ile 6n plana ¢ikan
bolimler ve 6z degerlerini arastirma konusu yapan alanlar olarak gortilmektedir. Bu alanlarla
ilgili arastirma faaliyetlerimiz devam etmektedir. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi

Arastirma Stratejisi Icerisinde yeralan;

Biitiinsel ve Oncelikli Arastirma Alanlari (Alfabetik Sirayla)

Arkeoloji ve Tarih

Astrofizik Calismalar

Yiiksekogretim Kalite Kurulu — Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 1.0 — 24/06/2016)




43

Dil, Edebiyat ve Egitim Bilimleri

Gida, Tarim, Biyolojik Cesitlilik, Su Uriinleri, Zirai Uretim ve Teknolojileri

Peyzaj, Cografya, Sanat, Spor ve Turizm

Polimer Kimyasi, Malzeme Bilimleri, Nano Teknoloji

Sosyal, Idari, ikdisadi ve Siyasi Bilimler

Tasarim, Bilisim ve Robotik Teknolojiler

Tibbi Bilimler (Genetik, Molekiiler Biyoloji) ve Saglik Hizmetleri

Yenilenebilir (Giines, Riizgar, Jeotermal) Enerji ve Teknolojileri

Yerbilimleri ve Cevre Teknolojileri

da. Arastirmada oncelikli alanlarinda UYGAR merkezleri var mi? Varsa bu merkezlerin

hedefleri belirlenmis, ¢iktilart izlenmekte ve degerlendirilmekte midir?

Bir ¢ok alanda; Astrofizik Gozlemevi, Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma
Merkezi (COBILTUM), Deneysel Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi
(COMUDAM), Nanobilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi gibi 31 arastirma
merkezi, UYGAR merkezler olarak bulunmaktadir. Bu merkezler bir yilda birden ¢ok
toplanti, konferans, egitim faaliyetleri duzenlemekte ve bu etkinliklerini i¢c ve dis
paydaslartyla birlikte gergeklestirmektedirler.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma
Merkezi Merkez Laboratuvar1 (COBILTUM), uluslararasi standartlar esas almarak
gerceklestirecek tiim galigmalart i¢in TS EN ISO/IEC 17025 standardina uygun akreditasyon
icin 01.03.2016 tarihinde goriismelere baglamistir. Akreditasyon siirecinde talimat yazilmasi
ve gerekli evraklarin diizenlenmesi i¢in Canakkale Seramik A.S.’de laboratuvar sorumlusu ve
uzman Yildiz YILDIRIM, gerekli yazigsmalar sonucunda danigsman olarak gorevlendirilmistir.
Laboratuvarimizda akredite olunacak parametreler belirlenmistir. Belirlenen parametreler i¢in
TUBITAK Ulusal Metroloji Enstitiisii (UME) ile Laboratuvarlararasi Karsilastirma /
Yeterlilik Testi Basvurusu yapilmasi hususunda gerekli formlar ve ddemeler yapilmustir.
UME’den gonderilen numuneler ile laboratuarimizda karsilastirma testi yapilacak
numunelerin analizleri yapilmistir. Analizi yapilan parametreler i¢in sonuglar mail yolu ile
birimimize gonderilecek olup karsilastirma test sonuglarina gére TUBITAK UME’den
yeterlilik sertifikas1 verilecektir. Sertifika verilmesinin ardindan Tiirk Akreditasyon

Kurumu’na TS EN ISO/IEC 17025 standardina uygun akreditasyon i¢in bagvuru yapilacaktir.
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Bunun sonucunda akredite olan laboratuvarimizin, diizenledigi raporlar uluslararasi

gecerlilige sahip olan bir UYGAR merkez konumuna gelmis olacaktir.

4b. Arastirmada oncelikli alanlar ile ilgili, i¢ ve dis paydaslarin onerileri dogrultusunda,

bilimsel ve/veya sektérel toplantilar diizenlemekte midir?

Universitemizde bulunan arastirma merkezleri, i¢c ve dis paydaslar i¢in toplantilar ve

egitim faaliyetleri diizenlemektedirler.

5. Kurumun arastirma faaliyetleri ve diger akademik faaliyetleri (egitim-6gretim, topluma

hizmet) arasinda nasil bir etkilesim bulunmaktadir? Buna yénelik bir stratejisi var midir?

Universitemiz revize edilmis 2015-2019 yillarin1 kapsayan stratejik plan1 igerisinde bu

konu detayli olarak degerlendirilmistir.

6. Kurum, arastirma stratejisinin bir parc¢asi olarak kurumlar arasi arastirma faaliyetlerini
desteklemekte midir? Bu tiir arastirmalara uygun platformlar gelistirmekte midir? Ve bu tiir

arastirmalarin ¢iktilarin nasil izlemekte ve degerlendirmektedir?

Stratejik amagc ve hedefler icerisinde, kurumlar arasi faaliyetler desteklenmektedir.

7. Kurum, arastirma stratejisi olarak disiplinler arasi ve/veya ¢ok disiplinli arastirma
faaliyetlerini desteklemekte midir? Bu tiir arastrmalara uygun platformlar gelistirmekte

midir? Ve bu tiir arastirmalarin ¢iktilarini nasil izlemekte ve degerlendirmektedir?

COMUDAM ve COBILTUM gibi merkezler disiplinlerarasi arastirmalarin
yuratulebilmesi icin uygun bir platform saglamaktadir. Bunu yanisira tim aragtirma
merkezlerimiz ve COMU BAP Komisyonu, 2016 yilinda vyiiriirliige giren ileri arastirma
projeleri destegi kapsaminda ¢ok disiplinli arastirmalari tesvik etmekte ve desteklemektedir.
Ayrica yeni kurulan Proje Koordinasyon Merkezi tarafindan arastirmacilara proje yazimi ve
hazirlanmasi, disiplinleraras1 arastirma faaliyetlerinin olusturulabilmesi igin egitimler ve

destekler vermektedir.

8. Kurum, yerel/bélgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri arasinda
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nasil bir bag kurmaktadir?

Universitemiz akademisyenlerinin sanayi ile isbirligi icerisinde (SANTEZ) ve Gliney
Marmara Kalkinma Ajansi (GMKA) ile birlikte yiiriitmiis olduklar1 projeler bulunmaktadir.
Bu sayede hem Dbolgesel ihtiyaclara cevap vermekte hem de yerel sanayi ve kiglk-orta

isletmelerin sorunlarina ¢oziimler aramaktadir.

9. Yapilan arastirmalarin bolgesel/ulusal a¢idan degerlendirildiginde ekonomik ve sosyo-

kiiltiirel katkist var midir? Nasil tesvik edilmektedir?

Bireysel olarak yiiriitiilen bazi projeler, bolgesel olarak ekonomik ve sosyo-kultirel
¢iktilar olusturmaktadir. Kurumun bu konuya yonelik stratejik plan igerisinde 6ngordiigi bir
destek programi bulunmaktadir. TUBITAK, GMKA ve BAP projeleriyle bireysel basvuru

stireciyle de destekler saglanmaktadir.

10. Kurumun, arastirmada etik degerleri benimsetme ile ilgili girigimleri (Etik Komisyonu,

Intihali 6nlemeye yonelik 6zel yazilimlar, vs.) var midir?

Kurumumuzda “Deney Hayvanlar1 Etik Kurulu” ve “Etik Ilkeleri ve Etik Komisyonu
Bagkanligi” gibi kurullar bulunmaktadir. Ayrica yapilan ylksek lisans, doktora tezleri,
makaleler, kittphane tzerinde kurulu olan turnitin yazilim programi kullanilarak etik ve

benzerlik yoniinden degerlendirilmektedir.

11. Arastirmalarin ¢iktilar: (proje raporu, yayin, patent vb.) odiillendirilmekte midir?

Kurumun diizenli olarak ydrGtulen bir 6diil sistemi bulunmamaktadir. D6nem dénem
ulusal desteklerle (ULAKBIM vb.) benzerlik sunan 6dil programlari uygulanmistir. Ulusal
kapsamda, TUBITAK ve Akademik Tesvik Odiilleri ile 6dillendirilmektedir. Revize edilen

stratejik plan icerisinde 6dill mekanizmasinin yeniden faal hale getirilmesi planlanmustir.

12. Arastirma firsatlart ile ilgili kurum i¢i gerekli bilgi paylasimi yapiimakta midwr?

Kurumumuzda, arastirma firsatlari ile ilgili toplantilar diizenlenmekte, web sayfasi

Uzerinden duyuru ve cagrilar ile tanitim giinleri diizenlenmektedir. Ulusal ve uluslararasi
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cagrilar; cep telefonu mesaji, e-mail ve web sayfasi lizerinden zamaninda duyurulmaktadir.

13. Verilen doktora derecelerinin c¢esitliligi ve doktora d&grencilerinin yurtici ve yurtdis
tiniversitelerde ogretim gorevlisi olarak ise baglama oranlart takip ediliyor mu? Kurum

tarafindan verilen doktora derecesi ile akademik ortamda is bulan 6grencilerin orani nedir?

Doktora egitimi ve sonrasi i¢gin diizenlenmis, siirekli izlemeye yonelik bir prosediir
uygulanmamaktadir. Ancak, stratejik planda yapilan revizyon calismalari ile dis paydaslarla

olan iligkilerin gelistirilmesi ongoriilmiistiir.

14. Kurum, arastirma oncelikleri kapsamindaki faaliyetleri icin gerekli fiziki/teknik altyapinin
ve mali kaynaklarin olusturulmasina ve uygun sekilde kullanimina yénelik politikalara sahip

midir?

COMU’de (niversitemizin arastirma Oncelikli alanlar1, arastirma laboratuvarlar ve
merkezleri ile BAP Komiyonu ve Proje Kordinasyon Merkezi tarafindan idari ve mali yonden

degerlendirmeler yapilmaktadir.

15. Kurum, oncelikleri kapsamindaki arastirma faaliyetlerinin nicelik ve nitelik olarak

surdiiriilebilirligini nasil giivence altina almaktadir?

Bu kapsamda yapilan projelerin ¢iktilarinin diizenli olarak takip edilmesi sistemi ile
giivence altina almaktadir. Ayrica, “Ileri ve Oncelikli Arastirmalar” kapsaminda Proje

Kordinasyon birimi ve BAP birimi tarafindan verdigi desteklerle saglamaya baslamistir.

C.2. Arastirma Kaynaklari
1. Kurumun fiziki/teknik altyapisi ve mali kaynaklar:, arastirma oncelikleri kapsamindaki

faaliyetleri gergeklestirmek icin uygun ve yeterli midir?

Aragtirma altyapist bakimindan oldukga yetkin birimler, bolimler, alanlar, e-kaynaklar
ve merkezi bir kitiphane mevcuttur. Bu merkez ve birimlerin daha etkin g¢alismasi igin

tyilestirmeler de yapilmaktadir.

2. Kurum igi kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik agik kriterler mevcut
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mudur? Bu kriterler nasil belirlenmekte ve hangi siklikta gézden gegirilmektedir?

Rektorlik, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, Proje Kordinasyon Merkezi ve
Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu (BAP) tarafindan yiiriitiilmekte, izlenmekte ve

degerlendirilmektedir.

3. Arastirma faaliyetlerine kurum i¢i kaynak tahsisine yonelik oncelikler mevcut ise ne tiir
parametreler (kurumun arastirma oncelikleri ile uyum, ¢ok ortakly/disiplinli arastirmalar,
kurumlar arast ve/veya uluslararast ortakliklar, lisansiistii ¢alismalar, temel arastirma,

uygulamall arastirma, deneysel gelistirme, ¢ikti/performans vb.) dikkate alinmaktadir?

Arastirma faaliyetlerinde kurum igi kaynak tahsisine yonelik oncelikler arastirmada
doktora ve yiksek lisans tezleri, nitelikli ve oncelikli alanlarimiza yonelik aragtirma ve

projeler yapilmaktadir.

4. Kurum, kaynaklarin etkin/verimli kullanimi saglamak ve ilave kaynak temin edebilmek i¢in
i¢/dis paydaslarla isbirligini ve kurum disindan kaynak teminini nasil tegvik etmekte ve

desteklemektedir?

2016 yilinda, tiniversitemiz kurum disindan kaynak temini i¢in uluslararas1 kurumlara
(AB, COST, ERA-NET, TUBITAK 1011) bagvurulan projeler igin;
-Desteklenen projelere 4000 TL
-Reddedilmis Projelere 2000 TL tesvik ikramiyesi vererek bireysel basvurular tesvik eden ve
ayni zamanda 6diillendiren bir sistem gelistirmistir.

Ayrica Kalkinma Bakanligi, GMKA, 6zel kurumlarla, bolge ve il diizeyinde yapilan

andlagmalarla destek temini saglanmaktadir.

5. Kurum disindan saglanan mevcut dis destek (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) kurumun

stratejik hedefleri ile uyumlu ve yeterli midir?

Stratejik planimizda bu konuya yer verilmistir. Kurum dis1 desteklerimiz de her gegen

giin artis gostermektedir.

6. Kurum, arastirma faaliyetlerinin etik kurallara uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak igin
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ne tiir destekler (Fikir ve Sanat Eserleri Kanununun geregini yerine getirme, lisansl yazilim

kullanimi) sunmaktadir?

Bazi alanlar i¢in yazilimlar satin alinmis ve diger alanlar i¢in de Universite icinde

yazilimlar tiretildigi gibi disaridan paket program alimlari da yapilmaktadir.

7. Kurum, arastrma bileseni ile ilgili hedefleri kapsaminda ihtiya¢ duyulan kaynaklarin
(fiziki/teknik altyapi, mali kaynaklar) siirdiiriilebilivligini nasil saglamaktadir?

COMU BAP’a biitgeden her yil pay aktarilarak yapilmaktadir.
C.3. Arastirma Kadrosu
1. Kurum, ise alinan/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasint nasil
giivence altina almaktadir?

Atama ve gorevde yiikselme kriterleri ile saglamaktadir.
2. Arastirma kadrosunun yetkinligi nasil ol¢iilmekte ve degerlendirilmektedir?

Her il birimlerden istenen faaliyet raporlarindaki performans gostergeleriyle
olgmekte ve degerlendirmektedir. Ayrica, COMU AVESIS (zerinden ve memnuniyet

anketleri ile 6grenme kazanim matrislerindeki verilere de bakilmaktadir.

3. Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistivilmesi ve iyilestirmesi i¢in ne gibi imkanlar

sunulmaktadir?

Kurum igi toplantilar, zaman zaman yapilan egitim programlari, ayrica kurumun

akademik personele sagladigi kongreye katilim destekleri gibi imkanlar sunulmaktadir.

4. Atama ve yiikseltme siirecinde arastirma performansini nasil degerlendirmektedir?

Atama ve gorevde yikselme kriterleri icerisinde verilen puanlar ile sorgulamaktadir.

Yapilan makale, proje, kitap, bildiri vb. akademik ve bilimsel faaliyetler ele alinmaktadir.

Yiiksekogretim Kalite Kurulu — Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 1.0 — 24/06/2016)



49

5. Arastirma bileseni kapsamindaki hedeflerine ulasmayr saglayacak arastirma kadrosunun,

nicelik ve nitelik olarak stirdiiriilebilirligini nasil giivence altina almaktadur?

Istatistiksel calismalarla takip edilmektedir. Ancak bundan sonraki dénemler igin

Kalite Glivence Sistemi igerisinde bir degerlendirme siireci de baglayacaktir.

C.4. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Tyilestirilmesi
1. Kurumun arastirma performansi verilere dayali ve periyodik olarak dlgiilmekte ve

degerlendirilmekte midir?

Yillik olarak birim bazli faaliyet raporlariyla dlgmekte ve COMU AVESIS (izerinden
takip etmektedir.

Arastirma performansinin degerlendirilmesinde,

la. Doktora programlarina yonelik bilgiler (doktora programlarina kayitl 6grenci ve mezun
sayilari, mezunlarin akademik ortamda ve/veya sanayi kuruluslarinda ¢alisma oranlari, yurt
ici ve yurt disinda ¢aligma oranlart vb.),

1b. Bolge, ulke ve dunya ekonomisine katkilart,

1c. Kurumun mevcut arastirma faaliyetleri, arastirma hedefleriyle uyumu ve bu hedeflerin

saglanmasina katkist kalite gostergesi olarak degerlendirilmekte ve izlenmekte midir?

Bu kapsamda diizenli olarak yapilan bir degerlendirmemiz bulunmamaktadir. Ancak,

revize edilen stratejik plan ¢er¢evesinde bu degerlendirmelerin yapilmasi hedeflenmistir.

2. Arastirmalarin kalitesinin degerlendirilmesi ve izlenmesine yonelik mekanizma mevcut

mudur?
Aragtirmalarin  kalitesinin ~ degerlendirilmesi ve izlenmesine yodnelik Proje

Koordinasyon Birimi kurulmustur. Her yil diizenlenen “COMU Giinleri” kapsaminda da

oduller verilmektedir.

3. Kurum, arastirma performansmmin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini nasil

gozden gegirmekte ve iyilestirilmesini nasil gerceklestirmektedir?
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Kurum, arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligi,

stratejik amaglarimiz igerisindeki plan, hedef ve performans kriterleri ile belirlenmistir.

D. Y06netim Sistemi

D.1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapis

a. Kurumun, yonetim ve idari yapilanmasinda benimsedigi bir yonetim modeli bulunmakta
midir?

b. Operasyonel siireclerini (egitim-o6gretim ve arastirma) ve idari/destek siireglerini nasil

yonetmektedir?

Canakkale Onsekiz Mart Universitesinin yonetim ve organizasyonu, 2547 Sayili Yasa
hilkiimlerine gore belirlenmistir. Universitenin  ydnetim organlar;; Rektor, Rektor
Yardimecilar1, Universite Senatosu ve Universite Yonetim Kuruludur.

Ayrica Universitemizde egitim-6gretim ve diger faaliyetlerin yiritilmesi icin 4
enstiti. midirligi, 14 dekanhik, 8 yiiksekokul midirligi, 13 meslek yuksekokulu

mudiirligi, 31 aragtirma ve uygulama merkezi ve 14 idari birim bulunmaktadir.

c. I¢ kontrol standartlarina uyum eylem plani ne kadar etkin diizeyde uygulanmaktadir?

Universitemizin misyon, vizyon ve hedefleri ile mevzuata uygun olarak faaliyetlerin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini,
muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin
zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere idare tarafindan olusturulan
organizasyon, yontem ve silrecle i¢c denetimi kapsayan mali ve diger kontrolleri
uygulamaktadir.

Gorev ve yetkileri cergevesinde, mali yonetim ve i¢ kontrol siireglerine iligkin
standartlar ve yontemler Maliye Bakanlifinca, i¢ denetime iligkin standartlar ve yontemler ise
I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir, gelistirilir ve uyumlastirilir. Bunlar
ayrica, sistemlerin koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verir.

I¢ kontrol planlarinin amaci ve standartlari;

e Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesini,
e Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet

gostermesini,

Yiiksekogretim Kalite Kurulu — Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 1.0 — 24/06/2016)



51

e Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,

e Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,

e Varliklarin kétiiye kullanilmasi ve israfin1 onlemek ve kayiplara karst korunmasini
saglamaktir.

Universitemizde mevcut olan i¢ kontrol sisteminde katma degerin olusturulabilmesi
icin gerek uluslararas1 standart ve uygulamalar gerekse konuya iliskin yasal ve idari
diizenlemeler uyarinca i¢ kontroliin;

- Yalnizca mali kontrolii kapsamadiginin, mali kontrol ile birlikte Ust Yonetici
tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecler ile birlikte diger kontrolleri de
kapsadiginin;

— I¢ kontroliin belli mali islemler iizerinde gergeklestirilen &n mali kontrole
indirgenmemesi gerektiginin, 6n mali kontrolii de igine alacak sekilde genis kapsamli faaliyet
ve siireglerin tamamini kapsadiginin;

— Amag degil amaca giden yol oldugunun, sadece kitapcik ve formlardan degil,
kurumun her seviyesinde gorev yapan kisilerden olustugunun; makul ancak kesin olmayan
giivence verdiginin; siireclere ilave olarak yapilan isler seklinde algilanmamasinin, aksine i¢
kontroliin siireglerin bir pargasi olarak ele alinmas1 gerektiginin;

— Etkili bir sekilde kurulmasinin ancak calisanlarin sorumluluklarint ve yetkilerini
anladiklar1 ve etik davranmaya iistlendikleri zaman miimkiin olabileceginin;

— Sadece kontrol faaliyetlerini degil, karar alinmasindan isin sonuglandirilmasina
kadar gegen siiregte izlenen tiim prosediirleri kapsadiginmn, Universite birimlerinde ¢alisan her
personelin i¢ kontrol sisteminde rol almasi gerektiginin;

— Ust Yoneticinin sahipliginde ve gozetiminde, Strateji Gelistirme Daire
Baskanliginin teknik destegi ve koordinatorliigiinde, harcama birimlerinin uygulamasiyla ve
I¢ Denetim Biriminin damismanlik destegiyle olusturulacaginin; kabulii ile tiim birimlerde
calisanlarin sahiplenmesi ile kurulabilecegi ve etkin bir sekilde isleyebilecegi anlagilmalidir.

Harcama Oncesi kontroller ve i¢ kontrol esaslari ise, 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi
ve Kontrol Kanunu’na dayanilarak ¢ikarilan, “i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik™ hiikiimleri uyarinca ve yonetim sorumlulugu ve “Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi On Mali Kontrol islemleri Yénergesi” hiikiimleri cercevesinde iist
yoneticiden alinan onayla tespit edilen limitler dahilinde gerceklestirilmekte olup, limit {izeri
taahhiit ve sozlesmeler ile 6deme emirleri 6n mali kontrole tabi tutulmaktadir. Limit altinda

yer alan tlim sozlesme, harcamalar ve taahhiitler ise 6n mali kontrol gibi bir kontrol
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mekanizmasina tabi olmamakla birlikte ddeme emri belgesi ve eklerinde ortaya ¢ikan hata ve
noksanliklar diizeltilmek {izere tutanakla ya da st yazi ile ilgili harcama birimine iade
edilmektedir.

Ic kontrol sisteminin olusturulmasi ve &n mali kontrole iliskin is ve islemlerin
usullerinin belirlenmesi amaciyla Universitemiz Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginca
hazirlanan, “Canakkale Onsekiz Mart Universitesi On Mali Kontrol Islemleri Yonergesi” ve
harcama birimleri ile Strateji Gelistirme Daire Baskanliginca yapilan “Siire¢ Akis Semalar1”
ile kontrole tabi tutulmaktadir. Ayrica Universitemiz i¢ kontrol sisteminin kurulmasi
amaciyla, Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 koordinatorliigiinde ve katilimcer bir yontemle
gerceklestirilen ¢alismalar sonucunda hazirlanan COMU I¢ Kontrol Standartlarma Uyum
Eylem Plan1 iist yoneticinin onayiyla 2009 yilinda yiiriirliige girmistir. I¢ kontrol sisteminin
olusturulmas1 amaciyla hazirlanan Universitemiz I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Planinin uygulanmas ile ilgili ¢aligmalar siirdiiriilmektedir.

Ayrica Universitemizde i¢ kontrol kapsaminda:

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Etik Ilkeleri ve Etik Kurulu Hakkinda Y6nerge

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Elektronik Belge Yonetim Sistemi ve Imza
Yetkileri Yonergesi

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi I¢ Denetim Yonergesi ¢ikarilmustir.

2015 yilinda Universitemiz I¢ kontrol Standartlari Eylem Planinin genis katilimli
hazirlik ekibiyle yenilenmesi saglanmis ve olusturulan yeni plan tiim birimlere gonderilmistir.

Yilin ilk yarisinda Universitemizin revize edilmis I¢ Kontrol Eylem Planina uyum
saglamayan hususlar tespit edilerek tiim birimlerimize iletilmis gerekli tedbirlerin alinmasi ve

surekliligi saglanmustir.

D.2. Kaynaklarin Yonetimi

a. Insan kaynaklarinin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Universitemizde gorev yapan personelimizin 2547 sayili yasa ve 657 sayili kanunun
gerektirdigi usul ve esaslara ek olarak, liyakat ve deger verme ilkeleri gozetilen bir sistem
lizerinden insan kaynaklarinin yonetimi anlayigi siirdiiriilmektedir. Kaynak Yonetiminin
etkinligine yonelik i¢ hizmetler degerlendirme toplantilar1 yapilmasi planlanmastir.

Universitemizdeki toplam 2.136 akademik kadronun 1.606’s1 dolu 536’s1 ise bostur
(2016 Mayis ay1 verileri). Ozellikle profesdr, dogent, yardimer dogent ve arastirma gorevlisi

kadrolarindaki bos kadrolarin kullanim izninin alinmasi igin gerekli ¢aligmalar yapilmis ve
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yapilmaktadir. Ote yandan mevcut dolu kadrolarin tamami “Tam Zamanli” olarak hizmet
vermektedir.

Toplam 31 adet yabanci uyruklu 6gretim elemani istihdam edilmektedir. Toplam 5
Ogretim tiiyesi diger kurumlarda gorevlendirilmis olup bunlardan 2 tanesi profesor, 1 tanesi
docent, 2 tanesi de yardimeci dogenttir. Diger iiniversitelerden kurumumuzda 4 profesor, 6
docent ve 6 yardimc1 dogent olmak {izere toplam 16 akademik personel kurumumuzda gorev
almaktadir.

Akademik personelin yas itibariyle dagilimina gore yiizde olarak en fazla personel 41-
50 yas arasinda, en az personel ise 21-25 yas arasinda bulunmaktadir. Genel olarak
bakildiginda ise personelimizin % 89,11 ile 26-50 arasinda toplandigi, kalan kisminda 21-25
ve 51 ve iizeri grubunda bulundugu goriilmektedir. Universitemizin akademik personelinin

yas ortalamasi ise yaklasik olarak 34 yasa karsilik gelmektedir.

b. Idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde gérev alan personelin egitim ve liyakatlerinin

ustlendikleri gérevierle uyumunu saglamak iizere nasil bir sistem kullaniimaktadir?

Idari personelimiz icin tahsis edilen, toplam 1.182 kadronun 833’(i dolu kalan 349’u
ise bostur. Dolu kadrolarin yaklasik % 60’1na karsilik gelen 495 kadro genel idare hizmetler
sinifina, kalan 338 kadro ise diger siniflara dagilmistir. Bos kadrolarin ise yaklasik % 46’sina
karsilik gelen 160 kadro Genel Idare Hizmetlerine, kalan 83 kadro ise diger hizmet siniflarina
aittir. Toplam 834 personelin 28’1 ilkogretim, 127’si lise, 190’1 6n lisans, 422’si lisans ve 67
tanesi de yiiksek lisans veya doktora mezunudur. Personelimizin yaklasik %81’i On Lisans ve
lizeri egitim seviyesine sahiptir. Idari Personelimizin %23 gibi énemli bir oran1 3 yildan daha
az stredir Universitemizde ¢alismaktadir. Toplamda 10 yildan az siiredir Universitemizde
calisan geng ve dinamik personelimizin orani ise yaklagik %46°dir.

Kurumumuzda Vizesiz Is¢i ¢alistirllmamaktadir. Vizeli iscilerimizin bir kism1 Saglhk
Kiiltiir ve Spor Dairesi Baskanliginca, bir kismi da Idari ve Mali Isler Daire Baskanlhiginca

istihdam edilmektedir. Idari personelimizin gelisimi igin kurum i¢i egitimler verilmektedir.
C. Mali kaynaklarin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Mali kaynaklarimiz, butge kanunlari gergevesinde, ihtiyaglar ve projelerin oncelik
siras1 gozetilerek yonetilmektedir.

2015 yi1l sonu 6denegi toplami1 264.047.663,32-TL olarak, yil sonu harcamalar ise
241.795.322,19 TL olarak gergeklesmistir.

Yiiksekogretim Kalite Kurulu — Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 1.0 — 24/06/2016)



54

01 - Personel Giderleri 6deneginden personel maaslari, ek dersler, fazla calisma
ticretleri, sosyal yardimlar gibi 6zliik haklarina iliskin giderler yer almakta olup 2015 yili
icerisinde 125.744.252,36-TL harcama yapilmustir.

02 - Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri kodunda maaslardan kesilen
sigorta primi giderleri yer almakta olup 2015 yili igerisinde toplam 19.228.961,21.-TL
harcama yapilmistir.

03 - Cari Giderler kodunda, 03.2 - Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari, 03.3 -
Yolluklar, 03.5 - Hizmet Alimlari, 03.6 - Temsil ve Tanitma Giderleri, 03.7 - Menkul Mal,
Gayri maddi Hak Alim, Bakim Onarim Giderleri, 03.8 - Gayrimenkul Mal Bakim Onarim
Giderleri ve 03.9 - Tedavi ve Cenaze Giderleri yer almakta olup 2015 yil1 igerisinde toplam
37.832.169,33-TL harcama yapilmistir.

05 — Cari Transferler kodunda memur 6gle yemegine yardim gibi dogrudan transfer
6demeleri bulunmakta olup, 2015 yili igerisinde toplam 3.039.679,20TL harcama yapilmistir.

06 — Sermaye Giderleri kodunda yapim isleri, biiyiik onarim, bilgi teknolojileri gibi
cari giderlerde izlenmeyen giderler yer almakta olup, 2015 yili igerisinde toplam
55.950.260,09.-TL harcama yapilmistir.

COMU gerek merkezi yonetimden gerekse de kendi imkanlari ile elde ettigi tiim
kaynaklarin kullaniminda mevzuatta yer alan hiikiimler ¢ercevesinde etkililik, ekonomiklik ve
verimlilik esaslarina gére harcama yapmaktadir. Bunun yaninda gergek ve zorunlu ihtiyaglara
oncelik verilmekte ayrica faaliyet gosterilen her alanda kaliteyi yiikseltecek harcamalara da

imkan taninmaktadir.

d. Tasmir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak

gergeklestirilmektedir?

Universitemizin proje ve biitce kapsaminda yapilan alimlarla elde edilen tasinirlar
Maliye Bakanhiginin yuriittiigi Tasmir Kayit Yonetim Sistemi Programina kaydedilmek
suretiyle takibi yapilmaktadir. Program kapsaminda tasinir kaydi, harcama birimleri ve
kurumlar arasi1 devir igslemleri, bagis ve hurdaya ayirma iglemleri takip edilmektedir.

Tasinmaz islemleri ise Maliye Bakanligi Muhasebat Genel Midiirliigliniin sistemi olan
Say2000i sisteminde kayit, deger artis ve eksilisi, kayittan diisme islemleri mevzuat

hiktmleri cercevesinde takip edilmektedir.
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Ancak s6z konusu sistemler taginir ve taginmazlarin etkin yonetimini azami diizeyde
saglamaktadir.

Tasinir kaynaklarinin etkin kullanimi i¢in tiim harcama birimlerinde ilgili kisilere
yetki verilmis olup, s6z konusu kisilerce de kayip ve kacagin onlenmesi, kétiiye kullanim,
israf ve benzeri olumsuzluklarin 6niine ge¢ilmesinde azami 6zen gosterilmektedir.

Universitemizin tim birimlerinde toplam olarak 4.611 adet masaiistii bilgisayar,
1.034 adet tasiabilir bilgisayar ve 78 adet tablet bulunmaktadir. Bu bilgisayarlardan yaklagik
olarak 3.300 adedi 6grencilerin internet erisimi ve aragtirma ihtiyaclari i¢in kullanilmaktadir.
Mevcut bilgisayarlar kaynaklar 6lciisiinde siirekli olarak yenilenmeye ve artirilmaya devam

edilmektedir.

D.3. Bilgi Yonetim Sistemi

1. Her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere
nasil bir bilgi yonetim sistemi kullaniimaktadr?

Kullanilan bilgi yonetim sistemi,

a. Egitim ve égretim faaliyetlerine yonelik olarak hangi konulari (6grencilerin; demografik
bilgileri, geligsimi ve bagart orani, program memnuniyeti vb.) kapsamaktadir?

b. Ar-Ge faaliyetlerine yonelik olarak hangi konulart (arastirma kadrosunun;
ulusal/ulusilararast dis kaynakli proje sayist ve biitcesi, yayimlarinin nicelik ve niteligi, aldigi
patentler, sanat eserleri vb.) kapsamaktadir?

C. Mezunlara yonelik olarak hangi konulari (mezunlarin; istihdam oranlari ve istihdamin
sektorel dagilim, nitelikleri, vb.) kapsamaktadir?

d. Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler nasil ve hangi siklikta
toplanmaktadir?

e. Toplanan verilerin giivenligi, gizliligi (kisisel bilgiler gibi gizlilik gerektiren verilerin
giivenligi ve iticiincii sahislarla paylasilmamasi) ve giivenilirligi (somut ve objektif olmast)

nasil saglanmaktadur?

Universitemiz “kalkinma planlar1 ve programlarda yer alan politika ve hedefler”
dogrultusunda kamu kaynaklariin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve
kullanilmasini, hesap verebilirligi ve mali saydamlig1 saglamak tizere, kamu mali yonetiminin
yapisini ve isleyisini, kamu biit¢elerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tiim mali islemlerin

mubhasebelestirilmesini, raporlanmasin1 ve mali kontroll diizenlemek” amaciyla getirilen
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5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun yiiriirliige girmesiyle birlikte reform
stirecine hizla ayak uydurmustur.

Kanun gelirlerin toplanmasi, harcamalarin yapilmasi, agiklarin finansmani, kamunun
varlik ve borglar1 ile diger yiikiimliliiklerinin yonetiminde mali saydamlik ve hesap
verebilirlik ilkesini temel almistir.

Kanunun yiriirliige girmesiyle mali alanda bircok bilgi sistemi aktif olarak
kullanilmaya baslanmistir. Bunlardan baslicalar1 birbirlerine entegre olarak ¢alisan E-Butce,
Say2000i ve Kamu Hesaplar1 Bilgi Sistemi (KBS) sistemidir. Bu sistemler biitce hazirlik
stirecinden bitgenin sonuglanip kesin hesaba baglanmasina kadar her tiirlii mali is ve islemin
takibinin yapildig1 otomasyon ve bilgi sistemleridir.

Universitemizin egitim hizmetleri 6zel bir firmadan tedarik edilen “Ogrenci Bilgi
Sistemi” program kapsaminda yiiriitiilmektedir. Ogrencilerimizin her tiirlii is ve islemleri
mevcut program araciligiyla saglanmakta, takip edilmekte ve degerlendirilmektedir. Bunun
yanisira; “Egitim Bilgi Sistemi” ve “Bologna” sistemlerimiz (zerinden tim akademik
birimlerin, program hakkundaki giincel bilgilerine erisilebilmektedir.

Tium akademik faaliyetler, COMU BAP biinyesinde faaliyet gésteren COMU AVESIS

yazilimi Uzerinden takip edilmektedir.

D.4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

a. Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik stirecine iliskin kriterleri
belirlenmis midir?

b. Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi nasil giivence

altina alinmaktadir?

Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetler;

- Veri Isleme ve Otomasyon Sisteminin Isletilmesi,

- Teknik Destek Bakim Onarim Hizmetleri,

- Bakim Onarim Hizmetleri,

- Bilgi Teknolojileri (Bilgisayar Yazilim Gelistirme, Grafik Tasarim ve Donanim)
Hizmetleri,

- Uygulamali Mesleki Egitime Destek,

- Arastirma-Gelistirme Faaliyetlerine Destek Hizmeti,

- Cevre Temizligi ve Diizenlemesi Hizmeti
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- Tum Binalarin, Miistemilatlarinin ve Ac¢ik Alanlarinin Malzemesiz Genel Temizlik
Hizmeti

- Ozel Glvenlik Hizmetleri islerini kapsamaktadir. Bu hizmetlerin kalitesi, ihale
sistemine dayali olup, tedariklerin yerine getirilmesinin kontroliine dayanmaktadir.

Veri Isleme ve Otomasyon Sisteminin Isletilmesi Hizmetleri icin; Yiklenici,
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi ¢esitli birimlerinde bulunan bilgisayar otomasyon
sistemlerinin (evrak kayit sistemi, 6grenci isleri otomasyonu, BAP otomasyonu, personel
isleri otomasyonu) kullanilmasi ve isletilmesi hizmeti dahilinde kadrolu elemanlarinin is
niteligi ve hizim1 artirmak amaciyla ihtiyag duyulan sayida personel ile veri isleme
hizmetlerini yerine getirmekle miikelleftir. Bu hizmet kapsaminda; veriler bilgisayarin
okuyacagi sekilde hazirlanmali, verilerdeki eksiklik ve hatalar belirlenmeli ve kaynagina
gonderilmeli, bilgisayarda yapilan isler belirtilen zamanlamaya gore yapilmali, idarenin
iletilmesini istedigi veriler ilgili kisi ve birimlere iletilmeli, imza ve havale edilen yazi ve
dosyalar ilgili birim ve kisilere gonderilerek izlenmeli, gerekli olanlarin girig-¢ikis kayitlari
tutulmalidir.

Teknik Destek ve Bakim Onarmm Hizmetleri icin; Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi bunyesindeki birimlerin yap: isleri bakim-onarim, elektrik, makine ve mekanik
tesisat, insaat, mobilya, vb. teknik islerdeki bakim-onarim, bilgisayar kapsamindaki elektrik
elektronik sistemlerin ve network sistemlerin bakim-onarim ile teknik destek hizmetleri havuz
sisteminin igletilmesi, cankurtaranlik ve gida denetim hizmetlerini kapsar.

Bakim Onarim Hizmetleri i¢in Konferans salonlari, kongre merkezleri gibi yerlerin
ses sistemleri, eletrik su tesisat1 vb .teknik hizmetlerin yirGtulmesini kapsar.

Bilgi Teknolojileri (Bilgisayar Yazilim Gelistirme, Grafik Tasarim ve Donanim)
Hizmetleri icin;
1)Yazilim Gelistirme Hizmetleri

Yazilim Gelistirme Hizmetleri kapsaminda asagida belirtilen gorevler yiiriitiilecektir.
a) Yazilimda ihtiyag duyulan tasarimlarin gergeklestirilmesi,
b) Uygulama i¢in gerekli kodlarin yazilmasi veya diizeltilmesi,
€) Yazilimla ilgili sistem ihtiyaglarinin belirlenmesi,
d) Analiz ve tasarim dokiimanlarinin hazirlanmasi,
e) Yazilim testlerinin gergeklestirilmesi,
f)  Gerekli egitim dokiimanlarinin hazirlanmasina katkida bulunulmasi,
g) Yazilim gelistirme hizmetleri kapsaminda ihtiya¢ duyulan benzeri islemlerin

yerine getirilmesi.
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2) Web Tasarim ve Web Yazilim Gelistirme Hizmetleri i¢in;

Web Tasarim ve Web Yazilim Gelistirme Hizmetleri kapsaminda asagida belirtilen

gorevler ylrGtulecektir.

a)

b)

c)

d)

9)

h)

Universite Akademik ve Idari birimlerince yapilan web sayfas taleplerinin yerine
getirilerek faaliyete gecirilmesi,

Web site tasarimlarinin hazirlanmasi, gerekli alt yapinin olusturulmasi ve hizmete
sokulmasi,

Web sitelerinde ihtiya¢g duyulacak veri tabani tasarimlariin gergeklestirilmesi,
yedeklenmesi, yonetilmesi ve bakimi,

Web sayfasi sorunlarina ¢oziimler iiretilmesi, icerik girilmesi ve giincellenmesi
konularinda destek verilmesi,

Web tabanli icerik yonetim sistemi, izleme ve web istatistikleri gibi konularda
coziimler gelistirilmesi,

Web sayfalarinin ve kullanilan veri tabanlarinin giivenliginin saglanmasi,

Web sayfalarinin hazirlanmasinda gelisen teknolojiye ve mobil cihazlara uygun
cOziimler gelistirilmesi,

Web tasarim ve web yazilim gelistirme hizmetleri kapsaminda ihtiya¢ duyulan

benzeri islemlerin yerine getirilmesi.

3) Bilgisayar Donanim Hizmetleri i¢in;

Bilgisayar Donanim Hizmetleri kapsaminda asagida belirtilen gorevler yiirtitiilecektir.

a)
b)

c)
d)

€)
f)

9)

h)

)

Universitemiz biinyesindeki bilisim iiriinlerinin ariza tespiti, bakim ve onarimini
yapilmasi,

Tespit edilen donanimsal ve yazilimsal kaynakli problemlerin giderilmesi,

Ag kablolama, kablolu ve kablosuz ag yapilandirmasi,

Universite genelindeki network ve internet problemlerine destek verilmesi,
Universitemizce kullanilan lisansli yazilimlarin kurulmasina destek verilmesi,
Universitemiz grenci  bilgisayar laboratuvarlarinin  kurulumlarina destek
verilmesi,

Universitemiz mevcut  Ogrenci  bilgisayar laboratuvarlari  ve  derslik
bilgisayarlarina teknik destek saglanmasi,

Bilgisayar laboratuvarinin diizenli ve aksaksiz bir sekilde idamesinin saglanmasi,
Internet kullamimlar ile ilgili kullanicilara teknik destek verilmesi,

Bilgisayar donanim hizmetleri kapsaminda ihtiya¢c duyulan benzeri islemlerin

yerine getirilmesi.
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4) Grafik Tasarim Hizmetleri igin; Universitemizin ihtiyag duydugu grafik hizmetlerinin

yerine getirilmesi islerini kapsamaktadir.

Uygulamali Mesleki Egitime Destek Hizmeti (Tip 1) icin; Universitemiz
Ogrencilerine; siit teknolojisi, seramik isleme, el sanatlari, resim, heykel, hayvan bakimi, vb.
alanlarda verilen uygulamali mesleki egitimde ihtiya¢ duyulan yardimci hizmetleri kapsar.

Uygulamal Mesleki Egitime Destek Hizmeti (Tip 2) icin; Universitemiz Iletisim
Fakultesi bunyesinde bulunan Radyo, Sinema ve Televizyon bdliimiinde &gretim goren
ogrencilerimize basin, radyo ve TV vb. alanlarda verilen uygulamali egitimde ihtiya¢ duyulan
yardimc1 hizmetleri kapsar.

Arastirma-Gelistirme Faaliyetlerine Destek Hizmeti icin; Arastirma—gelistirme
faaliyetlerinin yiiriitiildigii Universitemiz laboratuvarlarinda her tiirlii analiz, kontrol ve
degerlendirme calismalarinin yapildig: isleri kapsamaktadir. Laboratuvar hizmetinde ¢alisacak
kisi laboratuvara gelen muayene materyalini analize hazirlar. Muhafazas1 gercken tahlil
materyalini usuliine gore muhafaza eder. Laboratuvar uzmanin kontrolii altinda basit
laboratuvar tahlillerini yapar. Laboratuvar uzmaninin hizmetle ilgili diger emirlerini yerine
getirir. Malzeme ve cihazlarin devamli kontrol ve sayimini yaparak ihtiyaglari zamaninda
amirine bildirir, defter kayitlarim1 tutar. Laboratuvar temizligini yaptirir, devamli temiz ve
diizenli olmasin1 saglar.

Cevre Temizligi ve Diizenleme Hizmeti icin; Idarenin tiim kampiislerinde bulunan
¢im, ¢igek, cali, aga¢c ve bahcelerin her tiirlii ekimi, bakimi, temizlenmesi, bigilmesi,
budanmasi ve sulanmasi hizmetlerini kapsamaktadir.

TUm Binalarin, Miistemilatlarinin ve Acik Alanlarinin Malzemesiz Genel
Temizlik Hizmet Alim igin;

a) Belirtilen yerlerin iglerinin, cevre, ortak alan ve bahgelerinin temizlenmesi,
diizenlenmesi ve bakimi hizmetlerini (camli, aynali ve bu gibi malzemelerle kapl yerlerin
tamaminin i¢ ve dis kisimlarina iligkin temizlik isleri dahil),

b) Idare tarafindan tespit edilen malzeme ve evraklarm Idarenin istedigi yere veya
arsivlere Idarenin belirleyecegi sekilde tasinmasi ve yerlestirilmesi, Idareye ait personel ve
birimlerin bina dahilinde ve binalar arasinda yapilmas: gereken yer degisikliklerinde, idare ve
Idarenin personeline ait esyalar1, biiro malzemelerini ve bilumum malzemelerin tamamina,
Idareye gelen kirtasiye, demirbas ve bu gibi malzemenin ilgili yerlere nakli ve tasmmasi

hizmetlerini,
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c) Canakkale Onsekiz Mart Universitesinde gorevli akademik ve idari personel,
ogrenciler ve misafirleri ile Idare tarafindan tespit edilen her tiirlii malzeme ve evraklarm tek
veya topluca, Tiirkiye karayollari dahilinde Idarenin gerek duydugu herhangi bir yere
Universitenin kiraladigi veya miilkiyetindeki hizmet araglar1 kullanilarak tasmmasi
hizmetlerini kapsamaktadir.

Ozel Guvenlik Hizmetleri igin;

Kampiis alanlari, hizmet binalari, birimleri, atdlyeler, stiidyolar, laboratuvarlar ile
saglk, kiltir ve spor tesisleri gibi agik ve kapali mekanlarin korunmasi; c¢alisanlarin,
Ogrencilerin ve ziyaret¢ilerin rahat ve giiven igerisinde bulunmasi, kotii niyetli kisilerin
huzura, mala ve cana olabilecek tecavizlerinin yasalar gergevesinde, hukuki kurallara uygun
olarak dnlenmesi amaciyla, 5188 sayili Ozel Koruma ve Giivenlik Hizmetlerine dair Kanun
ve Uygulanmasina iligkin Yonetmelik hiikiimleri ¢cercevesinde ve 7/24 saat kesintisiz ¢aligsma
sartlarinda 145 Adet Ozel Koruma ve Giivenlik Gorevlisi 4 Adet Ozel Koruma ve Giivenlik
Sefi 1 Adet Ozel Koruma ve Giivenlik Amiri ile hizmetlerin yiiriitiilmesini saglamaktir.

S6z konusu hizmetlerin alimmasinda 4734 sayili Kamu Thale Kanunu kapsaminda
tedarik edilmektedir. Hizmetlerin kalitesi sartname ve sézlesme hiikiimlerince giivence altina
alinmakta ve alaninda uzman kisilerden olusturulan kontrol teskilatlariyla takibi dizenli
olarak saglanmaktadir. Eksik goriilen hususlar sartname hiikiimlerine gore degerlendirilerek
yiikleniciye idari para cezasi olarak yansitilmak suretiyle hizmet kalitesi belirlenen

standartlarda tutulmaya calisilmaktadir.

D.5. Kamuoyunu Bilgilendirme
a. Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-ogretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de igerecek sekilde faaliyetlerinin tiimiiyle ilgili giincel verileri kamuoyuyla

paylasmakta midr?
Egitim-Ogretim ve Arastirma-Gelistirme gibi alanlarda her turlii giincel verilerimiz
Web Sitemiz, COMU Gazete, COMU Dergi ve COMU Radyo gibi basin ve yayim araglar

araciligiyla kamuoyuyla paylasilmaktadir.

b. Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligi nasil giivence altina

alinmaktadir?
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Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligi, COMU Bilgi
Edinme Birosu ve ilgili birimlerin yetkilendirdigi kisiler tarafindan agiklanmak suretiyle

giivence altina alinmustir.

D.6. YOnetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi
a. Kurum, kalite glivencesi sistemini, mevcut yonetim ve idari sistemini, yoneticilerinin
liderlik ozelliklerini ve verimliliklerini 6l¢me ve izlemeye imkan taniyacak sekilde tasarlamis

midir?

2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanununun ilgili maddeleri disinda planlanmis veya
tasarlanmis bir sistemimiz bulunmamaktadir. Ancak, Kalite Glvencesi Sistemi Uzerinden bir

Olcme ve degerlendirme anketi hazirlanmasi planlanmistir.

b. Yonetim ve idarenin kurum ¢alisanlarina ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine yonelik

ilan edilmis politikasi var midir?

Yonetim ve idarenin kurum caliganlarina ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine
yonelik bir politikas1 ve denetleyecek herhangi bir mekanizmasi bulunmamaktadir. Ancak,
Universitemizin yerine getirdigi mali hizmetler i¢ ve dis denetim kapsaminda diizenli olarak

denetime tabi tutulmaktadir.

E. Sonug¢ ve Degerlendirme

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Kalite Giivencesi Yonetmeligi kapsaminda;
kurumun durumunu anlatan ve yansitan bir i¢ degerlendirme raporunu ilk defa
hazirlamaktadir. Rapor, {iniversitemizde konusuyla ilgili {iye, birim yetkilisi ve uzmanlarin
goriislerine bagvurularak, Prof. Dr. Siitha OZDEN tarafindan hazirlanmistir. Universitemizde
Kalite Guvencesi surecinin baslangici olan 05.05.2016 tarihine kadar, duizenli olarak kurumun
bes yillik stratejik planlar1 ve yillik degerlendirme raporlart hazirlanmis ve kamuoyuyla
paylasilmistir. Universitemiz, kurulmus oldugu 1992 yilindan bugiine kadar pek ¢ok alanda
onemli ilerlemeler kaydetmis ve degerli kazanimlar elde etmistir. Bolgesinde geng, girisimci,
onder ve dinamik bir konumda olup, egitim-6gretim ve akademik faaliyetleriyle ise taninir
hale gelmistir. Kurulmus oldugu yerleskelerin; 6zel, genis, ¢cok sayida ve farkli alanlarda
olmasiyla da tilkemiz tniversiteleri arasinda da ilk siralarda yer almaktadir. Akademik ve

idari personelinin farkli disiplin ve {niversiter kiiltiirlerde yetismis olmasinin zenginligi
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sayesinde, ¢ok disiplinli ve uygulamaya donik bilimsel proje ve makale iiretme basarisi
gostererek lilkemiz tiniversiteleri arasinda siralamada onlerde yer almaktadir. Universitemiz,
130 iiniversite arasinda 493.22 puanla bu yil 34. sirada yer almisti. COMU, 2015-2016
dénemine gore 4, 2014-2015 dénemine gore ise 21 basamak yikselerek biiyiik bir basari
gdstermistir. Diger yandan COMU, devlet {iniversiteleri genel siralamasi'nda ise, 95
{iniversite arasinda 30. sirada bulunmaktadir (ODTU-URAP verileri).

Canakkale Onsekiz Mart Universitesinde, lisans programlarindan mezun olup, kendi
universitesinde dogentlige ve profesorliige kadar yiikselen akademisyenlerimizin varlig ile,
iniversitemiz adina bir kiiltiiriin (ekoliin) olugmaya basladigin1 da gostermektedir. Gerek bu
veriler ve gerekse cografik faktorlerin etkisi, hem vyurticinden hemde yurtdisindan
Ogrencilerin iiniversitemizi tercih etmesinde de dnemli rol almaktadir. Kiy1 kenti 6zelliginde
ve ylz bin yerlesik niifusu olan Canakkale’nin, elli bin 6grenci sayisina ulasan bir
universiteye sahip olmasi, kent-liniversite biitiinlesmesinin de guzel bir O6rnegini
olusturmaktadur. ileri teknolojileri biinyesinde barindiran laboratuvarlari, ¢ok sayida arastirma
merkezi, e-kaynaklar1, zengin bir merkezi kutlphanesi, tekno-parki, Bologna, AKTS uyumlu
calismalari, ECTS etiketi, ¢ok sayida sosyo-kiltirel imkan ve mekanlar1 ile bu yil
tamamlanacak olan uygulama ve arastirma hastanesi sayesinde, gelismeye ve ilerlemeye agik
ayni zamanda dinamik bir yapiya sahiptir. Biitiinlesik ve oOncelikli arastirma alanlariyla
Onlimiizdeki on yili gelisimi ag¢isindan ivmeli olarak gecirmeye aday bir (niversite
konumundadir. Misyon ve vizyonunda yer alan kaliteli egitim, etkin bilimsel arastirmalar ile
bolgesinin en iyisi olmak yolunda ilerlemektedir. Revize edilmis olan stratejik planinda gegen
“bilimsel, girisimci ve yenilik¢i bir tniversite olmak; kaliteli egitim ve dgretim faaliyetleri
sunmak, paydaslariyla olan iliskilerin artirilmasi, saglik hizmetlerinin gelistirilmesi ve kurum
kiiltiirtiniin gelistirilmesi” amaglarina ulagsmay1 da hedeflemistir. Bu hedefleri gelistirebilmek
icin Kalite Glvencesi Sistemini ve yol haritasini da tanimlamistir. Oniimiizdeki iki yil
icerisinde bir ¢cok program ve birimin “program akreditasyonu” caligmalarin1 tamamlamus,
yiiriitiiyor yada bu yola girmis olmalarmi beklemektedir. Bu kapsamda, Egitim-Ogretim,
Aragtirma-Gelistirme ve Yonetimsel olarak yapilmasi planlanan ve “iyilestirme gereken
noktalarini” da tespit etmis ve bu konuda ¢aligmalarina da baglamistir.

Universitemiz egitim-6gretim plan1 AKTS iizerinden caligsmaktadir. Bununla birlikte,
programlarin dizayni, yenilenmesi ve giincellenmesi konularinda i¢ ve dis paydaslarin fikir,
gorlis ve Onerilerinin daha ¢ok alinmasi gerekmektedir. Ayrica, egitim-6gretim faaliyetlerinin
kalitesinin artirilmasi i¢in 6gretim planlarinin giincellenmesi, 6gretim Uyesi eksiklikleri, fiziki

alt yap1 ihtiyaclar1 ve e-kaynaklarin sayilarinin ¢ogaltilmasi stratejik planimiza alinmistir.
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Arastirma ve akademik ¢alismalar igin, 6ncelikli alanlarimizi dikkate alan projeler icin
tiniversite dis1 kaynaklarin artirilmasi ve oOzellikle 6zel sektor katkilarinin saglanmasinin
yollar1 aranacaktir. COMU Uygulama ve Arastirma Hastanesinin faal hale getirilmesi ile
bolgeye verilebilecek olan saglik hizmetlerine duyulan ihtiyaglarin kalitesi de artabilecektir.

ECTS etiketinden sonra yeni bir agama olarak mezun veren programlarimizin bir plan
kapsaminda  “program  akreditasyonlart” ile laboratuvarlarimizin = “kalite  tescil
akreditasyonlar1” nin 6niimiizdeki iki y1l i¢erisinde ger¢eklesmesini beklemekteyiz.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Yiiksek Ogretim Kalite Kurulu tarafindan
yapilacak olan dis degerlendirme siirecine 2017 yilinda girmeyi de talep etmistir. Kurum

olarak hazirlik ve ¢aligmalarimizi son derece titiz bir sekilde yapmayi siirdiirmekteyiz.

Yiiksekogretim Kalite Kurulu — Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 1.0 — 24/06/2016)



	A.3.2. Vizyonu

