
DOKTORA 
 

 
 Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma 
 

08:10 - 08:55 
     

09:00 - 09:45   
 

Turizm İşletmelerinde 
Hizmet Kalitesi Yöntemi 

 
(Murat AKSU) 

 
 

 

   

09:50 - 10:35  
Turizmde Makro ve Mikro 

Tanıtım Politikaları 
 

 
(Tülay GÜZEL) 

 

 
 
 

 
 

 

 

 
10:40 - 11:25 

 

 
11:30 - 12:15 

 
 

 
Turizm Araştırmalarında 

 

 Nicel Yöntemler 

12:20 - 13:05 
 

 
(Mustafa BOZ) 

   

 
 

13:10 - 13:55 

 
Uluslararası Turizm 

Hareketleri 
 

   

14:00 - 14:45 
    

 
(Ş. Okan MERCAN) 

 
14:50 - 15:35 

 
 

Eko-Ekonomi ve Eko- 
Turizm 

 
(S. Haluk ERDEM) 
 

 

  

 
15:40 - 16:25 

 
 

Turizmde Kültürel Miras 
 

(Erol DURAN) 
 

  

16:30 - 17:15 
 

17:20 - 18:05 



TURİZM İŞLETMECİLİĞİ TEZLİ YÜKSEK LİSANS 
 

 
 Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma 
 

09:00 - 09:45 
  

Araştırma Uygulamaları 
 
 

(Mustafa BOZ) 
 
 
 

   

 
 

09:50 - 10:35 

 
  

Arkeoloji Turizmi 

(S. Haluk ERDEM) 
 

 

 
 

 
 

 

10:40 - 11:25 
 
 

 
11:30 - 12:15  

12:20 - 13:05 
     

 
 

13:10 - 13:55 
 

Turizm İşletmelerinde 
Yönetim Bilgi Sistemleri 

(Tülay GÜZEL) 

 
 

 
Turizmde Tüketici Davranışı 

 
(Erol DURAN) 

   

14:00 - 14:45 
 

14:50 - 15:35 

 
 

Turizm İşletmelerinde 
Müşteri İlişkileri Yönetimi 

 
 

(Murat AKSU) 
 

 

Uluslararası Turizm ve AB 
 

(Ş. Okan MERCAN) 
 
 

 

 
 

 

 
15:40 - 16:25 

    

 
16:30 - 17:15 

   
 

17:20 - 18:05  

18:10 – 18:55  



SAĞLIK TURİZMİ TEZLİ YÜKSEK LİSANS 
 

 
 Pazartesi Salı Çarşamba Perşembe Cuma 
 
 

09:00 - 09:45 

     

 
 

09:50 - 10:35 

 
 

Engelli Turizmi (Erol 

DURAN) 

 

 
 

Uluslararası Sağlık Turizm 
Endüstrisi 

 
(Çiğdem ÖZKAN) 

 

 
 

Sağlık Politikaları 

 (Ayşe SAN TÜRGAY) 
 
 

 
Sağlık Hizmetlerinde Halkla 

İlişkiler 
 

(Tülay GÜZEL) 

 

 
 

Hasta Hekim İlişkileri 
Yönetimi 

 
(Volkan AKYÖN) 

 
 

10:40 - 11:25 

 
11:30 - 12:15 

 
12:20 - 13:05 

     

 
 

13:10 - 13:55 

 
Sağlık Hizmetlerinde 

Örgütlenme 
 

(Ebru Özlem KORKUTATA) 
 
 

 
 
 
 

  
 

Sağlık Kurumlarında İş Sağlığı 
ve Güvenliği 

 
(Gonca GEZER AYDIN) 

 
 

 
 

14:00 - 14:45 
 
 

Araştırma Uygulamaları 
 

(Mustafa BOZ) 
 
 
 

 
Üçüncü Yaş Turizmi 

(S. Haluk ERDEM) 

 

 

14:50 - 15:35 

 
 
 

15:40 - 16:25 

   

16:30 - 17:15  

 

17:20 - 18:05 

 


