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Kurumsal Akreditasyon
● Kurumsal Akreditasyon Programı (KAP) yükseköğretim kurumlarındaki kalite güvencesi, eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme, 

toplumsal katkı ve yönetim sistemi süreçlerinin “planlama, uygulama, kontrol etme ve önlem alma” (PUKO) döngüsü kapsamında 
değerlendirilmesini sağlayan bir dış değerlendirme yöntemidir.

● KAP Yükseköğretim Kalite Kurulu tarafından oluşturulan değerlendirme takımları tarafından Kurumsal Dış Değerlendirme ve 
Akreditasyon Ölçütleri ile Kurumsal Dış Değerlendirme ve Akreditasyon Kılavuzu kapsamında yürütülmektedir.

YÖKAK (https://yokak.gov.tr/degerlendirme-sureci/kurumsal-akreditasyon-programi-nedir)
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ÇOMÜ Kalite Güvence Politikası

Üniversitemiz,

● İnsan kaynağının akademik beceri, nitelik ve etkin araştırma yapabilme kapasitesinin 
arttırılmasını,

● Eğitimi-öğretim faaliyetlerinde memnuniyet düzeyinin yükseltilmesini,
● Üniversitemizi tercih eden uluslararası öğrenciler ve üniversitemizle yurtdışı 

üniversiteler arasındaki işbirliği anlaşmalarını arttırarak uluslararasılaşma çalışmalarının 
geliştirilmesini

● Araştırma faaliyetlerinde; AR-GE çalışmalarına, öncelikli ve interdisipline araştırma 
alanlarına yönelik çalışmaların desteklenmesini

● Kurumsal kültürün geliştirilmesini 
● Paydaşlarımızla olan ilişkileri güçlendirilmesini
● Üniversitemiz tarafından topluma sunulan hizmetlerin kalitesinin arttırılmasını ilke edinmiştir.
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ÇOMÜ Uzaktan Eğitim Kalite Güvence Politikası

● Yükseköğretimde dijitalleşmenin güçlü yönlerini kullanarak uzaktan eğitim 
aracılığıyla e-öğrenme için nitelikli bir eğitim-öğretim ortamı oluşturmak,

●  Senato kararlarıyla uzaktan eğitime ilişkin ilkeleri belirlemek,
●  Uzaktan eğitim programlarını, çağın gereksinimlerini dikkate alarak uygulamak, 

izlemek ve iyileştirmek,
●  Öğrencilerin ve öğretim elemanlarının uzaktan eğitim konusunda hazır 

bulunuşluk düzeylerini artırmak,
●  Uzaktan eğitime ilişkin teknolojik altyapıyı güçlendirmek,
●  Özel yaklaşım gerektiren öğrencilere uzaktan eğitimde fırsat eşitliği sağlamak.
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Kalite Yönetimi Komisyonu Çalışmaları

✓ Bölüm sitesindeki “Kalite Güvence ve İç Kontrol” menüsü 
○ İçeriği düzenlendi, eklemeler devam ediyor.

○ Anketler
○ Google Forms’a aktarılıyor. Komisyonlarla ilgili anketler paylaşılıp ortak düzenlenecek. Sonrasında bu 

anketlerin nasıl işleyeceği süreci görüşülecek. 

○ Anketlerin Google Forms ile doldurulmasıyla basit raporlama yapılabilecek. Sonuç raporları pdf olarak 
siteye ilgili sayfaya yüklenecek.

✓ Bölüm Stratejik Eylem Planı ve Performans Göstergeleri 
○ 2018-2022 ve 2021-2025 yılları için hazırlandı. Bölüm web sitesi ve fakülte web sitesine yüklendi.
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Bölüm Öğretim Elemanlarından Beklentiler

A. Kişisel Avesis bilgilerinin belirli periyotlarla güncellenmesi.
○ Yayınlar, Projeler, Patentler, Ödüller

B. Ders bilgi paketlerinde  üzerinize olan derslerin kontrol edilip güncellenmesi (Bölüm 
yöneticileri hepsini kontrol etmiş olmalı)

C. Kalite güvence çalışmalarından haberdar olma
○ Kalite Güvencesi sayfalarının incelenmesi (Bölüm, Fakülte, Üniversite)
○ Komisyon tarafından sağlanan bilgilendirmelerin takibi (Teams,eposta)

D. Bulundukları komisyonların çalışma kayıtlarının; 
○ Geçmiş çalışmalara dair toplantı notu/kanıtların saklanması 
○ Gelecek çalışmalara dair toplantı tutanak/kanıtların bölüm formatında oluşturulması 

ve saklanması 
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C. Kalite Güvence Çalışmalarından Haberdar Olma 1/3
● Bölüm sitesindeki “Kalite Güvence ve İç Kontrol Menüsü”nün incelenmesi

■ Özellikle: 
● Bölüm program çıktıları
● Bölüm stratejik eylem planı ve performans göstergeleri:

○ Bilgisayar  Mühendisliği Stratejik Eylem Planı 2021-2025
○ Bilgisayar Mühendisliği Performans Göstergesi 2018-2022
○ Bilgisayar  Mühendisliği Performans Göstergesi 2021-2025

● Bölüm Özdeğerlendirme Raporu (ÖDR) ve ÖDR Değerlendirmesi (Bölüm ÖDR 
Raporu Fakülte tarafından değerlendirildi)

○ “Programın iç ve dış paydaş toplantı, geri bildirimleri gibi iyileştirme 
süreçlerine katkı verecek görüşlere destek verecek kanıtlar 
bulunmamaktadır.”

○ “Verilen bazı kanıtların web sayfasındaki karşılıkları bulunmamaktadır. 
Paydaş toplantılarına ait bilgiler ve geri dönüş bildirimleri eksiktir.”

7

http://ce.muhendislik.comu.edu.tr
https://ubys.comu.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6232&culture=tr-TR
http://ce.muhendislik.comu.edu.tr/kalite-guvencesi-ve-ic-kontrol/stratejik-eylem-plani-r49.html
http://ce.muhendislik.comu.edu.tr/kalite-guvencesi-ve-ic-kontrol/ic-kontrol-r54.html


C. Kalite Güvence Çalışmalarından Haberdar Olma 2/3
● Mühendislik Fakültesi sitesindeki “Kalite Güvence ve İç Kontrol Menüsü”nün 

incelenmesi
■ Özellikle: 

● Stratejik eylem planları (Fakültenin ve bölümümüzün)
● Kurum İçi Değerlendirme Raporu (KİDR) ve KİDR Değerlendirme Raporu (Fakültenin 

raporları)

● Üniversitemiz “Kalite Güvence” sitesi incelenmesi
■ Buradaki duyuruda akademik personel ve idari birim yöneticilerinden beklentiler verilmiştir.
■ Kurum Kalite Güvence Dokümanları ve Raporları

● ÇOMÜ Kalite Güvence Politikası
● ÇOMÜ Uzaktan Eğitim Kalite Güvence Politikası
● ÇOMÜ Stratejik Planları
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C. Kalite Güvence Çalışmalarından Haberdar Olma 3/3
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D. Bulundukları komisyonların çalışmaları: Geçmiş ve Gelecek 
1/2
● Komisyon sayfalarının içeriğinin doldurulması:

○ Yönerge, bilgi,duyuru,faaliyet kanıtları veya anketler (varsa). 

○ Anketler, kalite yönetimi komisyonu ile koordineli olarak hazırlanmalı. Anket yapıldıktan sonra 
sonuç raporları ilgili komisyon tarafından hazırlanmalı (örnek) ve vildan@comu.edu.tr 
adresine pdf olarak gönderilmeli. Tüm anketler “Kalite Güvencesi ve İç Kontrol” menüsündeki 
“paydaş ilişkileri” sayfasında ve komisyon sayfanızda toplanacaktır.

○ Başka birimlerden link verilebilir. Örneğin “Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı” sitesindeki 
“Mevzuat” sayfasındaki ilgili yönetmelikler için link verilebilir. Sayfaya koymak istediklerinizi 
vildan@comu.edu.tr adresine mail atabilirsiniz.

○ Örnek: Staj komisyonu sayfası
○ Bölüm sitemizde yayınlanan hiçbir sayfada öğrencilerin kişisel bilgileri doğrudan yazılmamalı. Maskeleme 

yapılabilir, örneğin Vildan BAYRAM yerine V***** BA**** gibi.
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D. Bulundukları komisyonların çalışmaları: Geçmiş ve Gelecek 
2/2
● Komisyon faaliyetleri ve toplantılar

○ Örnek toplantı tutanağı (drive linki) ve şablon (drive linki):  

■ Pdf dosyası olarak mnakcaman@comu.edu.tr adresine gönderilmesi gerekmektedir.
■ İçeriğinde kanıt olabilecek Teams online toplantı ekran görüntüsü, fotoğraf, katılım listesi 

vs olabilir.
○ En az 6 ayda bir veya dönemde bir toplantılar isteniyor

■ Gündem olarak görev paylaşımı, komisyon sayfasının güncellenmesi, etkinlikler vs 
olabilir.

○ Faaliyetler
■ Örneğin mezun toplantıları, mezun günleri etkinliği, teknik gezi vs
■ Bilgilendirme seminerleri (Örneğin akademik personel için bu sunumumuz, öğrenciler 

için staj bilgilendirme veya soru-cevap semineri olabilir, öğrenciler için Erasmus tanıtımı 
olabilir)
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Teşekkür Ederiz...


