T.C.
CANAKKALE ONSEKiZ MART UNIVERSITESI REKTORLUGU
MUHENDISLIK FAKULTESI
HARITA MUHENDISLIGi BOLUMU
KALITE GUVENCE SISTEMI PUKO DONGUSU

Universitemiz genelinde ve Béliimiimiiz biinyesinde kalite giivence sistemi y&netiminde PUKO Déngiisii yonetim
sistemi, egitim Ogretim, arastirma, idari ve toplumsal katki siireclerinde kararlilikla uygulanmaktadir. Buna gore
faaliyetler ve i¢ denetim planlanir. En az yilda bir kere olmak tizere yillik faaliyet raporu hazirlanir ve i¢ denetim
gergeklestirilir.

Boliimiimiiz Lisans Programi Deneyiminde PUKO c¢evriminin en az bir kez kapatildigi asagidaki kanitlar ile
Miihendislik Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (MUDEK) degerlendiricilerine de
sunulmustur.

Her dénem sonunda dersi veren 6gretim elemanlarinin verilen derslerle ilgili 6z degerlendirmelerine iliskin
kanitlar,

Her ders 6zelinde her donem sonunda dgrencilerin ortalama ve en az 6grenme ¢iktist kazanim degerlerinin ve
ders 6z degerlendirmelerinin giindeme alindig1 ve iyilestirme i¢in alinabilecek aksiyonlarin kayda gegirildigi
Bolim Kurulu tutanaklari,

Ders-Program Ciktilar1 degerlendirme anketi,

Yeni kazanan 6grenci anketi,

Mezun anketi.

S6z konusu caligmalar1 kapsaminda; Béliimiimiiz Normal Ogretim ve Ikinci Ogretim Lisans Programlari, 01 Mayis
2019 — 30 Eyliil 2025 tarihleri arasinda gegerli olmak iizere MUDEK tarafindan akredite edilmistir. MUDEK
akreditasyonu ¢ergevesinde Programlarimiza; “Avrupa Etiketi- European Acredited Engineer Label (EUR-ACE)”
verilmigtir.



HARITA MUHENDISLiIGi BOLUMU
KALITE GUVENCE SISTEMI

GENEL PUKO DONGUSU

* PLANLAMA *

YOK, Universite Yonetimi (Rektorliik, Senato, Universite ve Fakiilte Yonetim Kurulu ve Dekanlik), Kamu
Personeli Kanunu, Yiiksekogretim Kanunu, Lisans ve Lisansiistii Egitim Ogretim Mevzuati, Kurum ve Birim
Kalite Koordinatorliigii, Strateji Geligtirme Daire Baskanlgi, Kurum ve Birim Kalite ve Akreditasyon
Komisyonlari, Bologna Koordinatirliigii, Akredite Birimler ve Tiim Ilgili Birimler

YOK Mevzuati ile Universitemiz Kalite Giivence Y&nergesi kapsaminda Boliimiimiiz vizyon, misyon ve hedeflerine
uygun olarak Stratejik Eylem Plam ve Ogretim Planlar ile derslerin giincellenmesi, yurt i¢i ve yurt dis1 egitim
protokolii ¢aligmalari, Bologna g¢aligsmalari, norm kadro, personel ihtiyag analizi ve paydas anketleri, akademik
takvim, ders ve sinav programinin gerekli format, standart ve zamanlarda kurumsal yonetigim ilkeleriyle birlikte
planlanmasi; hedeflerimiz ve kalite giivence siireglerimiz i¢in uygun yol haritalarinin belirlenmesi ve bu planlarin
gereken zamanlarda giincellenmesi Boliim Baskanligi’nca taahhiit edilmektedir.

* UYGULAMA *

Kurum Yonetimi (Rektirliik ve Dekanlik) ve Tiim Birimleri, I¢ ve Dig Paydaslar, Kurum ve Birim Kalite ve
Akreditasyon Komisyon ve Koordinatorliikleri, Boliim Bagskanliklari, Program Danismanlari, Akademik ve Idari
Personel

Yukaridaki bilgiler 1s13inda Kamu Hizmet Standartlar1 ve Envanteri ile Universitemiz Kalite Giivence Y®nergesi
kapsaminda Universitemiz vizyon, misyon ve hedeflerine uygun olarak Stratejik Eylem Planlar1, Faaliyet Raporlari,
I¢ Denetim Raporlari, Memnuniyet Anketleri, Kurum Kiiltiirii ve SWOT Analizi, PUKO déngiisii uygulamalari,
KIDR ve Performans Programi ile Diger Paydas Anketlerinin mevzuata gére gerceklestirilmesi ve analiz edilerek
kurumun hedeflerine ulasilmasi, gerektiginde yeni hedeflerin belirlenerek gerekli tiim aksiyonlarin alinmasinin
saglanmasi Boliim Baskanligi’nca taahhiit edilmektedir.

* KONTROL *

Kurum Yonetimi (Rektirliik ve Dekanlik) Kurum Kalite Koordinatirliigii, Strateji Gelistirme Daire Baskanhg, I¢
Denetim Birim Kalite Koordinatorliigii, Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonlari

Akademik Personel ve Ogrenci Memnuniyet Anketleri ile Dis Paydas Memnuniyet Anketleri, Stratejik Plan izleme
ve Degerlendirme, Faaliyet Raporu, I¢ Denetim Raporu, Norm Kadro kapsaminda Akademik Durum Raporu’nun
kontrol siirecleri kapsaminda hazirlanmasi Boliim Baskanligi’nca taahhiit edilmektedir.

* ONLEM *

Kurum Yonetimi (Rektorliik ve Dekanlik), Genel Sekreterlik, RIMER (Rektirliik ileti§im Merkezi), Akademik
Danisman, Biliim Bagkani, ABD Baskan, Birim Ogrenci Isleri, Ogrenci Isleri Daire Bagkanhg, Bilgi Islem
Daire Baskanligi, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgi, Saglhk Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi,

Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Birimi, Engelsiz COMU Birimi, Ogrenci Yasam Kariyer ve Mezun iligkileri
Koordinatorliigii, Ogrenci Burs ve Barinma Koordinatérliigii, Kurum ve Birim Kalite Koordinatorliikleri, Proje
Koordinasyon Merkezi Koordinatorliigii, COBIIT UM, Canakkale Teknopark, BAP Birimi, SEM, UZEM ve Diger
Arastirma Merkezleri, Personel Daire Baskanhg, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, Yapu Isleri Daire
Bagskanlig, Kurum I¢ Denetim Birimi, Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonlari, Uygulama ve Arastirma
Hastanesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi, OTK Baskanligi ve Ogrenci Toplulugu Akademik Danismanhg

Gerekli tiim Faaliyet ve Denetim Raporlari sunulur, degerlendirilir. Denetim sonrasi Onlem Alma, lyilestirme ve
Izleme Siireclerinin mevzuata uygun bicimde yiiriitiilmesi Rektorliik ve Boliim Baskanligi’nca taahhiit edilmektedir.




HARITA MUHENDISLiIGI BOLUMU
KALITE GUVENCE SISTEMI

EGITIM OGRETIM SURECINDE PUKO DONGUSU

* PLANLAMA *

Temel Kaynaklar: YOK, Senato Kararlari, Universi.te ve Fakiilte Yonetim "Kurullar.l, B611;im Kurulu Kararlari,
Yiksekogretim Kanunu, Lisans ve Lisansiistii Egitim Ogretim Y 6netmelikleri, Ogrenci Isleri, Ogrenci Bilgi Sistemi,
Bologna Koordinatorliigii, Kalite Koordinatorligi, Bolum Kalite Komisyonu

Egitim Ogretim Siireciyle Tlgili Analizler: Fiziki kaynaklar ve teknolojik altyapi, akademik ve idari personel
memnuniyeti analizleri ile 68renci memnuniyeti, Mezunlar, Di1s Paydas Analizi

Egitim Ogretim Siirecinde SWOT (Giiclii ve Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler), Analizi, PUKO Calismalar

Siirecle Tlgili Degerlendirme Anketleri: Ogrenci, Akademik ve Idari Personel, Ders Degerlendirme, Mezunlar, Dis
Paydas Anketleri

* UYGULAMA *

Siire¢ Performans Programu: Yurt i¢i ve yurt dist egitim protokolii ¢alismalari, Egitim Ogretim ve Sinav
Yonetmelikleri, Ogrenci Isleri, Akademik Takvim, Ders Plan ve Programlari, Sinav Plan ve Programlari, Staj
Yonergesi ve Staj Uygulamalari, Bologna Bilgi Paketi, Mezun iliskileri Koordinatorliigii

Siirecle ilgili Performans Hedefleri ile Faaliyetler

Siirecin Performans Gostergeleri ile Sorumlu Birimler: Tim Akademik Birimler, Yabanct Diller
Koordinatorliigii, Ogrenci Isleri, Personel, Bilgi Islem, Kiitiiphane Dokiimantasyon, Daire Baskanliklari, UZEM,
SEM, Boliim Yonetim Kurulu

Siirecle Ilgili Biitce: Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

* KONTROL *

izleme, Ol¢me ve Degerlendirme: Rektor, Dekan/Miidiir, Boliim/Anabilim Dali Baskanlari, Ogrenci isleri, Birim
Kalite Ic Denetcileri

Raporlama: Akademik Birim Faaliyet Raporu, i¢ ve Dis Paydas Anketleri Degerlendirme

* ONLEM *

Iyilestirmeye Acik Alanlar ve Oneriler: Ders veya Ogretim Plam degistirme, dersin 6gretim elemanini degistirme,
boliim bagkani, program danismani degistirme, akademik danisman degistirme, norm kadro kapsaminda ve ihtiyag
dahilinde yeni 6gretim elemani talep etme, akademik takvim, ders ve sinav programi, staj ve dgrenci bilgi sistemi,
vb.

Ilgili Birimler: Kurum Yonetimi (Rektorliik ve Dekanlik), Genel Sekreterlik, Boliim Sekreterligi, RIMER
(Rektorliik Iletisim Merkezi), Akademik Danisman, Boliim Baskani, ABD Baskani, Birim Ogrenci Isleri, Ogrenci
Isleri Daire Baskanlig1, Bilgi islem Daire Baskanlig1, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagskanlig1, Saghk Kiiltiir
ve Spor Daire Baskanligi, Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Birimi, Engelsiz COMU Birimi, Ogrenci Yasam
Kariyer ve Mezun filigkileri Koordinatérliigii, Ogrenci Burs ve Barinma Koordinatorliigii, Kurum ve Birim Kalite
Koordinatérliikleri, Proje Koordinasyon Merkezi Koordinatérliigii, COBILTUM, Canakkale Teknopark, BAP Birimi,
SEM, UZEM ve Diger Arastirma Merkezleri, Personel Daire Bagkanligi, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, Yap1
Isleri Daire Baskanligi, Kurum I¢ Denetim Birimi, Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonlari, Uygulama ve
Arastirma Hastanesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi, OTK Baskanlig1 ve Ogrenci Toplulugu Akademik Danismanligi

Gerceklestirme: Universite Yénetim Kurulu, Senato, Rektorliik, Fakiilte Yénetim Kurulu ve Boliim Kurulu ve/veya
Akademik Kurul Kararlari

Belirli dénemlerde faaliyet ve denetim raporlari sunulur, degerlendirilir. Denetim sonrast Onlem Alma, lyilestirme ve
Izleme Siireclerinin mevzuata uygun big¢imde yiiriitiilmesi ve uygulanmasi Rektorlik ve Boliim Baskanligi’nca
taahhiit edilmektedir.




HARITA MUHENDISLIGI BOLUMU
KALITE GUVENCE SiSTEMIi

ARASTIRMA GELISTIRME SURECINDE PUKO DONGUSU

* PLANLAMA *

Temel Kaynaklar: Yiiksekogretim Kanunu, 5746 Sayili Aragtirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi
Hakkinda Kanun, Yiksekogretim Kurumlari Bilimsel Aragtirma ve Yaym Etigi Yonergesi, Kalkinma Planlar,
Arastirma Stratejileri, Stratejik Performans, YOK 0Oncelikli alanlar, tesvikler, misyon ve vizyon.

Arastirma Gelistirme Siireciyle Tlgili Analizler: Insan kaynaklar, fiziki kaynaklar ve teknolojik altyap1, akademik
personel ve 68renci memnuniyeti analizleri ile Dis Paydas Analizi

Arastirma Gelistirme Siirecinde: SWOT (Giiclii ve Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler) Analizi

Siirecle ilgili Degerlendirme Anketleri: Ogrenci, Akademik Personel, Dis Paydas Memnuniveti Anketleri

* UYGULAMA *

Siire¢ Performans Programi: Bilimsel Arastirma Gelistirme Plan ve Programlari, BAP, TEKNOPARK, TTO, Proje
Koordinasyon Merkezi, Yiiksek Lisans, Doktora Egitim Tesviki

Siirecle ilgili Performans Hedefleri ile Faaliyetler: Bilimsel Projeler

Siirecin Performans Gostergeleri ile Sorumlu Birimler: Tim Akademik Birimler, Enstitiiler, Kiitiiphane
Dokiimantasyon, Daire Baskanligi, BAP Koordinasyon Birimi

Siirecle ilgili Biitce: Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1

* KONTROL *

izleme, Olcme ve Degerlendirme: Rektorliik, Dekanlik, TTO, TEKNOPARK, BAP, Proje Koordinasyon Merkezi,
Enstitiiler, Saghk Kiiltiir Daire Baskanlig1, Basin Yaymn Halkla iliskiler

Raporlama: Bilimsel Arastirma Proje Raporlari, Bilimsel Yayinlar, Universite Sanayi Is birligi Raporlari

* ONLEM *

iyilestirmeye Acik Alanlar ve Oneriler

Gerceklestirme: Universite Yonetim Kurulu, Senato ve Saglk Kiiltir Daire Baskanlhigi Kararlari, TTO,
TEKNOPARK, BAP, Proje Koordinasyon Merkezi, Ar-Ge Kaynaklarmni Iyilestirilmesi, Universite sanayi isbirligi,
Arastirma Stratejileri Koordinasyon Kurulu, Yurt ici ve yurt disi stratejik anlagmalar




HARITA MUHENDISLIGI BOLUMU
KALITE GUVENCE SiSTEMIi

TOPLUMSAL KATKI SURECINDE PUKO DONGUSU

* PLANLAMA *

Temel Kaynaklar: Anavasa, Yiiksek Ogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi

Toplumsal Katki Siireciyle Tlgili Analizler: insan kaynaklari, fiziki kaynaklar ve teknolojik altyap: analizleri ile
Dis Paydas Analizi

Toplumsal Katki Siirecinde SWOT (Giicli ve Zavif Yonler, Firsatlar ve Tehditler) Analizi

Siirecin Stratejik Amac ve Hedefleri

Siirecle ilgili Degerlendirme Anketleri: Dis Paydas Memnuniyeti Anketleri

* UYGULAMA *

Siirec Performans Programi

Siirecle ilgili Performans Hedefleri

Siirecin Performans Gostergeleri ile Sorumlu Birimler: Saglik Kiiltiir Daire Bagkanligi, Basin Yaym Halkla
Mliskiler

Siirecle ilgili Biitce: Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

* KONTROL *

izleme, Olcme ve Degerlendirme: Rektor, Saghk Kiiltiir Daire Baskanligi, Basin Yayin Halkla iliskiler

Raporlama: Sosyal Sorumluluk Proje Raporlar:

* ONLEM *

iyilestirmeye Acik Alanlar ve Oneriler

Gerceklestirme: Universite Yonetim Kurulu, Senato, Proje Koordinasyon Merkezi, Dekanlik




HARITA MUHENDISLIGI BOLUMU
KALITE GUVENCE SiSTEMIi

YONETIM SISTEMI SURECINDE PUKO DONGUSU

* PLANLAMA *

Analiz

Mevzuat Analizi: Anayasa, Yiiksekdgretim Kanunu, Kamu ve Mali Yo6netimi Kontrol Kanunu, T.C. Kalkmma
Bakanlig1 10. ve 11. Kalkinma Plani, Stratejik Plan, Misyon ve vizyon, Performans programi (faaliyetler), I¢ Kontrol
Uvum Eylem Plani, Yonetmelik, yonerge ve ilkeler

PESTLE Analizi: Ekonomik, Siyasi, Sosyal, Bilim ve Teknoloji, Hukuki ve Ekolojik faktorler

Kurum Ici Analiz: Faaliyet alanlari ile ilgili iiriin ve hizmetlerin degerlendirilmesi, insan kaynaklari, fiziki
kaynaklar ve teknolojik altyapi, mali kaynaklar, calisan memnuniyeti ve kurum kiiltiirii analizleri

Kurum Dis1 Analiz: Ulusal ve Uluslararasi Rakip Analizi, Ogrenci Memnuniyeti Analizi, Mezunlar Analizi, Hasta
Memnuniyeti Analizi, Tedarik¢i Memnuniyeti Analizi, Kurumsal Di1s Paydaslar Analizi

SWOT Analizi: Giiclii ve Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler

Tasarim

Kurumsal Degerler: Misyon, Vizyon ve Temel Degerler

Stratejiler: Stratejik Amac ve Hedefler

Degerlendirme Anketleri: Ogrenci, Akademik ve Idari Personel, Mezunlar, Dis Paydas Memnuniveti Anketleri

* UYGULAMA *

Performans Programi Ust Yonetim

Performans Hedefleri ile Faaliyetler Plan ve Programlarin uygulanmasi, Birim Faaliyet Raporu, Idare Faaliyet
Raporu, Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme Raporu

Performa}ns Gostergeleri ile Sorumlu Birimler:"Tiim Akademik Birimler, Ens'tit'uler, BAP Koordinatorliigii, Doner
Sermaye I[sletme Miidiirliigii, Strateji Gelistirme, Ogrenci Isleri, Personel, Bilgi Islem, Saglik Kiiltiir, Kiitiiphane
Dokiimantasyon, Yap1 Isleri Teknik Daire Baskanliklari, Siirekli Egitim Merkezi Miidiirliigii, Proje Koordinasyon
Merkezi

Maliyetlendirme: Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi

* KONTROL *

izleme: Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi

Olcme ve Degerlendirme: Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1, ic Denetim Birimi Baskanlig1

Raporlama: Boliim i¢ Degerlendirme Raporu

* ONLEM *

iyilestirmeye A¢ik Alanlar: Oneriler, ic Kontrol, Risk Degerlendirme

Gerceklestirme: Universite Yonetim Kurulu ve Senato Kararlari, I¢ Denetim Birim B. (izleme ve bulgularin iist
yonetimle paylasilmasi)




