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idari personelin rehberlik ve psikolojik danismanlik 12 3 45 faaliyetlerine ysnelik ihtiyaglan kurum tarafindan
karsilanmaktadir.
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idari personelin rehberlik ve psikolojik danismanlik 12 3 45 faaliyetlerine ysnelik ihtiyaglan kurum
tarafindan karsilanmaktadr.
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Kurum, sunulan hizmet ve desteklerin kalitesini giivence altina alabilecek bir kurum igi mekanizma
olusturmustur.
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Kurum, sunulan hizmet ve desteklerin kalitesini giivence altina alabilecek bir kurum igi mekanizma
olusturmustur.
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Atama ve gérevde ylikseltiimelerde belirlenen kriterler kurumun misyonu ve hedefleri ile tutarhidir.
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Atama ve gérevde ylikseltiimelerde belirlenen kriterler kurumun misyonu ve hedefleri ile tutarhidir.




image9.png
Kendi birimimizdeki y8neticiler, alite giivencesinin saglanmasi konusunda farkindalik, sahiplenme ve yeterli
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motivasyona sahiptir.
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Kendi birimimizdeki y8neticiler, Kalite giivencesinin saglanmasi konusunda farkindalik, sahiplenme ve
yeterli motivasyona sahiptir.
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Yéneticim kalitenin arttirimasina ynelik diizenli olarak hizmet igi egitim programlarina katilmamizi
saglamaktadir.
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Yéneticim kalitenin arttirimasina ynelik diizenli olarak hizmet igi egitim programlarina katilmamizi
saglamaktadir.
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Galistigim birim, her yil gbzden gegirilen kisa ve uzun vadeli olarak hazirlanan stratejik plana sahiptir.
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Galistigim birim, her yil gbzden gegirilen kisa ve uzun vadeli olarak hazirlanan stratejik plana sahiptir.
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Yaptigim islgérevi ve kendimi gelistirmek igin gereken egitimleri yeterince alamiyorum.
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Yaptigim islgérevi ve kendimi gelistirmek igin gereken egitimleri yeterince alamiyorum.
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Yéneticilerimle iletisim kurma konusunda zorlanmiyorum.
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Yéneticilerimle iletisim kurma konusunda zorlanmiyorum.
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Yénetim ve personel uyum iginde galismaktadir.
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Yénetim ve personel uyum iginde galismaktadir.
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Kurum igindeki gelismeler ve galismalar hakkinda y@neticiler, belli araliklarla bilgilendirme yapmaktadir
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Kesinlikle katimiyorum Kismen katiiyorum Katiiyorum

Kurum igindeki gelismeler ve galismalar hakkinda ysneticiler, belli araliklarla bilgilendirme
yapmaktadir
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Ulusal ve Uluslararasi degisim programlarina katilimim desteklenmektedir .
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Ulusal ve Uluslararasi degisim programlarina katilimim desteklenmektedir .
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Kalite Guvencesi kapsaminda yapilan calismalar faydali olmaktadir .
brm: 2

Katimiyorum Kismen katiiyorum Katiiyorum

Kalite Guvencesi kapsaminda yapilan calismalar faydali olmaktadir .
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Saglik hizmetlerine ulagim imkanlan yeterlidir.
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Hastanemizin saglik hizmetlerinden memnuniyet duyarim
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Hastanemizin saglik hizmetlerinden memnuniyet duyarim
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GOMU'lii olmaktan memnuniyet duyarim.
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Kismen katiiyorum Katiiyorum

GOMU'lii olmaktan memnuniyet duyarim.

Kesinlikle katiliyorum
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Ganakkale Onsekiz Mart Universitesinin kalitesi artmaktadir.
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Ganakkale Onsekiz Mart Universitesinin kalitesi artmaktadir.
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GOMU'niin imkan ve hizmetlerinden memnuniyet duyarim.
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GOMU'niin imkan ve hizmetlerinden memnuniyet duyarim.

Kesinlikle
Katilyorum
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Sosyal etkinlikler (sportif, sosyal ve killture! faaliyetler) kapsaminda, idari personele ySnelik yeterli tesvik
yapimaktadir.
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Sosyal etkinlikler (sportif, sosyal ve kullturel faaliyetler) kapsaminda, idari personele ySnelik yeterl
tesvik yapilmaktadir.




image2.png
Frequency

Kurumun ig kontrol standartlarina uyum kapsaminda bir eylem plani bulunmaktadir.
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Katimiyorum Kismen katiiyorum Katiiyorum Kesinlikle katilyorum

Kurumun ig kontrol standartlarina uyum kapsaminda bir eylem plani bulunmaktadir.
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idari ve destek birimlerinde calisacak kisilerin géreviendirmeleri liyakat, egitim, uzmanlik gibi Slgutler dikkate
alinarak yapiimaktadir.
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idari ve destek birimlerinde calisacak kisilerin géreviendirmeler liyakat, egitim, uzmaniik gibi
dikkate alinarak yapiimaktadir.
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Yénetim, kurum galisanlarina ySnelik olarak hesap verebilir.
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katimiyorum

Yénetim, kurum galisanlarina ySnelik olarak hesap verebilir.
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Yénetim, kurum galisanlarina ySnelik olarak seffaftir
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Yénetim, kurum galisanlarina ySnelik olarak seffaftir




