ÇANAKKALE SAĞLIK HİZMETLERİ MESLEK YÜKSEKOKULU
2023 YILINDA  GERÇEKLEŞTİRİLEN İYİLEŞTİRMELER

A. Liderlik, Yönetişim ve Kalite 
Faaliyet 1: Programların ders değerlendirme anketlerinin oluşturulması ve öğrencilere uygulanması:
Faaliyet 1 Kanıt: Dönem başında program koordinatörleri planlama yapıldığını bildirmiştir.
https://cdn.comu.edu.tr/cms/kalite/files/925-genel-ders-degerlendirme-anketi_.docx
Dönem sonunda öğrenci anketleri ÜBYS sistemi üzerinden çevrimiçi yöntemle gerçekleştirilmiştir. Kamu kaynaklarının verimli kullanılması, sürdürülebilirliğe katkı sağlanması, kağıt istrafının önlenmesi amaçlarıyla aynı anket kağıt ortamda tekrarlanmamıştır.

Faaliyet 2: Mezun öğrenci ilişkilerini artırma:
Faaliyet 2 Kanıt: Dönem başında, Yüksekokulumuz mezun öğrenci koordinatörünün e-postası ile planlama yapıldığı bildirilmiştir.
https://shmyo.comu.edu.tr/iyilestirme-kanitlari/mezunlarimiz-r31.html 
https://cdn.comu.edu.tr/cms/shmyo/files/1613-tlt-mezun-ogrenci-memnuniyet-anketi.pdf 
12.04.2023 tarihinde mezun anketi sonuçları: https://cdn.comu.edu.tr/cms/shmyo/files/1613-tlt-mezun-ogrenci-memnuniyet-anketi.pdf 

Faaliyet 3: PUKÖ çevrimlerinde 2023 yılında hangi işlem, süreç, mekanizmaların devreye gireceği planlanmış, akış şemaları belirlenmiştir. Sorumluluklar ve yetkiler tanımlanmıştır. Gerçekleşen uygulamalar değerlendirilmektedir.
Faaliyet 3 Kanıt: https://shmyo.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kalite-guvencesi-isleyis-takvimi-r102.html
2023 yılında PUKÖ çevrimlerinin akış şemaları güncellenmiştir:
https://shmyo.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/shmyo-puko-dongusu-r52.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/shmyo/files/1915-puko-dongusunun-isletilmesi-ve-kapatilmasi.pdf


Faaliyet 4: Birimde ilk defa öğrenime başlayan öğrenciler ve ilk defa göreve başlayan akademik ve idari personel için yılda en az bir defa oryantasyon gerçekleştirilmesi:
Faaliyet 4 Kanıt: 
2023 yılında 4 oryantasyon eğitimi düzenlenmiştir.
https://shmyo.comu.edu.tr/ogrenci/oryantasyon-r79.html 


Faaliyet 5: İç ve dış paydaş toplantılarının yapılması:
Faaliyet 5 Kanıt: 2023 yılında 3 iç paydaş toplantısı ve 9 dış paydaş toplantısı yapılmıştır.
https://shmyo.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/paydaslarla-iliskiler-r66.html


B. Eğitim ve Öğretim 
[bookmark: _Hlk135141993]Faaliyet 1: Üniversitemiz Kalite Güvence Komisyonuna bağlı Ölçme Değerlendirme Alt Komisyonunun hazırladığı, Rektörlük Kalite Güvence Komisyonu tarafından onaylanan öğrenci memnuniyeti anketinin güncel versiyonu doğrultusunda öğrenci memnuniyet anketinin 2023 yılında tekrar yapılması.
Faaliyet 1 Kanıt:
https://shmyo.comu.edu.tr/ogrenci/ogrenci-memnuyeti-anket-formu-r103.html 
Dönem sonunda öğrenci anketleri ÜBYS sistemi üzerinden çevrimiçi yöntemle gerçekleştirilmiştir.

Faaliyet 2: Yüksekokulumuzdaki programların Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikleri Çerçevesi ile uyumlu; öğretim amaçlarına ve öğrenme çıktılarına uygun olarak, öğrencilerin ve toplumun ihtiyaçlarına cevap verdiğinden emin olmak için, Bologna AKTS Ders Bilgi Paketlerinin her yarıyılda bir defa olmak üzere değerlendirilip güncellenmiştir.
https://cdn.comu.edu.tr/cms/shmyo/files/1916-ders-iceriklerinin-guncellenmesi.pdf

Faaliyet 3: Dersliklerde kullanılan bilgisayarların donanımlarının iyileştirilmesi gerçekleştirilmiştir. İyileştirme dersliklerin kullanılmadığı tatil haftasında yapılmıştır. 
Önceki yılın (2022) ÖDR Değerlendirmesinde,  bilgisayarlarında sorun olduğu bildirilmesi üzerine 302, 303 ve 305 nolu dersliklerin bilgisayarlarına 4GB RAM ve SSD takılarak formatlanmıştır.
Faaliyet 3 Kanıt: 
ÖDR Değerlendirmesi madde 6’da bildirilen sorunla ilgili iyileştirme yapılmıştır. https://cdn.comu.edu.tr/cms/shmyo/files/1641-2022-odr-degerlendirme-ust-raporu.docx 

Faaliyet 4: Öğrenci laboratuvarının kapasitesinin iyileştirilmesi planlanmıştır. 
Faaliyet 4 Kanıt: (İlgili iyileştirme aşağıdaki linkte Madde 7 ve 9’da belirtilmektedir)
https://cdn.comu.edu.tr/cms/shmyo/files/1641-2022-odr-degerlendirme-ust-raporu.docx
Bu hususta 2023 yılında Birim Kalite Güvence Komisyonumuza bildirilen bir iyileştirme bulunmamaktadır, bütçe olanakları kapsamında sonraki yıl yapılması planlanmıştır.

C. Araştırma ve Geliştirme 

Faaliyet 1: Öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğini sürdürmek ve iyileştirmek için Cumhurbaşkanlığı İnsan Kaynakları Ofisi Uzaktan Eğitim Kapısı üzerinden düzenlenen eğitimlere katılımları sağlanmıştır.
Faaliyet 1 Kanıt:
https://cdn.comu.edu.tr/cms/shmyo/files/1917-uzaktan-hizmet-ici-egitim-yazisi.pdf

Faaliyet 2: Öğretim elemanlarının araştırma laboratuvarı (ve aynı zamanda ofis ve derslik) ihtiyaçlarını imkanlar ölçüsünde en iyi şekilde karşılamak hedefiyle, yüksekokulumuzun binasında mevcut boş alanların planlanarak gereken laboratuvar, ofis ve dersliklerin yapılması amacıyla Rektörlük birimlerine talep iletilmesi planlanmıştır. Sayın Rektörümüzün bizzat ilgilenmesi neticesinde, öğretim üyemizin yürütmeye başladığı Tübitak projesi süresince laboratuvar olarak kullanması için oda ihtiyacı giderilmiştir. 
Faaliyet 2 Kanıt: (2022 ihtiyacı Madde 10’da belirtilmektedir)
https://cdn.comu.edu.tr/cms/shmyo/files/1641-2022-odr-degerlendirme-ust-raporu.docx 
İyileştirme Kanıtı: https://shmyo.comu.edu.tr/arsiv/haberler/ogretim-uyemizin-tubitak-1001-projesi-r772.html 



D. Toplumsal Katkı 
Faaliyet 1: Yüksekokulumuzun toplumsal katkı stratejisi, birimimizin stratejik planında “temel değerlerimiz” içerisinde belirtilmiştir ve toplumsal katkı hedeflerimiz doğrultusunda yürütülmesi düşünülen faaliyetler yıl başında planlanmıştır. Toplumsal katkı faaliyetleri periyodik olarak izlenmekte ve sürekli iyileştirme yapılmaktadır.
Faaliyet 1 Kanıt:  
https://cdn.comu.edu.tr/cms/shmyo/files/1216-birim-stratejik-planimiz-2021-2025.pdf 
https://shmyo.comu.edu.tr/sosyal-sorumluluk-ve-toplumsal-katki-faaliyetleri-r93.html
08.11.2023 tarihinde "Kök Hücre Bağışçısı Ol, Öne Çık, Hayat Kurtar" konulu konferans düzenlendi.
https://shmyo.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/kok-hucre-bagiscisi-ol-one-cik-hayat-kurtar-r764.html

Faaliyet 2: Çanakkale Sağlık Çalışanları ve Emeklileri Derneği ve Çanakkale Kent Konseyi Genel Kurulu 65 Yaş Üstü Çalışma Grubu ile birlikte, 65 yaş üstü bireylere yönelik olarak bilgilendirme etkinlikleri gerçekleştirildi.
Faaliyet 2 Kanıtları:
Etkinliklerin planlanması için yapılan dış paydaş toplantısı:
https://shmyo.comu.edu.tr/arsiv/haberler/yasli-bakimi-programi-dis-paydas-toplantisi-gercek-r721.html 
13.12.2023 tarihinde sağlıklı yaşlanma ve yaşlılık konusunda vatandaşlara yönelik seminer düzenlendi:
https://shmyo.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/aktif-yaslilik-seminerleri-3-saglikli-yaslanma-ve--r785.html

Faaliyet 3: 15.11.2023 tarihinde ileri yaş grubundaki vatandaşlarda akılcı ilaç kullanımının önemi konusunda etkinlik düzenlendi:
Faaliyet 3 Kanıt:
https://shmyo.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/aktif-yaslilik-seminerleri-2-akilci-ilac-kullanimi-r780.html




