T.C.

CANAKKALE ONSEKiZ MART UNIVERSITESI

TOPLANTI TUTANAGI
Dokiiman No: FR-0148 Yiiriirlik Tarihi: 04.04.2022 Revizyon No/Tarihi: 00
TOPLANTI ADI : Beslenme Sube Miidiirligi I¢ Paydas Toplantisi
TOPLANTI NUMARASI :2024-1
TOPLANTI TARIHI : 26.04.2024
TOPLANTI SAATI : 08:30-10:00
TOPLANTI BASKANI . Beslenme T. Sube Miidiirii Tugba OLMEZ SAKAR

TOPLANTI GUNDEM MADDELERI

1- Daire Baskanhgimiza ait 2024 — 2028 Stratejik Plani hakkinda genel bilgilendirme

2- Stratejik Plan igerisinde yer alan Beslenme Sube Miidiirliigii bolimiintin goriigiilmesi ve
incelenmesi

3. Beslenme Sube Miidiirliigii olarak verdigimiz hizmetler hakkinda genel degerlendirme

4- Beslenme Sube Miidiirliigii olarak verdigimiz hizmetlerin kalitesini artirmak amaciyla hedeflerimiz

ve performans gostergelerimizin agiklanmas ve tartigilmasi

5- Toplanti hakkinda genel degerlendirme
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TOPLANTI AKISI

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1, Beslenme Sube Miidiirliigiine bagli olarak galisan personelin
tamami toplantiya katilmistir.

Rektsrlitk Yemekhanesinde saat 08:30°da bir araya gelinerek toplanti baglamistir.

Asagida ana basliklari siralanan konular; stratejik plani ilgili boliimlerini igeren ciktilari okuma, anlatim,
soru-cevap, beyin firtinasi1 metotlari kullanilarak goriisiilmiistiir:

1- Daire Baskanligimiza ait 2024 — 2028 Stratejik Plan1 hakkinda genel bilgilendirme:

Daire Baskanligimiza ait internet sitesinin tiim calisanlar tarafindan ayrintili olarak incelenmesi
istendi. Sitede yiiklii olan Stratejik Plan tiim katilimeilara génderildi, bu plan genel olarak agiklandi.

2- Stratejik Plan icerisinde yer alan Beslenme Sube Miidiirliigii béliimiiniin ogriisiilmesi ve

incelenmesi

Stratejik Plan igerisinde yer alan Beslenme Sube Miidiirliigii hakkindaki kisimlar okundu, agiklandi.

3- Beslenme Sube Miidiirliigii olarak verdigimiz hizmetler hakkinda genel degerlendirme

Stratejik Plan igerisinde yer alan Beslenme Sube Miidiirliigii hakkindaki kisimlar ile mevecut durum
karsilagtirilmasi yapildi, yasanan aksakliklar degerlendirildi.

4- Beslenme Sube Miidiirliigii olarak verdigimiz hizmetlerin kalitesini artirmak amaciyla hedeflerimiz
ve performans gostergelerimizin agiklanmasi ve tartisilmasi

Stratejik Planda yer alan Beslenme Sube Miidiirliigiine ait “1 ve 2 numarali Hedef Kartlari” ayrintili
olarak incelendi, soru—cevap yontemi ile daha anlagilir hale getirildi, hedeflerin
gergeklestirilmesindeki risk, strateji, tespit ve ihtiyaglar gdzden gecirildi.

5. Toplanti hakkinda genel degerlendirme

Beslenme Sube Miidiirliigii olarak verdigimiz hizmetlerin kalitesini artirmak amactyla olusturulan
Hedef Kartlarinin dncelikle gergeklestirilmesi sonrasinda siirdiiriilebilir hale getirilmesi ve ileriki
yillarda yeni hedef ve performans kriterleri gelistirilmesi hakkinda goriis aligverisi yapildi.

Tiim katihmeilardaki “toplantinin verimli gegmesi” ortak goriisi ile daha sik bir araya gelinmesi
kararlastirilarak toplanti saat 10:00°da sona ermistir.
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ALINAN KARARLAR

Toplant1 sirasinda asagida siralanan kararlar oy birligi ile alimmugtur:
Daire Bagkanligimiza ait internet sitesinin incelenmesi
Sitede yiiklii olan Stratejik Planinin tamaminin okunmasi
Sitede yiiklii olan Beslenme Sube Midiirliigii kisminin incelenmesi
Yemekhane tanitimi igin gekilen fotograflarin siteye yiiklenmesi
Meniiye yazilmast igin farkli yemek tariflerinin gelistirilmesi

Ogrenci ve personelin yemek anketine katiliminin artirilmast: Daha griiniir/dikkat gekici afisler
hazirlanmasi, bunlarin asilmasi

Kontrol formlarinin diizenli olarak Daire Bagkanligina gonderilmesi
Kontrol formlarinda olumsuz olarak bildirilen durum hakkinda tutanak yazilarak ilgi tutulmast,

Yemek hizmetinden sikdyet eden kisilerin sorunlarinin aninda ¢oziilmesi, ¢oziilemiyorsa bu durumu
bildirme yollarmnin belirlenmesi: Sorumlu personel tutanagi, Universitemizin “Kampiis 7/24 Iletisim
hatt1”, kisinin Daire Baskanligimiza yazacagi dilekge gibi

Belirlenen yollarin daha goriiniin hale getirilmesi: Daha goriiniir/dikkat ¢ekici afisler hazirlanmasi,
bunlarin asilmasi

Yemekhane alanlarinin daha giivenli ve daha estetik hale getirilmesi igin fikirler iiretilmesi ve
uygulanmasi

Mevcut beslenme bursu yonergesinin giincellenmesi

Nakit para isi risklerinin ortadan kaldirilmasi i¢in COMU-Kart bakiye yiikleme isini cevrimigi
yiiklemeye yonlendirilmesi, bununla ilgili afislerin hazirlanmasi, bunlarin asilmasi

Bir sonraki toplantinin ortalama bir ay sonra Egitim Fakiiltesi Yemekhanesinde yapilmasi.
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TOPLANTI KATILIMCI LISTESI

Dokiiman No: LS-0022 Yiirtirliik Tarihi: 04.04.2022 Revizyon No/Tarihi: 00
TOPLANTI ADI s Peslene Sube Mod)r L&g’u

TOPLANTI TARIHI : 2610uU\202

TOPLANTI SAATI : 08:30.10:00

TOPLANTI BASKANI : Tuplom QLuéR SALAR

TOPLANTI KATILIMCILARI:

Katihme1 Ad: Soyadi
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