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Moderatir: Prof. Dr. Gamze (AN

COMUTF Uygulama Arastirma merkezi tarafindan sunulan saglik I"""_""”L” ':L ilgili Guiglii- Zayif
- - ¥ ' B ¥ . ¥ e e AAMme TR bE LI,
Firsat Tehditleri “beyin firtiast™ vintemi ile tespit edilmis ve 03 lama ile puanlanmistir

GUCLU YONLER

1. Asistanlarin olmast ve hizmet sunumunda gorev almalar -
2. Ayaktan hastalar tarafindan ulasim kolayhig nedeniyle tercih edilmesi
3. Ozerk olmasi ve Giiclii akademik kadroya sahip olmasi . 3y
4. Spesifik ¢alisan hocalarin ve genel polikliniklerin disinda dal polikliniklerinin olmasi. (v
tiniversitelerden gelen)
5. Lisans egitimden uzmanlk e3itime gelenlerin kendi mezunlart olmass
ZAYIF YONLER
| 1. Ozellikle goriintiileme ydntemlerine iliskin tetkiklerin cok ileri tarihli IS
' randevularin verilmesi =
‘ 2. Kurum ici iletisimin eksik olmasi 15
|_ 3. Teknik alt yapy eksikligi (Mekan. altvapi ve donanim eksikligi) I 14
7. Yan dallarla ilaili cksikligin getirdigi egitim ve hizmet aksamalart 12
[ 5. Toplumsal algt nedeniyle tercih edilmeme 11
6. Givenlik agisindan hastane oldukga zayif (Gece dahi yogun bakima, 1
| dinlenme alanlarina kadar ulasabilivor olmast)
r 7. Otopark sorunu (hasta ve calisanlar agisindan) 10
' 8. lc isleyisteki aksakliklar (Sira ekranlarinim calistirilmamast) 10
! (Sekreterlikler tarafindan kontrol edilememesi)
|
|

9. iletisim (Sen dilinin kullamlmasi, empati kuramama) hatalari

10. Sorunlarla ileili ¢oziim odakli muhataplara ulasamama

12. Kurumsal olanama [idal_'i.karnmgﬂlmwn olmast)

13. Randevu alinamiyor. ulasmak zor

9
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I1. Toplu kullanim alanlarmin temizligi yeterli degil 9
8

7

£}

14, Acil vakalarda dahi en uygun ve en yakin hastane olmasina karsihk
hasta ve hasta yakinlari tarafindan tercih edilmemesi

15. Saglik hizmetine sadece asistan hekimlerin calisu@inin sanilmast 6
16. Akademik is viikil nedeniyle klinige zaman ayrilmamast / ayirmak ]
istenmemesl

17 Hastalarin her gelisinde farkli asistanlar / hekimlerle kargilasmasi
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19. Ozerk yapis nedeniyvle hasta seeme




FIRSATLAR

1. Baganl calismalarin duyurulmas. toplumda farkindali@r arttimyor

2. Canakkale [li'nin saghk turizmi agisindan potansiyelinin sahip olmasi

TEHDITLER

I, Sevk zincirinin olmamast 5

2. Istedigi siklikta ve istekleri Lh,gl-“ﬁ;—u—min personel istihdam edememesi 14
(Giivenlik, Saglik personeligb.) .

3. Gegmisten gelen imaji (Tek bir olumsuz davramsin / olayin tiim 13
kademelere vansimasi) Jp . J e

4. Sistemsel kusurlarin hekim ve kuruma yansimast 13

5. Odemeler ve ozliik haklarindaki sikintilar (Ozellikle Asistanlar igin) 13

6. Depren ve diger dogal afetler agisindan perekli ['Ctkilill?l'h'l yapilmasi 13

7. s viitkiiniin yogunlugunun iletisimi olumsuz etkilemesi 12

8. Hizmet giderlerinin hem yiiksek enflasyon hem de kurdaki 12
dalgalanmalar nedeniyle siirekli artmas!

9. Genel olarak performansa dayali bir sistemin getirdigi hasta yiikii 11

10. Ozellikle 3. basamakta akademik gelisimden daha fazla oranda hizmet 10
beklentisinin olmasi

11. Canakkale [li'ndeki saghk okuryazarhg seviyesinin diisiik olmas 10

12. ihtiyac: karsilamak icin yapilan ihalelere katilan firma sayisinin [0
azalmasi

13. Ozel muayenchanelerin olmast 8

14. Egitim veren kurumlarda asistan hekimlerin Ggretim iivelerinin 3
kontroliinde karar verebiliyor olmasi

15. Saslik kurulu hastalari istenmeden (sira verilmedigi icin) magdur 6
ediliyor

16. Arastirma amacl hastalarin tedavilerinin daha uzun siirecegini -
diisinmeleri

17. Firmalarin Canakkale ili'nin lokalizasyonu nedeniyle gelmek 2
istememesi

18. iletisim ile yasanan kotii deneyimlerin olumsuz bir genelleme olarak I
yansimasi




2023 GZFT CALISTAYI KATILIM LisTESI Tarih : 29.09.2023 Saat : 14:00

AD-SOYAD imza:

— —

Prof. Dr. Muammer KARAAYVAZ (Dekan) -— }-QLMUJ./{ =

2. | Prof.Dr. Ozlem YAYINTAS (Dekan Yrd.)

i
;

3. | Dog. Dr. Canan AKMAN (COMU Hastanesi Bashekim Yardimcisi)

4. | Dr.Oguz Yasar SARIGUL ( Devlet Hastanesi Bashekim Yrd.)

<. | Dr. Ogr. Uyesi Celal GENG (Agiz ve Dis Sagligl Uygulama ve
* | Arastirma Merkezi Baghekimi )

6. | Dr. Ersin COBAN ( Canakkale 112 Afet Birim Sorumlusu) //4

7. | Dr. Gbkhan BASTURK (GCanakkale il Saglk Mudiird) /JGF-;?//

8. | Dr. Banu SARIGUL ( Ganakkale Aile Hekimleri Dernegi)

i : 7 ]
9 | Dr. Melike SAHIN (Devlet Hastanesi Saglik Bakim Hizmetleri
| Mudiri) i

10. '| Dr. Nihat SAHBAZ ( Ganakkale Tabipler Odast )

SO
/ L
|
11. 'l Dog. Dr. Ozge KURTKULAGI (Kalite Gelistirme Komisyonu)

12 \ Dog. Dr. Tark AKMAN ( Beyin ve Sinir Cerrahisi Anabilim Dall \'f I\ V@ /C

| Bagkant) o ‘E?T%E%i“ W ‘ﬁ/m ﬁq//

13. ‘ Dog. Dr. Yildizhan SENGUL (Néroloji Anabilim Dali Baskani)

| (
' B

14. I| Dr. Ogr. Uyesi Hakika ERDOGAN (Kalite Gelistirme Komisyonu)

- ‘ Dr. Ogr. Uyesi Serkan BAKIRDOGEN Nefroloji Bilim Dali Baskan! /w
|

| Dr. Ogr. Uyesi Isil Deniz ALIRAVCI (Enfeksiyon Hastaliklari ve Klinik w
16| \1ikrobiyoloji ABD )

18. | Dr. Ogr. Uyesi Taylan GELIK ( Cocuk Sagligi ve Hastaliklari ABD)

|

17. \ Dog. Dr. Ibrahim Eren PEK (Kadin Hastaliklari ve Dogum ABD) Mezun
|
|

19, | Dr. Ogr. Uyesi Engin CAGLAK (Medya ve Kilturel Galismalar ABD) /(’\ L

,Pfg/.br.gaﬂ’)Zé— 4‘9/7 (/aﬂc{émquf)



20. | Ars. Gor. Volkan KARADAG (Genel Cerrahi Anabilim Dalt) \W‘{’I |
FaNNr)
21. | Ars.Gér. Koray GETIN (Fiziksel Tip ve Rehabilitasyon ABD) W/
'. o
/s iz, i
22.| Ars.Gor. Hiiseyin TANSEVER (Gégtis Cerrahisi Anabilim Dali ) 'Qf" o
' T 2 7
23. | Ars. Gor. Dr. Tugiba PAKSOY (Aile Hekimligi ABD) Mezun
2q., | Ars-GOT. Esat Ahmet SEN (Ndroloji ABD) ; Z‘\ :)
o Serhat SAGSOZ (Hasta Haklan Birimi - Psikolog) /#,__r""'-——__-—_
56 | Basak Simge BITANE (Hasta Haklar- V.GK.) m{_ M
27.| Cahide ELTAS KOYUNCU ( Hasta Haklan Birimi - Hemsire)
28. | Figen KESKIN (Hasta Yakini) LQ—..
29.| Murat SOYLU (Ogrenci)

30.  Elif Beyza AYKUL (Ogrenci)
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