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Kurumsal Akreditasyon Programı nedir?

• Kurumsal Akreditasyon Programı (KAP) yükseköğretim kurumlarındaki kalite 
güvencesi, eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme, toplumsal katkı ve yönetim 
sistemi süreçlerinin “planlama, uygulama, kontrol etme ve önlem alma” 
döngüsü kapsamında değerlendirilmesini sağlayan bir dış değerlendirme 
yöntemidir.

• KAP Yükseköğretim Kalite Kurulu tarafından oluşturulan değerlendirme 
takımları tarafından Kurumsal Dış Değerlendirme ve Akreditasyon Ölçütleri ile 
Kurumsal Dış Değerlendirme ve Akreditasyon Kılavuzu kapsamında 
yürütülmektedir.



• Her yıl KAP’a dâhil edilecek yükseköğretim kurumları YÖKAK tarafından 
belirlenmekte ve belirlenen bu yükseköğretim kurumlarının yapısına uygun 
olarak değerlendirme takımları oluşturulmaktadır. 

• Söz konusu değerlendirme takımları tarafından ilgili yükseköğretim 
kurumlarına iki ziyaret (ön ziyaret ve saha ziyareti) gerçekleştirilmektedir.

Kurumsal Akreditasyon Programı nedir?



Bu ziyaretleri neticesinde değerlendirme takımları tarafından Kurumsal Akreditasyon Raporları 
(KAR) hazırlanmakta ve bu raporlar göz önünde bulundurularak YÖKAK tarafından 
akreditasyona ilişkin karar verilmektedir.

• YÖKAK tarafından KAP kapsamında aşağıdaki kararlar verilmektedir:

• Tam akreditasyon (beş yıl süreyle)

• Koşullu akreditasyon (iki yıl süreyle)

• Akreditasyonun reddi kararı

Kurumsal Akreditasyon Programı nedir?



Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi
• 2016 yılına ait Kurum İç Değerlendirme Raporunu (KİDR), 2017 yılı Nisan ayı 

itibariyle Yükseköğretim Kalite Kuruluna sunan Çanakkale Onsekiz Mart 
Üniversitesi (ÇOMÜ), Yükseköğretim Kalite Kurulu tarafından 2017 yılı Kurumsal 
Dış Değerlendirme Programına dâhil edilmiş ve kurum için YÖKAK tarafından 
atanan Değerlendirme Takımı 5-8/Kasım/2017 tarihini taşıyan Kurumsal Geri 
Bildirim Raporu (KGBR) hazırlamıştır.

• Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 2020 Kurum İç Değerlendirme Raporu’na 
dayanarak 2021 yılı KAP programına dahil edilmiştir.

https://yokak.gov.tr/raporlar/AccreditationReport?uniId=1061&termYear=2020



Kurumsal Dış Değerlendirme Programı
• Kurumsal Dış Değerlendirme Programı, Yükseköğretim Kalite Kurulu tarafından yükseköğretim 

kurumlarının eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme ve yönetim sistemi süreçlerinin Kurumsal Dış 
Değerlendirme Ölçütleri kapsamında değerlendirilmesini amaçlayan bir programdır. 

• Yükseköğretim kurumlarının beş yılda en az bir defa Kurumsal Dış Değerlendirme Programına dâhil 
olmaları gerekmektedir.

• Kurumsal Dış Değerlendirme Programına esas olmak üzere her yıl yükseköğretim kurumları 
tarafından Kurum İç Değerlendirme Raporları (KİDR) hazırlanmaktadır. Program kapsamına dâhil 
edilen yükseköğretim kurumları belirlendikten sonra, değerlendirme sürecini yürütecek olan 
değerlendirme takımı değerlendirici havuzundan seçilerek görevlendirilir. Program kapsamında 
değerlendirme takımı tarafından, değerlendirilecek kuruma iki ziyaret gerçekleştirilmektedir. 

• Bunlar; ön ziyaret ve saha ziyaretidir. Ziyaretlerin sonrasında değerlendirme takımı tarafından 
hazırlanan Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) YÖKAK tarafından kamuoyu ile paylaşılmaktadır. 

• Kurumsal dış değerlendirme programı kapsamında değerlendirilen yükseköğretim kurumları, 
değerlendirme yılını izleyen en erken ikinci yıl Kurul tarafından izleme programına dahil edilir.



KİDR (KURUM İÇ DEĞERLENDİRME RAPORU)

Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR); kurumun yıllık iç değerlendirme 
süreçlerini izlemek, Değerlendirme Programlarında (Kurumsal Dış 
Değerlendirme, Kurumsal Akreditasyon, İzleme ve Ara Değerlendirme) esas 
alınmak üzere kurum tarafından her yıl hazırlanır ve Yükseköğretim Kalite 
Kuruluna (YÖKAK) sunulur. 

KİDR’nin amacı, kurumun kendi güçlü ve gelişmeye açık yönlerini tanımasına ve 
iyileştirme süreçlerine katkı sağlamaktır. Kuruma ait KİDR, kurumun öz 
değerlendirme çalışmalarının en önemli çıktısıdır. 

Raporun hazırlanma sürecinin kuruma katkısının artırılması amacıyla 
çalışmalarda kapsayıcılık ve katılımcılığın sağlanması, bürokratik veri 
yönetiminden daha ziyade süreç yönetimi yaklaşımının benimsenmesi, kalite 
komisyonu çalışmalarında şeffaflığın sağlanması ve sürekli eğitim çalışmalarıyla 
desteklenmesi beklenmektedir. 



KİDR

A.LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE

Kurum, kurumsal dönüşümünü sağlayacak yönetişim modeline sahip olmalı, 
liderlik yaklaşımları uygulamalı, iç kalite güvence mekanizmalarını oluşturmalı 
ve kalite güvence kültürünü içselleştirmelidir.

B.EĞİTİM VE ÖĞRETİM

Kurum, öğretim programlarını Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikleri Çerçevesi ile 
uyumlu; öğretim amaçlarına ve öğrenme çıktılarına uygun olarak tasarlamalı, 
öğrencilerin ve toplumun ihtiyaçlarına cevap verdiğinden emin olmak için 
periyodik olarak değerlendirmeli ve güncellemelidir.

C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

Kurum, araştırma faaliyetlerini stratejik planı çerçevesinde belirlenen akademik 
öncelikleri ile yerel, bölgesel ve ulusal kalkınma hedefleriyle uyumlu, değer 
üretebilen ve toplumsal faydaya dönüştürülebilen biçimde yönetmelidir. Bu 
faaliyetler için uygun fiziki altyapı ve mali kaynaklar oluşturmalı ve bunların 
etkin şekilde kullanımını sağlamalıdır.

D.TOPLUMSAL KATKI

Kurum, toplumsal katkı faaliyetlerini stratejik amaçları ve hedefleri 
doğrultusunda yönetmelidir. Bu faaliyetler için uygun fiziki altyapı ve mali 
kaynaklar oluşturmalı ve bunların etkin şekilde kullanımını sağlamalıdır. 



KİDR

KİDR’de yükseköğretim kurumunun iç kalite güvencesi sisteminin olgunluk 
düzeyi irdelenmelidir. Bu kapsamda kurumun; 

● Değerleri, misyon ve hedefleriyle uyumlu olarak; kalite güvencesi sistemi, 
eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı ve yönetim sistemi 
süreçlerinde sahip olduğu kaynakları ve yetkinlikleri nasıl planladığı ve 
yönettiği,

● Kurum genelinde ve süreçler bazında izleme ve iyileştirmelerin nasıl 
gerçekleştirildiği,



KİDR

● Planlama, uygulama, izleme ve iyileştirme süreçlerine paydaş katılımının ve 
kapsayıcılığın nasıl sağlandığı,

● İç kalite güvencesi sisteminde güçlü ve iyileşmeye açık alanların neler olduğu,

● Gerçekleştirilemeyen iyileştirmelerin nedenleri,

● Yükseköğretimin hızlı değişen gündemi kapsamında kurumun rekabet 
avantajını koruyabilmesi için kalite güvencesi sisteminde sürdürülebilirliği nasıl 
sağlayacağı sorularını kanıta dayalı olarak yanıtlaması beklenmektedir.



https://cdn.comu.edu.tr/cms/kalite/files/1462-comu_kidr_2023.pdf



Misyon

• Sürekli gelişen teknolojik yöntemleri kullanabilen, disiplinler arası araştırma ve çalışma 
anlayışına sahip, yaşadığı toplumun sağlığını önemseyen ve fiziksel, ruhsal ve sosyal yönden 
iyileştirilebilen, örnek olabilen, girişimci, iletişimci, önyargısız, yenilikçi geleceğin hekimlerini 
ve bilim insanlarını yetiştirmek. Bölgesel, ulusal ve uluslararası düzeyde nitelikli sağlık hizmet 
sunmak. Ulusal ve uluslararası düzeyde bilime katkı sağlayabilecek araştırmalar yapmak.

Vizyon

• Ulusal ve uluslararası düzeyde tanınır, yetkin, eğitim araştırma ve hizmet sunumu sağlayan, 
güvenilir, hesap verebilir ve sürekli gelişime açık bir tıp fakültesi olmak.

TEMEL DEĞERLER

• Ortak Akıl ve Katılımcılık

• Etik Değerlere Bağlılık

• Kurumsal Aidiyet

• Yenilikçilik ve Girişimcilik

• Çevreye Saygı ve Duyarlılık

• Evrensel ve Toplumsal Değerlere Saygı

• Yerel ve Toplumsal Kalkınmaya Destek



ÇOMÜ Tıp Fakültesi Kurumsal Amaçları

“Fakülte web sayfası” aracılığıyla kurumsal amaçlar tüm paydaşlarla 
paylaşılmıştır. 

Kurumsal amaçlar; “toplumun sağlık sorunlarına cevap verebilecek gerekli 
bilgi, beceri ve yetkinlikle donanmış; evrensel etik ilkelere bağlı, bilimsel 
gelişmelere katkı sağlayabilecek hekimler yetiştirmek, toplumun öncelikli 
sağlık sorunlarını dikkate alarak sağlık hizmeti sunmak ve tıp bilimine katkı 
sağlayacak araştırmalar yapmaktır”. 

Kurumsal amaçlar üç başlık altında düzenlenmiştir. 

Bunlar; eğitim, araştırma ve hizmet alanlarıdır.



https://tip.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kurumsal-bilgiler-
r228.html



Kurum Öz Değerlendirme Raporu

• Yükseköğretim Kalite Kurulu, kalite güvence süreçlerinin üniversitemizde 
uygulanması kapsamında mezun veren önlisans, lisans ve lisansüstü tüm 
programların her yılın başında, geçtiğimiz yıla dair düzenli olarak öz 
değerlendirme raporu hazırlayarak bu raporun ÜYBS üzerinden YÖKAK’a 
gönderilmesi ve ilgili birim web sitesinde de yayınlamasını istemektedir. 

• Bu nedenle daha önce tüm programlar 2019-2020 akademik yılına (2019 
yılına) ait öz değerlendirme raporlarını hazırlamıştır. 

• Bu kapsamda ilgili tüm önlisans, lisans, lisansüstü programların ilgili 
akademik yıla ait öz değerlendirme raporlarını hazırlama kılavuzuna 
uygun biçimde hazırlayarak, UMIS-ÜYBS Program Öz Değerlendirme 
modülüne girmesi ve hazırlanan raporun pdf olarak birim web sayfasında 
paylaşılması gerekmektedir.





ÇOMÜTF- ÖDR



ÇOMÜ TIP FAKÜLTESİ KALİTE GÜVENCE SAYFASI





PUKÖ Döngüleri

• Üniversitemiz Tıp Fakültesi Dekanlığı sürekli 
iyileştirme odaklı bu yönetim sistemini Tıp 
Fakültesi Kalite Geliştirme Koordinatörlüğü ve 
Komisyonu aracılığıyla tüm iç ve dış paydaşların 
katılımıyla tıbbi ve bilimsel etik değerler başta 
olmak üzere fakültemizin temel değerlerini dikkate 
alarak ortak bir akıl ile üniversitemizin ve 
dekanlığımızın stratejik planına ve ülkemizin 11. 
Kalkınma Planındaki milli çıkarlarına bağlı olarak 
kurgulamıştır. 

• Bu çerçevede Tıp Fakültesi Dekanlığımız Yönetim, 
Eğitim-Öğretim, Araştırma-Geliştirme ve Toplumsal 
Katkı süreçlerinde kararlılıkla ve sistemli bir 
biçimde bu PUKÖ döngülerini uygulamayı taahhüt 
etmiştir. 



PUKÖ Döngüleri

• Her 5 yılda bir fakültemizin stratejik planı paydaş 
katılımlı toplantılarla yenilenmektedir. 

• En az yılda bir kere olmak üzere yıllık faaliyet raporu 
hazırlanır ve Kurum İç Değerlendirme Raporu 
hazırlanarak iç denetim gerçekleştirilir. 

• “İç Denetim Prosedürü”nce öngörülmüş olup 
uygulanan KİDR’de süreçlerce iç değerlendirme 
sonucu kurumun iyileştirmeye açık alanları açık, net 
ve şeffaf bir biçimde belirlenerek gerekli aksiyonlar 
kurumsal yönetişim standartları çerçevesinde 
katılımcı bir yönetim yaklaşımıyla ilgili komisyonların 
gerçekleştirdikleri toplantıların karar tutanakları 
dikkate alınarak gerçekleştirilir. 

• Belirlenen iyileştirmeye açık alanlar ile ilgili 
uygulamalar takip edilerek her yıl faaliyet raporu ve 
iç denetim raporunda sonuçları aktarılır. 



PUKÖ Döngüleri

• PUKÖ döngüsü kapsamında sürekli iyileştirme çalışmaları 
çerçevesinde kurumun hedeflerine ulaşması sağlanarak yeni 
hedefler ve yol haritaları belirlenerek bu hedeflere ulaşılması 
kapsamında çevik politikalar geliştirilerek uygulanır ve 
denetlenir. Buradan da görülecektir ki birimimizdeki çevik 
liderlik uygulamalarının tamamı her zaman denetime açık ve 
hazırdır. 

• Hizmet kalitesini geliştirmek üzere tüm süreçlerimizde Türkiye 
Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesi (TYYÇ), Bologna Süreci, 
ISO 9001: 2015 Kalite Yönetim Sistemi kapsamında EFQM 
Modeli, Akreditasyon Standartları gibi çeşitli kalite yönetimi ve 
güvencesi yaklaşımlarını bütünleşik olarak uygulayarak iç ve dış 
paydaşlarla yönetim, eğitim öğretim, araştırma-geliştirme ve 
toplumsal hizmet üretmekte ve sunmaktadır. Bu amaçla 
hizmet içi eğitim toplantıları ve anketler yapılmaktadır. 



PUKÖ Döngüleri













YÖKAK Değerlendirmesi öncesi dikkat edilecek hususlar - Öğrenciler

• ÇOMÜ TF-web sitesi
• Mezuniyet Öncesi Eğitim

• Kalite Güvence İç Kontrol

• Kurumdaki süreçlere ne kadar katılabildiği (Komisyonlar, alınan 
kararlar vb)

• Akademik danışmanlık sistemi

• Sosyal Transkript

• Oryantasyon programları

• Sosyal sorumluluk projeleri

• Mezun takip sistemi

• Seçmeli dersler



YÖKAK Değerlendirmesi öncesi dikkat edilecek hususlar – Akademik Personel

• ÇOMÜ TF-web sitesi
• Mezuniyet Öncesi Eğitim

• Kalite Güvence İç Kontrol

• Kurumdaki süreçlere ne kadar katılabildiği (Komisyonlar, alınan 
kararlar vb)

• Akademik danışmanlık sistemi

• Sosyal Transkript

• Oryantasyon programları

• Eğitici eğitimleri

• Sosyal sorumluluk projeleri



YÖKAK Değerlendirmesi öncesi dikkat edilecek hususlar – İdari Personel

• ÇOMÜ TF-web sitesi
• Mezuniyet Öncesi Eğitim

• Kalite Güvence İç Kontrol

• Akademik danışmanlık sistemi

• Sosyal Transkript

• Oryantasyon programları

• Sosyal sorumluluk projeleri

• Mezun takip sistemi
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