COMU TIP FAKULTESI
iDARI PERSONEL i$ YUKU ANALizZi RAPORU

Gelecegin nitelikli doktorlarini kalite odakli yetistirme misyonu listlenen COMU Tip
Fakiltesi planla, uygula, kontrol et, dnlem al dongiilerini icsellestirilerek uygulamaktadir.
Fakiltemiz kalite odakli ¢alismalarinin sonucu olarak 29.02.2020 tarihinde TEPDAD
tarafindan akredite edilmistir. Akredite olmayi nihai bir sonug¢ olarak degerlendirmeyen
fakiltemiz sirekli iyilestirme felsefesi ile calismakta, bu dogrultuda yiik analizleri, GZFT
analizleri, program calistaylari, o6lgme degerlendirme calistaylari yapmakta, ic ve dis

paydaslarin gorislerini almaktadir.

COMU Tip Fakiiltesinde Tip Egitimi, mezuniyet éncesi ve mezuniyet sonrasi tipta
uzmanlik egitimi olmak Uzere iki ana baslk altinda sunulmaktadir. Mezuniyet 6ncesi 984
dgrencisi ve Mezuniyet sonrasi 237 Uzmanlk Ogrencisi vardir. Bununla birlikte fakiiltemizde
Erasmus programi kapsaminda egitim alan 6grenciler, YOK tarafindan atanan denklik
ogrencileri, anabilim dallarimizin egitim verdigi yiksek lisans ve doktora 6grencileri vardir.
Fakiltemizde Dahili, Cerrahi ve Temel Tip Bilimleri bélimlerine ait 43 Anabilim Dalinda 43
Profesér, 32 Dogent, 66 Doktor Ogretim Uyesi ve 2 Ogretim Uyesi Doktor olmak iizere
toplam 143 6gretim Uyesi gorev yapmaktadir. Bu blylklikte akredite bir fakiltenin sirekli
ivilestirme felsefesi dogrultusundaki hedeflerine ulasmak icin mevcut personel is yikinin

analiz edilme ihtiyaci duyulmustur.

Yonetimin insan kaynaklarina yonelik planlamalarina esas olusturacak bir ¢alisma
olarak sadece niceliksel verilerin degerlendirilmesinin yeterli olmayacagi distunilmis ve
niteliksel degerlendirmenin de yapilmasi amaciyla idari personelle derinlemesine bireysel
gortismeler yapilmistir. Dekan Yardimcisi ve Kalite gelistirme komisyonu baskani Dog. Dr.
Nurullah Bolat ve Egitim Baskoordinatori ve Kalite gelistirme komisyonu (iyesi Prof. Dr.
Gamze Can 12.11.2020, 26.11.2020, 17.12.2020, 24.12.2020 ve 08.01.2021 tarihlerinde Tip
Fakiiltesi Dekanlk bilinyesinde c¢alisan 25 idari personel ile gorisme yapti. Dekan
Yardimcisinin odasinda yapilan degerlendirmelerde yiiz ylize odak grup gorlismesi yontemi
kullanildi. idari personele gériisme esnasinda halihazirda bulunan gérev tanimlari okundu. Bu
tanimlarin disinda baska islerde gorev alip almadiklari, gorevlerinin ne kadar zaman aldigi,

kimlerle is birliginde calistiklari ayrintilariyla soruldu.



COMU TIP FAKULTESI
iDARI PERSONEL i$ YUKU ANALizZi RAPORU

Ogrenci islerinde calisan personellerle yapilan gériismede bine yakin hekim adayinin
egitim islerinin ylrataldugl, genel olarak yogun cahsildigl, mevcut 3 personel ve bir sefle
sadece mevcut isleyisteki isleri yetistirebildikleri farkli analitik calismalara yonelemedikleri
belirlendi. Mevcut dort personelin sayi olarak yeterli oldugu fakat uluslararasilasma hedefleri
godz éniine alindiginda Ofise ingilizce bilen, égrencilerle ilgili niteliksel ve niceliksel analizlere

katki yapabilecek (Excel, SPSS bilen) bir personele ihtiya¢ duyuldugu saptandi.

Yazi isleri Ofisinde bir personel ve bir sef gérev yapmaktadir. Mevcut durumda ¢ogu
glin hic mola vermeden Ustlin gayretle calisarak islerin aksamamasinin saglandigi saptanmis

olup bu birime ivedilikle 1 ek personel gerektigi kanaatine variimistir.

Benzer buyulklikteki Tip Fakiltelerinde anabilim dallarinin kendi isleyisleri igin
atanmis bir anabilim dali sekreterinin fakiltemizde olmadigi goriilmektedir. Var olan 3 bélim
sekreteri 43 anabilim dalina hizmet vermekte fakat is ylkleri nedeniyle sadece evrak trafigi
ile ilgilenilebilmekte ve anabilim dallarinin ihtiyaci olan baska organizasyonlara katki
saglaymamaktadir. Oysaki Tip Fakiiltelerinde anabilim dali sekreterleri anabilim dallarinin
isleyisine ¢ok yonlli katki sunmali ve hatta o anabilim dalinin kurumsal hafizasi olmalidir.
Bununla birlikte Gniversitemizdeki diger fakiltelerdeki bolimler bulyuklik olarak
Fakiiltemizdeki anabilim dallarina denk gelmektedir. Ornegin sadece i¢ Hastaliklari anabilim
dalinda 8 6gretim Uyesi 27 arastirma gorevlisi doktor calismaktadir. Oysaki Fakiiltemizde 42
anabilim dali bulunmakta ve sadece 3 bolim sekreteri ile anabilim dallarinin isleri
ylritilmeye cahlsiimaktadir. Bununla birlikte Temel Tip Bilimlerinin Lisanslisti Egitiminin
sekretaryasi da bu sekreterler tarafindan yiritilmektedir. Daha 6nce fakiiltemiz blnyesinde
yapilan akademisyen is ylkid analizinde akademisyenlerin sekreterya isleri icin ayirdig
zamanin (saglik hizmetleri ve/veya egitimle ilgili) arastirma ¢alismalarina ayirdigr zamani ve
verimliligini olumsuz etkiledigi saptanmistir. Anabilim dallarinin daha kaliteli hizmet vermesi
icin 3 bolim sekreteri disinda bu yil yliksek lisans programlarinin islerinin eklenmesi
nedeniyle ek bir sekreter ve saglik hizmeti veren anabilim dallari icin ayri sekreterler
atanmasi gerekmektedir. Bu sekreterlerin anabilim dalinin saglik hizmeti ilgili sekreterya
isleri ile de ilgilenmesi gerektigi icin imkanlar dogrultusunda Saglik Uygulama ve Arastirma

Hastanesi blinyesinde saglanmasi (izerinde ¢alisma yapilmasi uygun olacaktir.

Mezuniyet sonrasi egitim isleri ile ilgili bir personel ¢alismakta bu personel mevcuttaki
237 arastirma gorevlisi ile ilgili tim isleri yapmaktadir. Hem yogun is yiukii hem de bu isin
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kendine 6zgli bir bilgi ve tecribe birikimi gerektirmesi nedeniyle bu gorev icin ek bir

personele ihtiya¢ duyulmaktadir.

Fakiltemizde slire¢ yonetimi, konu ile ilgili komisyonlarda degerlendirilip
olgunlastirildiktan sonra Fakilte Yonetim Kurulu veya Fakiilte Kurulunda degerlendirilmek
Uzere gonderilmektedir. Bu anlamda Tip Fakiiltesinin yonetim anlayisinda Komisyonlar biylik
Onem tagimaktadir. Mevcut durumda egitim komisyonlari disindaki 15 komisyonun
sekreterligini bir personel yuritmektedir. Sadece kalite gelistirme komisyonu 2020 yilinda 15
Komisyondan biri olan Kalite Gelistirme Komisyonu ve KoordinatorliGgiiniin 15 toplanti ve
bunun disinda bir¢ok farkli ¢alisma ve egitim organizasyonu vyapmis oldugu, her bir
toplantiya hazirlik, toplanti ve toplanti sonrasi tutanak hazirlama siirecinin yaklasik 4 saati
aldigi disundldaginde 15 komisyonun sekreteryasinin  ciddi  bir is yiki oldugu
gorulmektedir. Ayrica komisyon sayisinin yeni ihtiyaclara goére de artabilmesi s6z konusudur.
Tim bu is yukleri géz onine alindiginda egitim komisyonlar disindaki komisyonlarin

sekreterligi icin bir ek personele ihtiya¢ duyulmaktadir.

Egitim Komisyonu Koordinatorliglinde gorevli personelin egitim programinin
olusturulmasi, uygulanmasi ve gincellenmesi ile ilgili tim sekreterya isleri, egitimle ilgili 4
Komisyonun islerini yapmasinin yani sira, 6grenci islerinin yabanci dille ilgili evrak olusturma
ihtiyaglarini  karsilamasi, Fakiilte Akademik Kurulunun hazirhgini yapmasi, sinavlarin
okunmasi-analizi-geri bildirimi- toplanmasi, Bolgona stireci ile ilgili isler ve 6gretim lyelerinin
ihtiyac duydugu bircok ekstra islerde de katkisina ihtiya¢ duyuldugu icin is yliki cok fazladir.
Stratejik anlamda ¢ok 6nemli olan gorevleri tek basina yapmasi sebebiyle bu gorevler igin

ivedilikle bir ek personele daha ihtiya¢ duyulmaktadir.

Etik Kurul Sekreterligine 1 personel yeterli olmasina karsin kendine 6zgi bir bilgi

birikimi gerektiren bu gorev icin yedeklenme ihtiyaci duyulmaktadir.

Fakilltemiz muhasebe biriminin eleman sayisi yeterlidir. Bununla birlikte buradaki
calisanlarin sik degismesi bazi aksamalara yol acabilmektedir. Ogretim (iyelerinin ders
ylklerinin hesaplamasi konusunda personel yedeklenmesine ihtiya¢ vardir. Mevcut durumda
dogum izninde olan bir personelimizin tekrar calismaya baslamasinin ardindan yedeklenme

ihtiyaci giderilmis olacaktir.
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Fakiiltemizde sadece dijital ve fiziksel belgelerin arsivlenmesi icin gorevli bir arsiv

sorumlusuna ihtiya¢ duyulmaktadir.

Tasinir Kayit Kontrol Yetkilisi memur olmalidir. Bu sebeple bu konuda tecribeli bir

personel gerekmektedir.

Dekanliktaki ve hastanedeki oOgretim Uyelerinin bilgisayarlari ve dersliklerdeki
bilgisayar ve projeksiyon cihazlari dekanhgin bilinyesinde oldugu icin yasanan donanimsal ve
yazilimsal sorunlarla ilgilenen sadece bir bilgi islem personeli gorev yapmaktadir. Bu personel
ayni zamanda web sayfasinin giincellenmesi ile ilgili calismalari da yapmaktadir. Mevcut
durumda Ozveriyle calisarak bu gorevi aksatamadan yapmaya calissa da dogabilecek
sorunlarda bu personelin yedegi bulunmadigi icin bu konuda bir ek personelin tahsis edilmesi
stratejik acidan o6nemli goziikmektedir. Tahsis edilecek personelin primer olarak Web
sorumlusu olmasi, https://tip.comu.edu.tr/ web sayfamiza haber, duyuru, glincelleme
islemlerini zamaninda hatasiz olarak yapilmasi ve ihtiya¢ halinde de donanimsal ve yazilimsal

tim sorunlarin ¢éziimiine destek vermesi gerekmektedir.

Temizlikten sorumlu 3 personel bulunmakta ve her kattaki koridor, oda, derslik,
tuvalet ve laboratuvarlarin temizlik gérevlerinin yaninda bu personeller odalarin tasinmasi,
fiziksel evraklarin tasinmasi, bahce isleri ve kurumsal misafirlere hizmet icin olan Dekanlk
Cay Ocagi ile ilgili gorevleri de yapmaktadirlar. Eger Cay Ocagi, personel ve 0gretim Uyesi
odalarinin tasinmasi ve fiziksel evraklarin transferi icin bir ek personel gorevilendirildigi

takdirde mevcut 3 personelin temizlik isleri icin yeterli olacagi diistintGlmustir.

Yapilan degerlendirmede 6nemli bir eksiklik laboratuvardaki malzemeler, laboratuvar
isleyisi kimyasallarin depolanmasi, eksiklerin tespiti, cihazlarin temizligi, bakimi ve tibbi
atiklar konusunda egitimli ihtiya¢ durumlarinda laboratuvari acip kapayacak, giris ve cikislari
denetleyecek laboratuvar sorumlusu bir personele ivedilikle ihtiya¢ duyulmaktadir. Bununla
birlikte daha kalite gelistirme calismalari kapsaminda yapilan risk degerlendirme analizinde

belirtilen tehlikeli madde glivenlik danismanhgi hizmeti alinmasi gerekmektedir.

Kazan dairesi ile ilgili gorevlerle ilgili is yluki acisindan mevcut personel sayisinin

yeterli oldugu dustnilmastdr.

Yapildan analizde son yillarda dekanlik bilinyesinde basta fakilte sekreterlerinin
olmak Uzere sik personel degisiklikleri gozlemlenmistir. Kurumsal hafizanin devami igin 13b-4
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gorevlendirmeleri ile ilgili fakilte sekreterinin ve idari personelin micbir sebepler disinda

gorev yerlerinin degismemesi blylik 6nem arz etmektedir.

Yapilan degerlendirme sonucunda fakiiltemizde mevcut personel kadrosunun sayisina
gore is yukinln fazla oldugu, personelin iyi niyetle ve fazladan sorumluluk olarak isleri
yaptigl ve bunun da uzun vadede tiikkenmeye neden olacagl i¢in verimliligi duslirecegi, is
saghgl ve glivenligi agisindan riskler barindirdigi saptanmistir. Bununla birlikte son yillarda
dekanlik bilinyesinde basta fakilte sekreterlerinin olmak Uzere sik personel degisiklikleri
gozlemlenmistir. Kurumsal hafizanin devami igin 13b-4 goérevilendirmeleri ile ilgili fakilte
sekreterinin ve idari personelin miicbir sebepler disinda gorev yerlerinin degismemesi blyuk
onem arz etmektedir. Yapilan analize gore fakiltemizde 9 ek personele ihtiya¢c duyuldugu

saptanmis olup ihtiyaglar asagida maddeler halinde 6zetlenmistir.

e Tibbi atik, kimyasal malzeme deposu, laboratuvar isleyisi hakkinda egitimli
Laboratuvar sorumlusu bir personel

e Yasal gereklilik nedeniyle tehlikeli madde glivenlik danismanligi hizmetinin alinmasi

e Ozellikle yiiksek lisans dersleri ile ilgili sekreterya gorevinin de mevcut bolim
sekreterlerine verilmis olmasi nedeniyle bélim sekreterlikleri icin ek bir personel
(Akredite fakiilte olarak mevcut hizmet kalitesini artirabilmek uzun déonemde saglik
hizmeti veren her anabilim dalinda bir anabilim dali sekreterinin gérev yapmasina
ihtiyac duyulmaktadir. Bu konuda Saghk Uygulama ve Arastirma Hastanesinden
destek alinmasi ile ilgili galismalar yapilabilir.)

e Yazih ve dijital Arsiv sorumlusu bir ek personel (ihtiya¢ halinde fiziksel evraklarin
transferini de yapabilir)

e Yaz islerindeki mevcut is ylikiinden dolayi bir personel Arastirma goérevlileri (n=237)
ile ilgili isler icin ek bir personel

e Mezuniyet oOncesi egitim koordinatorligliine ek bir personel (Uluslararasilasma
hedeflerinden dolayi bu personelin iyi diizeyde ingilizce bilmesi dnemli)

e Komisyon sekreterlikleri icin ek bir personel

e Mevcut bilgi islem personelini destekleyebilecek, yedekleyecek ve Web sitesi

iceriklerini hazirlama ve glincelleme gorevi yapabilecek ek bir personel

Kadrosu memur olan konusunda tecrtbeli bir tasinir kayit kontrol gérevlisi personel



