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I- GENEL BILGILER
A- Misyon ve Vizyon

Misyon: Turizm alaninda bilimsel gelismeye katkida bulunan kadrolarla, sektoriin
sorunlarina ¢oziim tiretecek ve gereksinimlerini karsilayacak teorik altyapiya sahip,
uygulamay1 bilen ve teknolojik gelismeleri yakindan izleyebilen girisimci bireyler

yetistirerek iilke kalkinmasina hizmet etmektir.

Vizyon: Ulusal ve uluslararasi diizeyde tanmirliga sahip, tercih edilen, yiliksek katma
degerde bilgi iireten, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelisime yon verebilen, mezunlarinin kisa
stirede turizm sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin yonetim kademelerinde etkin oldugu,
girisimci ve yenilik¢i, sosyal sorumluluk bilinci yiiksek bireyler yetistiren bir boliim olmak
ve bunu siirdiirmektir. Degerleri,

e Milli ¢ikarlarin istiinligi,

e Bilimsel diisiince,

e Etik ve ahlaki degerlere baglilik,

o Objektiflik,

e Yenilige ve gelismeye aciklik.

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Dog. Dr. S. Okan MERCAN Béliim Bagkani, Burs Komisyonu Uyesi

Dog. Dr. Mustafa BOZ BOLOGNA ve AKTS komisyonu bagkani

Satin Alma Komisyonu Bagkani, Kalite Giivencesi
Komisyonu Bagkan1 ve Alt Komisyon Uyesi, Kalite
Giivencesi Temsilcisi, MEVLANA Koordinatorliigi,

Dog. Dr. Erol DURAN AKTS Koordinatorii
Dog. Dr. Tiilay GUZEL BOLOGNA ve AKTS komisyonu iiyesi

Kalite Guivencesi Komisyonu Uyesi ve Alt Komisyon
Dog. Dr. Murat AKSU Uyesi

Disiplin Komisyonu, Akademik Kadro Basvuru ve On
) ) Degerlendirme Komisyonu Uyesi, Egitim Ogretim
Dr. Ogretim Uyesi S. Haluk ERDEM Komisyonu Uyesi, Yatay Gegis Komisyonu Uyesi

Dr. Ogretim Uyesi Maria STOYANOVA

Boliim Bagkan Yardimcisi, Turizm Uygulama ve

Dr. Ogretim Uyesi Oguz DIKER Arastirma Merkezi Miidiirii, Proje Birim Sorumlusu
Dr. Ogretim Uyesi Gencay SAATCI Mezuniyet ve Sosyal Etkinlik Komisyonu Uyesi
Ogr. Gér. Selahaddin BOZKURT Burs Komisyonu Uyesi, Staj Komisyonu Uyesi

Ogr. Gor. Kutlay ARTUC

Ars. Gér. Damla DEMIR

HARPUTLUOGLU
Satin Alma Komisyonu iiyesi, FARABI
Koordinatorliigii, Mezuniyet ve Sosyal Etkinlik
Ars. Gor. Buket BULUK Komisyonu Uyesi
Ars. Gor. Buse CETI
Ars. Gor. Pmar YALCINKAYA Mezuniyet ve Sosyal Etkinlik Komisyonu Uyesi

Ars. Gor. Oguzhan DULGAROGLU ERASMUS Koordinatorliigii, BOLOGNA Komisyonu




Turizm Isletmeciligi Anabilim Dal: Temsilcisi, Kalite
Giivencesi Komisyonu Boliim Temsilcisi, Web
Sorumlusu,

C- Idareye Iliskin Bilgiler

Dekan: Prof. Dr. Ali Osman UYSAL

Dekan Yardimeilari: Dog. Dr. Liitfi ATAY / Dr. Ogr. Uyesi Hact Mehmet YILDIRIM
Boliim Baskani: Dog Dr. Sefik Okan MERCAN

Boliim Baskan Yardimeisi: Dr. Ogr. Uyesi Oguz DIKER

1- Fiziksel Yap1

o Derslik sayisi: 23
e Bilgisayar laboratuvari: 1
e Seminer salonu: 1

e Toplant1 salonu: 1

2- Orgiit Yapisi

Turizm Fakiiltesi Konaklama Isletmeciligi Boliimii Orgiit Yapist
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3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

e Toplam bilgisayar sayisi: 19

e Toplam yazici sayisi: 19

4- Insan Kaynaklari
e Ogretim Uyesi: 9
e Ogretim Gorevlisi: 2
e Arastirma Gorevlisi: 5
e idari Personel: 4

5- Sunulan Hizmetler

Ogrencilerimiz 4 yil boyunca hem teorik hem de uygulamaya yonelik dersler
gormektedirler. Boliimiimiizle baglantili olarak Turizm Toplulugu etkinlikleri, Uluslararasi
burs (Fullbright), Beslenme bursu ve kismi c¢alisma imkanlart web sitesinden
duyurulmaktadir. Tiirk-Anzak dostluk kupasi futbol magi etkinligi, Erasmus, Mevlana ve
Farabi programlari, staj imkanlari, Turizm haftas1 etkinlikleri (kortej yliriiylisii), turizmle
ilgili soylesiler, bilimsel arastirma siirecine iliskin seminerler, geziler (Truva), paneller

(100.y1l paneli), egitimler (ISKUR) ve yarismalar (yazi vb.). diizenlenmektedir.

6- Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi
UBYS sistemi aktif olarak kullanilmaktadir. Kurum i¢i degerlendirme raporu
hazirlanmaktadir.

II- AMAC ve HEDEFLER
A- Idarenin Amag ve Hedefleri

e Turizm sektoriine ve turizm isletmelerine en az iki dili ¢ok 1yi diizeyde bilen ve
uluslararasi alanda da ¢aligsabilecek yonetici adaylari yetistirmek,

e Turizm sektoriindeki yenilikleri siirekli olarak incelemek, bu konuda akademik
arastirma yapmak ve bu aragtirmalar1 yapacak dgretim elemanlar: yetistirmek,

e Turizm sektorii ile siirekli isbirligi ve esglidiim i¢inde olmak, sektérden gelen
talepler dogrultusunda projeler hazirlamak, isletmelerde olusan sorunlarin ¢oziimiine
katkida bulunmak,

e Ulusal ve uluslararasi alanda gerek kuramsal gerekse uygulamaya doniik aragtirma
sonuclarini yayin haline getirmek ve bu amagla bilgi liretimine katkida bulunmak,

e Sektore iligkin sorunlar1 kavramayi ve ona iliskin ¢oziimler getirebilmeyi,



¢ Finansal tablolar1 anlama ve okuma becerisi kazandirmayi,
e Proje yazmaya iligkin temel becerilerini gelistirmeyi,
e Konaklama sektoriinde farkli departmanlarda yonetim becerisi kazandirmak ve

e Turizm gesitlerini, turizme ve turiste iliskin glincel olaylar1 ve olgular1 6gretmek.

B- Temel Politikalar ve Oncelikler

Hizla gelisen ve giderek biiyiiyen bir 6nem sahip turizm sektoriiniin gereksinim duydugu
nitelikli elemanlar1 ve yoneticileri yetistirme amaciyla yola ¢ikan boliimiimiiz, bu amaca
yonelik bir ders programi uygulamaktadir. Konaklama Isletmeciligi Programimiz
yiirlitmekte oldugu cagdas felsefeye sahip ders programlarimi teknolojik egitim ara¢ ve
gerekeelerin yardimu ile yliriiterek, derslerin ve uygulamalarin 6grencilerimiz i¢in ¢ok daha
verimli ve etkili olmasi saglanmaktadir. Turizm alaninda bilimsel gelismeye katkida
bulunan kadrolarla, sektdriin sorunlarina ¢oziim iiretecek ve gereksinimlerini karsilayacak
teorik altyapiya sahip, uygulamay1 bilen ve teknolojik gelismeleri yakindan izleyebilen
girisimci bireyler yetistirerek iilke kalkinmasina hizmet etmektir. Ogrencilerimiz birinci
siniftan itibaren se¢gmeli ikinci yabanci dil olarak Almanca, Rusga veya Japonca dillerinden
birisini secerek 4 yil boyunca ileri diizeyde yabanci dil bilgisine sahip olmaktadirlar.
Ayrica, AB Egitim Programlar ¢ergcevesinde, okulumuz isbirligi i¢inde oldugu iilkelerle
Erasmus, Socrates, Leonardo gibi Programlar gergevesinde Ogretim elemam ve grenci
degisimi, Ogrencilere mesleki egitim imkan1 saglamaktadir. Okulumuz sektoriin
ihtiyaclarina goére ders programlarint belirleyip, otel otomasyonunu igeren paket
programlarin 6gretilmesini de amagladigindan; Sentez, Fidelio gibi programlarin kullanimi

da dgretilerek gelecegin turizmcilerini tam donanimli olarak yetistirmektedir.

I11- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDiRMELER
A- Mali Bilgiler
1- Biit¢e Uygulama Sonuclar:
2- Temel Mali Tablolara iliskin A¢iklamalar
3- Mali Denetim Sonuglari
B- Performans Bilgileri
1- Faaliyet ve Proje Bilgileri
2- Performans Sonuglar1 Tablosu



Konaklama sletmeciligi Béliimii 2018 Y1l Stratejik Plam

STRATEJIK AMAC 1: Konaklama ve turizm alaninda bilimsel, girisimci ve yenilik¢i bir
tiniversite olmak

Stratejik Hedef 1: Konaklama ve turizm alaninda bilimsel, girisimci ve ayni zamanda
yenilik¢i calismalarin gergeklestirilmesi

Strateji 1.1. Konaklama ve turizm alaninda bilimsel aktiviteler diizenlemek

Strateji 1.2. Konaklama ve turizm alaninda girisimcilik ve yenilik¢ilik iizerine egitim
faaliyetleri ytiriitmek

Performans Gostergeleri: 2018 H| 2018 B
Ulusal ve uluslararasi kongre, sempozyum, ¢alistay 1 -
sayis1

Yurti¢i destekli proje sayisi 1 4
Yurtdis1 destekli proje sayisi 1 -
Uluslararas1 alan endeksleri kapsaminda yer alan| 15 27
makaleler

SCI, SSCI, AHCI kapsaminda yer alan makaleler - -
Girisimcilik ve inovasyon lizerine verilen egitim sayisi| 1 3
Degerlendirme: Istatistiki veriler

STRATEJIK AMAC 2: Konaklama ve turizm alaninda kaliteli egitim ve 6gretim
faaliyetleri sunmak

Stratejik Hedef 1: Konaklama ve turizm alaninda egitim-6gretim faaliyetlerinin
gelistirilmesi

Strateji 1.1. Konaklama ve turizm alaninda ulusal ve uluslararasi egitim programlartyla
koordinasyon saglamak

Strateji 1.2. Konaklama ve turizm alaminda kariyer destekleyici egitim programlari
diizenlemek

Performans Gostergeleri: 2018 H | 2018 B
Erasmus, Mevlana ve Farabi’den faydalanan 6grenci | 10 10
sayis1

Oryantasyon egitim sayis1 -
Ders dis1 diizenlenen saha ¢aligmasi sayisi -
Is yasamina hazirlik kurs sayisi 2
Degerlendirme: Istatistiki veriler
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STRATEJIK AMAC 3: Konaklama ve turizm alaninda sektdrel paydaslarla olan iliskilerin
gelistirilmesi

Stratejik Hedef 1: Bilimsel ve sektorel

ithtiyaglar baglaminda paydaslarla etkin iliskiler

gelistirme

Strateji 1.1. Ogrenciler ve mezunlarla ortak

faaliyetler yapilmasi

Strateji 1.2. Kamu ve 06zel sektorle ortak

faaliyetler yapilmasi

Strateji 1.3. Bolgenin turizm isletmeciligi ihtiyaglar1 dogrultusunda faaliyetler yapmak

Performans Gostergeleri: 2018 H | 2018 B
Kariyer Giinler1 etkinlik sayist 1 1
Sektorle Tanigma giinleri - -
Mezunlar Gilinleri sayisi - -
Sektorel teknik gezi sayisi - -
Degerlendirme: Istatistiki veriler




STRATEJIK AMAC 4: Konaklama Isletmeciligi Boéliimii ilgili birimlerinde
kurumsallagsma ve kurumsal memnuniyet

Stratejik Hedef 1: Konaklama Isletmeciligi Boliimii ilgili birimlerinde kurumsallasma ve
kurumsal memnuniyetin artirtlmasi

Strateji 1.1. Konaklama Isletmeciligi Béliimii ilgili birimlerinde kurumsallasma ve
kurumsal memnuniyet baglaminda akademik ve/veya idari degerlendirme toplantilarinin
yapilmast

Strateji 1.2. Konaklama Isletmeciligi Béliimii ilgili birimlerinde kurumsallasma ve
kurumsal memnuniyet baglaminda kurum igi iletisim kanallarinin etkin kullanimina y6nelik
egitimlerin yapilmasi

Strateji 1.3. Konaklama Isletmeciligi Béliimii ilgili birimlerinde kurumsallasma ve
kurumsal memnuniyet baglaminda teknik konularda uzman personel tarafindan
bilgilendirme ve egitim saglanmasi

Performans Gostergeleri: 2018 H | 2018 B
Kurumsal toplanti sayisi 3 3
Kurum i¢i haberlesmeye yonelik personele verilen 4 2
egitimler

Degerlendirme: Istatistiki veriler

H: Hedeflenen; B: Basarilan
3- Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Konaklama isletmeciligi boliimiiniin, 2018 yil1 i¢in hazirlanan stratejik plan hedeflerine
genel anlamda ulasiltig1 performans sonuclari tablosunda goriilmektedir. Ulasilamayan

hedefler i¢in gerekli caligmalar baglatilmistir.

4- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi
IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
A- Ustiinliikler

e Geng ve Yetkin Akademik kadro

e Yiiksek 6grenci-O6gretim iiyesi etkilesimi

e Diinyadaki endistriyel gelismelere paralel ders igerikleri ve giincel egitim
programlari

e (Canakkale’nin bir turizm kenti olmasi

e Bolgenin uluslararasi ve ulusal anlamda taninmasi

e Biiyiik endiistri kuruluslarinda staj olanaklari

e Akreditasyon caligsmalari

e Yurtdisi 6grenci degisim programlari



B- Zayifliklar/ Iyilestirilmesi Gereken Konular

Ogrenci ve 6gretim iiyesi sosyal hizmet binalarinin arttirilmasi,

Birimlerin egitim-6gretim alan1 disindaki arag-gere¢ ve ihtiyaglarinin karsilanmasi,
Ogrenci etkinliklerinin gesitlendirilmesi ve arttirilmas1 i¢in kaynak arama
caligmalarinin yapilmasi,

Egitim-Ogretim Altyapisinin Giiglendirilmesi.



