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1. On Bilg

Giunumiiz bilgi caginda artan kamu ve vakif lniversiteleri sayllari da dikkate alinarak siirdiirilebilir
rekabet avantaji kazanmak, en girisimci ve yenilikgi Universitelerin basinda yer almak ve arastirma
iinversiteleri arasina girmek, amaciyla fakiiltemiz Turizm isletmeciligi Boliimii Stratejik Plani olusturulma
ihtiyaci duyulmustur. Bu planin ortaya koydugu eksik ve sorunlar irdelenip, sonuglarini degerlendirilerek
planda gerekli revizyon ve giincellemeler de yapilabilir. Programa ait g¢iktilarin degerlendirilmesi icin SWOT
analizi yapilarak zayif ve kuvvetli yonlerimiz, firsat ve tehditlerin tespit edilmesiyle birlikte ge¢gmiste planlanan
stratejiler konusunda hangi faaliyetlerin gergeklestirildigi, ilgili stratejilerin etkinligi, devam ettirilip
ettiriimeyecegi ve yeni strateji ihtiyaglarinin gézden gegirilmistir. Bu stratejik planin, programimizin bitiin
sorunlarini ¢6zmesi beklenmemekte fakat sorunlarin tespit edilmesinde ve ¢oziilmesinde bir rehber olarak
kullanilmasi amaglanmaktadir. Yapilan degerlendirmeler i1siginda gelecege hitap edecek bir isletme yonetimi
ogretim programi tasarlanmasi ve programin bolgemizdeki potansiyel 6grencilerimize tanitiminin yapilmasi
gerektigi sonucuna vanlmigtir. Programimizi daha kaliteli ve ¢agdas egitime bir adim daha yaklastirarak
benimsemis oldugumuz kurumsal misyonumuza inaniyor, tiim akademik ve idari personelimiz ile

ogrencilerimize 2018-2022 akademik hedef ve stratejilerimize ulagmada basarilar diliyoruz.

Ars. Gér. Oguzhan DULGAROGLU
Prof. Dr. Mustafa BOZ

2. Amag

Bu stratejik plan, Ganakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm(Konaklama)
isletmeciligi Boliimii 6rgiin ve ikinci 6gretim programlarinin 2018-2022 akademik yilinda egitim dgretim
kalitesini artirabilmesi ve giiniimiz bilgi gaginda gergeklesen degisimlere ayak uydurabilmesi igin
uygulamasi gereken stratejileri ve bu stratejilere dayanan hedeflerini belirlemek amaciyla hazirlanmistir.
Dokiimanin temel amaci; programimizi giiniimiiz rekabet kosullariyla uyumlu hale getirerek bolgesel

anlamda tercih edilirligini arttirarak gelecege ilgililerin dikkatine sunmaktir.

3. Kapsam

Bu dokiimanda sunulan stratejiler ve hedefler; Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm
Fakiiltesi, Turizm(Konaklama) Isletmeciligi Boliimii orgiin ve ikinci ©6gretim programlarini
kapsamaktadir. Dokiiman ilgili boliim bagkani, program danigsmanlari ve programda ders veren 6gretim
elemanlarinin onerileri 1s1ginda hazirlanmigtir. Ayrica, program danigmanlari tarafindan ileriye yonelik

politikalar tartisilmis ve stratejik plan kapsaminda bu politikalarin gergeklestiriimesi hedeflenmistir.



4. Planlama Siireci ve Uygulama Plani

Program danigsmanligimizca yiiriitiilen Stratejik Planlama siireci asagidaki
asamalardan olugmaktadir;
« Stratejik plan galigmalari igin verilerin elde edilmesi ve gerekli alt yapininsaglanmasi,
» Boliimiin Swot Analizinin yapilmasi,
1) Programin Guglii Yonleri
2) Programin Zayif Yonleri
3) Firsatlar
4) Tehditler
* Swot Analizinin degerlendirilmesi,
* Misyon, vizyon, temel degerler ve politikalarin belirlenmesi,
* Fonksiyonel hedeflerin giincellenmesi ve yeni hedeflerin belirlenmesi,
* Elde edilen sonuglarin geri bildiriminin saglanmasi ve gerekli diizenlemeile
diizeltmelerin gerceklestiriimesi.

5. Program Tanimi

Fakiiltemiz 1993-1994 Egitim-Ogretim yilinda Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu olarak
egitime baslamistir. 2002-2003 egitim-6gretim yilindan itibaren Konaklama Isletmeciligi ve Seyahat
isletmeciligi olarak iki bdliim halinde egitim vermektedir. 2009-2010 egitim-6gretim yilinda Konaklama
isletmeciligi ikinci Ogretim Programi agilmistir. 2011-2012 Ogretim Yilindan itibaren Seyahat
isletmeciligi Boliimii Seyahat igletmeciligi ve Turist Rehberligi Boliimii olarak egitim ve 6gretimine
devam etmektedir. 2013-2014 Egitim-Ogretim yilinda ismi Turizm Fakiiltesi olarak degigmistir. 2020-2021
Egitim-Ogretim yilindan itibaren Konaklama Igletmeciligi Boliimii, Turizm Igletmeciligi olarak egitime
devam etmektedir.

Terzioglu Kampiisiinde yeni binasinda egitim o6gretimine devam etmekte olan Fakiiltemizde 23
derslik, 1 bilgisayar laboratuari, 1 toplanti salonu bulunmaktadir. Fakiiltemiz Turizm Iigletmeciligi
Boliimii 6gretim dili Tiirkge olarak 8 yariyil (4 yil) lisans egitimi verilmektedir. ingilizceye ek olarak
Almanca, Rusga, Japonca dersleri segmeli olarak verilmektedir. Ogrenciler 90 giin zorunlu stajlarini yurt
ici veya yurt disinda bulunan turizm igletmelerinde yapmaktadir. Ayrica turizm sektoriinde kullaniimakta
olan Sentez, Fidelio, Amedeus ve Galileo gibi paket programlarin kullanimi da o&gretilmektedir.
Fakiiltemiz mezunlann konaklama igletmelerinin 6n biiro, muhasebe, yiyecek igecek vb.
departmanlarinda, yiyecek igecek isletmelerinde, eglence sektoriinde, ulagtirma isletmelerinde, turizm
rehberligi, seyahat acentalarinda, tur operatorlerinde ve hava yollarinda istihdam olanagi
bulmaktadirlar. Ayrica 6grencilerimiz birinci ve ikinci siniflarda igletme agirlikhi dersleri de aldiklarindan,

bankacilik, reklamcilik, vb. sektorlerde de is olanaklari bulabilmektedirler.



6. Programin Amaci

Programimiza ait kurumsal amag ve hedefler ortaya konurken, tanimlanmis ulusal ve uluslararasi
capta lisans diizeyinde egitim veren turizm boéliimlerinin amag, hedef ya da ¢iktilariyla karsilastirilarak
programin amaci belirlenmistir. Bu kapsamda lisans diizeyinde egitim veren Turizm isletmeciligi
Programr’nin amaci; hizla gelisen ve giderek biyiiyen bir 6nem sahip turizm sektoériiniin gereksinim
duydugu nitelikli elemanlari ve yoneticileri yetistirmektir. Bu amaca yonelik bir ders programi
uygulamaktadir. Ogrencilerimiz doért yil boyunca hem teorik hem de uygulamaya yonelik dersler
gormektedirler.

Ogrencilerimizin birinci siniftan itibaren segmeli ikinci yabanci dil olarak Almanca, Rusga veya
Japonca dillerinden birisini segmeleri saglanarak, dért yil boyunca ileri diizeyde yabanci dil bilgisine
sahip olmalari amacglanmaktadir. Ayrica, AB Egitim Programlar g¢ergevesinde, okulumuz igbirligi i¢cinde
oldugu ulkelerle Erasmus, Socrates, Leonardo gibi Programlar cergevesindeki ogrenci degisimi
programlar olanaklariyla birlikte, 6grencilerimize yeni imkanlarin saglanmasi amaglanmaktadir. Ayrica
bolimiimiiz, sektoriin ihtiyaglarina gore ders programlarini belirleyip, otel otomasyonunu iceren paket
programlarin 6gretilmesini de amagladigindan; Sentez, Fidelio ve Opera gibi programlarin kullanimi da
ogretilerek gelecegin turizm yoneticilerini tam donanimli olarak yetistirmektedir. Turizm igletmeciligi
programimiz yiiriitmekte oldugu cagdas felsefeye sahip ders programlarini teknolojik egitim arag ve
gerekgelerin yardimi ile yiiriiterek, derslerin ve uygulamalarin 6grencilerimiz i¢in ¢ok daha verimli ve

etkili olmasi1 amaglanmaktadir.

7. Programin Hedefi

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi, Turizm isletmeciligi Boliimiimiiziin hedefleri

sunlardir:

* Turizm Isletmeciligi alaninda Lisans ve lisansiistii diizeyde egitim 6gretimi siirdiirmek, teorik
ve uygulamal ogretim kalitesini iyilestirmek ve siirekli gelistirmek, egitim- ogretim kalitesini
surdiirulebilir kilmak.

* Turizm isletmeciligi alaninda en iyiler arasindan segilen bir dgretim liyesi kadrosu olusturmak
ve oOgretim elemanlarinin bilimsel gelisimini sirdirmek, giiglii bir egitim kadrosu ile lisansiistii
programlara destek vermek, disiplinlerarasi arastirma ve programlan gelistirmek ve turizm alaninda,
bilimsel aragtirmalarda Tiirkiye’nin 6nde gelen kurumlari arasinda yer aimak.

* Kurumsal akreditasyonla birlikte, gerekli programlar igin ulusal velveya uluslararasi
akreditasyonu gergeklestirmek, personelin beceri ve yetkinlik diizeyini geligtirmek, c¢alisan
memnuniyetini artirmak ve kurumsal aidiyeti geligtirmek.

e Basarih ogrenciler tarafindan bolimiimiiziin tercih edilirligini artirmak, iilkemizin en nitelikli

ogrencilerini liniversitemize kazandirmak, onlara destek saglamak ve basarilarini 6diillendirmek.



* Toplumun sorunlarini belirleyerek iletisim ve koordinasyonu saglanmak, 6z gelirleri artirarak
verimli sekilde kullanimini saglamak, bagis gelirleri ve sponsorlar tarafindan saglanan katkilar
artinlmak, paydaslarla (6grenci, aile, toplum, YOK, Valilikler, Belediyeler v.b.) olumlu iligkiler kurmak ve
siirdirmek.

* Turizm Isletmeciligi egitiminde uygulamali derslere agirlik vermek.

* 2023 yili sonuna kadar boliim ogrencileri, mezunlan ve galisanlan arasinda kurum kiiltirini
gelistirmeye ve aidiyet hissinin artirllmasina yoénelik c¢alismalar yapilmasi, mezunlara ve emekli
personele yonelik etkinliklerin diizenlenmesi ve mezun iletisim sisteminin gelistirilmesi.

* Uluslararasi egitim-6gretim hareketliligini artirmak, uluslararasi etkinlik ve tanitim araglarinin
gelistiriimesini saglamak ve bunun igin yurtdisindaki Universite, kurum ve kuruluslar ile igbirliginin
gelistiriimek ve uluslararasi projelere katilimi artirmak.

* Fiziksel kaynaklari geligtirmek ve etkin kullanimini saglamak, katilimci, seffaf, hesap verebilir bir
yonetim ve hizmet anlayisini saglanmak, listiin gayretle galisan, oneri ve yenilik getiren personele her
tiirli destegi vermek.

* Yiksek Lisans ve doktora programlari igin uluslararasi bilim insani dolagsim destek programlari
olusturmak.

e Bolumiimiiz 6grencilerine turizm uygulama ve arastirma merkezlerinde aktif egitim alma ve
hizmet sunma firsatlan olusturmak.

* Bolimiimiiz akademik idari yapisinin 6grenci sayisi, 6gretim lyesi sayisi, diploma verme v.b.
acilardan standartlastirilmak, idari birimlerin islerlik ve verimliligini artirmak.

» Ogretim elemanlarina gagdas egitim teknolojilerinden yararlanma imkan ve becerisini
kazandirmak, ogretim elemani ile 6grenci sayisi arasindaki oransal dengesizligin gidermek, 6gretim
tiyeleriyle 6grenciler arasindaki diyalogu gelistirmek.

* Bilimsel aragtirmalarin geligtirilmesi, siireli yayinlarin uluslararasi indekslerce taranan kosullara
kavusturularak, disiplinlerarasi ortak ¢aligsma kiiltiiriiniin gelistirmek ve desteklemek

» Ogretim elemanlarinin arastirma faaliyetlerine daha fazla zaman ayirabilecegi imkanlar
saglanarak, ogretim elemanlarini ulusal ve uluslararasi sayginliga sahip olan arastirma o6diil ve burslar

kazanmaya tesvik etmek.

8. Kazanilan Derece

Bu programi basariyla tamamlayan égrenciler, Turizm igletmeciligi alaninda Lisans
derecesi almaya hak kazanmaktadirlar. Bélimimiizden alinan zorunlu ve se¢meli dersleri
basariyla tamamlayarak 4.00 iizerinden en az 2.00 agirhikh not ortalamasina sahip olan,
ogretim programlarinda belirlenen tiim derslerden en az DD/DC notu alarak minimum 240
AKTS kredisinden basarii olan ve okudugu 4 yilhk sure zarfinda 90 giinlik stajini
yonetmeliklere uygun olarak tamamlayan 6grenciler mezun olmaya hak kazanirlar. Genel not

ortalamasi ise yerel krediye gore hesaplanmaktadir.



9. Ogrencilerin Programi Segerken Sahip Olmasi Gereken Yetkinlikler

Ogrencilerin bir lise mezunu olmasi gerekliliklerin yani sira yeni OSYM sinav ydénetmeligine gore
2018 YKS sistemine gore TYT puan tiiriinden 150,000 puan ve uzeri almig olmalan gerekir. Ayrica
analitik diisiinebilme, sayisal yetkinlikler, bireysel ve c¢evresel farkindalik, empati, eksikleri fark
edebilme ve sorunlara ¢6zmiim onerileri gelistirebilme, fikir ve proje gelistirebilme, giriskenlik ve
girisimci ruha sahip olma, belirsizliklere katlanabilme, miicadeleci ruha sahip olma, okumaktan ve yeni
seyler ogrenmekten zevk alma, yeniliklere ve degisime agik olma, yenilikleri takip etme, giiniimiiz
diinyasinda her sektordeki giincel ekonomik gelismelere mikro ve makro diizeyde ilgi duyma gibi

yetkinliklere sahip olmalari bu programda alacaklari egitim siirecinde onlara katki saglamaktadir.

10. Ogrencilerin Sahip Olacag: Yetkinlikler

Ogrencilerin bir lise mezunu olmasi gerekliliklerin yani sira, yeni OSYM sinav yonetmeligine gore
2020 YKS sistemine gore yapilan tercihler ve tercih siralamalari neticesinde AYT esit agirlik puan
sistemi lizerinden aldiklari puanlarla béliimiimiize yerlesebilmeleri miimkiindiir. Ayrica turizm sektori
icin analitik dusgiinebilme, sayisal yetkinlikler, bireysel ve ¢evresel farkindalik, empati, eksikleri fark
edebilme ve sorunlara ¢oziim onerileri gelistirebilme, fikir ve proje gelistirebilme, giriskenlik ve girisimci
ruha sahip olma, belirsizliklere katlanabilme, miicadeleci ruha sahip olma, okumaktan ve yeni seyler
ogrenmekten zevk alma, yeniliklere ve degisime agik olma, yenilikleri takip etme, giiniimiiz turizm
sektoriindeki giincel ekonomik gelismelere mikro ve makro diizeyde ilgi duyma gibi yetkinliklere sahip

olmalan bu programda alacaklari egitim siirecinde onlara katki saglamaktadir.

11. Mevcut Ogrenci Profili

Hemen her alandan her 6grencinin tercih ettigi bir lisans diuzeyinde egitim programi
olan Turizm isletmeciligi Lisans Programi’mizda genel olarak yogunlukla Balikesir, Bursa,
Canakkale, Edirne, istanbul, izmir, Kirklareli, Edirne, Manisa, Tekirdag illerinden ve bu
illerin ilgelerinden gelen duiz, anadolu, 6zel kolej ile anadolu ve meslek lisesi mezunlari

tercih etmektedir.

12. Mezunlarin Mesleki Profili

Turizm isletmeciligi Programi mezunlar kamu kurumlarinda, 6zel isyerlerinde veya yasal
sartlari sagladiktan sonra girisimci olarak kendi isyerlerini acip c¢alisabilmektedirler.
Programimizi basariyla tamamlayan ogrenciler turizm sektoriinde konaklama isletmeleri,

seyahat igletmeleri, tur operatorleri, kruvaziyerler, yiyecek-igecek igletmeleri ve organizasyon



sirketleri gibi farkli igletmelerde is olanaklarina sahip olabilmekte, ayrica; kendi igletmelerini

kurma ve yonetme becerilerine de sahip olmaktadirlar.



13. Programimizin Paydaslari

Programimizin geligebilmesi, egitim kalitesini artirabilmesi, ¢cagdas ve modern egitim
teknolojileri ile donatilabilmesi ancak tiim paydaslarinin destegi ile mimkiin olabilecektir. Bu
amagla paydaslan belirleyerek onlarin durumlarini da dikkate alacak sekilde stratejilerini
belirlemistir. Bunlarin baslicalar iiniversitemiz ve Turizm Fakiiltesi ikili igbirligi ve protokolleri
icerisinde bulunan kurumlardir. Bu kapsamda paydaslarimizin baglicalari su sekilde siralanabilir:

« Valilik, Kaymakamlik ve diger resmi kuruluslar,

* Yiitksek Ogretim Kurulu,

« Universitelerarasi Kurul,

¢ Ulusal ve Uluslararasi Egitim ve Arastirma Kurumlari,

+ Ozel Sektor Kuruluslan (Gesitli Turizm igletmeleri)

* Sivil Toplum Kurulusglari,

« Ganakkale il Kiiltiir ve Turizm Midiirliigii,

* Akademik personelimiz ve aileleri,

« dari personelimiz ve aileleri,

« Ogrencilerimiz ve aileleri,

¢ Mezunlarimiz.

14. Merkezi Yerlestirme Puanlarimiz, Kayith Ve Mezun Ogrenci Sayilarimiz

Programimiz, 2002-2003 Egitim-Ogretim Yil’ndan itibaren Konaklama igletmeciligi olarak
egitim vermeye baglamistir. 2009-2010 Egitim-Ogretim Yil'nda Konaklama isletmeciligi ikinci
Ogretim Programi acgilmigtir. Daha sonra Konaklama igletmeciligi ikinci 6gretim programimiz
kapatilmigtir. Birimimiz, 2020-2021 Egitim-Ogretim Yil'ndan itibaren isim degisikligine giderek
“Turizm Igletmeciligi Béliimii” olarak egitim-6gretim faaliyetlerine devam edecektir. Bu kapsamda
kuruldugumuz giinden bugiine mezun olan ogrencilerimiz, halen aktif kayith bulunan
ogrencilerimiz ve yillara gore YKS puanlarimiz agsagidaki tablolarda detayl olarak gdsterilmistir.

Turizm isletmeciligi Programi 6rgiin 6gretim doluluk oranimiz %100°diir.

Tablo 1. Programa Kayith Ogrenci Sayisina Yonelik istatistikler
Kurulusumuzdan Giiniimiize Kadar Kayit

Yaptiran Toplam Ogrenci Sayisi 1944
Aktif Kayith Ogrenci Sayis1 Konaklama

: ARG o 87
Isletmeciligi Orgiin

Aktif Kayith Ogrenci Sayis1 Konaklama

: RAspayt 19
Isletmeciligi 10

Aktif Kayith Ogrenci Sayist 299
Turizm Isletmeciligi Orgiin

Aktif Kayith Ogrenci Sayisi 164
Turizm Isletmeciligi 10




Toplam Aktif Kayith Ogrenci Sayisi

492




Tablo 2. Programdan Mezun Olan Ogrenci Sayisina Yonelik istatistikler

Konaklama Isletmeciligi Orgiin 238
Konaklama Igletmeciligi 10 58
Turizm Isletmeciligi Orgiin 232

Turizm Isletmeciligi IO 103
Genel Toplam 631

Tablo 3. Programa 2018 Yilinda Merkezi Yerlestirme Sinaviyla Kayit Olan Ogrenci Sayisi

Konaklama Isletmeciligi 14 + 4 Ek Kont. + 4 Yatay Gegis 22
Orglin (2018)
Konaklama Isletmeciligi 2018’de 6grenci almadi -
10
Turizm Isletmeciligi 29 + 6 Erasmus + 2 Ek Kont. + 3 40
Orgiin (2019) Yatay Gegis
Turizm Isletmeciligi 1O 2019°da ve 2020°de 6grenci -
almadi
Turizm Isletmeciligi 30+1 31
Toplam Ogrenci Sayisi 93

Tablo 4. 2018 Girigli Ogrencilerin Derslere Devam Durumlari

Derslere Siirekli Devam Eden Ortalama Ogrenci Sayisi

Konaklama (Turizm) isletmeciligi Orgiin
(2018)

Konaklama (Turizm) igletmeciligi 10 (2018)
Turizm (Konaklama) isletmeciligi Orgiin
(2019)

Turizm (Konaklama) isletmeciligi 10 (2019)
Genel Ortalama

212 - 220 Ogrenci

124 - 132 Ogrenci

Covid-19 Nedeniyle Saglikli Veri
Toplanamamustir

336 - 352 Ogrenci

Tablo 5. 2018 Yili Merkezi Yerlestirme Sinavi Puanlarimiz

Yonetim ve Organizasyon Boliimii Taban Tavan
Konaklama Isletmeciligi (Orgiin) 2018 YKS - TYT 205,31580 250,89228
Konaklama Isletmeciligi (Ikinci Ogretim) - -
Konaklama Isletmeciligi (Orgiin) 2019 YKS - TYT 210,75290 248,99088
Turizm Isletmeciligi (Orgiin) 2020 YKS 235,4126 282,1065

8 7
Konaklama Isletmeciligi (ikinci Ogretim) - -

15. Programda Kadrosu Bulunan Ogretim Elemanlarinin Dagilimi



Tablo 6. Programdaki Ogretim Elemanlarinin Dagilimi

Akademik
Unvan

Yas Gruplari

<30

30-39

40-49

E

K

Prof. Dr.

Dog. Dr.

Dog. Dr.

Dog. Dr.

Dog. Dr.

Dog. Dr.

Dr.Ogr.Uyesi

Dr.Ogr.Uyesi

Dr.Ogr.Uyesi

Ars.Gor.Dr.

Ars.Gor.

Ogr.Gor.

Ogr.Gor.

Ogr.Gor.




16. Ogretim Kadrosunun Mevcut Durum Analizi

Tablo 7. Ogretim Kadrosunun Analizi

Ogretim Kadrosu

Deneyim Y1l

Etkinlik diizeyi (Yiiksek, Orta, Diisiik, Yok)

Akademik
ﬁnvan

Son Mezun
Oldugu
Kurum ve
Yih

Halen
Ogretim
Goriiyor
sa Hangi
Asamada
Oldugu

Kamu,
Ozel
Sektor,
Sanayi,

Kac
Yildir Bu
Kurumda

Qgretim
Uyeligi
Siiresi

Meslek
Kuruluslarinda

Kamu, Sanayi
ve Ozel
Sektore
Verilen
Bilimsel

Damismanhkta

Arastirmada

Prof. Dr.

Marmara
Universitesi
Sosyal
Bilimler

Enstitiisii -
2004

33

11

14

Yok

Yok

Yiiksek

Dog. Dr.

Dokuz Eyliil
Universitesi,
Sosyal
Bilimler
Enstitiisti,
Turizm
Isletmeciligi
ABD - 2010

19

18

18

Yok

Yok

Yiksek

Dog. Dr.

Dokuz Eyliil
Universitesi,
2010

16

12

16

Yok

Yok

Yiksek

Dog. Dr.

Istanbul
Universitesi
Sosyal
Bilimler
Enstitiisii
Isletme
Yonetimi ve
Organizasyo
n Anabilim
dal1 2003

26

26

Yok

Yok

Yiksek

Dog. Dr.

Balikesir
Universitesi
Sosyal
Bilimler
Enstitiisii
2012

19

16

16

Yok

Yok

Yiksek

Dog. Dr.

ESOGU Sos.
Bil. Enst.

12

10

Yok

Yok

Yiksek

Dr. Ogr.
Uyesi

Balikesir
Universitesi
Sosyal
Bilimler
Enstitiisii
Turizm
Isletmeciligi

25

25

25

Yok

Yok

Yiksek




Dr. Ogr.
Uyesi

Russian
Gerzen State
Pedagogical
University,

Doktora;

2004

1996-
2003:
High
Schools
2002-
2020:
Universit
ies

18

24

Yok

Yok

Yiksek

Dr. Ogr.
Uyesi

Balikesir
Universitesi
Sosyal
Bilimler
Enstitiisii-
2016

11

Yok

Yok

Yiiksek

Ars. Gor. Dr.

COMU
Lisanstistii
Egitim
Enstitiisii
Turizm
Isletmeciligi
Doktora

Yok

Yok

Yiiksek

Ars. Gor.

coMU
Sosyal
Bilimler
Enstitiisii
Turizm
Isletmeciligi
ABD
Yiiksek
Lisans

Balikesir
Universitesi
Sosyal
Bilimler
Enstitiisi
Turizm
Isletmeciligi
Doktora
(Tez
Asamast)

Yok

Yok

Yiksek

Ogr.Gor.

Mugla Sitki
Kog¢man
Universitesi
Turizm
Isletmeciligi
Ve Otelcilik
Yiiksekokulu

35

19

19

Yok

Yok

Yiksek

Ogr.Gor.

University of
New Haven,
1997

cCoMU
Lisansiistii
Egitim
Enstitiisii
Doktora

27

27

27

Yok

Yok

Yiiksek

Ogr.Gor.

Anadolu
Universitesi
1997

25

18

25

Yok

Yok

Yiiksek




Tablo 8. Ogretim Elemani Basina Diigen Ogrenci Sayisi

Programda Aktif Kayith Ogrenci Sayis1 492 /
Programda Kadrosu Bulunan Ogreti
Elemani Sayisi 14

35

Tablo 9.0gretim Kadrosunun Ders Yiikii Dagihmlarina Yénelik istatistikler

Sozlesmeye Esas Gorev Tanimi Kapsaminda Akademik
Unvanlara Gore Olmasi Gereken Minumum Ders Yiikii ve
Mevcut Ders Yiikii Dagilimlar:

Akademik Unvan Ad, Soyad En Az Mevcut Ders Yiikii
Prof. Dr. Mustafa BOZ 10 12
Dog. Dr. Erol DURAN 10 14
Dog. Dr. S. Okan MERCAN 10 18
Doc. Dr. Tiilay GUZEL 10 15
Dog. Dr. Murat AKSU 10 25
Dog. Dr. Oguz DIKER 10 13

Dr.Ogr.Uyesi S. Haluk ERDEM 10 10
Dr.Ogr.Uyesi Maria Stoyanova 12 12
Dr.Ogr.Uyesi Gencay SAATCI 10 15
Ars.Gor.Dr. Buket BULUK - -
Ars.Gor. _ Oguzhan - -
DULGAROGLU
Ogr.Gor. Selahaddin 12 12
BOZKURT
Ogr.Gor. Kutlay ARTUC 12 10
Ogr.Gor. Bahattin 12 12
HAMARAT




Tablo 10. Ogretim Elemanlarinin Akademik Yayinlarina Yénelik istatistikler

10

Uluslararasi Sosyal
+ Ulusal Bilimler .
- Akademik
Akademik Hake”.“' Alamnda_ISI Ders Kitabi
Dergi, Toplam Atif Indexlerine :
Unvan . ve Kitap
Kongre, Sayisi Giren - .
Ad, : Boliimleri
Soyad Sempozyum vb. Dergilerde
Yayinlanan Aldiklart
Makale, Bildiri Atf Sayisi
Sayisi
Prof. Dr.
Mustafa BOZ 87 150 > 12
Dog. Dr. Erol
DURAN 50 355 105 19
Do¢. Dr. S.
Okan 41 100 2 9
MERCAN
Dog. Dr. Tiilay
GUZEL 45 280 2 4
Dog. Dr.
Murat AKSU 47 190 - 6
Dog¢. Dr. Oguz
DIKER 35 220 4 11
Dr. Ogr. Uyesi
S. Haluk 8 44 12 2
ERDEM
Dr. Ogr. Uyesi 15 - - 6
Maria
Stoyanova
Dr. Ogr. Uyesi 83 129 ) 16
Gencay
SAATCI
Ars. Gor. Dr.
Buket BULUK 28 35 3 7
Ars. Gor.
Oguzhan _ 10 14 2 2
DULGAROG
E1y LU
Ogr. Gor.
Selahaddin 3 2 - -
BOZKURT
Ogr. Gor. ) )
Kutlay 14 3
ARTUC
Ogr. Gor.
Bahattin 64 270 80 3
HAMARAT
Genel Toplam 530 1792 215 97

Tablo 11. Ogretim Kadrosunun Tamamlanan Veya Halen Devam Etmekle Olan Projeleri

BAP, TUBITAK,
Akademik Unvan GMKA, AB, BM Proje Kapsaminda Gorevi
- Ad, Soyad vb. Proje Sayisi
Prof. Dr. Mustafa BOZ 8 Proje Yirttiiciist,




Koordinator

Dog. Dr. Erol DURAN 3 BAP, BAP, Ozel Kuruluslar —
Proje Yirtiiciisi,

Aragtirmaci, Aragtirmaci

Dog. Dr. S. Okan 2 Arastirmaci

MERCAN

Dog. Dr. Tiillay GUZEL Yok

Dog. Dr. Murat AKSU 3 Arastirmaci, Egitmen

Dog. Dr. Oguz DIKER 1 Proje Yirtiiciisi

Dr. Ogr. Uyesi S. Haluk Yok

ERDEM

Dr. Ogr. Uyesi Maria Yok

Stoyanova

Dr. Ogr. Uyesi Gencay 2 Arastirmaci

SAATCI

Ars. Gor. Dr. Buket 1 Arastirmaci

BULUK

Arg. Gor. Oguzhan Yok

DULGAROGLU

Ogr. Gor. Selahaddin Yok

BOZKURT

Ogr. Gor. Kutlay ARTUC Yok

Ogr. Gor. Bahattin Yok

HAMARAT

Genel Toplam

20

Tablo 12. Ogretim Elemanlarinin Aldigi Burs ve Odiiller

Akademik Unvan Ad, Soyad

Burs, Odiil, Destek Adi/ Tarihi /
Veren Kurum

Prof. Dr. Mustafa BOZ Yok
Dog. Dr. Erol DURAN Yok
Dog. Dr. §. Okan MERCAN  [Yok
Dog. Dr. Tiilay GUZEL Yok
Dog. Dr. Murat AKSU Yok
Dog. Dr. Oguz DIKER Yok
Dr. Ogr. Uyesi S. Haluk Yok
ERDEM

Dr. Ogr. Uyesi Maria Yok
Stoyanova

Dr. Ogr. Uyesi Gencay Yok
SAATCI

Ars. Gor. Dr. Buket BULUK Yok
Arg. Gor. Oguzhan Yok
DULGAROGLU

Ogr. Gor. Selahaddin Yok

BOZKURT




Ogr. Gor. Kutlay ARTUC

YOK, YOK Yurtdist Lisansiistii Egitim, Zorunlu Burs,
1993, YOK ve COMU

Ogr. Gér. Bahattin
HAMARAT

Yok

Genel Toplam




Tablo 13. Ogretim Elemanlarinin Marka, Tasarim, Patent Sayilan

11

Prof. Dr. Mustafa BOZ Yok
Dog. Dr. Erol DURAN Yok
Dog. Dr. S. Okan MERCAN Yok
Dog. Dr. Tiilay GUZEL Yok
Dog. Dr. Murat AKSU Yok
Dog. Dr. Oguz DIKER Yok
Dr. Ogr. Uyesi S. Haluk ERDEM Yok
Dr. Ogr. Uyesi Maria Stoyanova Yok
Dr. Ogr. Uyesi Gencay SAATCI Yok
Ars. Gor. Dr. Buket BULUK Yok
Ars. Gor. Oguzhan DULGAROGLU Yok
Ogr. Gér. Selahaddin BOZKURT Yok
Ogr. Gor. Kutlay ARTUC Yok
Ogr. Gor. Bahattin HAMARAT Yok
Toplam 0

17. Program Swot Analizi

Boliimiimiiziin egitim, 6gretim ve yonetim faaliyetleri deg@isik agilardan incelenerek tiniversitenin

kuvvetli yonleri, zayif yonleri, firsatlari ve tehditleri degerlendirilmistir. Degerlendirme;

* Egitim-6gretim,

* 8 Yariyillik ders plani,

* Ders adlarn, igerikleri ve akts’lerin gliincellenmesi,

* Ders yiikleri,

« Etkin bir kariyer planlamasinin yapilandirilmasi,

+ Ogrencilerin lisansiistii boliimlere gegis olanaklari,
» Akademisyenlerin degerlendirilmesi,

+ Ogrenci/akademisyen iletigimi,

* Destek birimleri kapsaminda yapilmistir.

17.1. Programin Giigli Yonleri

* Fakultemiz’ in tarihi, dogal ve Kkiiltiirel glizellikleriyle turizm potansiyeliytuiksek
bir bélgede bulunmasi (Gelibolu Tarihi Milli Parki, Assos, Truva, Ayazma,

Gokgeada, Bozcaada),

* [zmir, istanbul ve Bursa gibi biiyiik kent merkezlerine yakin olusu,

* AB Egitim programi ¢ergevesinde 6grenci ve 6gretim elemani degisiminin

yapilimasi,



* Okulun yabanci dilde zorunlu hazirlik sinifinin olmasi ve egitim siireglerinde
ogrencilere 2. dil olarak Almanca, Rus¢a ve Japonca derslerinden birinin segmeli
olarak verilmesi.

* Siniflarda bilgisayar ve projeksiyon sisteminin kullanilmasi ve boylece
yurutilen derslere gorsel boyut kazandiriimasi,

* Lisans diizeyinde dersleri yiriiten yabanci uyruklu 6gretim elemanlarinin
olmasi,

* Turizm sektoriinden gelen ve otomasyon sistemlerini iyi bilen 6gretim
elemanlarina sahip olmasi.

* Universiteye Baslangi¢ ve Kariyer Yonetimi dersi sayesinde 6grencilerin
oryantasyonunun saglanabilmesi.

* Son iki yilda iki adet uluslararasi kongreye ev sahipligi edilmesi. (GLOSTOUR ve
IV. IWACT).

17.2. Programin Zayif Yonleri

* Marmaris, Bodrum, Alanya, Kusadasi gibi turistik merkezlere uzak olusu,

* Uygulama laboratuarlarinin olmamasi nedeniyle 6grencilerin derslerinuygulanma
asamasinda ihtiyaglarina tam anlamiyla karsilik verememesi.

» Canakkale merkezde uygulama ve arastirma yapilabilecek otel ve seyahat acentasi
sayisinin az olusu,

» Ofis, demirbas ve sarf malzemesi gibi donanimlarin etkin ve esit bir sekilde tahsis
edilememesi,

* Multidisipliner ve ortaklasa ¢alisma eksikligi,

« Ogrencilerin konuya ilgisiz kalmalarindan dolayi bilimsel ya da sanayi odakl proje
gerceklestirme ve bunlara 6grencileri dahil etme eksikligi.



 Kisilik gelistirme faaliyetlerinin yuritilmesi amaci ile olusturulan 6grenci
kultiplerinin etkin gcaligmamasi ve kendilerini yenilememeleri,
+ Ogrenci Bilgi Sisteminde ve internet ilizerinden kayit sisteminde yasanan aksakliklar,

* Uluslararasi galismalarda akademik personele yeterince ekonomik destek verilmemesi.

17.3. Firsatlar

* Yeni yasal diizenlemeler,
+ Ogretim planinin yeni giincellenmis olmasi,

* Yeni fiziki imkanlara kisa zamanda kavusulacak olmasi,

* 2023 yilinda tamamlanmasi planlanan bogaz kopriisii sayesinde mevcutulasim
aginin gelismesi,

* Programimiz 6gretim elemanlarinin guncel mevzuata hakim olmasi ve universite-
turizm sektorii iligkisini gelistirebilme potansiyelinin var olmasi,

* Programimiz 6gretim kadrosunun alanlarinda yeterli bilgi ve donanimasahip
olmasi nedeniyle ulusal ve uluslararasi akademik ¢evrede taninmalari,

« COMU Terzioglu Yerleskesi Kiitiiphanesi’ne yakin olunmasi,

+ Aktif ogretim elemanlarina sahip olunmasi.
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 Ulusal ve uluslararasi projelerde galisabilecek nitelikte yeterli akademikpersonele
sahip olunmasi,

» Bolimiimiiz 6gretim kadrosunun tecriibe, yetenek ve gelisme arzusunun yeterli olmasi.

17.4. Tehditler

* Doktorasini bitiren 6gretim elemanlarinin norm kadro sinirina takilmasiyla birlikte,
ic istikrarda yasanabilecek sorunlar

+ Akademik personelin kadro kaygilarinin bilimsel ¢galigma trendine olumsuz etki
yapmasi,

* Yardimci akademik personel sayisinin optimal seviyeden diigiik olmasi,
+ Ogrencilerin genelinin bilgisayar, Microsoft Office, Bilgisayarli Muhasebe ve SPSS
gibi programlara hakimiyetlerinin ¢ok zayif olmasi hatta hi¢ olmamasi,

+ Ogrencilerin liseden gelen aligkanliklarini devam ettirmeleri, ders gegmek amagh

ezbere egitime 6gretim elemanlarini yoneltmeye galigmalari.



18. Swot Matrisi

Tablo 14. Swot Matrisi Tablosu

Programin Gugcli Yoénleri Programin Zayif Yonleri
* Fakiiltemiz’ in tarihi, dogal ve kiiltiirel Marmaris, Bodrum, Alanya, Kusadasi gibi turistik

glizellikleriyle turizm potansiyeli yiiksek bir merkezlere uzak olusu,

bélgede bulunmasi (Gelibolu Tarihi Milli Parki, Uygulama laboratuarlarinin olmamasi nedeniyle

Assos, Truva, Ayazma, Gokgeada, Bozcaada), ogrencilerin derslerin uygulanma asamasinda

* [zmir, Istanbul ve Bursa gibi biiyiik kent ihtiyaglarina tam anlamiyla kargilik verememesi.

merkezlerine yakin olusu, Canakkale merkezde uygulama ve arastirma

* AB Egitim programi gergevesinde 6grencive + yapilabilecek otel ve seyahat acentasisayisinin
ogretim elemani degisiminin yapilmasi, az olusu,
* Okulun yabanci dilde zorunlu hazirlik + Ofis, demirbas ve sarf malzemesi gibi donanimlarin
. . . etkin ve esit bir sekilde tahsis edilememesi,
sinifinin olmasi ve egitim siireglerinde

e . . * Multidisipliner ve ortaklasa galisma eksikligi,
ogrencilere 2. dil olarak Almanca, Rus¢a ve . P sa galis 9
) . A » Ogrencilerin konuya ilgisiz kalmalarindan dolayi
Japonca derslerinden birinin segmeliolarak . . . .
) ) bilimsel ya da sanayi odakh proje gergeklestirme ve bunlgra
verilmesi. . L . .
ogrencileri dahil etme eksikligi.

* Siniflarda bilgi jeksi
ihitlarda bilgisayar ve projexsiyon * Kisilik gelistirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi amaciile

sisteminin kullaniimasi ve bdylece yiiriitiilen . S .
olusturulan 6grenci kuliiplerinin etkin gcalismamasi

derslere gorsel boyut kazandiriimasi, o ) )
ve kendilerini yenilememeleri,

* Lisans diizeyinde dersleri yiriiten yabanci + Ogrenci Bilgi Sisteminde ve internet iizerindenkayt

uyruklu 6gretim elemanlarinin olmasi, sisteminde yasanan aksakliklar,
* Turizm sektdriinden gelen ve otomasyon . Mammalarda akademik personele
sistemlerini iyi bilen 6gretim elemanlarina yeterince ekonomik destek verilmemesi.,

sahip olmasi.

* Universiteye Baslangig ve Kariyer Yénetimi
dersi sayesinde 6grencilerinoryantasyonunu
saglanabilmesi.

* Son iki yilda iki adet uluslararasi kongreye ev

sahipligi edilmesi. (GLOSTOUR ve IV. IWACT).




« Bir dersi veren 6gretim elemanlarinin her dénem degisni
* Bir 6gretim elemaninin her dénem girecegi derslerin

belli olmamasi, performans gosterecegi veya uzman

oldugu konularda derse girememe durumu.

Firsatlar

* Yeni yasal diizenlemeler,

+ Ogretim planinin yeni giincellenmis olmasi,

* Yeni fiziki imkanlara kisa zamanda kavusulacak
olmasi,

+ 2023 yilinda tamamlanmasi planlanan bogaz
kopriisii sayesinde mevcut ulagim aginin
gelismesi,

* Programimiz 6gretim elemanlarinin giincel
mevzuata hakim olmasi ve liniversite-turizm
sektorii iligkisini gelistirebilme potansiyelininvar
olmasi,

* Programimiz 6gretim kadrosunun alanlarinda
yeterli bilgi ve donanima sahip olmasinedeniyle
ulusal ve uluslararasi akademik ¢evrede
taninmalan,

* GOMU Terzioglu Yerleskesi Kiitiiphanesi’ne yakin
olunmasi,

« Aktif 6gretim elemanlarina sahip olunmasi.

« Ulusal ve uluslararasi projelerde ¢aligsabilecek
nitelikte yeterli akademik personele sahip
olunmasi,

» Bolimiimiiz 6gretim kadrosunun tecriibe, yetenek
ve gelisme arzusunun yeterli olmasi.

Tehditler

« Doktorasini bitiren 6gretim elemanlarininnorm
kadro sinirina takilmasiyla birlikte, i¢ istikrarda
yasanabilecek sorunlar,

+ Akademik personelin kadro kaygilarininbilimsel
calisma trendine olumsuz etki yapmasi,

« Yardimci akademik personel sayisininoptimal
seviyeden diisiik olmasi,

« Ogrencilerin genelinin bilgisayar, MicrosoftOffice,
Bilgisayarli Muhasebe ve SPSS gibi programlara
hakimiyetlerinin ¢ok zayif olmasi hatta hic
olmamasi,

« Ogrencilerin liseden gelen aligkanliklarinidevam
ettirmeleri, ders gegmek amach ezbere egitime
ogretim elemanlarini yéneltmeye galismalari.

16
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19. Programimizin Misyon, Vizyon ve Temel Degerleri

Turizm Fakiiltesi, Turizm igletmeciligi Programinin Vizyonu; Uluslararasi bilinirlige ulagmis,
Tiirkiye’nin en gok tercih edilen lisans diizeyinde egitim veren Turizm igletmeciligi Programi haline

gelmek.

Boliimiimiiz mezunlari, turizm sektoriinde ve diger hizmet sektorlerinde, her 6zel veya
kamu kurum ve kurulusunda calisabilecek donanima sahip olarak yetistiriimektedirler. Bu
kapsamda Turizm isletmeciligi Programin amaci; kamu ve ozel sektdr isletme ve
kuruluslarinin iliretim ve hizmet faaliyetlerinin verimli bir sekilde yiiriitiiimesinde c¢aligsacak,
cagdas turizm isletmeciligi anlayisina uygun ve giinimiz teknolojisi ile faaliyet gosteren,
yonetici adayr Ozelliklerine sahip bireyler yetistirmektir. Bu dogrultuda ogrencilere turizm
isletmelerinin sahip olduklan para, insan giicii, bilgi ve teknolojiden en iyi bicimde
yararlanmayi saglayacak ¢alisma diizeninin planlanmasi i¢in ofis bilgilerini arttirmaya yonelik
teorik bilgiler verilmekte, uygulamal derslerle de ogrenciler is hayatina hazirlanmaktadir.
Turizm igletmeciligi Programi mezunlan bdylelikle kamu kurumlarinda, 6zel isyerlerinde, sivil
toplum kuruluslarinda veya yasal sartlarn sagladiktan sonra girigsimci olarak kendi igyerlerini
acip calisabilmektedirler. Programimizi basariyla tamamlayan o6grenciler cesitli sektérlerde
faaliyet gosteren turizm igletmelerinin tiim departmanlarinda ig imkanlarina sahip olabilmekte,
ayrica; kendi igletmelerini kurma ve yonetme becerilerine de sahip olmaktadirlar. Program
egitim amaclarina ve program ¢iktilarina erigsimi saglamak maksadiyla olusturdugumuz egitim
planlarimizi hazirlarken su 6zgorevi dikkate almaktayiz: Endiirstri 4.0’in gerektirdigi ¢agdas
gorgl ve bilgi diizeyine ulagmak icin 6zgiin degerlere sahip, arastirmaci bir akademik kadro
anlayisiyla cagdas ogretim teknikleri kullanarak toplumsal degerlere saygili inovatif
girisimlere imza atacak nitelikli girisimciler ile turizm sektorii, diger hizmet sektorleri, kamu ve
STK’larin nitelikli ara eleman ihtiyaci i¢in gerekli donanima sahip kaliteli insan kaynagini

yetistirmeyi misyon edinmisgtir.

Programimizin vizyon ve misyonunu olusturan temel amaglar;

+ Turizm alaninda evrensel olgutlere uygun, dinamik, yenilikgi, egitim ve ogretim
programlari dizenlemek ve yuritmek; bilgilerini kullanabilen, bilgi teknolojisiniuygulamaya
donusturebilen ve ulusal kimligini kiiresel degerlerle bagdastirabilen bireyler yetistirmek;
bolgesel ve ulusal olarak ihtiyag duyulan hizmetleri bilime dayali arastirma ve faaliyetlerle

yuritmek.



+ Bilimsel ve Sosyal faaliyetlere dnem verilerek turizm ile ilgili bilincinin arttiriimasi igin yurt
ici ve yurt disindaki Universiteler, kamu kurum ve kuruluslari ve Sivil Toplum Kuruluglari
(STK) ile igbirligi yapilmasi, bilgilendirme toplantilar (konferans, seminer, panel, sdylesi )
dizenlenmesi, Fakiilte web sayfasinin bu amaca yénelik hazirlanip etkinlestiriimesi ve

surekli gtincel tutulmasi.

» Fakiiltemizdeki Ogretim Uyesi, Ogretim Elemani ve yardimcilarinin sayilarinin
arttirllarak, kadronun guclendirilmesi.

+ Calisanlarin memnuniyetini saglayarak kurum, birim kimligini ve kultdrina ve birimler
arasindaki isbirligini artiracak sekilde gelistirerek, calisanlar arasinda guglu bir birlik ve
uzlasma ortaminin yaratiimasi, emek ve basariya saygi duyulmasi ve desteklenmesi ile
basarinin sahiplerine mal edilmesi.

+ Egitim-0gretim faaliyetlerinde kalitenin artirlmasi ve surekli iyilestirmenin saglanmasi,
arastirma faaliyetlerinin tesvik edilmesi, gelistiriimesi, nicelik ve niteliginin arttirilmasi,
ulusal ve uluslararasi yayin sayisinin artirilmasi.

+ Toplumsal hizmet faaliyetlerinin geligtiriimesi, etkinliginin arttirimasi ve
surdurdlebilirliginin saglanmasi.

* YoOnetim sisteminin kurumsal yonetim ilkeleri baglaminda etkili, verimlive surdurilebilir
olmasinin saglanmasi uluslararasi igbirligi ve taninirhginin artiriimasi.

» Fakiltenin kaynaklarinin gelistiriimesi ve yeni kaynaklar yaratiimasi.
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Programimiz vizyon ve misyonunu olusturan temel degerler;

« Atatirk ilke ve inkilaplarina baglh olmak,

* Vatan sevgisiyle gorevini anayasa, uluslararasi hukuk ilkeleri, insan haklari ve yliksek
ogretim mevzuatiyla ilgili tim yasal diizenlemelere uyarak yerine getirmek,

* Din, dil, irk, milliyet, renk, dusince farklihgi gézetmeksizin insanlari sevmek ve saymak,
» Calismaktan, dogruluktan ve duristlikten taviz vermemek,

« Universitenin misyon ve vizyonuna baglh olmak,

* Bilimin uluslararasi kabul gérmesine inanmak,

* Yenilik¢i olmak, dedisimi ydnetmek ve gerceklestirmek,

» Kurumsal baglihda, kurum icinde uyum ve dayanigsmaya dnem vermek,

* Zaman yonetimine 6zen gostererek surekli mikemmelligi yakalamaya ¢alismak,

« isimizi sevmek ve dzgiin aragtirmalar yapmak,

« Surdurulebilir rekabet avantaji saglamak.

* Yaratici dustinmek.

* Bilime katki sunmak.

* Toplumsal faydayi gézetmek.

* Etik degerleri dikkate almak.

* Yenilikgi olmak.

* Kalite odakli olmak.

20. Sorunlara C6ziim Onerileri Getirilmesi ve Uygun Stratejilerin Gelistirilmesi

Boliimiumiiziin yaptigi SWOT analizleri neticesinde degerlendirilen zayif/lkuvvetli yénleri, 6niindeki
firsatlar/tehditler dikkate alinarak iiniversitemizin uyguladigi stratejilere uyumlu hale getirilecek bigimde
degerlendirilmistir. Bu stratejiler kapsaminda yapilan galigmalar gézden gegirilmis ve stratejilerin devam
edip etmemesi konusunda bir karar olusturulmustur. Yukarida bahsedilen nedenler galisan ve 6genci
performansini direkt ya da endirekt olarak etkileyebileceginden galisan ve 6grenci memnuniyetinin az
da olsa diisuik oldugu ve fakiiltemiz ile programimizin da yukarida belirtilen nedenlerle merkezi sinav
sonuglarina gore tercih edilirliginin stabil kaldigi diistiniilmektedir. Bu kapsamda 2020-2021 Akademik
Yil igin uygulanmasi diigiiniilen en temel ¢o6ziim onerileri ve stratejiler kisaca asagida bilgilerinize

sunulmustur.

Strateji 1: Bilimsel, girisimci ve yenilik¢i bir universite olmak ve ogretim liyesi
sayisinin arttiriimasi.



Strateji 2: Kaliteli egitim ve ogretim faaliyetleri sunmak, diger fakiiltelerle daha
rekabetc¢i bir program igin yeniligik¢i bir 6gretim plani gelistirmek, bilimsel ¢galisma ve
proje sayisinin arttirlimasina yonelik ortak ¢aligmalar yapiimak.

Strateji 3: Tum paydaslarla iligkilerin gelistiriimesine yonelik yeni faaliyetler gelistirmek.
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Strateji 4: Bologna girislerinin her donem dersi veren ilgili 6gretim elemanlari tarafindan

giincellenmesinin saglanmasi. Ogretim elemanlarinin arastirma yontem ve teknikleri ile istatik

konularinda kendilerini yenilemeleri bu konularda gerekli hizmet igi egitimlerin alinmasi.
Strateji 5: Egitimin kalitesinin yiikselmesi ve 6grencilerimizin egitimden daha fazla
istifade edebilmeleri icin akademik personelin kendi uzmanhk alaninda ders vermesi

saglanarak adaletli bir ders paylagimi yapilmalhdir.

Strateji 6: Fakiiltemizin tanitim ve tercih danismanligi yapmaya devam etmesi tesvik

edilerek, potansiyel 6grencilerimizi kazanmamiz igin daha fazla gaba harcanmasi.

Strateji 7: Proje yazma, ortaklasa calisma, multidisipliner ¢alisma, holistik bakis
acisi, egiticinin egitimi, mobing ve empati konularinda gerektigi oOlgiide hizmet igci
egitimlerin alinarak kurumsal baglihigin ortak amaca hizmet eden faaliyetler ve etkinliklerle

gliclendirilerek kurumsal vizyonun sahiplenilmesi.

Strateji 8: Ogretim elemanlarinin derse girmeden énce égrenciyi bilgilendirmesine

6zen gosterilmesi.

Strateji 9: Ornek 6dev hazirlama klavuzu ekte bilgilerinize sunulmustur.

Strateji 10: Turizm isletmeciligi Programinin kapsamli tanitimi igin 6zel web sitesi
tasarlanmasi.

Strateji 11: Ogretim iiyesi 6gretim elemaninin uyumlu galigabilmesi igin etkin iletigim

tekniklerinin kullaniimasi.

Strateji 12: Uluslararasi yayinlarin daha yogun desteklenmesi ig¢in ¢aba sarf edilmesi.

Strateji 13: Ogretim elemanlarinin derslerinin sabit hale getirilmesi.

Strateji 14: Demirbas ve sarf malzeme konusunda g¢alisanlara yapilan katkinin artirilmas..

Strateji 15: Universite-turizm sektorii is birligi protokolleri yapilmasi igin galigmalar

yapilarak gerekli baglantilarin kurulmasi.
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Strateji 16: Plan ve projelerin herkesge sahiplenilerek sorumluluklarin paylagiimasi ve

sorumluluk almayan 6grenci ve 6gretim elemanlarinin siirece dahil edilmesi.

Strateji 17: Ogretim elemanlarinin ders anlatim tekniklerini gelistirerek uygulamaya

agirhk verilmesi.

Strateji 18: Rakip programlarla gereken karsilagtirmlarin yapilarak varsa yeni

onerilerin getirilmesi.

Strateji 19: internet Destekli Ogretimin ve sanal gergeklik uygulamalarinin desteklenmesi.

Strateji 20: Bolgesel seminer, kongre, sempozyum ve fuarlarda onciu fakilteler

arasinda yer almak igin galigmalarin gergeklestiriimesi.

Strateji 21: Ogrencilerin, teknik gezi, kongre vb. etkinliklere katihmin daha fazla
tesvik edilerek piyasa uygulamali egitimin desteklenmesi.

Strateji 22: Boliimiimiiz 6grencilerine gereken alt yapi saglanarak 6grencilerin sektorel galigmalara
katiliminin saglanmasi. Boliimiiz 6gretim elemanlari ve fakiiltemiz nezdinde girisimlerde bulunarak basarili
ogrencilere isletmelerde c¢alisma karsihiginda burs ve benzeri imkanlarin yaratiimasi ve boliimimiiz

ogrencilerine staj yapma imkani saglanabilmesi igin girisimlerde bulunulmasi gerekmektedir.

Strateji 23: Ogrencilere ve akademik personele yabanci dil 6greniminde gerekli kolayligin
saglanmasi. Ogrenciler ve akademik personel igin Fulbright, Erasmus, Sokrates, Da Vinci Farabi,

programlari gibi degisim programlar ile desteklenerek bu hususta gerekli imlanlarin saglanmasi.

Strateji 24: Universitemiz mezunlari ile iligkileri biriminin aktif calisarak fakiiltemize

cesitli kaynaklar sunmasinin tesvik edilmesi.

Strateji 25: Bolimimuzde kurumsal hafizayr saglamak igin, boélimiimiz igin
emekleri olan ve aktif calisan 6gretim elemanlarinin doktoralarini bitirmeleri durumunda
ogretim liyesi kadrolarina yerlestiriimeleri hususunda Dekanlik ve Boélim Baskanlhgi
nezdinde tiim cabalarin gosterilmesi.
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TURIZM iSLETMECILIiGi BOLUMU 2020-2021 EGITIM-OGRETIM YILI OGRETIiM PLANI
(2020-2021 Egitim-6gretim yilindan itibaren kayit yaptiracak 6grencilere uygulanacak 6gretim plani)

1. Yariyil 2. Yanyl

Dersin A1 |Z/S  [T/U/K|AKTSDersin Ingilizce |[Dersin Ad1 Z/IS  [T/U/K|AKTSDersin ingilizce
Adi Adi

Atatiirk V4 2+0-2 |1 Principles of Atatiirk lkeleri [Z 2+0-2 |1 Principles of

flkeleri ve (Y.0.K) Ataturk & History|ve (Y.0.K) Ataturk & History

Inkilap Tarihi I of Modern Turkey|inkilap Tarihi II of Modern Turkey
I I

Tiirk Dili I Z 2+0-2 1 Turkish Language |Tiirk Dili II V4 2+0-2 1 Turkish Language

(Y.0.K) I (Y.0.K) 1

Turizme Giris |Z 2+0-2 |3 Introductionto  |Yiyecek icecek |Z 2+0-2 3 Food & Beverage
Tourism Hizmetleri Services

Turizm Z 3+0-3 |3 Tourism Otel Isletmeciligi |Z 2+0-2 4 Hotel

Ekonomisi Economics Management

Genel Isletme |Z 2+0-2 4 Introductionto  [Yonetim ve V4 2+0-2 3 Management and
Business Organizasyon Organization

Universite V4 2+0-2 3 Starting to Sosyal Davranig (Z 2+0-2 3 Social Behavior

Hayatina University ve Protokol and Protocol

Baslangic ve Life and Career |Kurallart Rules

Kariyer Planning

Planlama

Yabanci Dil 1 |Z 2+0-2 2 Foreign Language|Yabanci Dil II ~ |Z 2+0-2 2 Foreign Language

(Ingilizce) (Y.0.K) I (English) (Ingilizce) (Y.0.K) 11 (English)

Ingilizce V4 4+0-4 |5 English | Ingilizce 11 V4 4+0-4 5 English 11

Mesleki V4 2+0-2 |4 Vocational Mesleki Ingilizce [Z 2+0-2 4 \Vocational

ingilizce I English | 1l English 11

Secmeli Ders Havuzu Secmeli Ders Havuzu

Se¢meli Y. Dil|S 4+0-4 |4 Se¢meli Y. Dil II |S 4+0-4 |4

I

Secmeli Y. Dil|S Compulsory Sec¢meli Y. Dil IT |S S Compulsory

I (Almanca) Elective Foreign |(Almanca) Elective Foreign
Language | Language II
(German) (German)

Se¢meli Y. Dil|S Compulsory Seg¢meli Y. Dil I |S S Compulsory

I (Rusca) Elective Foreign |(Rusga) Elective Foreign
Language | Language 11
(Russian) (Russian)

Se¢meli Y. Dil I |S Compulsory Se¢meli Y. DilII  |S S Compulsory

(Japonca) Optional Foreign |(Japonca) Optional Foreign
Language | Language Il
(Japanese) (Japanese)

Toplam 27-2530 Toplam 26-2430

*Ogrenci, segmeli yabanci dillerden birini segecektir.

*Ogrenci, segmeli yabanci dillerden birini segecektir.

3.

Yariyll

4.

Yariyill




Dersin Ad1 Z/S [T/U/K |AKTS [Dersin Ingilizce [Dersin Adi Z/S [T/U/K |AKTS [Dersin Ingilizce Ad1
Ad1

Kat Hizmetleri Z 1+1-1 3 Housekeeping Seyahat Acentaciligi|Z 2+0-2 3 Travel Agency and

Y 6netimi Management ve Tur Operatdrliigi Tour Operators

Genel Muhasebe|Z 2+0-2 “4 General Turizm Isletmeleri |2 2+0-2 W4 IAccounting for
Accounting Mubhasebesi 'Tourism Business

On Biiro z [2+0-2 3 Front Office On Biiro Z P+0-2 4 Front Office

[slemleri Operations Otomasyonlari /Automations

Is ve Sosyal Z 3+0-3 {4 Labour and Social [[letisim Bilgisi z 2+0-2 3 Communication

Giivenlik Security Law information

Hukuku

Turizmde V4 2+0-2 3 Behavioral Turizm Sosyolojisi [Z 2+0-2 3 'Tourism Sociology

Davranis Sciences in

Bilimleri Tuorism

Ingilizce II1 Z 4+0-4 |5 English 111 Ingilizce IV z 4+0-4 5 English IV

Mesleki IngilizcelZ 2+0-2 4 Vocational English [Mesleki Ingilizce IV|Z 2+0-2 |4 'Vocational English

v

Secmeli Ders Havuzu Secmeli Ders Havuzu

Se¢meli Y. Dil |S 4+0-4 |4 Z.Se¢meli Y. Dil |S 4+0-4 |4

11 v

Se¢meli Y. Dil |S Compulsory Z.Se¢meli Y. Dil |S Compulsory Elective

111 (Almanca) Elective Foreign [IV (Almanca) Foreign Language 1V/|
Language I11 (German)
(German)

Se¢meli Y. Dil [S Compulsory Z.Se¢meli Y. Dil S Compulsory Elective

111 (Rusga) Elective Foreign |IV (Rusca) Foreign Language IV
Language 111 (Russian)
(Russian)

Se¢meli Y. Dil |S Compulsory Z.Se¢meli Y. Dil |S Compulsory

111 (Japonca) Optional Foreign |1V (Japonca) Optional Foreign
Language 11 Language IV
(Japanese) (Japanese)

Toplam 21-20 (30 Toplam 20-20 (30

*Ogrenci, segmeli yabanci dillerden birini segecektir.

*QOgrenci, segmeli yabanci dillerden birini segecektir.

5. Yaniyil 6. Yariyil

Dersin Adi Z/S [T/IU/K |AKTS [Dersin ingilizce |Dersin Ad Z/S [T/UIK  |AKTS |Dersin ingilizce
Adi Adi

Genel Pazarlama |Z 2+0-2 (4 General Marketing |Turizm VA 2+0-2 4 Tourism Marketing

Pazarlamasi
Istatistik VA 2+0-2 4 Statistics Arastirma Z 2+0-2 4 Research Methods
Y ontemleri

Ingilizce V V4 4+0-4 |5 English V Ingilizce VI V4 4+0-4 5 English VI

Mesleki Ingilizce [Z  [2+0-2 |4 \Vocational English [Mesleki Ingilizce [Z  [2+0-2 4 Vocational English

V \% VI VI

Se¢meli Ders Havuzu Secmeli Ders Havuzu

Se¢meli Y. Dil V |S 4+0-4 |4 Se¢meli Y. Dil VI |S 4+0-4 4

Se¢meli Y. Dil V |S Compulsory Secmeli Y. Dil VI |S Compulsory

(Almanca) Elective Foreign |(Almanca) Elective Foreign
Language V Language VI
(German) (German)

Se¢meli Y. Dil |S Compulsory Se¢meli Y. Dil |S Compulsory

V (Rusga) Elective Foreign [VI (Rusga) Elective Foreign
Language V Language VI
(Russian) (Russian)

Se¢meli Y. Dil |S Compulsory Se¢meli Y. Dil |S Compulsory

\ Optional Foreign|VI Optional Foreign
Language V Language VI

(Japonca) (Japanese) (Japonca) (Japanese)

Secmeli Alan Dersleri Secmeli Alan Dersleri

Se¢meli Diger |S  [6+0-6 |9 Se¢meli Diger [S  [6+(0/1)-6|9

Alan Dersleri Alan Dersleri

Toplam 20-20 |30 Toplam 20-20 30




*(Ogrenci, secmeli yabanci dillerden birini sececektir.
**(Ogrenci, secmeli diger alan derslerinden ii¢ tanesini

*(Ogrenci, secmeli yabanci dillerden birini segecektir.
**(Ogrenci, secmeli diger alan derslerinden {i¢ tanesini

sececektir. sececektir.
SECMELI DERSLER
S5.Yariyll 6. Yariyil
Dersin Ad1 Z-S [T/U/IK |AKTS [Dersin ingilizce  |[Dersin Adi Z-S  [T/U/IK |AKTS [Dersin ingilizce
Adi Adi
Girigsimcilik S 2+0-2 3 Enterpreneurship  [Servis S 2+1-2 3 Service
Uygulamalart [Techniques
Turizmde Tanitim |S 2+0-2 3 Promotion Turizm Cografyas1|S 2+0-2 3 Tourism
Teknikleri Techniques in Geography
Tourism
Turizm S 2+0-2 3 Tourism Business of [Tirk ve Diinya ~ |S 2+0-2 3 Turkish and
[sletmelerinde Hygiene and Mutfaklar World Cuisines
Hijyen ve Sanitation
Sanitasyon
Turizm S 2+0-2 3 Corporate Turizmde Stratejik S 2+0-2 3 Strategic
Isletmelerinde Communication in  |Yo6netim Management in
Kurumsal Iletisim Tourism Businesses Tourism
Turizm S 2+0-2 3 Social Media Turizm S 2+0-2 3 Organizational
Isletmelerinde Applications in [sletmelerinde Behavior in
Sosyal Medya Tourism Businesses |Orgiitsel Davranis Tourism
Uygulamalari Businesses
Turizm Mevzuati |S 2+0-2 3 Tourism Legislation [Turizmde Miisteri |S 2+0-2 3 Customer
iliskileri Yonetimi Relations
Management in
[Tourism
Isletme S 2+0-2 3 Business Beslenme Ilkeleri (S 2+0-2 3 Nutrition
Matematigi Mathematics ve Menii Planlama Guidelines and
Menu Planning
7.Yariyll 8. Yariyill
Dersin Adi Z-S [T/U/K |AKTS |Dersin Ingilizce [Dersin Ad Z-S [T/U/K |AKTS [Dersin Ingilizce
Adi Ad1
Turizm Politikas1 ve Z [2+0-2 3 Tourism Policy |Turizm Z R+0-2 3 Financial
Planlamasi and Planning Isletmelerinde Management in
Finansal Y06netim [Tourism Business
Turizm Z |3+0-3 3 Human ResourcesTuristik Tiiketici |[Z  2+40-2 (3 Consumer
isletmelerindeinsan Management in  [Davranislart Behaviour in
Kaynaklar1 Yonetimi Tourism [Tourism
Businesses
Staj zZ | 2 Internship Staj VA 2 Internship
[leri Ingilizce I Z 4+0-4 5 /Advanced ileri ingilizce I [Z |4+0-4 5 Advanced English
English | 1
Mesleki ingilizce VI  |Z  [2+0-2 4 Vocational Mesleki ingilizce Z [2+0-2 4 Vocational
English VI VI English VIII
Secmeli Ders Havuzu Secmeli Ders Havuzu
Se¢meli Y. Dil VII S 4+0-4 (4 Secmeli Y. Dil S @4+0-4 4
VIII
Seg¢meli Y. Dil VII S Compulsory Seg¢meli Y. Dil VII |S Compulsory
(Almanca) Elective Foreign ((Almanca) Elective Foreign
Language VII Language VII
(German) (German)
Se¢meli Y. Dil VII S Compulsory Se¢meli Y. Dil VII |S Compulsory
(Rusga) Elective Foreign |(Rusga) Elective Foreign
Language VII Language VII
(Russian) (Russian)
Se¢meli Y. Dil VII S Compulsory Se¢meli Y. Dil VII |S Compulsory
(Japonca) Optional Foreign |(Japonca) Optional Foreign
Language VII Language VII



http://ebs.comu.edu.tr/Ders_Bilgileri.aspx?dno=188769&bno=1159&bot=1675
http://ebs.comu.edu.tr/Ders_Bilgileri.aspx?dno=188770&bno=1159&bot=1675
http://ebs.comu.edu.tr/Ders_Bilgileri.aspx?dno=188769&bno=1159&bot=1675
http://ebs.comu.edu.tr/Ders_Bilgileri.aspx?dno=188770&bno=1159&bot=1675

| | (Japanese)

| | (Japanese)

Secmeli Diger Alan Dersleri

Secmeli Diger Alan Dersleri

Se¢meli Diger Alan S [6+0-6 9 Se¢meli Diger S 6+0-6 9
Dersleri /Alan Dersleri
Toplam 21-21 30 Toplam 20-20 (30

*(Ogrenci, secmeli yabanci dillerden birini sececektir.

**()grenci, segmeli diger alan derslerinden ii¢ tanesini sececektir.

*(Ogrenci, secmeli yabanci dillerden birini segecektir.
**(grenci, segmeli diger alan derslerinden ii¢ tanesini

sececektir.
SECMELIi DERSLER
7.Yariyll 8. Yaniyill

Dersin Ad1 S [T/U/K |AKTS [Dersin Ingilizce |Dersin Ad S [T/U/K |AKTS [Dersin ingilizce Ad1

Adi
Destinasyon S [2+0-2 |3 Destination Rekreasyon S [2+0-2 3 Recreation
Pazarlamasi Marketing
Banket Yonetimi S [2+0-2 (3 Banquet Ozel 1lgi Turizmi S [2+0-2 |3 Special Interest

Management Tourism
Otel Isletmelerinde |S [2+0-2 |3 Cuisine Turizmde Bilgi ve |S [2+0-2 3 Information and
Mutfak Ydnetimi Management in  [{letisim Communication

Hotel Business  [Teknolojileri Technologies in

Tourism
Turizmde Giincel S |2+0-2 3 Current Issues in |Etkinlik Yonetimi [S [2+0-2 (3 Event Management
Konular Tourism
Turizm S [2+0-2 |3 Quality Systems  |Turizm S [2+0-2 3 E-Commerce
Isletmelerinde Kalite in Tourism Isletmelerinde E- Applications in
Sistemleri Businesses Ticaret Tourism Businesses
Uygulamalari

Kongre ve Fuar S 2+0-2 3 Convention and  [Kiiltiir ve Kiiltiirel S [2+0-2 (3 Culture and Cultural
Organizasyonu Fair Organization |Miras Heritage
Stirdiiriilebilir S 2+0-2 3 Sustainable Diistince Tarihi S |2+0-2 |3 History of Thought
Turizm Tourism
Turizmde Halkla S 2+0-2 (3 Public Relations |Uluslararasi Turizm|S [2+0-2 (3 International
[liskiler in Tourism Tourism
Turizm Isletmeleri  |S [2+0-2 (3 Accounting AB ve Turizm S [2+0-2 3 EU and Tourism
Y 6netim Muhasebesi Management in

Tourism

Businesses
Bilgisayar S |2+0-2 3 Computer Based
Uygulamal Istatistik Statistics

Web sitemizde kalite giivencesi sekmesinde bilgilerinize sunulmustur



http://ebs.comu.edu.tr/Ders_Bilgileri.aspx?dno=202779&bno=1156&bot=1672




