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KURUM HAKKINDA BILGILER

1. Tletisim Bilgileri

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi Dekanlig1 Terzioglu Yerleskesi
Tel: Universite Santral 0 286 218 00 18 — Fakiilte 0286 218 05 46

Faks: 0 286 218 05 47

E-posta: turizm@comu.edu.tr

Web sitesi: https://turizm.comu.edu.tr

Kalite Giivence Komisyonu Baskami: Prof. Dr. Ramazan Ciineyt ERENOGLU (Rektor)
Kurum Telefonu: 0286 218 0610 / 640 - 641

Kurumsal E-posta: ozelkalem@comu.edu.tr

Kalite Giivence Komisyonu Baskan Vekili: Prof. Dr. Dincay KOKSAL (Rektdr Yardimcisi)
Kurum Telefonu: +90 286 218 0018 Dahili: 630

Kurumsal E-posta: pelinkanten@comu.edu.tr

Turizm Fakiiltesi Dekani: Prof. Dr. Mustafa BOZ
Kurum Telefonu: 0 286 218 0018 - 11084 - 11059

Kurum E-posta: mboz@comu.edu.tr

Turizm isletmeciligi Anabilim/ Béliim Baskani: Prof. Dr. Erol DURAN
Kurum Telefonu: 0 286 218 0018 - 110 80-11061
Cep Telefonu: 0544 784 4348

Kurum E-posta: erolduran@comu.edu.tr

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Béliim Baskani: Prof. Dr. Ferah OZKOK

Kurum Telefonu: 0 286 218 0018 - 11025 - 11029
Kurumsal E-posta: fozkok@comu.edu.tr
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Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi Anabilim/ Boliim Baskam: Prof. Dr. Liitfi
ATAY
Kurum Telefonu: 0 286 218 0018 - 11040 — 11042

Kurumsal E-posta: lutfiatay@comu.edu.tr

Fakiilte Sekreteri: ilhan YAVUZ
Kurum Telefonu: 0 286 218 0018 - 11081

Kurumsal E-posta: ilyavuz@comu.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

Uluslararas1 standartlarda mesleki egitimin gerektirdigi bilgi ve beceriye sahip, tlistiin nitelikli
ara eleman yetistirme dogrultusunda egitim ve Ogretimin kalitesini arttirmay1 hedefleyen
Fakiiltemiz, 1993 -1994 Egitim-Ogretim yilinda Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu
olarak egitime baslamistir. 2002-2003 egitim dgretim y1lindan itibaren Konaklama Isletmeciligi
ve Seyahat Isletmeciligi olarak iki boliim halinde egitim vermeye baslamustir. 2009-2010
egitim-6gretim yilinda Konaklama Isletmeciligi ikinci Ogretim Programi agilmistir. 2011-2012
Ogretim Yilindan itibaren Seyahat Isletmeciligi Boliimii, Seyahat Isletmeciligi ve Turist
Rehberligi Boliimii olarak egitim ve 6gretimine devam etmektedir. 2013-2014 Egitim Ogretim
yilinda ismi Turizm Fakiiltesi olarak degismistir. 2020-2021 Egitim-Ogretim yilindan itibaren
Konaklama Isletmeciligi Boliimii’niin ismi, YOK {in béliim adlarmnin sadelestirilmesi karari ile
degistirilmis olup Turizm Isletmeciligi olarak egitime devam etmektedir. Gastronomi ve
Mutfak Boliimii agilarak, 2018-2019 Akademik Yili itibariyla 6grenci alimina baslanmistir.

- Rekreasyon Yonetimi Bolimii de olmasina ragmen, yeterli sayida kadrolu 6gretim elemant
bulunmadigi igin 6grenci kabul edilmemektedir.

Lisans Boliimlerimizin yani sira

Turizm Isletmeciligi Anabilim Dalina bagh;

- Turizm Isletmeciligi Doktora Programi

- Turizm Isletmeciligi Tezli Yiiksek Lisans Programi

- Turizm Isletmeciligi Tezsiz Yiiksek Lisans Programi

- Saglik Turizmi Tezli Yiiksek Lisans Programi

- Saglik Turizmi Tezsiz Yiiksek Lisans Programi
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Seyahat isletmeciligi ve Turizm Rehberligi Anabilim Dalina bagh;

- Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi Doktora Programi

- Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi Tezli Yiiksek Lisans Programi

- Turizm Rehberligi Tezsiz Yiiksek Lisans Programi

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Anabilim Dalina bagh;

- Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Tezli Yiiksek Lisans Programi ile egitim 6gretim faaliyetimiz
stirdiiriilmektedir.

Terzioglu Kampiisiinde yeni binasinda egitim 6gretimine devam etmekte olan Fakiiltemizde 22
derslik, 1 Uygulama Odasi, 1 bilgisayar laboratuvari, 1 toplanti salonu, 1 Seminer Salonu
bulunmaktadir. Fakiiltemizde 6gretim dili Tiirkce olarak 8 yartyil (4 yil) lisans egitimi
verilmektedir. ingilizceye ek olarak Almanca, Rusca, Japonca, Italyanca ve Fransizca dersleri
segmeli olarak verilmektedir. Ogrenciler 90 giin zorunlu stajlarini yurt igi veya yurt disinda
bulunan turizm isletmelerinde yapmaktadir. Ayrica fakiiltemiz Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
Béliimii ve Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi Boliimii 6grencileri istege bagli olarak 7 yartyil ders
1 yaryll da is basi egitim uygulamasindan faydalanmaktadir. Fakiiltemiz mezunlart konaklama
isletmelerinin 6n biiro, muhasebe, yiyecek icecek vb. departmanlarinda, yiyecek icecek
isletmelerinde, eglence sektoriinde, ulastirma isletmelerinde, turizm rehberligi, seyahat
acentalarinda, tur operatorlerinde ve hava yollarinda ve diger ulastirma hizmetlerinde istihdam
olanag1 bulmaktadirlar. Ayrica; 6grencilerimiz birinci ve ikinci siniflarda isletme agirlikl
dersleri de aldiklarindan, bankacilik, reklamcilik, vb. sektorlerde de 1is olanaklari
bulabilmektedirler.

Ogrencilerimiz, Erasmus, Mevlana ve Farabi ogrenci degisim programlari ile Ogretim
hayatlarmin bir boliimiinii baska bir lilkede ve/veya Tiirkiye’deki bagka bir iiniversitede

gecirerek, yeni deneyimler kazanabilmektedirler.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyonumuz; “Turizm alaninda bilimsel gelismeye katkida bulunan kadrolarla, sektoriin
sorunlarina ¢ézlim iiretecek ve gereksinimlerini karsilayacak teorik altyapiya sahip, uygulamay1
bilen ve teknolojik gelismeleri yakindan izleyebilen girisimci bireyler yetistirerek iilke
kalkinmasina hizmet etmektir”.

“Ulusal ve uluslararasi diizeyde taniirhi§a sahip, tercih edilen, yiiksek katma degerde bilgi
iireten, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelisime yon verebilen, mezunlarinin turizm sektoriinde
faaliyet gosteren isletmelerin yonetim kademelerinde etkin oldugu, girisimci ve yenilik¢i bir
fakiilte = olmak ve  bunu  siirdiirmek” ise  vizyonumuzu  olusturmaktadir

(https://turizm.comu.edu.tr/fakultemiz/misyon-vizyon.html).
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Turizm Fakiiltesi Amac ve Hedefleri

Fakiiltemizin temel amaglar1 ve hedefleri agagida siralanmistir.

1-Akademik kadroda gelisme

2-Mesleki derslere yonelik uygulama laboratuvarlarinin agilmasi

3-Egitim-0gretim yardimc1 materyallerinin saglanmasi ve ders etkinlik diizeyinin artig1
4-Yurtdis1 egitim 0gretim faaliyetlerinde gelisme,

5-Erasmus ve Mevlana uluslararas1 6grenci ve dgretim iiyesi degisim programlari dahilinde
anlagmali iiniversite ve lilke sayisini arttirmak,

6- Misafir yabanci uyruklu 6gretim elemani sayisinin arttirilmast,

7-Yaym etkinligi ve sayisinda artig saglanmasi,

8-Proje gelistirme ve katilma egiliminde artis saglamak

9- Canakkale kentinin turizm gelisimi ve planlamasina iligkin bilimsel projelerin {iretilmesi,
10-Mezun 6grenci aginin olusturulmasi,

11-Sektor, Fakiilte ve karar vericiler arasindaki iligkilerin gelistirilmesini saglamak.

Fakiiltemizin orta ve uzun vadeli hedefleri ise soyledir.

1- Tirkiye’de lisans diizeyinde turizm egitimi veren Yiksekogretim birimleri arasinda ilk tice
girmek,

2- Canakkale Onsekiz Mart Universitesi akademik birimleri arasinda en tanman ve tercih edilen
fakiilteler arasinda olmak,

3- Ulusal ve uluslararasi alanda taninmak, literatiire ve projelere katki saglamak.

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi, Dekan, iki (2) Dekan Yardimcisi,
Fakiilte Kurulu, Fakiilte Y&netim Kurulu, Turizm Isletmeciligi, Seyahat Isletmeciligi ve Turizm
Rehberligi, Gastronomi ve Mutfak Sanatlari ile Rekreasyon Y 6netimi Boliim Baskanliklarindan
olusan bir yonetim yapisina sahiptir. Rekreasyon Y dnetimi Bolimii fakiiltede bolim bagkanhg:
diizeyinde temsil edilmekte olup, boliimiin yeterli diizeyde kadrolu 6gretim elemani bulunmadigi
icin 6grenci alinmamaktadir. Fakiilte Sekreteri idari ve akademik faaliyetlerle ilgili biiro islerini
koordine etmektedir. Dekan, Dekan Yardimcilari, Fakiilte Kurulu ve Fakiilte Yo&netim
Kurullarinin gorevleri, atanma ve c¢alisma esaslari 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununda
tamimlanmustir. Idari ve akademik faaliyetlerle ilgili biiro isleri Fakiilte sekreteri tarafindan

koordine edilmektedir. Egitim programlari, baskanligi Dekan,



baskan yardimciligi mezuniyet dncesi egitimden sorumlu dekan yardimcisi tarafindan yiiriitiilen,
fakiilte 6grenci temsilcisi, egitim ile ilgili komisyon baskanlari ile bir sekreterden olusan Egitim
Komisyonu tarafindan diizenlenir, yiiriitiiliir ve degerlendirilir. Bu kapsamda COMU Turizm
Fakiiltesi PUKO Déngiisii ¢ercevesinde Faaliyet Raporu, ODR, KiDR, I¢ Kontrol Standartlar:
Eylem Plan1 ve Kamu Hizmet Standartlar1 Tablosu birim gorev tanimlar1 ve is akis semalarini
birlikte es giidiimlii bi¢imde aktif olarak kullanilmakta ve siirekli iyilestirme kapsaminda tim
stiregleri takip etmekte ve giincellemektedir. Dekanligimiza bagl Kalite Komisyonu baskanligi
dekan tarafindan yiriitiilmekte olup, komisyon {iyeleri kalite koordinatorii, 6gretim {iyeleri ve
fakiilte dgrenci temsilcisinden olugmaktadir. Universitemizin kalite komisyonu iiyesi olmasi
nedeniyle kalite komisyonu koordinatorligii gérevini Dog. Dr. Tiilay Gilizel yiiriitmektedir.

Ornek Kanitlar:
Yetki, Gorev ve Sorumluluklar Fakiilte Yonetimi

Dekan : Prof. Dr. Mustafa BOZ
Dekan Yardimeast : Prof. Dr. Erol DURAN
Dekan Yardmmeisi : Dog.Dr.ilker TURKERI
Fakiilte Sekreteri : ilhan YAVUZ

Fakiilte Yonetim Kurulu

e  Prof. Dr. Mustafa BOZ Bagkan

e Prof. Dr. Erol DURAN Uye

e Prof. Dr. Liitfi ATAY Uye

e Prof. Dr. Ferah OZKOK Uye

e Dog. Dr. Serdar SUNNETCIOGLU Uye

e Dog. Dr. Hact Mehmet YILDIRIM Uye

e Dr. Opr. Uyesi Sabri Haluk ERDEM Uye

e Ilhan YAVUZ Raportdr

Fakiilte Kurulu

e  Prof. Dr. Mustafa BOZ Bagkan
e  Prof. Dr. Ferah OZKOK Boliim Baskan1 Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
e  Prof. Dr. Liitfi ATAY Béliim Baskan1 Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi
e  Prof. Dr. Erol DURAN. Boliim Baskan1 Turizm Isletmeciligi
e Dog.. Dr. Bilge Cavusgil KOSE Boliim Bagkani Rekreasyon Y 6netimi
e Dog. Dr. Halil KORKMAZ Dogent Temsilcisi
e Dog. Dr. Serdar SUNNETCIOGLU Dogent Temsilcisi
e Dr. Ogr. Uyesi Sabri Haluk ERDEM Dr. Ogr. Uyesi Temsilcisi
e Ilhan YAVUZ Raportor
Boliim Baskanhklari

e Turizm Isletmeciligi Béliim Baskan: : Prof. Dr. Erol DURAN
e Seyahat Isl. ve Turizm Rehberligi Boliim Baskani : Prof. Dr. Liitfi ATAY
e Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliim Baskani : Prof. Dr. Ferah OZKOK

®  Rekreasyon Yonetimi Boliim Baskani. : Dog.. Dr. Bilge Cavusgil KOSE

https://turizm.comu.edu.tr/fakultemiz/organizasyon-semasi-r94.html



https://turizm.comu.edu.tr/fakultemiz/organizasyon-semasi-r94.html




@ IDARI ORGANIZASYON SEMASI

Prof. Dr. Mustafa BOZ
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Prof. Dr. Erol DURAN
Dekan Yardimaisi

ithan YAVUZ
Fakiilte Sekreteri
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Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir. (4)

A.1.2. Liderlik

Fakiiltemiz liderlik ve kalite glivence kiiltiirli olusturulmasina yonelik ¢aba sarf edilmektedir.
Fakiiltemiz idari ve liderlik anlaminda su sekilde 6zetlenebilir;

*YOneticilerin yonetsel faaliyetlerinde pozitif motivasyon esasina uymalarini saglamak.
*Yonetilenlere kars1 tiim uygulamalarda yiiksek performans ve basari dlgiitleri esas alinarak
degerlendirmeler yapmak.

« Esitlik ve adalet ilkesinden ddiin vermemek.

* Yoneticilerin birbirleriyle dayanigsma ve destek anlayisi icerisinde olmalarini saglamak.

* Yonetsel kadro degisimlerinde kurumsal faaliyetlerde zafiyete yol agmamak i¢in bilgi ve
deneyimin aktarilmasin sistemlestirmek.

* Elektronik Belge Yonetim Sistemi’nden bilgi akisini zamaninda yerine getirmek.

« Universite hakkinda ihtiya¢ duyulan istatistiksel bilgileri sistemlestirmek (Yonetim Bilgi

Sistemini etkin bir sekilde hizmete hazir tutmak).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite gilivencesi sistemi ve Kkiiltiirliniin

gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir. (3)

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Turizm Fakiiltesi 2021 yilinda kalite odakli gelisme ilkeleri dogrultusunda kurumsallagmis
personel yapisi ile ¢alismalarina devam etmistir. Turizm Isletmeciligi boliimii, 2022 yilinda
kalite ¢alismalarin1 belgelemek adina YOKAK tarafindan yetkilendirilmis bir kurulus olan
Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu’na (TURAK) akreditasyon basvurusu
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yapmustir. Bu kapsamda fakiiltemiz Turizm Isletmeciligi boliimii Turizm Egitimi Degerlendirme
ve Akreditasyon Kurulu’na (TURAK) tarafindan 1 Ocak 2023 — 31 Aralik 2024 tarihleri arasinda

gecerli olmak iizere akredite edilmistir.

Boliimlerimizin 6gretim planlarinda bulunan mesleki derslerde ele alinacak konularda pratik
uygulamalara agirhik verilmesi karar1 alinmistir. Ogrenci geri bildirim anketleri sonrasinda
meslek dis1 segmeli derslerin ¢esitliligini arttirmak ve Ogrenci odakli yaklasimlari hayata
gecirebilmek amaciyla Turizm Isletmeciligi bdliimiiniin 6gretim planma 2022-2023 egitim
ogretim donemi gegerli olmak kosuluyla 5-6. Yartyila Diksiyon ve Psikoloji dersi eklenmesi
karar1 alinmstir. Tlgili dersler dgrenci katilimmin ve memnuniyetinin yogun oldugu dersler
olarak faaliyetine devam etmektedir. 2023 yili1 6grenci memnuniyet anketlerinde bu derslere

olan memnuniyet diizeyi oldukca yiiksek ¢ikmistir.

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi

uygulamalari izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir. (4)

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalari

Fakiiltemizde gerek i¢ gerekse dis denetim mekanizmalari daima isler durumdadir. Birimimizde
yiiriitiilmekte olan kalite giivence stiregleri kalite glivence komisyonu tarafindan planlanmakta
ve denetlenmektedir. Kalite giivencesi kavraminin uzun vadede birimimize kazandiracagi
standartlasma, islevsellik ve verimlilik bu siirecte temel motivasyon kaynaklarindandir.
Fakiiltemiz ve boliimlerimizde toplam Kalite ¢iktilart diizenli olarak kontrol edilmekte, faaliyet

raporlar1 ve stratejik planlara ne kadar ulasilabildigi daimi olarak denetim altinda tutulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte iyilestirilmektedir. (4)
Ornek Kamtlar:

https://turizm.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/swot-analizi-r93.html

https://turizm.comu.edu.tr/kalite-qguvencesi/paydaslarla-iliskiler-r91.html

https://turizm.comu.edu.tr/kalite-qguvencesi/ic-kontrol-r64.html

https://turizm.comu.edu.tr/kalite-qguvencesi/stratejik-plan-r65.html

https://turizm.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/kalite-quvencesi-kapsaminda-uygulanananketler-
r85.html

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kalite-quvencesi-
kapsaminda-uygulanan-anketler-r23.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/kalite-quvence-ve-ic-kontrol/2023-paydas-memnuniyet-anketleri-
r53.html
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A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
COMU Turizm Fakiiltesi yillik Faaliyet Raporunu, Oz Degerlendirme Raporunu, Kurum ig

Degerlendirme Raporunu hazirlamakta ve seffaf ve hesap verebilir bir yonetim anlayisiyla

birim web sitesinin kalite sekmesinde kamuya ag¢ik bigimde paylagmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari

izlenmekte ve paydas gortisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir. (4)

Ornek Kanit:

https://turizm.comu.edu.tr/kalite-qguvencesi/ic-kontrol-r64.html

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Turizm Fakiiltesinin misyonu, turizm alaninda bilimsel gelismeye katkida bulunan kadrolarla,
sektoriin sorunlarina ¢oziim iiretecek ve gereksinimlerini karsilayacak teorik altyapiya sahip,
uygulamay1 bilen ve teknolojik gelismeleri yakindan izleyebilen girisimci bireyler yetistirerek
iilke kalkinmasina hizmet etmektir.

Turizm Fakiiltesinin vizyonu, ulusal ve uluslararasi diizeyde taninirliga sahip, tercih edilen,
yuksek katma degerde bilgi lireten, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelisime yon verebilen,
mezunlarinin  kisa siirede turizm sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin yonetim
kademelerinde etkin oldugu, girisimci ve yenilik¢i bir fakiilte olmak ve bunu siirdlirmektir.
Turizm Fakiiltesi Kurumsal Kalite Politikasi

Universitemizin kurumsal hedef ve Xkalite politikasina uygun olarak gelistirilen kalite
politikamiz;

« Universitemizin kaliteli egitim ve 6gretim faaliyetinde bulunmasina katk1 saglamak.

« Universitemizin paydaslariyla iliskilerinin gelistirilmesini saglayarak, i¢ ve dis paydaslarin
liniversitemizin hizmet ve faaliyetlerinden dolayr memnuniyet derecelerini 6lgmek varsa
sikayetlerini tespit edip, diizeltmeler i¢in gereken dnlemleri almak.

* Birimlerde ve bireylerde siirekli gelisim anlayisini egemen kilmak ve gerceklestirmek.

* Birim olarak {iniversitemizin kurumsallagmasina katki saglamak.

* Birim olarak {iniversitemizin kurumsal kiiltiiriiniin gelistirilmesine katki saglamak.

» Universitemizin bilimsel girisimci ve yenilikgi bir iiniversite olmasina katki saglamak.
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Turizm Fakiiltesi Akademik Arastirma Politikalari

« Ogretim elemanlarmin, turizm alaninda ve disiplinlerarasi eserler vermeleri igin gerekli
yonetimsel, idari ve motivasyonel destegi vermek.
« Ogretim elemanlarini ve dgrencileri bilimsel ¢alismalarda etkin yontemlerle motive ederek,

uluslararasi diizeyde 6n plana ¢ikabilen akademik eserler vermelerini saglamak.

Turizm Fakiiltesi Idari Politikalar:

« Universitenin yonetim kademelerinde bulunanlari, modern bir yéneticide bulunmasi gereken
bilgilerle donatmak icin yonetici gelistirme programlar1 diizenlemek.

* Yonetilenlere kars1 tim uygulamalarda yiiksek performans ve basari 6l¢iitleri esas alinarak
degerlendirmeler yapmak.

* Esitlik ve adalet ilkesinden 6diin vermemek.

Turizm Fakiiltesi Ogrenci Politikalari
« Ogrencilerin is diinyasinda tercih edilmeleri ve etkin olarak yerlesebilmeleri igin destek
caligmalar1 gergeklestirmek.

* Oryantasyon programlar1 diizenlemek.

Turizm Fakiiltesi Bolgesel Politikalar:

* Bolgenin turizm problemlerine yonelik ¢oziim ¢alismalarinda bulunmak.

Yukarida verilen Turizm Fakiiltesi Kurumsal Kalite Politikalar1 kapsaminda Turizm
Isletmeciligi Boliimii 2023 yilinda i¢ ve dis paydaslarla bircok etkinlik ve toplant1 yapmstir. Bu
raporun ilgili boliimlerinde kanitlariyla yer verilmistir. Bu kapsamda Cumbhuriyetimizin ikinci
yiizytlini ilk paneli Canakkale Onsekiz Mart Universitesi (COMU), Canakkale 11 Kiiltiir ve
Turizm Midiirliigli, Ayvacik Meslek Yiiksekokulu ve Canakkale Turizm Uygulama ve
Arastirma Merkezi (TURAM)’nin katkilariyla Turizm Fakiiltesi Dekanligi tarafindan
30.10.2023 tarihinde “Cumhuriyetimizin 100. Yilinda Canakkale ve Turizm” temasiyla
diizenlendi.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve oOrnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir. (5)

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Fakiiltemizin yillik stratejik eylem plani hazirlanarak, tiniversitemizin hedefleri dogrultusunda

kalite politikalar1 olusturulmustur. (https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-plan-
r65.ntml) Bu planin ortaya koydugu eksiklikler ve sorunlar irdelenip, sonuglari

degerlendirilerek planda gerekli revizyon ve giincellemeler yonetimin bir taahhiidii olarak


https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-plan-r65.html
https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-plan-r65.html

yerine getirilecektir. Bu ¢ercevede her yil stratejik eylem planlarimizin revize edilerek
giincellenmesi planlanmaktadir.

Bu plan kapsaminda tiim programlarimiz tam katilimla kendi stratejik eylem planlarin
olusturmuslar ve yonetimimize sunmuslardir. Tiim ¢iktilarin degerlendirilmesi i¢in Oncelikle
programlarin ardindan Fakiiltemizin swot analizi yapilarak zayif ve kuvvetli yonlerimiz, firsat
ve tehditler tespit edilmis, 2021 yilinda planlanan stratejiler hususunda hangi faaliyetlerin
gerceklestirildigi, ilgili stratejilerin etkinligi, devam ettirilip ettirilmeyecegi ve yeni strateji
ihtiyaclart gozden gecirilmistir. Yapilan degerlendirmeler 1s18inda ge¢miste kalmis ve
giincellenmemis tekniklerden ziyade gelecege, bolgemizin yani sira iilke geneline hitap edecek
bir Fakiilte olma yolunda ilerlememiz gerektigi kanaatine varilmistir. Bu hedefler
dogrultusunda kurumsal anlamda gerceklestirdigimiz bu stratejik eylem planlarinin
stirdiiriilebilirligi biiyiikk 6nem arz etmektedir. Bu stratejik eylem plani sorunlarin tespit
edilmesinde ve ¢oziilmesinde bir rehber olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Stratejik planin, biitiin
sorunlarimizi ¢dzmesi beklenmemekte olup liniversitemizin kurumsal kalite giivence sistemi
kapsaminda gerekli ilerlemenin saglanmasi i¢in; Fakiilte yonetiminin disinda tiim personelin
katilim1 ve bu stireci sahiplenmesi de biiyiik 6nem tagimaktadir.

Turizm Fakiiltesi stratejik amag ve hedefleri asagidaki tablolarda verilmistir;

Stratejik Hedef 1.1. Strateji 1.1.1. Ara?mnaulara uluslararasi "
rekabet yetenegi kazandiracak egitim

programlarina katihmlarinin tesvik edilmesi.

Strateji 1.1.2. Bilim kopriisiine doniisecek

insan kaynaginin
STRATEJIK akademik beceri,
7 nitelik ve etkin

AMAC 1 . 3 uluslararas ikili/coklu anlasmalar yapmak
arastirma yapabilme < % wl
ks rasitonics Strateji 1.1.3. Ogretim elemanlarinin ulusal
A . apasitesinin : .
Universitemizin i ve uluslararas: kongrelere katiliminin tesvik
37 arttirilmasi : s
Bilimsel edilmesi
Girigimcl ve
Yenilik¢i
Universite Stratejik Hedef 1.2. Strateji 1.2.1. Kurum dist  destek
Olmafma Katk Katma deger yaratan programlarina bagvuruyu tesvik etmek
Saglamak bilimsel ve yenilikei Strateji 1.2.2. Proje yazma egitimine
(inovatif) ¢iktilarin katilimlar: tesvik etmek
arttinlmasi Strateji 1.2.3. Kurum disindan saglanan maddi

desteklere basvurular tesvik etmek.




STRATEJIK
AMAC 2

Universitemizin ve
Fakiiltemizin Egitim
ve Ogretim Kalitesini
Artirmaya Y onelik
Katk: Saglamak

Stratejik Hedef 2.1. Egitim
ve dgretim faaliyetlerinin
niteligini gelistirmek

Strateji 2.1.1. Ogretim elemanlarinin yeni
gelismeleri takip etmeleri ve kendilerini stirekli
venilemelerinin saglanmasinin tesvik edilmesi
Strateji 2.1.2. Egitim programlarinin
lakreditasyonunu saglamak

Strateji 2.1.3. Giincel beklenti ve gereksinimlere
uygun olarak, yeni egitim programlar: ve yeni
idersler gelistirmek

Strateji 2.1.4. Teknoloji tabanl 6grenim ydnetim
sistemi ile desteklenen ders sayisim artirmak
Strateji 2.1.5. Ulusal ve Uluslararas: degisim
programlarinin etkinligini artirmak

Stratejik Hedef 2.2.
Ogrencilerin dgrenme istek,
kapasite ve memnuniyetlerini
gelistirmek

Strateji 2.2.1. Ogrencilerin motivasyonunu
yilikseltmek i¢in ¢alismalar yapilmasi.

Strateji 2.2.2. Ogrencilerin turizm sektdriine
iliskin giincel  bilgiye ulasmalarinin tesvik
ledilmesi. .

Strateji 2.2.3. Ogrencilerin istthdam olanaklarim
gelistirmek icin “kariyer glnleri” etkinligine
katilan isletme sayisim arttirmak

STRATEJIK
AMAC 3

Universitemizin ve
Fakiiltemizin Cevre
ve Toplumla
Etkilesimini
Artirmaya Yonelik
Katk: Sunmak

Stratejik Hedef 3.1. Cevre
yararina siirdiiriilebilir proje
ve uygulamalar gelistirmek

Strateji 3.1.1. Dezavantajh
letkinlikler yapmak

Strateji 3.1.2. Tarihi ve turistik degeri olan
unsurlarla ilgili siirdiiriilebilir calismalar yapmak
Strateji 3.1.3. Orta 6gretim 6grencilerinin turizm
bilgi ve sevgisini arttirmaya yonelik calismalar
yapmak

Strateji 3.1.4. Kamu kurumlan, Giniversiteler ve

gruplara yonelik

STK lar ile is birligi ¢cergevesinde cevre projelerine
lortak olup destek saglamak

Strateji 4.1.1. Turizm Fakiiltesine ait radyo
N Stratejik Hedef 4.1. programi yapmak
STRATEJIK Kurumsal Strateji 4.1.2. Sosyal medya arac¢larinin
AMAC 4 gorintrlagi arirmak  [gesitliligini arttirmak
Strateji 4.1.3. Ulusal ve yerel diizeyde kitle
Kurun_l iletisim araclarinda (proje. etkinlik. calistay vb.)
GTT.n"."rl',gl:m, siklikla yer almak
l:ulrs\::;?a‘illg\le Stratejik lle_dcf 4.2. Strateji 4.2.1. Politika ve stratejilere calisanlarin
Giiglendirmek Akademik ve katilimini saglamak.
idari  personel Strateji 4.2.2. Mezun iletisim birimini daha
baghiligini ve 6grenci laktif calisir hale getirmek.
etkilesimini
arttirmak.

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig: stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte

degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir. (4)

A.2.3. Performans yonetimi

Kurumsal performansmin o6lgiilmesi, degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in ilgili
komisyon kurulmus olup her y1l faaliyet raporu, i¢ kontrol raporu hazirlanmaktadir. Kurumun
Kalite Komisyonu fiiyeleri bu alanda yetkin &6gretim iiyesi ve Ogretim elemanlarindan
olusturulmugtur. Kurumun Kalite Komisyonunun kalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve
isletilmesi kapsamindaki yetki, gorev ve sorumluluklar1 tiim siirecin eksiksiz bi¢imde
kurgulanmasint ve tam katilimla islevsellik kazanmasini saglamaktir. Bu kapsamda bu

komisyon diizenli olarak toplantilar gerceklestirerek kalite siireclerinin iyilestirmesini



saglamak adina gerekli (Faaliyet Raporu, I¢ Kontrol Raporu, Stratejik Eylem Plani, SWOT
Analizi, PUKO Calismas1 vb.) ¢alismalan yiiriitmektedir.

Turizm Fakiiltesi performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir.
Fakiiltemiz stratejik bakis agisini yansitan performans yonetimi siire¢ odakli ve paydas
katilimiyla siirdiirilmektedir. Fakiiltemizde stratejik ama¢ ve hedeflere ulasma diizeyi
gelistirilen performans kriterleri ile takip edilmektedir. Bu baglamda fakiiltemizde yer alan her
bir boliimiin 4 yillik egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme ve toplumsal faaliyetleri de igeren
stratejik plani belirlenmis ve hedeflere ulagsma diizeyleri birimimiz internet sayfasinda

yayimlanmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi

mekanizmalari izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gerceklestirilmektedir. (4)

Ornek Kanitlar:
https://turizm.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-plan-r65.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/turizmfak/files/526-178-turizm-fakultesi-2021-2025-performans-

gosterge.pdf
https://turizm.comu.edu.tr/kalite-qguvencesi/ic-kontrol-r64.html

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Universitemizde UBYS kullanilmakta olup COMU Bilgi Islem Daire Bagkanligina bagl olarak
UBYS destek birimi bulunmaktadir. UBYS destek birimi, Universitemiz birimlerinden gelen
yazilim taleplerinin imkan dahilinde karsilanmasi ve gelistirilmesi ya da kurum disindantemin
edilmesi konularinda destek verilmesini, Yazilim ve Otomasyon Gelistirme Birimi tarafindan
gelistirilmis yazilimlarm bakimimi, giincellenmesini ve destegini saglamaktadir. Ayrica COMU
Proje Siiregleri Yonetim Sistemi BAPSIS ile yapilmis veya yapilacak olan projelerin siiregleri
takip edilmektedir.

09.01.2019 tarihli COMU Senato Kararinda 1SO27001:2013 Kalite Yonetim Sertifikasi
kapsaminda Universitemiz Bilgi Giivenligi Y&netim Sistemi Politikasi'nin oy birligi ile kabulii
saglanmigtir. TS EN ISO 27001:2013 Bilgi Giivenligi Yénetim Sistemin ana temasi; COMU
Bilgi Islem Daire Baskanliginda; insan, altyapi, yazilim, donanim, kullanic1 bilgileri, kurulus
bilgileri, tglincii sahislara ait bilgiler ve finansal kaynaklar igerisinde bilgi giivenligi

yonetiminin saglandigin1 géstermek, risk yonetimini giivence altina almak, bilgi giivenligi


https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-plan-r65.html
https://cdn.comu.edu.tr/cms/turizmfak/files/526-178-turizm-fakultesi-2021-2025-performans-gosterge.pdf
https://cdn.comu.edu.tr/cms/turizmfak/files/526-178-turizm-fakultesi-2021-2025-performans-gosterge.pdf
https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r64.html

yontemi siire¢ performansint 6lgmek ve bilgi giivenligi ile ilgili konularda tigilincii taraflarla

olan iligkilerin diizenlenmesini saglamaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(4)

Ornek Kanut: https://www.comu.edu.tr/haber-21680.html
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A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

COMU 2021-2025 Stratejik Planinda tanimlanan hedefler kapsaminda insan kaynaginin
akademik beceri, nitelik ve etkin aragtirma yapabilme kapasitesinin arttirilmasi, kaliteli egitim
ve Ogretim faaliyeti sunulmasi kapsammda COMU Turizm Fakiiltesi akademik kadronun
stirekli gelistirilmesini iliskin hedeflemektedir. Fakiiltemizde de insan kaynaklari ihtiyaglarinin
belirlenmesi agisindan dgretim iiyesi, anabilim dali ve idari personel is yiikii analizleri yapilmis
olup saptanan ihtiyaglar rektorliige ayrintili rapor olarak sunulmustur.

Fakiiltenin stratejik amaglar1 ¢ergevesinde “turizm alaninda evrensel 6l¢iitlere uygun, dinamik,
yenilik¢i, egitim ve 6gretim programlari diizenlemek ve yiiriitmek; bilgilerini kullanabilen, bilgi
teknolojisini uygulamaya doniistiirebilen ve ulusal kimligini kiiresel degerlerle bagdastirabilen
bireyler yetistirmek; bolgesel ve ulusal olarak ihtiya¢ duyulan hizmetleri bilime dayali arastirma
ve faaliyetlerle yiiriitmek amacina ulasmak™ i¢in akademik kadro politikas1 uygulanmaktadir.
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar

taniml1 siireclere uygun bir bigimde yiiriitiilmektedir. (3)


https://www.comu.edu.tr/haber-21680.html

A.3.3. Finansal yonetim

COMU Turizm Fakiiltesi'nde Dekanlik biitgesi, Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan
Rektorliige tahsis edilmis biitge dahilindedir. Egitimin temel gereksinimleri bu biitgeden
karsilanmaktadir. COMU Turizm Fakiiltesi’nin baslica mali kaynagi COMU &zel biitcesidir.
COMU o6zel biitgesi Maliye Bakanlig1 tarafindan bir y1l dnceden {iniversitelerin dnerileri ile
diizenlenmekte ve yilin basinda iiniversitelere tahsis edilmektedir. Rektorliikk bu kaynagin
dagitimin1 yapmakta ve biitgeden hangi kalemlere ne kadar ayrilacagini belirlemektedir.

Bu Kalemler: Yolluk, hizmet alim1 (bina onarimu, telefon, araba tamir, pul), tiiketim malzemesi
(kirtasiye, elektrik-su, temizlik malzemesi, laboratuvar ve atdlye tliketim malzemesi, yakit),
demirbas alimi, yap: tesis ve bilyiik onarimdir. Bu kalemler dogrudan COMU biitgesinden ve
Rektorliik Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 tarafindan karsilanmaktadir.

Turizm Fakiiltesi, 0grencilerinden ihtiyaci olanlara kurum i¢inden ya da disindan burs
olanaklar1 saglamaktadir. 06/06/2012 tarihinde kurulan Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu Mezunlar1 Dernegi (CATIOD) kurulusundan bu
yana 50 ogrencimize burs saglamistir ve saglamaya da devam etmektedir. Ayrica Turizm

Fakiiltesi tarafindan ihtiyaci olan 6grencilere yar1 zamanli is imkanlart da saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek gosterilebilir

uygulamalar bulunmaktadir. (5)

A.3.4. Siire¢c yonetimi

Fakiiltemiz idari yonetim ve egitim yOnetimi agisindan paydaslarin tamamini igeren bir
yapilanmaya sahiptir. Fakiilte Yonetim Kurulu, Fakiilte Kurulu gibi idari anlamda iist diizey
kararlarin alindigi kurul ve komisyonlarda &grenci temsiliyeti mevcuttur. Ayrica Kalite
Komisyonumuz biinyesinde de Ogrenci temsilcisi bulunmaktadir. Fakiiltedeki paydas
temsiliyetini barindiran bu yapilanma kapsaminda, Fakiiltemizde olusturulan ve Fakiilte
Dekanligi'na kars1 sorumlu olarak tiim paydaslarin igerisinde yer aldigi komisyonlar mevcuttur.
Bu komisyonlarda akademik, idari personel ve Ogrenciler yer almaktadir.

https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kalite-guvence-komisyonu-ve-faaliyetleri-

r63.html. Ayrica egitim yonetimi ve egitim planlanmasinda tiim paydaslarin s6z sahibi
olabilmesi i¢in Fakiiltemiz egitim programlarinin gelistirilmesi ve giincellenmesi ¢alismalarinda
tiim paydaslarin yer aldig: toplantilar diizenlenerek paydas katki gozetilerek diizenlenmistir.

Fakiiltemizde paydas katkilarina yer vermek ve yonetime katki noktasinda paydas goriislerini
sunabilecekleri firsat yaratmak agisindan Dekanliga karst sorumlu olarak kurulmus
komisyonlar mevcuttur. Bu komisyonlarin olugturulmasinda Fakiilte 6gretim tiyelerinin yaygin
katilimi1 saglanarak tiim paydaslarin goriis ve Onerilerinin degerlendirmeye alinmasi giivence

altina alinmaktadir.


https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kalite-guvence-komisyonu-ve-faaliyetleri-r63.html
https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/kalite-guvence-komisyonu-ve-faaliyetleri-r63.html

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla

degerlendirilerek iyilestirilmektedir. (4)

A.4. Paydas Katilimi

A4.1. I¢ ve dis paydas katilim

Fakiiltemiz gerek 6zel sektor gerekse de resmi kurum temsilcileri ile siki bir is birligi olusturma
cabasi igerisindedir. Ozel sektdrden kurum ve kisilerle kisa ve uzun vadeli is birlikleri i¢in
goriismeler, protokoller ve gesitli is birligi anlasmalarina varilmistir. Resmi kurumlar da belirli
alanlarda ortak hareket etme girisimleri siirmektedir.

Ogrencilerimize isve staj imkanlar1 saglanmasi i¢in yerel ve ulusal turizm kuruluslar ile
protokoller imzalanmis olup, yeni protokoller i¢in de girisimler siirmektedir. Ozel sektor
temsilcileri, 0grenciler ve fakiilte calisanlarinin goriislerinin toplanmasi da birimiz i¢in son
derece onem arz etmektedir. Diizenli olarak yapilan anketlerle bu goriisler toplanmak ve
degerlendirilmektedir https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/paydaslarla-iliskiler-
r91.html

Fakiiltemizde geleneksel olarak diizenlenen Kariyer giinii etkinliklerine pek ¢ok turizm kurulusu
istirak etmekte, Ogrenci ve sirket yoneticileri bulugsmakta, 6grencilerimiz is imkéanlarina
kavusurken sirket temsilcileri ile fakiilte personeli de bu etkinlik kapsaminda sektorel konularda
fikir aligverigsinde bulunmaktadir. Fakiiltemiz genel paydaslariyla is birligimizin yan sira bazi
ozel i¢ ve dis paydaslarimiz da bu kapsamda ikili is birlikleri ¢ercevesinde iletisimimizi
stirdiiriilebilir kildigimizdan bunlarin tamami agagidaki tabloda bilgilerinize sunulmustur:

Tablo 1. Paydaslarin Tespiti ve Onceliklendirilmesi Tablosu

iC/DIS ONEM ETKIi
PAYDAS ADI . .
PAYDAS DERECESI DERECESI
Akademik personelimiz Ic Yiiksek Giiclii
Idari personelimiz Ic Yiiksek Giiclii
Ogrencilerimiz Ic Yiiksek Giiclii
Mezunlarimiz Dis Yiiksek Giigli

Valilik, Kaymakamlik ve diger
D1s Yiiksek Giigli
resmi kuruluslar

Canakkale 11 Kiiltiir ve Turizm
Dis Yiiksek Giiglii
Midirligi,

Yiiksek Ogretim Kurulu D1s Yiiksek Giiclii

Ulusal ve Uluslararast Egitim ve
Dis Yiiksek Giiglii
Arastirma Kurumlari



https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/paydaslarla-iliskiler-r91.html
https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/paydaslarla-iliskiler-r91.html

Ozel Sektdr Kuruluslar (Cesitli
. Dis Yiiksek Giigli
Turizm Isletmeleri)

Medya Kuruluslari Dis Yiiksek Gigli

Bolge Halki D1s Yiiksek Yiiksek
Catod Dis Yiiksek Gigli

Caro Dis Yiiksek Giigli
Tiirsab Dis Orta Orta
Gestas Dis Diistik Zayif

Olgunluk Diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ©6rnek gosterilebilir

uygulamalar bulunmaktadir. (5)

Turizm Fakiiltesi olarak 2023 yilinda i¢ ve dis paydaslarimizla birgok etkinlik, sdylesi ve
goriismeler gerceklestirerek paydas katilimini en iist seviyelere tasimaya 6zen gosterdik. Yil

icinde paydas katiliml1 olarak gergeklestirdigimiz etkinlikler agagida verilmistir.

Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi Boliimii bazinda yapilan etkinlikler;

1. 02.03.2023 Tarihinde diizenlenen Turizm Fakiiltesi 11. Kariyer Giinleri'nde ¢evrimigi
platformda;

« tatilbudur.com

e Wilusa Turizm

e ETSTur

e Jolly Tur,

e Odeon-Coral Travel

-----

ve is alim1 goriismeleri gerceklestirmistir.

Ornek Kanit:
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/11-kariyer-gunleri-kapsaminda-acenta-

ogrenci-bulus-r130.html

2. Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi béliimii olarak 09 Kasim 2023 te, Depremde
hayatin1 kaybeden mezun &grencilerimiz Miizeyyen GOKCEN, Fikri TORE, Samet Burak
BINGOL, Umut Ulas TAN, Nazim Can HARTLAP" Fakiiltemizde 6zlemle andik. Seyahat
Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi Boliimii olarak dgrencilerimiz anisina pilav dagitimi yaptik.

Ornek Kanit:
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/depremde-hayatini-kaybeden-mezun-
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3. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Tanitim ve Tercih Giinleri 31 Temmuz - 4 Agustos
tarihlerinde Rektorliik Sehir Ofisinde (SEM Bahgesi- Iskele) gerceklestirildi. Universitemizin
ogrencilere yol gostermek amaciyla diizenledigi tanitim ve tercih giinlerinde boliimiimiiz adina
Dog. Dr. Bekir ESITTI goérev alarak aday dgrencilerle goriistii ve boliimiimiize dair sorularmi
cevaplandirdi.

Ornek Kanit:
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/comu-fakulte-bolumlerinin-tanitim-gunleri-

r154.html
4. 09/11/2023 tarihinde Cek Cumhuriyeti Karvina'dan Seyahat isletmeciligi ve Turizm Rehberligi

Boliimiimiizii Erasmus Kapsaminda 6gretim elemanlar1 Krystyna Heinz and Martina Chylkova
ziyaret etti ve dgrencilerimizle sohbet ettiler.

Ornek Kanit:
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/cek-cumhuriyetinden-erasmus-ziyareti-

r149.html

5. Degerli Paydaslarimiz, Litvanya Kaunas University of Technology’den erasmus kapsaminda
{iniversitemizi ziyaret eden dgretim iiyeleri 13.10.2023 tarihinde Seyahat Isletmeciligi ve
Turizm Rehberligi boliimiimiizii ziyaret ettiler. Bolim bagkan1 Prof. Dr. Liitfi ATAY'dan
Universitemizdeki Turist Rehberligi Egitimi hakkinda bilgi aldilar.

Ornek Kanit:
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/erasmus-ziyareti-ri47.html

6. 2023-2024 Ogretim Y1l i¢in Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi béliimiimiize kayit
yapan 6grencilerimize 13.10.2023 tarihinde oryantasyon programini ger¢eklestirerek, kiymetli
yeni dgrencilerimize béliimiimiiz, Universitemiz ve sehrimiz hakkinda bilgilendirme yaptik..

Ornek Kanit:
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/2023-2024-ogretim-yili-oryantasyonu-

r145.html

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimiinde gerceklestirilen etkinlikler;

1. Gastronomi Seminerleri dersi kapsaminda 03.04.2023 tarihinde Psikolojik Danisman
Cigdem Disci tarafindan ¢evrimigi bir sdylesi gerceklestirilmistir.
Ornek Kamt:
http://gastronomi.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/duygusal-yeme-ve-beslenme-
r88.html

2. Gastronomi Seminerleri dersi kapsaminda 04.05.2023 tarihinde saat 12.00'da isletmeci
Yasar Ibis'in katilimi ile "Saglikli Restoran Konsepti" temali cevrimigi bir sdylesi

gerceklestirildi. Zoom Toplant1 Kimligi: 703 258 7905 Parola: MzGL5m.
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Ornek Kanit:
http://gastronomi.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/saglikli-restoran-konsepti-soylesisi-
r90.html

26/09/2023 tarihinde Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimiine 2023- 2024 akademik

yilinda kayit olan 1. sinif 6grencilerine boliim 6gretim iiyelerinin katilimi ile oryantasyon
toplantis1 gerceklestirildi.

Ornek Kanit:
http://gastronomi.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/2023-2024-akademik-vyili-

bolumumuz-oryantasyon-topl-r106.html

24/10/2023 tarihinde Gastronomide Kadin Girisimciler Semineri Gergeklestirildi.
Ornek Kanit:
http://gastronomi.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/gastronomide-kadin-girisimciler-

semineri-gercekles-r109.html
. 08/11/2023 tarihinde Tiirk Mutfak Kiiltiirii ve Uygulamalar1 Dersi kapsaminda Canakkale

Yildiz Ascilar ve Pastacilar Dernegi'nin  katkilartyla "Canakkale  Yoresel
Mutfagi Workshop'u" diizenlendi.
Ornek Kamt:

http://gastronomi.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/canakkale-yoresel-mutfagi-

workshop-r111.html
. 09/11/2023 tarihinde Ekmek ve Pastacilik Dersi Kapsaminda Ziilal Celikel'in Katilimiyla

Florentina Cheesecake Workshop'u Gergeklestirildi.
Ornek Kanit:
http://gastronomi.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/ekmek-ve-pastacilik-dersi-

kapsaminda-zulal-celikel-r110.html
28/11/2023 tarihinde Mezun Ogrencimiz olan Hilton Canakale Northshield calisan1 Gokay

Tuna ile Kariyer Soylesisi Gergeklestirildi.
Ornek Kanit:

http://gastronomi.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/mezun-ogrencimiz-ile-kariyer-

sovlesisi-gerceklesti-r117.html

. 01/12/2023 tarihinde Sektdr Bulugmalart kapsaminda - Yalova Restaurant ile workshop
etkinligi gergeklestirildi.
Ornek Kanit:

http://gastronomi.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/sektor-bulusmalari-yalova-

restaurant-r112.html
. 05/12/2023 tarihinde Iskur Canakkale il Miidiirliigii Temsilcileri Boliimiimiiz Ogrencileri

ile Bulustu
Ornek Kanit:
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http://gastronomi.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/iskur-canakkale-il-mudurlugu-

temsilcileri-bolumumu-r116.html
10. 20/12/2023 tarihinde CTSO Isbirliginde Kariyer Toplantis1 Gergeklestirilen etkinligimizde

konusmaci Armagan Aydeger Ogrencilerimizle kariyeri ve girisimcilik tecriibelerini
paylasti.
Ornek Kamt:

http://gastronomi.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/ctso-isbirliginde-kariyer-toplantisi-

gerceklestiri-r115.html

Turizm isletmeciligi Boliimiinde gerceklestirilen etkinlikler;

1. ISKUR/ Is Kuliibii Lideri Salih ERSOY’un konusmaci olarak katildigi “Miilakat & CV
Hazirlama Teknikleri” etkinligi Turizm Isletmeciligi boliimii Dr. Ogr. Uyesi Ebru Ozlem
Korkutata moderatorliigiinde gergeklestirildi. 22.03.2023 tarihinde online olarak gerceklestirilen
etkinlikte basarili bir CV’nin nasil hazirlanmas1 gerektigi ve miilakatlarda dikkat edilmesi gereken
onemli konularin neler oldugu hakkinda bilgiler verildi. Ogrencilerimiz de sorduklar1 sorularla
etkinlige katki sagladilar. Etkinlik sonunda katilim gosteren 6grencilerimize ISKUR tarafindan
katilim sertifikas1 verildi.

Ornek Kanit:

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/mulakat-cv-hazirlama-teknikleri-
r233.html

2. Canakkale Turizm Tanitma Dernegi (CATUD) sponsorlugunda 1. siif 6grencilerine sehitlik
turu yaptilmistir. Emegi gegen Prof. Rehber Sn. Zeynep Kiigiikoguz, Sn. Kadir Basol ve Sn.
Haydar Karatekin'e ¢ok tesekkiir ederiz.

Ornek Kamit:

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/sehitlik-turu-r265.html

3. 2022-2023 Egitim-Ogretim yilinda akreditasyon bagvurusunda bulunan Turizm Isletmeciligi
Lisans Programi, Yiiksekogretim Kalite Kurulunca (YOKAK) yetkilendirilen Turizm Egitimi
Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (TURAK) tarafindan yapilan incelemeleri basariyla
tamamlamis ve akredite olmustur.

Ornek Kanit:

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/akreditasyon-basarisi-r225.html

4. Yillardir Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi olarak segkin turizm
isletmelerinin istirakleri ile geleneksellesmis hale gelen kariyer giinlerimizin 11.’sini 02 Mart
2023 tarihinde saat 10:00-17:00 saatlerinde, tilkemizin deprem kosullar1 nedeniyle Online olarak
Google Meet tizerinden gergeklestirildi.

Ornek Kanit:
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/11-kariyer-gunleri-r231.html

5. 10/03/2023 tarihinde Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (TURAK)
Baskan Yardimcisi Prof. Dr. Orhan I¢6z, COMU Rektérii Prof. Dr. Sedat Murat’1t makaminda
ziyaret etti. Ziyarette; akredite olmaya hak kazanan COMU Turizm Fakiiltesi Turizm
Isletmeciligi Lisans Programi’nin akreditasyon belgesi, TURAK Baskan Yardimcisi Prof. Dr.
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Orhan i¢oz tarafindan COMU Rektorii Prof. Dr. Sedat Murat’a takdim edildi.
Takdim merasimine; Rektor Yardimcisi Prof. Dr. Pelin Kanten, Turizm Fakiiltesi Dekani Prof.
Dr. Mustafa Boz, Dekan Yardimcisi Prof. Dr. Erol Duran ve Turizm Isletmeciligi Béliim Baskani
Dog. Dr. Tiilay Giizel katilim sagladi..

Ornek Kanit:

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/akreditasyon-plaket-takdimi-r232.html

6. Turizm Isletmeciligi boliimiimiiz Yiiksek Ogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan
yetkilendirilmis tek akreditasyon kurulusu olan Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon
Kurulu (TURAK) tarafindan akredite edilmistir. Bu uzun ve yorucu siirecte emegi gecen tiim
akademik ve idari personelimiz ve doktora 6grencilerimizle 10.03.2023 tarihinde bir kutlama
gerceklestirilmistir. Siirdiiriilebilir ilkelerle ve seffaf yonetim anlayigiyla birimimizin kalite
kiiltiirtinii gelistirmeye yonelik adimlar atilmaya devam edilecektir. Tiim paydaslarimiza tesekkiir
ederiz.

Ornek Kanit:

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/akreditasyon-kutlamasi-r235.html

7. Universitemiz Turizm Fakiiltesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Tiilay GUZEL’in koordinatorliigiinii
yaptigi TUBITAK 3005 “Somut olmayan kiiltiirel miras kapsaminda geleneksel Canakkale
seramik iiretiminin degerlendirilmesi ve turizm agisindan gelistirilmesi” proje ¢alismasi
kapsaminda paydaslarla bir araya gelindi. 05 Nisan 2023 Carsamba giini Giizel Sanatlar
Fakiiltesi’nde yapilan paydas toplantisinda, proje ¢aligmalarina danigmanlik hizmeti verilmesi ve
odak grup ¢alismalar1 hakkinda detaylar belirlenerek goriis birligine varilmistir.

Ornek Kanit:
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/tubitak-3005-projesi-kapsaminda-paydas-
ziyareti-r236.html

8. 021-2022 Egitim-Ogretim Yilinda Zorunlu Stajin1 tamamlamis 6grenciler ile Staj Komisyon
Bagkan1 Dog. Dr. Buket BULUK ESITTI ve Staj Komisyon Uyesi Ogr. Gor. Bahattin
HAMARAT tarafindan 03.04.2023 Pazartesi giinii Saat 10:00'da Microsoft teams iizerinden
cevrimigi (online) olarak Staj Miilakat1 yapilmustir.

Ornek Kanit:
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/staj-mulakati-r237.html

9. 02/05/2023 tarihinde Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi Turizm
isletmeciligi Anabilim Dali Baskan1 Prof. Dr. Tilay Giizel, geleneksel Canakkale Seramikleri ile
ilgili TUBITAK tarafindan desteklenen arastirma projesinin yiiriitiiciiliigiinii gerceklestiriyor.
Proje yiritiiciiliigii gergeklestiren Prof. Dr. Tiilay Giizel, proje ile ilgili olarak; “Somut Olmayan
Kiiltiirel Miras Kapsaminda Geleneksel Canakkale Seramik Uretiminin Degerlendirilmesi ve
Turizm Ag¢isindan Gelistirilmesi” konu baslikli arastirma projesinin temel amaci, Canakkale’nin
tarihinde 6nemli bir yere sahip olan ama unutulmaya yiiz tutmus Canakkale seramiklerinin
iiretiminin arttirilarak, Canakkale turizminin 6nemli bir pargasi haline gelmesini saglamaktir.
flgili kamu kurumlariyla ve yerel ydnetimle is birligi yapilarak bilinirligin uluslararas1 boyuta
tasinmasi hedeflenmektedir” bilgisini verdi.

Ornek Kanit:

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/canakkale-seramiginin-tanitimina-tubitaktan-destek-
r238.html



http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/akreditasyon-plaket-takdimi-r232.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/akreditasyon-kutlamasi-r235.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/tubitak-3005-projesi-kapsaminda-paydas-ziyareti-r236.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/tubitak-3005-projesi-kapsaminda-paydas-ziyareti-r236.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/staj-mulakati-r237.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/canakkale-seramiginin-tanitimina-tubitaktan-destek-r238.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/canakkale-seramiginin-tanitimina-tubitaktan-destek-r238.html

10. 04/10/2023 tarihinde Bolimiimiiz kalite giivence ¢alismalari kapsaminda i¢ ve dis
paydaslar ile toplantilar diizenlenmistir. I¢ paydas toplantilarina boliimiimiiz akademik ve idari
personeli ile boliim dgrencileri; dis paydas toplantilarina ise il Kiiltiir Turizm Miidiirliigii, otel
temsilcileri ve mezunlar dernegi bagkani gibi paydaslar katilim gdstermistir. Bu ¢er¢evede 2023-
2024 egitim-dgretim yili Turizm Isletmeciligi Boliimii SWOT analizi yenileme c¢alismalar
tamamlanmistir.

Ornek Kanit:

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/ic-ve-dis-paydas-toplantilari-r253.html

11. 09/10/2023 tarihinde Boliimiiz 1. simif 6grencilerine liniversite hayatina baslangi¢ ve kariyer
planlama dersi kapsaminda, iiniversitemizin rehberlik ve psikolojik danigmanlik biriminden Ogr.
Gor. Cumhur Cirnaz tarafindan {iniversite yasamina adaptasyon konulu oryantasyon egitimi
verildi. iiniversite hayatina yeni baslayan boliimiimiiz 6grencilerinin ilgiyle dinledigi ders
karsilikl1 soru ve cevap fasli ile sona erdi.

Ornek Kanit:

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/universite-yasamina-adaptasyon-konulu-
oryantasyon--r260.html

12. 19/10/2023 tarihinde Boliimiimiiz 6grencileri Fakiilte dekanimiz sn. Prof. Dr. Mustafa BOZ
gozetiminde Canakkale Turizm Tanitim Dernegi'ni (CATUD) ziyaret ederek Dernek Genel
Baskani sn. Ismet BALKAN ile goriistiiler. Gériismede, boliimiimiiz dgrencilerinin de aktif rol
alacagi projeler ve bunlara iliskin ¢alisma gruplari olusturulmasina doniik konular tartisildi.
Konukseverliklerinden 6tiirii sn. ismet BALKAN'a Turizm Isletmeciligi boliimii ve 6grencileri
adma tesekkiir ederiz..

Ornek Kanit:
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/canakkale-turizm-tanitim-derneqgi-catud-
ziyareti-r256.html

13. Boliimiimiiz 6gretim iiyelerinden Sefik Okan MERCAN, 19.10.2023 tarihinde Kolin Otel'de
personele yonelik "Turizmde Iletisim" konulu egitim vermistir. Yogun katilimin gosterildigi
egitim icin Hocamiza ve Kolin Otel ailesine tesekkiir ederiz.

Ornek Kanit:
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/turizmde-iletisim-eqitimi-r257.html

14. 02/11/2023 tarihinde Cumhuriyetimizin ikinci yiizyilinin ilk paneli Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi (COMU) Turizm Fakiiltesi Dekanlig1, Ayvacik Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigii,
COMU Turizm Uygulama ve Arastirma Merkezi (TURAM) Miidiirliigii ve il Kiiltiir ve Turizm
Miidiirliigii isbirligi ile 30.10.2023 tarihinde “Cumhuriyetimizin 100. Yilinda Canakkale ve
Turizm” temasiyla diizenlendi. Panele; Canakkale Belediye baskan Yardimcist sn. irfan
MUTLUAY, Canakkale il Kiiltiir Turizm Miidiirii sn. Murat Y1lmaz, Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Rektdr Yardimcist sn. Prof. Dr. Dingay KOKSAL, SKAL International Troy Kuliibii
Baskan1 sn. Mustafa Askin DEGIRMENCI’nin yani swra Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi’nin degerli 6grencileri ve Akademisyenleri, turizm sektdriiniin temsilcileri ve yerel
halk tarafindan yogun katilim sagland.


http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/ic-ve-dis-paydas-toplantilari-r253.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/universite-yasamina-adaptasyon-konulu-oryantasyon--r260.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/universite-yasamina-adaptasyon-konulu-oryantasyon--r260.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/canakkale-turizm-tanitim-dernegi-catud-ziyareti-r256.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/canakkale-turizm-tanitim-dernegi-catud-ziyareti-r256.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/turizmde-iletisim-egitimi-r257.html

Ornek Kanit:
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/cumhuriyetimizin-100-yilinda-canakkale-
ve-turizm-t-r258.html

15. 08/12/2023 tarihinde Skal International Troy yonetim kurulu baskani ve Askin Art oteli
sahibi Sn. Mustafa Askin Degirmenci Bolimiimiiz 6gretim tiyesi Sn. Prof. Dr. Erol DURAN

tarafindan yiirtitiilen ders kapsaminda 6grencilerimizle bulustu. Katilim ve 6grencilerimize

verdigi degerli katkilar i¢cin Sn. DEGIRMENCI'ye tesekkiirlerimizle.
Ornek Kamt:

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/paydas-ogrenci-bulusmasi-r267.html

16. 11.12.2023 tarihinde Universite Hayatina Baslangic ve Kariyer Planlama dersi kapsaminda
Canakkale Calisma ve Is Kurumu Il Miidiirliigii (ISKUR) Is ve Meslek Danismani Sibel Aydin
ve Canakkale Gastronomi Dernegi Baskami Arkeogastronom Kubilay Ozben Turizm
Isletmeciligi 1. Sinif dgrencilerimizle bir araya geldi. Is ve meslek damigmani Sibel Aydmn
ogrencilere ISKUR ve faaliyetleri hakkinda énemli bilgiler verdi. Ogrenciler kendi kariyer
planlamalaryla ilgili olarak ISKUR’a hangi kanallardan ulasacaklarini ve bu kanallar1 nasil

kullanacaklarini 6grendiler.

Arkeogastronomi alaninin énciilerinden olan Kubilay Ozben 6grencilere kendi kariyer planlart
ve deneyimleri ile ilgili bilgi aktarrminda bulundu. Ogrencilerin dil yeterliliklerini
gelistirmelerinin kariyer ve is firsatlar1 agisindan ¢ok énemli oldugunu vurgulayan Ozben

yurtdiginda egitim ve kariyer firsatlar1 konusunda bilgiler verdi.
Ornek Kamit:

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/paydas-ogrenci-bulusmasi-r268.html

17. 28/12/2023 tarihinde 2022-2023 Egitim-Ogretim Yilinda Zorunlu Stajmi tamamlamis
ogrenciler ile Staj Komisyon Baskani Dr. Ogr. Uyesi S. Haluk ERDEM ve Staj Komisyon Uyesi
Ogr. Gor. Bahattin HAMARAT tarafindan 14.12.2023 Persembe giinii 203 nolu smifta yiiz
ylize Staj Miilakat1 yapilmistir. Stajin1 basar1 ile tamamlayan 6grencilerimizi tebrik eder,

basarilarinin devamini dileriz.
Ornek Kamit:

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/staj-mulakati-r270.html

18. 12 Aralik 2023 Sali giinii 11:00-12:00 saatleri arasinda 304 no'lu siifta Bulgaristan'da
bulunan Melia Otellerinin sahibi Milen Stoyanov tarafindan 6grencilerimize yurtdisi staji ve is
imkanlari ile ilgili bilgilendirme toplantist yapilmistir. Etkinlik sonunda 6grencilerle soru cevap

kismi1 gerceklestirilmigtir.


http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/cumhuriyetimizin-100-yilinda-canakkale-ve-turizm-t-r258.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/cumhuriyetimizin-100-yilinda-canakkale-ve-turizm-t-r258.html
file:///C:/Users/Aidata/Desktop/kalite/2024/KİDR/%20http:/isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/paydas-ogrenci-bulusmasi-r267.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/paydas-ogrenci-bulusmasi-r268.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/staj-mulakati-r270.html

Ornek Kanit:

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/yurtdisi-staj-ve-is-imkani-r271.html

A.1.1. Ogrenci geri bildirimleri
Turizm Isletmeciligi boliimii genel memnuniyet anketlerine ek olarak farkl: anketler ve yollarla
ogrencilerden geri bildirimler elde etmektedir. Anket formu ile elde edilen ciktilar Turizm
Isletmeciligi Boliimii Bagkan1 Prof. Dr. Erol DURAN baskanliginda béliim istatistiksel analiz
komisyonu iiyelerince incelenmektedir. Inceleme sonucunda siirekli iyilestirme felsefesi ve
Ogrenci memnuniyetinin maksimizasyonu dogrultusunda gerekli diizenlemeler ve katilimci
bilgilerinin gizliligi gézetilerek 6grencilerin ihtiyac ve isteklerine cevap verilerek memnuniyet
diizeyi artirilmaya yonelik ¢aligmalar siirdiiriilmektedir.
2019-2020 egitim-6gretim Mayis ayinda baslayan 2021 Eyliil ayinda veri toplama islemi
bitirilen (Covid-19 sebebiyle) ders memnuniyeti anketine 52 boliim 6grenci katilmistir. Ankette
24 ifade yer alip 5°li likert dlcege gore degerlendirilmistir. Anket sonucunda 6grencilerimizin
memnuniyete yonelik vermis oldugu ifadelerin ortalamasi (x) 3,81 oldugu goriilmiis \ederslerin
genelinden memnun olundugu sdylenebilmektedir.
2021-2022 egitim-6gretim yilmin giiz doneminde yapilan derslere yonelik memnuniyet
anketine 387 6grenci katilmis ve anket sonucunda degerlendirmeye alinan 16 dersin toplam
aritmetik ortalamasi (X ) 3.98 oldugu goriilmiistiir. Gliz donemi alinan derslerden genel dagk
memnuniyetin saglandigi goriilmektedir. Ogrencilerin mesleki ders disinda segmeli destek ders
onerisi konusundaki istekleri sorulmus ve anket sonucunda “psikoloji” ve “diksiyon” dersinin
olduk¢a yogun istendigi belirlenmistir. Ayrica Turizm Isletmeciligi Bélim Baskanin smif
temsilcileri araciligiyla yapmis oldugu mini ankette yine aym dersler agirlikli olarak talep
edilmistir. Buna yonelik gerekli ders agma istegi dikkate alinip, yiiriirliige girmesi i¢in fakiilte
kuruluna sunulmak tizere boliim kurul karar1 alinacaktir.
Turizm Isletmeciligi 6grencileriyle aktif ve hizli bir sekilde iletisim saglamak amaciyla, Turizm
Isletmeciligi boliim baskani Tiillay GUZEL ve her sinifin temsilcilerinin oldugu bir whatsapp
grubu olusturulmustur. Ayrica boliimle ve fakiilte ile ilgili giincel gelismeleri paylasmak ve
ogrencilerimize daha hizli bir sekilde bilgi saglamak amaciyla instagram uygulamasinda
“turizmisletmeciligi” adinda bir hesap agilmistir. Telegram ve Linkedin hesaplar1 da Turizm
Isletmeciligi Boliimii tarafindan agilmistir. Bu hesaptan diizenli olarak paylasimlar yapilmakta
ve Ogrencilerle etkilesimde bulunarak geri bildirimler alinmaktadir.
Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve oOrnek gosterilebilir

uygulamalar bulunmaktadir. (5)


http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/yurtdisi-staj-ve-is-imkani-r271.html

A.1.2. Mezun iliskileri yonetimi

Mezunlarimiz ile ¢cok daha saglikli bir iletisim kurabilmek, mezunlarimizin kendi aralarinda
iletisim kurabilmelerini saglamak ve hem mezunlarimiza hem de 6grencilerimize katma deger
saglayabilecek giizel projelere imza atmak amaciyla COMU Turizm Fakiiltesi Mezunlari
Dernegi 06/06/2012 tarihinde kurulmustur. Aktif iiye sayis1 67 olup, kurulusundan bu yana 48
kisiye burs saglamis ve saglamaya devam etmektedir. Dernegin “CATIOD” adinda bir
whatsapp grubu bulunmaktadir. Bu grupta mezunlarimiz birbirleriyle stirekli iletisim
halindedir. Is imkanlar1 oldugunda bu gruptan bilgilendirmeler yapilmaktadir. Buna ek olarak
her y1l mezunlar bulugsmasi diizenlenmektedir.

Mezunlarimiz, Universitemizin mezun bilgi sistemine kaydolmaktadirlar. Ayrica mezunlarla
iliskiler igin gesitli sosyal medya kanallarimiz bulunmaktadir. Turizm Isletmeciligi boliimii
tarafindan Ogrencilerimizle ve mezunlarimizla daha fazla etkilesimde bulunmak,
ogrencilerimizin hem is diinyasindaki kisilerle hem de mezunlarimizla iletisim kurmasini ve
bilgi aligverisi yapmasini kolaylastirmak amaciyla sosyal is ag1 LinkedIn'de "Comii Turizm
Isletmeciligi Boliimii" adinda bir hesap olusturulmustur. Bu hesap araciligi ile 6grencilerimiz
mezunlarimizi rahatlikla bulabilmekte ve onlarin ¢alisma hayatlarini takip edebilmektedir.
Turizm Isletmeciligi mezunlarmin bir araya geldigi 300 kisilik bir Facebook grubu
bulunmaktadir. Bu grup iizerinden ¢esitli paylasimlar yapilarak mezun 6grencisi bulasmalar

gergeklestirilmektedir=

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ©6rnek gosterilebilir

uygulamalar bulunmaktadir. (5)

Ornek Kamtlar:

https://turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/mezunlar-toplantisi-r972.html
https://www.linkedin.com/in/%C3%A70m%C3%BC-turizm-i%C5%9Fletmecili%C4%9Fi-
b%C3%B61%C3%BCmM%C3%BC-208a72241/
https://www.facebook.com/groups/2253247658138790
https://turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/turizm-fakultesi-mezunlar-derneginin-fakultemizi-
z-r872.html

A.2. Uluslararasilasma

A.2.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi
COMU “Dis Iliskiler Koordinatorliigii” iiniversitenin uluslararas1 diizeyde tanmirligini
saglamak, uluslararasi egitim-arastirma kuruluslariyla mevcut is birligini stirdiiriip gelistirmek,
uluslararas1 program ve etkinliklere katilimi yayginlastirmak amaciyla kurulmustur. COMU

uluslararas1 6grenci ofisi de yurtdisindan 6grenci basvurularinin degerlendirilmesinde gorev


https://turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/mezunlar-toplantisi-r972.html
https://www.linkedin.com/in/%C3%A7om%C3%BC-turizm-i%C5%9Fletmecili%C4%9Fi-b%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC-208a72241/
https://www.linkedin.com/in/%C3%A7om%C3%BC-turizm-i%C5%9Fletmecili%C4%9Fi-b%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC-208a72241/
https://www.facebook.com/groups/2253247658138790
https://turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/turizm-fakultesi-mezunlar-derneginin-fakultemizi-z-r872.html
https://turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/turizm-fakultesi-mezunlar-derneginin-fakultemizi-z-r872.html

yapmaktadir. Universitede Farabi programi ile ulusal diizeyde, Erasmus ve Mevlana
programlari ile uluslararasi diizeyde 6grenci degisim programi ylriitiilmektedir. Boliimlerde
birer Erasmus boliim temsilcisi, Fakiiltemizde birim koordinatérii bir ogretim {iyesi
bulunmakta, yurtdis1 programlara gidecek ve yurtdisindan programlara gelecek 6grencilere
danismanlik yapmaktadirlar. Fakiiltemizde, Erasmus ve Mevlana kapsaminda yurtdisindan

gelen dgrenciler igin Ingilizce olarak verilen Turizm dersleri mevcuttur.



Olgunluk Diizeni: Kurumda uluslararasilagma siire¢lerinin yonetimine iliskin organizasyonel

yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bigimde islemektedir. (3)

Ornek Kanitlar:

https://courses.comu.edu.tr/coordinator/list?fc=8

https://erasmus.comu.edu.tr/iletisim-detaylari-r24.html

A.2.2. Uluslararasilasma kaynaklari
Uluslararasilagsmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis gorev, yetki ve
sorumluluklar paylasilmis ve kurumsallagsmistir. Bu kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda
izlenmekte ve degerlendirilmekte ve her yi1l Rektorliigiin ilgili birimleriyle ortaklasa ¢alismalar
ylritiilerek arttirilmaya caligilmaktadir. Bu kapsamda fakiiltemiz Gastronomi ve Mutfak
Sanatlari, Turizm Isletmeciligi, Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi béliimleri
ogrencilerinin faydalanabilecegi pek cok yiiksekdgretim kurumu ile Erasmus ve Mevlana

anlagsmasi1 bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeni: Kurumda uluslararasilasma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel

yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bigimde islemektedir. (3)

Ornek Kanitlar:

https://erasmus.comu.edu.tr/ikili-anlasma/anlasma-listesi-aktif-r150.html

https://mevlana.comu.edu.tr/karsilikli-anlasmalar-r19.html

A.2.3. Uluslararasilasma performansi

Fakiiltemizdeki 6grenciler, yabanci dil, miilakat, not ortalamas1 gibi istenen sartlar1 yerine
getirdikleri takdirde lisans egitimlerinin belirli bir doneminde baska bir yiiksekdgretim
kurumunda 6grenci programlari ile egitim gorebilirler. Universitede Erasmus ve Mevlana
programlar1 ile wuluslararas1 dilizeyde Ogrenci degisim programi yiiriitilmektedir.
Programimizda, Erasmus ve Mevlana kapsaminda yurtdisindan gelen dgrenciler igin Ingilizce
olarak verilen Turizm dersleri mevcuttur. Bunlara Erasmus ve Dis iliskiler Koordinatorliigii
web sitemizden aktif olarak ulasiimaktadir. 2022 yilinda Seyahat Isletmeciligi ve Turizm
Rehberligi boliimiinden Erasmus Ogrenci degisimi hareketliligi kapsaminda 5 06grenci
yurtdigina génderilmistir. 2022 yilinda Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimiinden Erasmus
ogrenci degisimi hareketliligi kapsaminda 2 Ogrenci yurtdisina gonderilmistir. Turizm
Isletmeciligi boliimiinden 3 dgrenci erasmus hareketliligine katilmistir. Turizm Isletmeciligi

boliimiinden Erasmus personel degisimi hareketliligi kapsaminda 2 6gretim liyesi yurtdisina


https://courses.comu.edu.tr/coordinator/list?fc=8
https://erasmus.comu.edu.tr/iletisim-detaylari-r24.html
https://erasmus.comu.edu.tr/ikili-anlasma/anlasma-listesi-aktif-r150.html
https://mevlana.comu.edu.tr/karsilikli-anlasmalar-r19.html

gonderilmistir.

Erasmus ile gelen 6grenci sayilar1 Fakiilte Erasmus Koordinatoriinden ve/veya agilan dersler
Fakiilte Yonetim Kurulu kararlarinda yer almaktadir.
Ornek Kamt:

https://erasmus.comu.edu.tr/ikili-anlasma/anlasma-listesi-aktif-r150.html

https://mevlana.comu.edu.tr/karsilikli-anlasmalar-r19.html

Olgunluk Diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &6rnek gosterilebilir

uygulamalar bulunmaktadir. (5)

B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1

Fakiiltemiz program onaylar1 YOK’iin belirledigi ilke ve kurallara gére; bdliim/program
acilmasinin gerek¢e ve kapsamini igeren program agma dosyasi ve kontenjan belirlenmesi
teklifinin, Fakiilte Kurulu Karar1 ile birlikte Rektorlik Makami Ogrenci Isleri Daire
Bagkanhigina gonderilmesi ve ilgili dosyanin Senato onay1 ile YOK e génderilmesi, sonolarak
da onaylanmasi ile gerceklestirilmektedir. Programlarin tasarimi, bdliimlerdeki 6gretim
elemanlarinin goriisleri ve yapilan toplanti ile sekillendirilip, Fakiilte Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanmaktadir. Program tasarimlar1 giincel gelismeler ve sektorel talepler

dogrultusunda sekillendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir. (4)

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Ders dagilimlar1 6grencilerin hem akademik hem de sektorel yonde gelisimlerini saglama
yoniinde gerceklestirilmistir. Egitimde, genelden 6zele dogru akan bir model iizerinden,

oncelikle temel bilimler ve turizm alanlarindan baslayarak, son sinifta da se¢meli derslerle


https://erasmus.comu.edu.tr/ikili-anlasma/anlasma-listesi-aktif-r150.html
https://mevlana.comu.edu.tr/karsilikli-anlasmalar-r19.html

ogrencilerin 6zel alanlarda farkli uzmanliklar elde etmeleri hedeflenmektedir. Ders dagilimlari
ogretim elemanlarinin uzmanliklarina gore yapilmakta olup, 6grencilerin en iyi donanima sahip
olmas1 6nemsenmektedir. Ders dagilimlarinda ayni zamanda 6gretim elemanlarinin birimdeki
ve farkli birimlerdeki ders yiikleri de dikkate alinmakta olup, bir giinde verebilecekleri ders
yiikii ve haftalik toplam ders yiiklerinin performanslarini diistirmemesi yoniinde tedbirler

alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. (4)

B.1.3. Ders kazamimlarimin program ciktilariyla uyumu

Boliimlerimizin amaglart ve 6grenme ¢iktilarinin TYYC ile iliskisi, program c¢iktilar1 ve ders
kazanimlarinin iliskilendirilmesi ve is yiikii kredilerinin tanimlanmasi ge¢mis donemde
gerceklestirilmistir. Ders dagilimlart boliim ve 6gretim iiyeleri/elemanlarinin bilgi, uzmanlik
alani, tecriibe, yeterlilik diizeyleri dikkate alinarak boliim kurullarinda tartigmaya acgik ve etik

kurallar ¢ercevesinde yapilmakta ve onaylanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve

iyilestirilmektedir. (4)

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarimi

Ogrenci is yiikleri ders ve program bazli olarak farklilasmakla birlikte, 6grenci katilimli ve
ogrenci sorumlulugunda 6grenim teknik ve yontemleri Fakiiltemiz 6gretim elemanlarimiz
tarafindan kullanilmaktadir. Universitemiz biinyesinde kullanilan 6grenci otomasyon sistemi
dahilinde, tiim ders igeriklerimiz Bologna Bilgi sistemi dahilinde ayrintili olarak girilmistir. Bu
sistemde ders ve program ¢iktilar1 ve kazanimlari, bunlarin TYYC ile iliskilendirilmesi ve
miifredat tanimlar1 ile kaynak bilgileri yer almaktadir. Bu bilgiler dgrenciler tarafindan
goriilebilmektedir. Ogrencilerimiz i¢in her zaman ulasabilecekleri sekilde Fakiilte/bdliim web
sayfalarinda giincel ders programi, sinav tarihleri ve staj yonergesi/yonetmeligi bulunmakta ve

ilgili web sayfalarindan erisilebilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi

giincellenmektedir. (4)



Ornek Kanitlar:

https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=7027 &culture=tr-TR
https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6819&culture=tr-TR
https://ubys.comu.edu.tr/AlS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6797 &culture=tr-TR

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Programlarin 6gretim amaglari, program ¢iktilar1 ve 6gretim planlari tim paydaslarin fikirleri
alinarak donem doénem (en ge¢ 3 yilda bir) giincellenmeye devam etmektedir. Ogretim
iiyeleriyle, 0grencilerle ve sektor temsilcileriyle sik sik yapilan goriismelerle ve toplantilarla
fikirler alinarak boliimlerdeki Akademik komisyonlar tarafindan iizerinde calisilarak Boliim
Kurul karar1 Fakiilte/Enstitii/Miidiirliige oneri olarak sunulur. Gerekli kurul ve komisyonlarda

goriisiilerek izlenir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarinin  izlenmesine ve

giincellenmesine iligkin mekanizmalar igletilmektedir. (3)

B.1.6. Egitim ve 6@retim siireclerinin yonetimi

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi 6grenci merkezli bir egitim vermeyi
amaclamigtir. Egitim programi 6grenci merkezli 6grenme yontemlerini ve degerlendirmeleri
desteklemektedir. Ek olarak tiim siireclere 6grencilerin de etkin katilimini 6nemsemektedir. Bu
amagla egitim siireclerinin tiim asamalarinda 6grencilerin goriislerine ve katilimina 6nem
verilmektedir. Egitim Ogretim ile ilgili, egitimin planlamasi, yonetim ve degerlendirme
stireclerine etkin olarak katilimini saglamak ve kurumsal olarak katkilarini almak, 6grenciler
ile turizm fakiiltesi yonetimi, komisyon ve kurullar1 arasinda kurumsal bir etkilesim saglamak

amactyla, Boliimlerimiz bir 6grenci temsilcisi se¢mistir.

Turizm Isletmeciligi bdliimiiniin 2020 yilinda Uygulamali Bilimler Fakiiltesi biinyesinde yer
alan Saglik Bilimleri Yonetimi boliimii ile yaptig1 ¢ift anadal anlagsmas1 kapsaminda Turizm
Isletmeciligi Boliimiinden 2 dgrenci Saglik Yonetiminden dersler alarak 2022 giiz dénemi
itibari ile siirece baglamis olup 2023 yili itibari ile de 6grenim siireclerine basari ile devam
etmektedirler.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve Ogretim yoOnetim sistemine iliskin uygulamalar
izlenmekte ve izleme sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir. (4)

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogretim planmin uygulanmasinda programimn ciktilari ve Ogretim amaglari gdz oniinde

bulundurulmaktadir. Bu ¢iktilar ve amaglar dogrultusunda belirlenen derslerin ve ders


https://ubys.comu.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=7027&culture=tr-TR
https://ubys.comu.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6819&culture=tr-TR
https://ubys.comu.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6797&culture=tr-TR

iceriklerinin uygulama yontemleri yine bu dogrultuda tespit edilmistir. Her bir dersin 14 hafta
verildigi diistintildiigiinde ilk haftalarda Ogrencilerin kavramlari, olaylart ve tanimlar
anlamalar1 amaciyla daha cok teorik olarak dersler islenirken anlatma yontemi tercih
edilmektedir. Ancak bu siireg, dersler bazinda degisebilmekle birlikte ¢cok uzun tutulmayarak
Ogrencilerin derse tartisma ve sunum yapma sekliyle katilimlar1 saglanmaktadir. Bu yolla da
Ogrencilerin daha c¢ok soz aldigi ve 6grenci odakli bir yaklasim benimsenmektedir. Son
haftalarda ise vaka-ornek olay yaklasimi ile alan c¢alismasi yaklasimi benimsenmekte
ogrencilerin daha pratik bilgiler almas1 saglanmaktadir.

Teorikten pratige veya Ogretmen odakli ders siireclerinden 6grenci odakli siireglere dogru
yiriitiilen her bir derste dnce anlatim yaklasimi ile 6grencilere almalar1 gereken bilgiler
aktarilmakta daha sonra ise aldiklar1 bu bilgilerin 6grenme siirecinde kalict gelmesi adina
tartigma ortami yaratilmaktadir. Bu tartisma ortaminda 6grenci, aldig1 yeni bilgi ile kendisini
ifade ederek olaya kendi bakis acisini ortaya koymakta ve 6gretmen ise bu bu bakis acisini
onaylamakta veya diizeltmektedir. Daha sonra Ogrencilerin 6grenme siirecinde aldigi
sorumluluklar artirilarak derinlemesine sunumlar yapmalar1 beklenmektedir. Vaka-6rnek olay
yaklagiminda ise hem 6grenci hem de Ogretmen siiregte islenen teorik bilgilerin pratige
dokiilmesi adma uygulamadan Ornekler vererek/gostererek Ogrenme siireci kalic1 haline
getirilmektedir. Son olarak ise imkanlarin yeterli oldugu derecede belirli dersler kapsaminda
ogrenciler turizm isletmelerine ¢esitli ziyaretler yaparak alan ¢alismasi yaklasimi kapsaminda
ogrendiklerini yerinde gézlemleme/deneyimleme sansi elde ederler.

Egitim asamalarina gore egitim programinda kullanilan 6gretim yontemlerine 6rnek olarak;
Turizm Isletmeciligi Béliimiinde kat hizmetleri ve yiyecek-icecek hizmetleri egitimi belirli
otellerle ve restoranlarla birlikte yiiriitiilmektedir. Ayrica Gastronomi ve mutfak sanatlar
boliimiinde uygulama dersleri i¢in profesyonel bir mutfak kurulmustur. Fakiiltenin
boéliimlerinden Seyahat isletmeciligi ve Turizm Rehberligi bolimii, Gastronomi ve Mutfak
sanatlar1 boliimlerinin 8. Yariyilinda is basi egitimi bulunmaktadir. Bu déonemlerde 6grencilerin
sektorde deneyim kazanmalar1 amaglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir. (5)

Ornek Kamtlar:
Seyahat isletmeciligi ve Turizm Rehberligi:

1. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Tanitim ve Tercih Giinleri 31 Temmuz - 4 Agustos
tarihlerinde Rektorliik Sehir Ofisinde (SEM Bahgesi- Iskele) gerceklestirildi. Universitemizin
ogrencilere yol gostermek amaciyla diizenledigi tanitim ve tercih giinlerinde boliimiimiiz adina
Dog. Dr. Bekir ESITTI gorev alarak aday dgrencilerle griistii ve béliimiimiize dair sorularini

cevaplandirdi.



http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/comu-fakulte-bolumlerinin-tanitim-gunleri-
r154.html

2. 09/11/2023 tarihinde Cek Cumhuriyeti Karvina'dan Seyahat Isletmeciligi ve Turizm
Rehberligi Bolimiimiizii Erasmus Kapsaminda 6gretim elemanlar1 Krystyna Heinz and
Martina Chylkova ziyaret etti ve 6grencilerimizle sohbet ettiler.
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/cek-cumhuriyetinden-erasmus-ziyareti-

r149.html

Turizm Isletmeciligi:

1. Miilakat & CV Hazirlama Teknikleri 22.03.2023

ISKUR/ is Kuliibii Lideri Salih ERSOY un konusmaci olarak katildig1 “Miilakat & CV Hazirlama Teknikleri”
etkinligi Turizm Isletmeciligi boliimii Dr. Ogr. Uyesi Ebru Ozlem Korkutata moderatorliigiinde gerceklestirildi.
22.03.2023 tarihinde online olarak gergeklestirilen etkinlikte basarili bir CV’nin nasil hazirlanmasi gerektigi ve
miilakatlarda dikkat edilmesi gereken énemli konularin neler oldugu hakkinda bilgiler verildi. Ogrencilerimiz
de sorduklar1 sorularla etkinlige katki sagladilar. Etkinlik sonunda katilim gdsteren 6grencilerimize ISKUR
tarafindan katihim sertifikasi verildi

Gékhan TURAK... e Abdurrahman S...

Hatice (Khadija) Tomris Yice Elif Dalerwg

Tufan Yigit Ergen Beyza Coban 12-D Serhat Bilik

Sehitlik Turu 05.12.2023

Canakkale Turizm Tanitma Dernegi (CATUD) sponsorlugunda 1. sinif 6grencilerine sehitlik turu yaptilmistir.
Emegi gecen Prof. Rehber Sn. Zeynep Kiigiikoguz, Sn. Kadir Bagsol ve Sn. Haydar Karatekin'e ¢ok tesekkiir
ederiz.


http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/comu-fakulte-bolumlerinin-tanitim-gunleri-r154.html
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/comu-fakulte-bolumlerinin-tanitim-gunleri-r154.html
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/cek-cumhuriyetinden-erasmus-ziyareti-r149.html
http://seyahat.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/cek-cumhuriyetinden-erasmus-ziyareti-r149.html
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Akreditasyon Basaris1 02.01.2023

2022-2023 Egitim-Ogretim yilinda akreditasyon basvurusunda bulunan Turizm Isletmeciligi Lisans Programi,
Yiiksekogretim Kalite Kurulunca (YOKAK) yetkilendirilen Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon
Kurulu (TURAK) tarafindan yapilan incelemeleri basariyla tamamlamis ve akredite olmustur.

Akreditasyon Plaket Takdimi 10.03.2023

Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (TURAK) Baskan Yardimcist Prof. Dr. Orhan Igézﬂ,
COMU Rektorii Prof. Dr. Sedat Murat’t makaminda ziyaret etti. Ziyarette; akredite olmaya hak kazanan COMU



Turizm Fakiiltesi Turizm Isletmeciligi Lisans Programi’nin akreditasyon belgesi, TURAK Baskan Yardimcisi
Prof. Dr. Orhan I¢6z tarafindan COMU Rektorii Prof. Dr. Sedat Murat’a takdim edildi. Takdim merasimine;
Rektor Yardimeist Prof. Dr. Pelin Kanten, Turizm Fakiiltesi Dekani Prof. Dr. Mustafa Boz, Dekan Yardimcisi
Prof. Dr. Erol Duran ve Turizm [sletmeciligi Béliim Bagkani Dog. Dr. Tiilay Giizel katilim saglad.

11. Kariyer Giinleri 02.03.2023

Ogrencilerin bilgi, beceri, yetkinlik ve ilgilerini dikkate alan bir misyonla, onlarmn is diinyas1 ve akademik
alandaki rol modeli profesyoneller, danigmanlar ve kariyer uzmanlari ile etkilesimlerini saglamak amaciyla
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi olarak 11. Kariyer Giinleri etkinliklerini gerceklestirdik.
Yillardir Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi olarak seckin turizm isletmelerinin istirakleri
ile geleneksellesmis hale gelen kariyer giinlerimizin 11.’sini 02 Mart 2023 tarihinde saat 10:00-17:00
saatlerinde, tilkemizin deprem kosullar1 nedeniyle Online olarak Google Meet lizerinden gergeklestirildi. Hig
kuskusuz 6grenci ile is diinyasinin bulusmasina ve kaynasmasina vesile olan en 6nemli bulugma etkinliklerinden
birisi olan Kariyer Giinleri'ne COMU Turizm Fakiiltesi olarak olduk¢a 6nem veriyoruz. 50'ye yakin saygin
turizm isletmesinin katilimiyla gergeklesen Kariyer Giinleri 6grencilerin staj ve is bulma hedeflerine hizmet
eden bir etkinlik oldu



@ .u ©
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11. KARIYER GUNLERI

*S0°Y) ASKIN TURIZM ISLETMESININ RATILMITLA

Akreditasyon Kutlamasi 10.03.2023

Turizm Isletmeciligi boliimiimiiz Yiiksek Ogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan yetkilendirilmis tek
akreditasyon kurulusu olan Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (TURAK) tarafindan
akredite edilmistir. Bu uzun ve yorucu siiregte emegi gecen tiim akademik ve idari personelimiz ve doktora
ogrencilerimizle 10.03.2023 tarihinde bir kutlama ger¢eklestirilmistir. Siirdiirtilebilir ilkelerle ve seffaf yonetim
anlayisiyla birimimizin kalite kiiltiiriinii gelistirmeye yonelik adimlar atilmaya devam edilecektir. Tiim
paydaslarimiza tesekkiir ederiz.



TUBITAK 3005 Projesi Kapsaminda Paydas Ziyareti 05.04.2023

Universitemiz Turizm Fakiiltesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Tiilay GUZEL’in koordinatdrliigiinii yaptigi
TUBITAK 3005 “Somut olmayan kiiltiirel miras kapsaminda geleneksel Canakkale seramik iiretiminin
degerlendirilmesi ve turizm agisindan gelistirilmesi” proje ¢alismasi kapsaminda paydaslarla bir araya gelindi.
05 Nisan 2023 Carsamba gilinii Giizel Sanatlar Fakiiltesi’nde yapilan paydas toplantisinda, proje ¢aligmalarina
danigmanlik hizmeti verilmesi ve odak grup calismalar1 hakkinda detaylar belirlenerek goriis birligine
vartlmigtir. Giizel Sanatlar Fakiiltesi Dekanliginin ev sahipliginde yapilan paydas toplantisina, Giizel sanatlar
Fakiiltesi adina Dekan Yardimcisi, Dog. Dr. Yesim ZUMRUT, Proje ekibi adina Koordinatér Prof. Dr. Tiilay
GUZEL, Proje ekibinden Ogr. Gor. Tarik YALCINKAYA, Doktora dgrencisi Mutlu CAN, Doktora dgrencisi
Gokhan TURAK ve Canakkale Seramikleri Arastirma Gelistirme ve Uygulama Merkezi adina Miidiir Yrd. Ogr.
Gor. Necmi TEKIN katilmislardar.

Staj Miilakati 03.04.2023

2021-2022 Egitim-Ogretim Yilinda Zorunlu Stajini tamamlamig 6grenciler ile Staj Komisyon Bagkani Dog. Dr.
Buket BULUK ESITTI ve Staj Komisyon Uyesi Ogr. Gér. Bahattin HAMARAT tarafindan 03.04.2023



Pazartesi giinli Saat 10:00'da Microsoft teams {izerinden ¢evrimi¢i (online) olarak Staj Miilakati yapilmustir.
Stajini basari ile tamamlayan 6grencilerimizi tebrik eder, basarilarinin devamini dileriz.

Microsoft Teams

Q

Canakkale’nin Tamitimina Tiibitak’tan Destek 02.05.2023

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi Turizm isletmeciligi Anabilim Dali Baskani Prof. Dr.
Tiilay Giizel, geleneksel Canakkale Seramikleri ile ilgili TUBITAK tarafindan desteklenen arastirma projesinin
yiiriitiictiliigiinii gergeklestiriyor. Proje yiiriitiictiliigii gergeklestiren Prof. Dr. Tiilay Giizel, proje ile ilgili olarak;
“Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Kapsaminda Geleneksel Canakkale Seramik Uretiminin Degerlendirilmesi ve
Turizm Agisindan Gelistirilmesi” konu baglikli arastirma projesinin temel amaci, Canakkale’nin tarihinde
onemli bir yere sahip olan ama unutulmaya yiiz tutmus Canakkale seramiklerinin iiretiminin arttirilarak,
Canakkale turizminin 6nemli bir parcasi haline gelmesini saglamaktir. Ilgili kamu kurumlariyla ve yerel
yonetimle is birligi yapilarak bilinirligin uluslararast boyuta taginmasit hedeflenmektedir” bilgisini verdi.

CANAKKALE SERAMIGININ BELGESELI VE KISA FILMLERI CEKILECEK

Prof. Dr. Tiilay Giizel yiiriitiilecek proje kapsaminda Geleneksel Canakkale Seramigi hakkinda ii¢ kisa film ile
bir belgesel ¢ekimi gergeklestirilecegini acikladi. Prof. Giizel; “Hazirlanacak bir belgesel filmi ve ti¢ kisa film
ile orta-uzun vadede 6zellikle turistlerde farkindalik olusturulacak. Bu farkindalik ile birlikte turistlerin harcama
miktarinin arttirilmasiyla, yerel halkin ve seramik {ireticilerinin ekonomik fayda saglayacagi diisiiniiyoruz.
Farkl1 bir¢ok tiniversiteden, birgok 6gretim {iyesinin arastirmaci olarak yer aldigi projede 4 doktora 6grencisi
de proje ekibinde yer alacak™ dedi.

“GELENEKSEL CANAKKALE SERAMIiGi HER YONUYLE ELE ALINACAK?”

Projenin heyecan vericigi oldugunu belirten Prof. Dr. Tiilay Giizel; “Ayrica TUBITAK 1 depremden etkilenen
dgrenci ve arastirmacilarin desteklenebilmesi i¢in uygulamaya basladig1 acil bir burs programi olan BICABA-
Birlikte Calisip Birlikte Basaracagiz Burs Programi kapsaminda da 1 doktora 1 yiiksek lisans 6grencisi de proje
ekibinde yer aliyor. 2024 yilinda tamamlanacak olan projede Geleneksel Canakkale Seramikleri her yonil ile
ele alinacak” dedi.

“UNESCO ODULLU SERAMIK USTASI iSMAIL BUTUN DE PROJEDE YER ALACAK”



UNESCO tarafindan “Yasayan Insan Hazineleri” 6diilii sahibi Canakkale Seramigi ustas1 Ismail Biitiin’iin de
proje de yer alacagini ifade eden Prof. Dr. Tiilay Giizel; “Projenin ilk adiminda seramik iiretimine dahil olan
ustalarla goriismeler, taniklik ettikleri doneme iliskin bilgi ve bilgi toplamak yer alacak. UNESCO’nun Somut
Olmayan Kiiltiire] Mirasmn Sozlesmesi kapsaminda diizenlenen “Yasayan Insan Hazineleri” ddiiliine layik
goriilen Canakkale Seramik Ustas1 Ismail Biitiin’iin seramik iiretiminin tarihsel gelisimi ve iiretim teknikleri ile
ilgili verdigi bilgiler temelinde tiim ustalara ulasilmaya calisilip, sozIlii tarih verileri olusturulmaktadir.
Canakkale’yi bir sekilde deneyimleyen turistlere, yerel halka, seramik iiriin hediyelik esya satanlara ve tur
rehberlerine yonelik uygulanacak olan anketler ile elde edilen veriler dogrultusunda Canakkale seramiklerine
iliskin ¢ok yonlil bir arastirma gerceklestirilecek™ bilgisini verdi.

https://mobil.canakkaleaynalipazar.com/haber/canakkale-seramigi-nin-tanitimina-tubitak-tan-destek/22772/

I¢c ve Dis Paydas Toplantilar1 04.10.2023

Boliimiimiiz kalite giivence ¢alismalar1 kapsaminda i¢ ve dis paydaslar ile toplantilar diizenlenmistir. I¢ paydas
toplantilarina béliimiimiiz akademik ve idari personeli ile béliim 6grencileri; dis paydas toplantilarma ise 11
Kiiltiir Turizm Miidiirligii, otel temsilcileri ve mezunlar dernegi bagkani gibi paydaslar katilim gostermistir. Bu
cercevede 2023-2024 egitim-6gretim yili Turizm Isletmeciligi Boliimii SWOT analizi yenileme calismalar
tamamlanmustir.


https://mobil.canakkaleaynalipazar.com/haber/canakkale-seramigi-nin-tanitimina-tubitak-tan-destek/22772/

Universite Yasamina Adaptasyon Konulu Oryantasyon Egitimi 09.10.2023

Bolimiiz 1. smif Ogrencilerine iiniversite hayatina baslangic ve kariyer planlama dersi kapsaminda,
{iniversitemizin rehberlik ve psikolojik danismanlik biriminden Ogr. Gér. Cumhur Cirnaz tarafindan {iniversite
yasamina adaptasyon konulu oryantasyon egitimi verildi. iiniversite hayatina yeni baslayan boliimiimiiz
ogrencilerinin ilgiyle dinledigi ders karsilikli soru ve cevap fasli ile sona erdi.



Kigisel Uyum Siireci

Sizce i Ifade

Canakkale Turizm Tanitim Dernegi (CATUD) Ziyareti 19.10.2023

Boliimiimiiz 6grencileri Fakiilte dekanimiz sn. Prof. Dr. Mustafa BOZ gbzetiminde Canakkale Turizm Tanitim
Dernegi'ni (CATUD) ziyaret ederek Dernek Genel Baskani sn. Ismet BALKAN ile goriistiiler. Goriismede,
boliimiimiiz 6grencilerinin de aktif rol alacagi projeler ve bunlara iligkin ¢calisma gruplari olusturulmasina déniik
konular tartisildi. Konukseverliklerinden otiirii sn. Ismet BALKAN'a Turizm Isletmeciligi bolimii ve
Ogrencileri adina tesekkiir ederiz.

Turizmde Tletisim Egitimi 19.10.2023

Boliimiimiiz 6gretim {iyelerinden Sefik Okan MERCAN, 19.10.2023 tarihinde Kolin Otel'de personele yonelik
"Turizmde Iletisim" konulu egitim vermistir. Yogun katilimin gosterildigi egitim icin Hocamiza ve Kolin Otel
ailesine tesekkiir ederiz.



"Cumhuriyetimizin 100. Yilinda Canakkale ve Turizm" Temal Panel 30.10.2023

Cumhuriyetimizin ikinci yiizyilmin ilk paneli Canakkale Onsekiz Mart Universitesi (COMU) Turizm Fakiiltesi
Dekanligi, Ayvacik Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigii, COMU Turizm Uygulama ve Arastirma Merkezi
(TURAM) Miidiirliigii ve 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii isbirligi ile 30.10.2023 tarihinde “Cumhuriyetimizin
100. Yilinda Canakkale ve Turizm” temasiyla diizenlendi. Panele; Canakkale Belediye baskan Yardimecisi sn.
Irfan MUTLUAY, Canakkale 11 Kiiltiir Turizm Miidiirii sn. Murat Y1lmaz, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Rektdr Yardimeist sn. Prof. Dr. Dingay KOKSAL, SKAL International Troy Kuliibii Baskani sn. Mustafa Askin
DEGIRMENCI nin yan1 sira Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’nin degerli 6grencileri ve Akademisyenleri,
turizm sektoriiniin temsilcileri ve yerel halk tarafindan yogun katilim saglandi.

Acilis konusmasini Canakkale 1 Kiiltiir Turizm Miidiirii Murat Y1lmaz ve Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Rektor Yardimcist Prof. Dr. Dingay Goksal’in yaptig1 etkinlikte, Panel Turizm Fakiiltesi Dekan1 Prof. Dr.
Mustafa Boz’un moderatérliigiinde Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi (TURSAB) Genel Baskan basdanigmani
Ahmet Celik, TURSAB Balikesir-Canakkale Bolge Baskani Fatih Birgiin, Canakkale Turistik Otelciler,
Isletmeciler ve Yatinmcilar Dernegi (CATOD) Genel Baskan: Nilgiin Gokser, Canakkale Bolgesel Turist
Rehberleri Odas1 (CARO) Genel Baskan1 U. Cihan Miisterioglu ve Canakkale Belediyesi “Ilk Dijital 100 Proje
Koordinatorii” Tugge Civelek panelist olarak yer aldirlar. Panelde Cumhuriyetimizin 100. Yilinda Canakkale
turizminin gegmisi ve bugiinii ile Canakkale turizminin gelecegine iligkin beklenti ve hedefler ¢cok boyutlu
olarak irdelendi. Panel sorasi gergeklesen soru-cevap fasli ile panele dinleyici olarak katilim gosteren
dinleyiciler soru, goriis ve Onerileri ile Canakkale turizmine iliskin beklenti ve temennilerini dile getirdiler.
Etkinlik panel sunucusu Ogr. Gér. Seyda Goknur ve panelistlere Tesekkiir Belgesi takdimi ile son buldu.



Paydas-Ogrenci Bulusmas: 11.12.2023

Skal International Troy yonetim kurulu bagkam ve Agkin Art oteli sahibi Sn. Mustafa Askin Degirmenci
Bolimiimiiz 6gretim tiyesi Sn. Prof. Dr. Erol DURAN tarafindan yiiriitiilen ders kapsaminda 6grencilerimizle
bulustu. Katilim ve &grencilerimize verdigi degerli katkilar igin Sn. DEGIRMENCT'ye tesekkiirlerimizle.

11.12.2023 tarihinde Universite Hayatina Baslangi¢ ve Kariyer Planlama dersi kapsaminda Canakkale Calisma
ve Is Kurumu 11 Miidiirliigii (ISKUR) Is ve Meslek Danismani Sibel Aydin ve Canakkale Gastronomi Dernegi
Baskam Arkeogastronom Kubilay Ozben Turizm Isletmeciligi 1. Simf 6grencilerimizle bir araya geldi. Is ve
meslek danismam Sibel Aydimn dgrencilere ISKUR ve faaliyetleri hakkinda énemli bilgiler verdi. Ogrenciler
kendi kariyer planlamalariyla ilgili olarak ISKUR’a hangi kanallardan ulasacaklarini ve bu kanallar1 nasil
kullanacaklarin1 6grendiler. Arkeogastronomi alaninin &nciilerinden olan Kubilay Ozben 6grencilere kendi
kariyer planlari ve deneyimleri ile ilgili bilgi aktariminda bulundu. Ogrencilerin dil yeterliliklerini
gelistirmelerinin kariyer ve is firsatlar agisindan ¢ok dnemli oldugunu vurgulayan Ozben yurtdisinda egitim ve
kariyer firsatlar1 konusunda bilgiler verdi.

Goriismelerin sonunda 6grencilerle soru cevap kismi gergeklestirildi.




Staj Miilakat1 14.12.2023

2022-2023 Egitim-Ogretim Yilinda Zorunlu Stajini tamamlamis dgrenciler ile Staj Komisyon Baskani Dr. Ogr.
Uyesi S. Haluk ERDEM ve Staj Komisyon Uyesi Ogr. Gér. Bahattin HAMARAT tarafindan 14.12.2023
Persembe giinii 203 nolu sinifta yiiz yiize Staj Miilakati yapilmistir. Stajint basart ile tamamlayan
Ogrencilerimizi tebrik eder, basarilarinin devamini dileriz.

-
-

Moy

_ A8
— -

.

Yurt Dig1 Staj ve is Imkam 12.12.2023

12 Aralik 2023 Sali giinii 11:00-12:00 saatleri arasinda 304 no'lu sinifta Bulgaristan'da bulunan Melia
Otellerinin sahibi Milen Stoyanov tarafindan 6grencilerimize yurtdisi staji ve is imkanlari ile ilgili bilgilendirme
toplantis1 yapilmstir. Etkinlik sonunda 6grencilerle soru cevap kismi gerceklestirilmistir.



HMS Otel Programi Online Egitimi

18.10.2023 tarihinde Do¢.Dr.Gencay Saat¢i Savsa’nin organize ettigi HMS Otel Program Online Egitimi
gergeklestirilmistir.
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ONLINE EGITIMI
Cevrimici yapilacak olan egitime
tam égrencilerimiz davetlidir.

EGITMEN DOG. DR.
ALi GENCAY
BUYUKGEZIRCI SAATCI SAVSA
18 EKiM 2023
09:45
TURiIZM FAKULTESI BILGISAYAR
LABORATUVARI
HOTEL
MANAGEMENT
SYSTEM

Mezunlar Dernegi Baskani ile Toplanti1 26.12.2023

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi Mezunlar1 Dernegi Baskani Ecevit SAYILIR
ile Turizm Fakiiltesi Dekan Yardimci ve Turizm Isletmeciligi Boliim Baskani Prof. Dr. Erol DURAN
dekan yardimcilig1 odasinda 26.12.2023 tarihinde bir toplant1 gerceklestirdiler. Toplantiya Dog. Dr.
Murat AKSU da katildi. Toplantida Mezun Dernegi Baskani Ecevit Sayilir 2023 yili ile ilgili
yaptiklarini anlatti. Toplanti da 2024 yil1 i¢in de neler yapilacagi konusunda kararlar alindi



B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Derslerle ilgili 6lgme ve degerlendirme, Bologna ve UBYS’de belirtilen kriterlere gore
yapilmaktadir. Ogretim elemanlar1 sistemlere veri girislerinde tanimli 6lgme ve degerlendirme
kriterleri iizerinden onaylamakta, yani donem oOncesinde 6grencinin de gorebilecegi sekilde
hangi 6l¢gme ve degerlendirme kriterlerini uygulayacagini tanimlamaktadir. Buna gore yartyil
ve yilsonu sinavlari ile birlikte, proje, 6dev, kiiciik sinav (quiz) gibi degerlendirme oSlgiitleri de

secmeli olarak 6gretim elemanlar1 tarafindan uygulanmaktadir.
COMU Lisans Egitim Ogretim Yénetmeligi:

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/01/20140108-2.htm

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili


https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/01/20140108-2.htm

i¢c paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir. (4)

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 63renmenin taminmasi ve kredilendirilmesi
Fakiiltemiz 6grenci kabulleri iist kurum ve kuruluslarin (YOK) yasal yonetmelikleri temelinde

olusturulmustur. Ogrenci kabullerinde programlarin iilke genelindeki puan tiirii ve ilgili kabul

kosullar1 uygulanmaktadir. Yiiksek lisans ve doktora programlarinda ise kurum, YOK temel
kurallar1 ¢ergevesinde, program bazli esnek bir mekanizma kullanilmaktadir. Boliimlere bagl
lisansiistli programlarmma kabul kosullari, kendi gerekliliklerine gore enstitii kararlari ile
belirlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir. (3)

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Fakiiltemizde ilgili boliim baskanliklarindan olusan mezuniyet kriterleri belirleme ve
mezuniyet komisyonu bulunmaktadir. Bir 6grencinin 6grenimini basari ile bitirerek Turizm
Fakiiltesinden lisans derecesi elde edebilmesi icin programda almasi gereken zorunlu ve
secimlik derslerin (240 ATKS karsilig1) tlimiinden basarili olmas1 ve kredisiz ders notlarinin
(YE) olmasi zorunludur. Ayrica her 6grenci 90 giinliik stajin1 tamamlamak zorundadir. GNO’su
2.00 ve iizerinde olan 6grenciler kosullu basarili derslerden de basarili kabul edilirler. Mezun
olabilmek i¢in 6grenciler 240 AKTS kredisini mutlaka tamamlamalidirlar. Bir 6grencinin
GNO’su ayn1 zamanda mezuniyet not ortalamasidir. Ayrica;

a Bir 6gretim yili boyunca tiim dersleri almak, devam kosulunu yerine getirmek, tim
derslerde en az (CC) almak ve herhangi bir disiplin cezas1 almamis olmak sartiyla genel
not ortalamasina (GNO) gore kayith bulundugu programin/bdlimiin her sinifinin
birinci, ikinci ve Uclinciisii onur 6grencileri olarak kabul edilir ve bu 6grenciler ilgili
Dekanlik¢a/Miidiirliikge 6gretim yili1 sonunda tesekkiir belgesi ile 6diillendirilir.

b) Normal 6grenim siiresi i¢erisinde tiim dersleri almak, devam kosulunu yerine getirmek,
tiim derslerde en az (CC) almak ve herhangi bir disiplin cezas1 almamis olmak sartiyla
GNO’na gore kayith bulundugu okulunu birinci olarak bitiren 6grenciler
fakiilte/yiiksekokul/meslek yliksekokulu yiliksek onur 6grencisi kabul edilir ve bu
ogrenciler Rektorliikce fakiilte/yiiksekokul/meslek yiiksekokulu yiiksek onur 6grencisi
takdir belgesi ile 6diillendirilir.

¢ Normal 6grenim siiresi igerisinde tiim dersleri almak, devam kosulunu yerine getirmek,
tiim derslerde en az (CC) almak ve herhangi bir disiplin cezas1 almamis olmak sartiyla
GNO’na gore Canakkale Onsekiz Mart Universitesini birinci olarak bitiren
ogrenci/dgrenciler Canakkale Onsekiz Mart Universitesi yiiksek onur grencisi kabul
edilir ve bu 6grenci/dgrenciler Rektorlikge Canakkale Onsekiz Mart Universitesi

yiksek onur 6grencisi takdir belgesi ile ddiillendirilir.



Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onayr ve diger yeterliliklerin

sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir. (3)

Ornek Kanit:

https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/eqgitim-ogretim-ve-sinav-yonetm.html

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Fakiiltemizde 23 derslik, 1 uygulama odasi, 1 bilgisayar laboratuvari, 1 toplant1 salonu, 1
Seminer Salonu bulunmaktadir. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi’nin
tim dersliklerinde internete bagli bilgisayar ve projeksiyon cihazlari yer almaktadir. Tim
{iniversite kapsaminda, Eduroam ile Wi-Fi hizmeti sunulmaktadir. Ogrenciler kendi sifreleri ile
yerleskeler igerisinde Wi-Fi hizmetinden yararlanmaktadir. Ayrica Gastronomi ve Mutfak
Sanatlar1 boliimii 6grencilerinin uygulama dersleri i¢in 13 birimlik yemek hazirlama, pisirme
ve sunma istasyonlar1 kurulmustur. Uygulamali muhasebe, onbiiro rezervasyon programlari
gibi uygulamali dersler icin Bilgisayar laboratuvari bulunmaktadir. Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Turizm Fakiiltesi ~grencileri, iiniversitenin merkez kiitiiphanesinden
yararlanmaktadir. Merkez Kiitliphane, Terzioglu Yerleskesi’ndeki 5.000 m? kapali alana sahip
mevcut binasinda hizmet vermektedir. 2014 yilinda kullanima agilan ek binasi ile birlikte 8000
m2 kapali alanda 1000 kisilik oturma alani, 17 km raf uzunluguna sahiptir. Basili ve elektronik
koleksiyonu ile 6grenci, akademisyen ve idari personele hizmet vermektedir. Kiitiiphane,
ogrencilerin grup caligmalarina da olanak saglayacak seminer salonu ve grup ¢alisma odalarina
sahiptir. COMU Merkez Kiitiiphanesi resmi tatil giinleri de dahil olmak iizere 7 giin 24 saat
ogrencilerin kullanimina agiktir.

Olgunluk Diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir. (5)

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Danigmanlar, 6grencilerin staj yeri kabul onay, staj degerlendirme ve sozlii sinav komisyonu
olusturma, kayit yenileme, ders ekleme birakma islemlerine onay vermekle ve 6grencilerin
kayith olduklar1 programi izlemelerinde; egitim-68retim c¢aligmalar1 ve iiniversite yasamiyla
ilgili sorunlarinin ¢odziimiinde rehberlik yapmakla gorevlidirler. Program danismana
ogrencilerin basarisini takip etme, danigsmanlik hizmeti verme, niteliklerini gelistirme ve izleme
sorumlulugunu yiiklenmistir. Ogrenci basarisinin degerlendirilmesi ve izlenmesi dgretimde
amaclanan hedeflere ulasilmasinin bir gostergesi olarak kabul edilmektedir. Basari, bireysel
simnav notu ve sinif bazinda genel ortalamalarin izlenmesi ile degerlendirilmektedir. Ayni

zamanda danigman 6gretim eleman1 6grencileri birinci siniftan itibaren her konuda


https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/egitim-ogretim-ve-sinav-yonetm.html

bilgilendirmek, yonlendirmek ve takip etmek durumundadir. Danisman olan o6gretim
elemanlar1, Ogrencilerin sadece staj, kayit yenileme, ders kayit veya ders danigsmanlik
islemleriyle degil ayn1 zamanda onlarla dostane iligkiler icerisine girerek tipki bir mentor veya
kog gibi 6grencileri yonlendirilmeye c¢alisilmakta ve destek gérmektedirler. Bunun yani sira
fakiiltemizdeki tim O&gretim elemanlar1 6grencilerle yakin iliskiler igerisinde olup onlari
yonlendirmektedir. Ogretim elemanlariyla bu sekilde rahat iletisim kurup destek gdrmek de
ogrencilerimizin motivasyonunu arttirmakta ve memnuniyet diizeylerini ciddi oranda

etkilemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiilmektedir. (3)
Ornek Kamt:

https://turizm.comu.edu.tr/ogrenci/akademik-danisman-listesi-r89.html

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Fakiiltemizde 23 derslik, 1 uygulama odasi, 1 bilgisayar laboratuvari, 1 toplanti salonu, 1
Seminer Salonu bulunmaktadir. Tiim dersliklerde internete bagl bilgisayar ve projeksiyon
cihazlar1 yer almaktadir. Zorunlu ingilizce ve Zorunlu segmeli Diller (Rusca, Almanca,
Japonca) siiflarinda ilgili dilin 6gretilmesine yonelik uygun ortam hazirlanmig olup (panolar
vb.), ilgili altyapr olusturulmustur. Ayrica, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 bdliimiiniin
uygulama derslerinin yiiriitiilmesi i¢in 6zel olarak tasarlanmis ve 2019 yilinda kullanima
acilmis olan uygulama mutfagi mevcuttur. Mutfak, 12 6grenci kapasitesinin yan1 sira genis bir
ekipman cesitliligine sahiptir. Uygulama mutfaginin mevcut durumu ve ekipman kapsamu ile
modern/klasik gastronomi uygulamalarinin neredeyse tamamina uygun kosullar sagladigi
diistiniilmektedir.

Uzaktan egitimin uygulanmasi durumunda, merkezimizde asenkron igeriklerin 6grencilerle
paylasimi, online sinavlarin gergeklestirilmesi, faaliyetlerin raporlastirilmasi, 6grenci
kayitlarinin gergeklestirilmesi vb. i¢cin Moodle 6gretim yonetim sistemi kullanilmaktadir.
Bahsedilen tiim bu faaliyetler “https://lms.comu.edu.tr” web sayfasi {izerinden yiiriitilmektedir.
Merkezimiz biinyesinde yiiriitiillmekte olan senkron derslerin ve toplantilarin gergeklestirilmesi
icin Adobe Connect sistemi kullanilmaktadir. Merkezimiz kontroliindeki bu yapilar
Universitemiz Bilgi Islem Daire Baskanlig1 biinyesindeki sunucular iizerinden hizmet vermekte
ve merkezimiz idaresinde senkron ve asenkron olarak gerceklestirilen tiim ders ve sinavlar yine

{iniversitemiz sunucularinda kayit edilmekte ve saklanmaktadir. Ayrica Universitemiz


https://turizm.comu.edu.tr/ogrenci/akademik-danisman-listesi-r89.html

bilinyesinde g¢evrimigci toplantilarin gergeklestirilmesi ve bunun yaninda Lisansiistii Egitim
Enstitiisii biinyesindeki smavlarin ve toplantilarin (Tez Izleme Komitesi Toplantilari, Tez Oneri
Savunma Sinavi, Doktora Yeterlik Sinavi, Tez Savunma Sinavi vb.) gerceklestirilmesinde
kullanilmak tizere Merkezimiz biinyesinde yer alan ve koordine edilen Zoom Education sistemi
de kullanilmaktadir.

Ogrencilerimizin yemek ihtiyacim1 karsilamak amaci ile OSEM ogrenci yemekhanesi
ogrencilere hizmet vermektedir. COMU Terzioglu Yerleskesi icerisinde biri dzel 2 tanesi
Devlet Yurdu olmak iizere 06grenci yurtlari mevcuttur. Ayrica Turizm Fakiiltesinin
uygulamalarin yiirlitmek, uygulamali derslerine katki saglamak ve turizm faaliyetlerinin pratik
diizeyde nasil uygulandigii gdzlemlemek igin firsat saglayan COMU Dardanos Yerleskesi

Otel & Restoran isletmeleri mevcuttur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat

esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir. (3)

Ornek Kanitlar:

https://www.ardesogrenciyurdu.com/

https://cdn.comu.edu.tr/cms/comuzem/files/44-2021 faaliyet raporu.pdf

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Turizm fakiiltesi biinyesinde 1 adet asansor mevcut, engelliler i¢in de uygun bir asansordiir.
Engelli 6grencilere 6zel kart verilerek c¢alistirilabilir bir asansordiir. Ayrica her katta Engelli
WC (hem bay hem bayan olmak iizere) bulunmaktadir, ilave olarak bina giris ve ¢ikislarinda
engellilere yonelik rampalar mevcuttur.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Kiitiiphane Dokiimantasyon Daire Baskanlhig
Kiitliiphaneleri Yonergesi’'nde goérme engellilere verilen hizmetler kapsaminda “Okuyucu
Hizmetleri” baslig1 altinda “Gorme engelliler i¢in uygun koleksiyonu olusturur, okuyucular igin

gerekli donanimi saglayarak kullanima sunar.” ibaresi yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iligskin uygulamalar

yiriitilmektedir. (3)

Ornek Kanit:
https://lib.comu.edu.tr/hakkimizda/kutuphane-yonergesi.html

1. Béliim Baskanimiz Dog. Dr. Tiilay GUZEL’in organize ettigi ve Emekli Asker Fatih
ERDOGDU'nun konuk olarak katildig1 ‘Engelsiz Turizm’ adli sdylesi, Diinya Engelliler


https://www.ardesogrenciyurdu.com/
https://cdn.comu.edu.tr/cms/comuzem/files/44-2021_faaliyet_raporu.pdf
https://lib.comu.edu.tr/hakkimizda/kutuphane-yonergesi.html

Giinii kapsaminda 2 Aralik 2022 tarihinde ¢evrimigi olarak gerceklestirilmistir. Soylesiye
Ayvacik Meslek Yiiksek Okulu Turizm ve Otel Isletmeciligi programi 1. siif dgrencileri
ile Ogr. Gor. Tarik Yalginkaya ve Ogr. Gor. Adnan Simsek de katilmustir. Ogrencilerimiz,
engelli bireylerin turizm faaliyetlerine katilirken yasadiklar1 zorluklar ve ¢6ziim Onerileri
hakkinda bilgi sahibi olmustur.
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/engelsiz-turizm-soylesisi-
gerceklestirildi-r216.html

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler
COMU yerleskelerinde dgrencilerin kullanimina acik olan tenis kortlari, futbol ve basketbol

sahalari, kapal1 yiizme havuz, kapali spor salonlari, Troya Kiiltiir Merkezi ve Mehmet Akif


http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/engelsiz-turizm-soylesisi-gerceklestirildi-r216.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/engelsiz-turizm-soylesisi-gerceklestirildi-r216.html

Ersoy Genglik Merkezi, OSEM (Ogrenci Sosyal Etkinlik Merkezi) ve Universitemiz ile
sehirdeki sosyal, kiiltiirel faaliyetlerinin biiyiik cogunlugunun gergeklestirildigi ICDAS KARA
YUSUF Kongre Merkezi bulunmaktadir. Universite Kiiltiir Hizmetleri Sube Miidiirliigii ve
Spor Hizmetleri Sube Miidiirliigii blinyesinde toplam

168 ogrenci toplulugu bulunmaktadir. Universite biinyesinde 6grenci topluluklari tanitim
toplantilar1 diizenlenerek ogrencilerin katilimi tesvik edilmektedir. Bu topluluklar COMU
Saglik, Kiiltiir ve Spor Dairesi Baskanligi Ogrenci Toplulugu Y énergesi dogrultusunda faaliyet
gostermektedirler ve programlarint donem basinda ilgili birime bildirmektedir Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi biinyesinde bulunan Turizm Toplulugu da bu
yonerge dogrultusunda caligmalarini yiiriitmektedir. Donem basinda oryantasyon programi

icerisinde topluluklar ¢aligmalarini tanitmaya yonelik sunumlar yapmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklarimin yaratilmasma iliskin

planlamalar bulunmaktadir. (2)

Ornek Kanit:
https://otk.comu.edu.tr/

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi'nde 2019 yilinda gretim iiyelerinin atama yiikseltme
kriterleri yeniden belirlenmistir. Kriter giincellemesi yapilirken yayimn ve faaliyet cesitliligi
saglanmasina yonelik planlamalar yapilmis asgari puan alma kosullari, proje yapma veya
projelerde gorev alma kriterleri eklenmistir. Buradaki temel amag {iniversitemizin arastirma ve
yayin alanlarindaki gelisimine katki saglayacak faaliyet ve yayinlarin tesvik edilmesidir. Ayrica
Rektorliik Turizm Fakiiltesi Dekanligindan, anabilim dallarinin kadro taleplerine gore
ihtiyaglarin1 belirlemek i¢in akademik kurul karari istemektedir. Anabilim dallar1 da bu
dogrultudaki taleplerini boliim baskanliklart araciligr ile Fakiilte Dekanligi’na bildirmekte,
Dekanlik ve Fakiilte Yonetim Kurulu’nun talep edilen kadroyu uygun bulmasi durumunda, belli
donemlerde, Rektorliik Personel Daire Baskanligi’na iletilmektedir. Rektorliigiin ve YOK {in
uygun gorisii ile kadro ilanlar1 ¢ikmaktadir. Bagvurular ilgili yonetmelikler dogrultusunda
izlenen siiregler, olusturulan objektif jiiri kararlar1 ile Dr. Ogr. Uyeleri i¢in Fakiilte Yénetim

Kurulu, Dogent ve Profesorler icin Universite Yonetim Kurulunda sonuglandirilmakta ve


https://otk.comu.edu.tr/

atamalar yapilmaktadir. Fakiiltede bagvurularin 6n degerlendirilmesi i¢in kurulmus olan Atama
ve Yiikseltme Komisyonu bulunmaktadir.

Her bagvuru bu komisyon tarafindan 6n degerlendirmeden ge¢gmekte ve uygun bagvurular
yukarida anlatilan siirece dahil edilmektedir. Ogretim iiyesi disindaki 6gretim elemani
kadrolarma Resmi Gazete’de yaymmlanan ‘Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani
Kadrolarina Naklen veya Agiktan Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Girig
Smavlarma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik’ kapsaminda secim ve atama
yapilmaktadir.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi dgretim {iyeligi kadrolarina bagvurular ve atama kriterler
ile ilgili degerlendirme dSlgiitlerine asagidaki baglantidan erisilebilir:

https://personel.comu.edu.tr/mevzuatlar/akademik-kadro-atama-kriterleri-r7.html

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme
ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim 6gretim kadrosunun ise

alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir. (3)

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek

iizere uygulamalar vardir. (3)

Ornek Kanitlar:

https://comuzem.comu.edu.tr/microsoft-teams-kullanim-kilavuzlari.html

https://www.comu.edu.tr/duyuru-20236.html
https://www.comu.edu.tr/haber-20041.html

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Akademik performansa iliskin “akademik tesvik 6denegi” ve dagilimlart her yil boliim iginde
yapilan kurul ile boliimlerce degerlendirilmekte ve denetlenip dekanlik makamina
bildirilmektedir. Bu kapsamda yapilan ulusal uluslararasi yayin ve projeler (dis ve i¢ kaynaklr)
goriisiilmektedir. Ogretim iiyelerimiz / elemanlarimizca bilimsel yaymn koordinatdrliigii ve
bir¢ok ulusal-uluslararasi yayinevi ve gesitli paydaslar ile (iiniversiteler vb.) Kitap/kitap bolimii

yazimi konusunda ortaklik yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmstir. (3)


https://personel.comu.edu.tr/mevzuatlar/akademik-kadro-atama-kriterleri-r7.html
https://comuzem.comu.edu.tr/microsoft-teams-kullanim-kilavuzlari.html
https://www.comu.edu.tr/duyuru-20236.html
https://www.comu.edu.tr/haber-20041.html

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Kurum web sayfasinda ulusal ve uluslararasi diizeyde arastirmalar ve kurumsal amaglar
ayrintili olarak tanimlamistir. Bununla birlikte bu amaglara ulagsmak ig¢in stratejik planda
hedefler olusturmustur. Hedeflere ulasma diizeyini arastirma ile ilgili performans gostergeleri
de yer almaktadir. Universitemizin arastirma {iniversitesi olma hedefi dogrultusunda
fakiiltemizin stratejik planini yenileme ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Yeni olusturulacak stratejik
plana altyap1 olusturmasi icin SWOT analizine ve bununla birlikte kurumumuzun arastirma

stratejisi ile ilgili PUKO dongiisiine web sitemiz iizerinden ulasilabilir.

Ayrica tiim aragtirmalarin yayinlarin etik bagvuru siirecleri UBYS sistemi {iizerinden
hazirlanmis matbu formlar iizerinden yapilmakta olup, degerlendirme sonucu yine ubys

iizerinden yazili olarak bildirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir. (3)
Ornek Kamtlar:

https://turizm.comu.edu.tr/kalite-qguvencesi/ic-kontrol-r64.html

https://turizm.comu.edu.tr/kalite-quvencesi/stratejik-plan-r65.html

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Universitemiz biinyesinde yapilan, yapilmas: planlanan bilimsel ve sanatsal arastirma
projelerini desteklemek, bu projeler kapsaminda yapilacak veya yapilmakta olan arastirmalarin
niteligini ylkseltmek ve arastirma sonuglarinin uluslararasi yayinlara doniistiiriilerek
liniversitemizin bilimsel etkinligini arttirmak, iiniversitemizde proje kiiltiiriinii gelistirmek
amacityla Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon
Birimi bulunmaktadir.

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak tiniversite dis1 kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu
amagla caligan destek birimleri ve yoOntemleri tanimlidir ve arastirmacilarca iyi bilinir.
Gergeklesen uygulamalar irdelenmektedir. Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini
arastirma stratejisi dogrultusunda siirdiirebilmek i¢in iiniversite dis1 kaynaklarin kullanimini
desteklemek {lizere yontem ve birimler olusturulmustur. Birim de aragtirma ve gelistirme

faaliyetlerinde tiniversite dis1 kaynaklarin kullanimini izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini aragtirma stratejisi ve birimler

arast dengeyi gozeterek yonetmektedir. (3)


https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/ic-kontrol-r64.html
https://turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/stratejik-plan-r65.html

Ornek Kanitlar:

https://arastirma.comu.edu.tr/mevzuat/mevzuatlar-bap-projeleri-r5.html

https://arastirma.comu.edu.tr/mevzuat/mevzuatlar-tubitak-projeleri.html

https://arastirma.comu.edu.tr/mevzuat/mevzuatlar-dpt-projeleri.html

https://arastirma.comu.edu.tr/

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar
Turizm Fakiiltesi biinyesinde Turizm Isletmeciligi béliimiinde ve Seyahat Isletmeciligi ve
Turizm Rehberligi béliimiinde doktora programi bulunmaktadir. Turizm Isletmeciligi doktora
programinin amact; 6grenciye bagimsiz arastirma yapma, bilimsel olaylar1 genis ve derin bir
bakis acist ile irdeleyerek yorum yapma ve yeni sentezlere ulagsmak icin gerekli adimlar
belirleme yetenegi kazandirmaktir. Turizm Isletmeciligi doktora programi kapsaminda dersler
Lisansiistii Egitim Enstitiisii bilinyesinde Turizm Fakiiltesi 6gretim {yeleri tarafindan
yiritilmektedir. 31.08.2010 tarihinde agilan doktora programi Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y6netmeligi, (YOK) Lisansiistii Egitim ve Ogretim
Yonetmeligi, Universitelerde Akademik Teskilat Yénetmeligi ve Lisansiistii Egitim-Ogretim
Enstitiilerinin Teskilat ve Isleyis Yonetmeligi uygun olarak yiiriitiilmektedir. 2021-2022 egitim
ogretim yili itibariyle Turizm Isletmeciligi Anabilim Dalinda 18 doktora ogrencisi
bulunmaktadir. Ayrica Turizm Isletmeciligi Anabilim Dali Baskanligimiz tarafindan 2021-
2022 Giiz Dénemi YOK 100/2000 Doktora Bursu kapsaminda “Somut Olmayan Kiiltiirel
Miras” tematik alami igin yapilan bagvuru YOK tarafindan uygun bulunan ve sartlar1 yerine
getiren 3 dgrenci burs kapsaminda ¢alismalarina devam etmektedir. Sehayat Isletmeciligi ve
Turizm Rehberligi ABD Doktora programi 2023-2024 egitim 6gretim yilinda acilmasi kabul

edilmis olup heniliz mezun verme agsamasina gelmemistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlarinin ¢iktilar

diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir. (4)

Ornek Kanit:
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/2021-2022-guz-vyariyili-yok-100-2000-
doktora-bursu--r134.html

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
Ogretim iiyelerimizin arastirma yetkinliklerini ve gelisimini saglamak amaciyla fakiilte kurulu

toplantilarinda sozlii olarak tiim fakiilte kurul {iyeleriyle fikir aligverisinde bulunulmaktadir.


https://arastirma.comu.edu.tr/mevzuat/mevzuatlar-bap-projeleri-r5.html
https://arastirma.comu.edu.tr/mevzuat/mevzuatlar-tubitak-projeleri.html
https://arastirma.comu.edu.tr/mevzuat/mevzuatlar-dpt-projeleri.html
https://arastirma.comu.edu.tr/
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/2021-2022-guz-yariyili-yok-100-2000-doktora-bursu--r134.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/2021-2022-guz-yariyili-yok-100-2000-doktora-bursu--r134.html

Ayrica {iiniversitemizde bulunan “COBILTUM” tarafindan proje yazma egitimleri
verilmektedir. Bu egitimler 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine katki

saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine

yonelik planlar bulunmaktadir. (2)

Ornek Kanit:

https://cobiltum.comu.edu.tr/

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
Canakkale turizminin saglikli gelisimi ve ekonomi igerisinde oynadigi itici gii¢ roliiniin siirmesi
icin bilimsel arastirmalar yapmak, turizme veri olusturan kiltiirel, tarihsel ve gevresel
degerlerin korunmasini ve gelistirilmesini saglamak, turizme taraf olan kamu ve 6zel sektor
kurum ve kuruluglari arasinda es glidiimii saglamak, turizm bilinci olusturmak ve gelistirmek
yoniinde ¢alismalar yapmak amaciyla kurulan Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm
Uygulama  ve Aragtirma  Merkezi ile ortak calismalar  yiritiilmektedir

(https://turam.comu.edu.tr/).

Turizm Fakiiltesi Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Erasmus Koordinatorliigii ile siirekli
iletisim halindedir. Erasmus Koordinatorliigii Erasmus-Degisim-Misafir 6grenci programlarina
gelen 6grencilere ve Erasmus-Degisim programlari kapsaminda yurtdisina giden 6grencilere,

personel ve 6gretim tiyeleri hareketliligi programlarinda da hizmet vermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve
ortak arastirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir. (3)

Ornek Kanit:

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Yapilan projelerin ve aragtirma ciktilarmin niteligi ve niceligi yillar i¢indeki degisimleri
raporlanarak incelenip, izlenip degerlendirilmektedir. Bilimsel yaym siklig1 kalite
gostergelerinden biri olarak degerlendirilmektedir. Arastirmalarin kalitesini, yapilan yayinlar,
tretilen tezler ve diger ciktilar belirlemektedir. Tim bu ¢iktilar faaliyet raporlarinda yer
almaktadir. Toplam 16 6gretim elemanimiz ¢esitli projelerde agirlikli olarak arastirmaci ya da
ylriitiicli olarak gérev almistir. Ayrica 6gretim elemanlarimizin ¢esitli yerlerden aldiklar1 burs

ve Odillerde bulunmaktadir.


https://cobiltum.comu.edu.tr/
https://turam.comu.edu.tr/

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek

izere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir. (3)

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Belirli araliklarla 6gretim elemanlarinin o yil iginde yiiriittiikleri bilimsel proje sayilari,
ulusal/uluslararas1 kongrelerde sunduklari bildiri sayilar1 ve dergilerde yayinlanan makale
sayilarinin giincellenmesi konusunda hatirlatmalar yapilmaktadir. Performans takibinde

AVESIS bilgileri ve akademik tesvik puani kullanilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemani/arastirmaci performansini izlenmek ve

degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir. (3)



D.TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

COMU Turizm Fakiiltesi misyonunda toplumsal katkiyr bolgesel, ulusal ve uluslararasi
diizeyde nitelikli saglik hizmet sunmak olarak ifade etmis, kurumsal amaglar1 arasinda 6nemli

yeri olan turizm hizmetini ayrintili olarak tanimlamastir;

* Topluma hizmet alanlarinda is birligine agik olmak

» i¢ paydaslar1 sosyal sorumluluk faaliyetlerine 6zendirmek
« Diger Kamu Sektorii ile Is birlikleri Kurulmasi

» Acik Kampiis ve Kaynaklara Erisim

* Derslerde Topluma Katki

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yOnetimi ve

organizasyonel yapist kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir. (3)

Ornek Kamt:

2. 19/10/2023 tarihinde Turizm isletmeciligi boliimiimiiz B6liimiimiiz 6grencileri Fakiilte dekanimiz sn.
Prof. Dr. Mustafa BOZ gozetiminde Canakkale Turizm Tanitim Dernegi'ni (CATUD) ziyaret ederek
Dernek Genel Baskani sn. ismet BALKAN ile goriistiiler. Goriismede, bdliimiimiiz dgrencilerinin de
aktif rol alacagi projeler ve bunlara iliskin ¢alisma gruplart olusturulmasina doniik konular tartigild.
Konukseverliklerinden &tiirii sn. Ismet BALKAN'a Turizm Isletmeciligi boliimii ve dgrencileri adina
tesekkiir ederiz.

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/canakkale-turizm-tanitim-derneqi-

catud-zivyareti-r256.html

3. 08/12/2023 tarihinde Skal International Troy yonetim kurulu baskani ve Askin Art oteli sahibi
Sn. Mustafa Askin Degirmenci Turizm Isletmeciligi Boliimiimiiz 6gretim iiyesi ve boliim bagkan1 Sn.
Prof. Dr. Erol DURAN tarafindan yiiriitiilen ders kapsaminda &grencilerimizle bulustu. Katilim ve
ogrencilerimize verdigi degerli katkilar i¢in Sn. DEGIRMENCI'ye tesekkurlerimizle.

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/paydas-ogrenci-bulusmasi-r267.htmi



http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/canakkale-turizm-tanitim-dernegi-catud-ziyareti-r256.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/canakkale-turizm-tanitim-dernegi-catud-ziyareti-r256.html
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/paydas-ogrenci-bulusmasi-r267.html

D.1.2. Kaynaklar

COMU Siirekli Egitim Merkezi, Universitemiz Rektorliigiine bagl olarak kamu, 6zel sektor,
ogrencilerimiz, akademik ve idari kadromuz ve halkimiza yonelik hizmet dncesi, hizmet i¢i ve
hizmet sonrast kurslar, egitim programlari, sempozyumlar, sinavlar vb. faaliyetler

diizenlemekte ve koordine etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler

arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir. (3)

Ornek Kanitlar: https://sem.comu.edu.tr/

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universitemizde toplumsal katki hedeflerinin  gergeklesme diizeyi ve performansi
izlenmektedir. Bu izlenme faaliyetlerine iliskin mekanizma ve siire¢ler yerlesik ve
stirdiiriilebilir bir sekilde gerceklestirilmektedir. Ayrica performans gostergeleri ve kanitlar
ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmeye calisilmaktadir. Toplumsal katk:
performansina iligkin kanitlar ve gostergeler kapsaminda halka acik egitim ve etkinlik
faaliyetleri, toplumsal duyarlilik ve sosyal sorumluluk projeleri, is diinyas: ile gergeklestirilen
ortak faaliyetler ve mezun 6grenciler ile iliskilerin gelistirilmesine yonelik faaliyetler dnem

tasimaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve

degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir. (3)
SONUC

Fakiiltemiz, kuruldugu 1992 yilindan beri tiniversitemizin vizyon ve misyonuna paralel olarak
belirlemis oldugu vizyon ve misyonu dogrultusunda faaliyetlerini hiz kesmeden
stirdiirmektedir. Bu kapsamda temel faaliyetlerimiz olan egitim-6gretim ve aragtirma faaliyetleri
her gegen yil geliserek ve ¢cagimiz standartlarinda doniiserek siirdiiriilmektedir. Bu kapsamda
hizmetler sektoriiniin en énemli alt sektorli ve diinya toplumsal yasami ve sosyo-ekonomik
kosullar1 agisinda 6nemli bir fenomen olan turizmin, son derece hizli degisen bir yapiya sahip
olmas1 ve sektorlin ihtiyaclarimin her gegen giin farklilagmas: da dikkate alinarak, fakiilte
faaliyetleri siirekli gozden gecirilmekte ve yenilenmektedir. Bu baglamda gerek sektor
temsilcileri gerekse gelecegin turizm profesyonelleri olan 6grencilerimizin fikir, talep ve
onerileri izlenmekte, sartlara gore gerekli degisikler yapilmaktadir. Ayrica akademik ve idari
personelimizin daha etkili ve verimli calismasi icin ¢agdas yonetim anlayisiyla hareket

edilmektedir. Yapilan toplantilarda birimimizin giiglii ve zay1f yanlar ile faaliyet alanimizdaki


https://sem.comu.edu.tr/

firsat ve tehditler de goriistilmektedir. Turizm sektoriiniin gerek tilkemiz gerekse Canakkale
bolgesi agisindan onemi goz Oniline alinarak, fakiiltemiz temel amacglarini gergeklestirmeye
odaklanmakta ve bu amaclara daha etkili bir sekilde ulasabilmek i¢in kendisini siirekli
gelistirmektedir. Bu kapsamda fakiiltemiz béliimlerinden Turizm Isletmeciligi boliimii
YOKAK tarafindan turizm alaninda yetkilendirilmis tek kurulus olan TURAK tarafindan
denetlenmis ve akreditasyon belgesi almaya hak kazanmistir. Fakiiltemiz diger boliimlerinin de
bu siireci en aktif ve basarili sekilde tamamlamalari i¢in gerekli ¢aligmalar fakiiltemizin tiim

paydaslari ile birlikte yiiriitilmektedir.



