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Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi 2023 Oz Degerlendirme Raporu
Fakiiltemiz bilinyesinde 6grencisi bulunan ve mezun veren ii¢ (3) Boliim Baskanligindan gelen Program
Oz Degerlendirme Raporlar1 dikkate almarak hazirlanmistir. S6z konusu programlarin  ODR
degerlendirmeleri, Universitemiz Kalite Giivencesi Komisyonu tarafindan saglanmis olan “2023 Program
Oz Degerlendirme Raporu Degerlendirme Kilavuzu” igerisinde yer alan “Giris ve programa ait bilgiler”,
“Ogrenciler”, “Programin amaglar”, “Program c¢iktilar1”, “Egitim programi”, “Ogretim kadrosu”,
“Altyap1 ve olanaklar”, “Kurum destegi ve mali olanaklar”, “Kurumsal yonetim ve karar alma siiregleri”
ve “Siirekli iyilestirme ve sonug” baslikli 10 degerlendirme 6l¢titii temel alinmustir. Her 6l¢iit, ilgili bolim
yonetiminin; Ogrencilere, 6gretim elemanlarina, ilgili sektore, topluma ve meslege karsi olan
sorumluluklarini yerine getirme yoniinden nicel ve nitel bir 6z degerlendirmeye temel olusturdugunda,
her alt dlgiit kapsaminda saglanan kamitlar dikkate alinmistir. Boliimlere ait ODR degerlendirmeleri
neticesinde, Fakiiltemiz 2023 Oz Degerlendirme Raporu olusturulmustur.

Turizm Isletmeciligi Béliimii tarafindan hazirlanan ODR raporu incelendiginde, 6lgiitlere iliskin
kanitlarin mevcut oldugu gézlenmistir. Giris ve programa ait bilgiler boliimiinde sunulan bilgi ve kanitlar
genel anlamda yeterli bulunmustur. Rapor hazirlanma tarihi giincel olup 1 Ocak-31 Aralik 2023 tarihlerini
kapsamaktadir. Birimin kalite giivence sayfasinda paylagilmistir. Turizm Isletmeciligi Boliimii TURAK
(Turizm Egitimi Degerlendirme Akreditasyon Kurulu) tarafindan 01 Ocak 2023 — 31 Aralik 2024 tarihleri
arasinda 2 y1l gecerli olmak iizere akredite edilmistir. Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif
olanaklardan yararlandig1 goriilmektedir. Ogrencilerin saglik, psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetlerden yararlanmaktadir. Birinci smif 6grencileri igin uyum (oryantasyon) programi, sosyal
sorumluluk projeleri, akran destek sistemi ve kariyer giinleri gibi etkinlikleri diizenlenmektedir
Ogrencilerle iletisim saglayan yiiz yiize ya da elektronik haberlesme yontemleri kullanilmaktadir.
Ogrencilerin mezuniyetine karar verebilmek icin programin gerektirdigi tim kosullarin yerine
getirildigini belirleyen gilivenilir yontem ve siiregler gelistirilmis ve uygulanmaktadir. Bununla birlikte
her ne kadar Ogretim Uyesi olarak boliim yeterli ise de Arastirma Goérevlisi kadrosunda ogretim
elemaninin bulunmamasi is akigi agisindan problem yaratabilmektedir.

Gastronomi ve Mutfak sanatlar1 Boliim Baskanh@ tarafindan hazirlanan ODR raporu
incelendiginde, ol¢iitlere iliskin kanitlarin mevcut oldugu gozlenmistir. Girig ve programa ait bilgiler
boliimiinde sunulan bilgi ve kanitlar genel anlamda yeterli bulunmustur. Rapor hazirlanma tarihi giincel
olup 1 Ocak-31 Aralik 2023 tarihlerini kapsamaktadir. Birimin kalite giivence sayfasinda paylasilmistir.
Ogretim kadrosu kriterlerin ¢ogunu karsilanmakla birlikte o6zellikle uygulamali egitim 6gretim
kadrosunun iyilestirilmesi gerekmektedir. I¢-dis paydas goriisii, i¢-dis paydas anketleri, akademik
kurullar vb. kanitlarla degerlendirilmistir. Egitim amaglarinin yapilandirilmasinda birimin ve kurumun 6z
gorevleri géz Oniine alinmis, tiim paydaslarla farkli zamanlarda yapilan toplantilarda dile getirilen, gesitli
anketlerde yansitilan degerlendirmeler tartisilarak bu amaglar sitirekli gelisim ¢alismalari ¢er¢evesinde
giincellenmigtir. Boliimiimiizdeki 6grenciler, yabanci dil bilgisi, miilakat, not ortalamas1 gibi istenen
sartlar1 yerine getirdikleri takdirde lisans egitimlerinin belirli bir doneminde baska bir yiiksekdgretim
kurumunda yurt i¢i (Farabi) ve yurt dis1 (Erasmus) 6grenci programlari ile egitim gorebilmektedirler.
Ogrenci ders degerlendirme anketi ile dgrencilerin almis olduklar derslerin program ¢iktilarini ne derece
sagladigi, dersin ne gibi becerileri kazandirdigi, igerik ve kapsamimin yeterliligi ile ilgili bilgiler
sorgulanmaktadir. Ogretim Uyesi Ders Degerlendirme Formu kullanilarak, Lisans Programinda yer alan
tim dersler i¢in, hedeflenen 6grenme ¢iktilar ile kuvvetli iligkili olan program ¢iktilari, ders tanitim
formlar1 baz alinarak belirlenmektedir.

Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi Béliim Baskanhg@ tarafindan hazirlanan ODR
raporu incelendiginde, dlgiitlere iliskin kanitlarin mevcut oldugu, programa ait bilgiler boliimiindesunulan
bilgi ve kanitlarin yeterli oldugu goriilmektedir. Giris ve programa ait bilgiler boliimiinde sunulanbilgi ve
kanitlar genel anlamda yeterli bulunmustur. Rapor hazirlanma tarihi giincel olup 1 Ocak-31 Aralik 2023
tarihlerini kapsamaktadir. Birimin kalite giivence sayfasinda paylasilmistir. Egitim programiamaglarinin



kilavuzda belirtilen tanima uygunluk durumu ile egitim programi amaglarinin Fakiiltenin misyonuyla
uyumluluk durumu, alana 6zgii amaglarla uyumlu, kolayca erisilebilir amaglarin varlig: yeterlidir. Egitim
amaclarinin yapilandirilmasinda birimin ve kurumun 6z gorevleri géz oniline alinmis, tim paydaslarla
farkli zamanlarda yapilan toplantilarda dile getirilen, gesitli anketlerde yansitilan degerlendirmeler
tartigilarak bu amaglar siirekli gelisim ¢alismalari ¢er¢evesinde giincellenmistir. Programa ait mesleki ve
sektorel beklentileri karsilamasina yonelik tiim yetkinlikleri kapsamaktadir. Ayrica program 6z gorev,
amagc ve hedefleri, 6gretim plani, ders igerikleri ve program c¢iktilartyla 6grenme ¢iktilar iligkisi birinci
smif Ogrencilerine donem basinda ilgili program danigmani tarafindan oryantasyon egitiminde
aktarilmakta ve gerekli ¢iktilar 6grencilere teslim edilmektedir. Boliimiimiizdekiogrenciler, yabanc dil,
miilakat, not ortalamas1 gibi istenen sartlar1 yerine getirdikleri takdirde lisans egitimlerinin belirli bir
doneminde baska bir yiiksekogretim kurumunda yurt ici (Farabi)ve yurt disi (Erasmus) o6grenci
programlar1 ile egitim gorebilmektedir. Program ciktilarinin 6grenciler tarafindan hangi diizeyde
kazanildig1 sinav, ddev, proje, vb. gibi 6lcme araglar iizerinden degerlendirilir. Bu degerlendirme ile
Lisans Programinin program c¢iktilarini ne dl¢iide sagladigina iliskin en 6nemli veri elde edilmis olur.
Boylece, 0grenci caligmalarinin esas alindigi sistematik bir 6l¢iim gergeklestirilebilmektedir. Her bir
program c¢iktist i¢in ayr1 ayr1 olmak iizere, mezuniyet asamasina gelmisdgrencilerin o program c¢iktisina
hangi konuda ne diizeyde ulastiklarina dair ilgili kanitlar yeterlidir.

Rekreasyon Yonetimi Boliimii kadrosunda yeterli 6gretim {iyesi bulunmadigi i¢in 6grenci kabul
edememektedir.

Son olarak Béliim Bagkanliklarimizin ODR raporlar1 degerlendirildiginde; Her boliimde egitim
programlarinin tanimli  &grenciler tarafindan kolay ulasilabilir oldugu, egitim programlarmna ve
kataloglarina iligkin bilgilerin web sayfalarinda giincel olarak yer aldigi tespit edilmistir. Egitim
programlarinin olusturulmasinda béliimlerin i¢ ve dis paydas goriismelerine bagvurmalar1 ve anket
caligmalari araciligiyla siireci sistematik hale getirmeleri 6nem arz etmektedir.

Uygulamaya dayali egitimi olan Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimii altyap1 ve iistyapi,
ogretim elemani, ekipman, techizat vb. yonlerden desteklenmelidir. Sektor tiniversite isbirligi
gelistirilmeli, 6grencilere istihdam olanagi saglayacak isletmeler ile staj protokolleri imzalanmalidir.

Ogrenci degisim programlarina olan ilgi artirilmali, Erasmus ve Farabi gibi degisim programlarma
isbirligi yapacak potansiyel kurum ve kuruluslar tespit edilmeli ve anlagsma siireclerinin aktif olarak
isletilmesi Onerilmektedir. Kalite Giivence Siirecinin énemli unsurlarindan biri olan mezunlarla stirekli
ve diizenli bir iletisim saglanmasi i¢in bdliimlerin mezunlara yonelik organizasyonlar diizenlemesi ve
sistematik ¢aligmalarda bulunmasi gerekmektedir.
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