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OZDEGERLENDIiRME RAPORU*
Turizm isletmeciligi
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
A.PROGRAMA ILiSKIN GENEL BiLGILER2
1. iletisim Bilgileri
Prof. Dr. Erol Duran, Barbaros, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Terzioglu Kampiisii, Prof. Dr. Sevim
Bulug Sk. No:20, 17100 Saricaeli/Canakkale Merkez/Canakkale, 05447844348

2. Program Basliklar
Turizm Isletmeciligi Lisans Béliimii / Turizm Isletmeciligi ABD
3. Akreditasyon basvurusu yapilan programda verilen derece:
Lisans
4. Programin Tiirti
Birinci Orgiin Ogretim
5. Egitim-6g8retim bicimi:
Orgiin
6. Yonetim Yapisi
Rektorlik __, Dekanlik __, Bo6liim Baskanlig

BILGI iSLEM DAIRE BASKANLIGI - Organizasyon Semasi (comu.edu.tr), erisim tarihi 13.01.2026
COMU - Turizm Fakiiltesi (comu.edu.tr), erisim tarihi 13.01.2026

7. Programin Tarihcesi

Fakiiltemiz 1993-1994 Egitim-Ogretim yilinda Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu olarak
egitime baslamistir. 2002-2003 egitim-6gretim yilindan itibaren Konaklama isletmeciligi ve Seyahat Isletmeciligi
olarak iki béliim halinde egitim vermistir. 2022 yili itibari ile Turizm Isletmeciligi, Seyahat Isletmeciligi ve
Turizm Rehberligi ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlari olarak ti¢ boliim halinde egitim vermektedir. 2009-2010
egitim-6gretim yi1linda Konaklama Isletmeciligi ikinci Ogretim Programi agilmistir. Ancak, 2018 yilinda kamu
kaynaklarinin etkin ve verimli kullanimi ilkesi ile 6gretim niteligi degerlendirmesi sonucunda ikinci 6gretim
programinin kapatilmasi uygun bulunmustur. “Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu” ismi 2013-2014
Egitim-Ogretim yilinda “Turizm Fakiiltesi” olarak degismistir. 2020-2021 Egitim- Ogretim yilindan itibaren
Konaklama Isletmeciligi Boliimii, Turizm Isletmeciligi olarak egitime devam etmektedir. Birer turizmci aday1
olan 6grencilerimize siirekli degisen ve gelisen turizm sektoriine hazir bir sekilde katilabilmeleri agisindan
gerekli egitim ve 6gretimin verilmesini saglamak icin, sektor paydaslariyla isbirligi sonucu seminer, panel ve
konferanslar diizenlenmekte ve 6grencilerimize istihdam saglama amaciyla fakiiltemizde kariyer giinleri
etkinlikleri diizenlenmektedir. Ayrica fakiltemizde programimizin tanitimi yapilmakta ve mezunlarimizla da
siki iletisim icerisinde olmaya gayret gosterilmektedir. Sektoriin ihtiya¢c duydugu mesleki derslerin yani sira,
ogrencilerimiz yogun bir Ingilizce ile ikinci lisan olarak Almanca, Rusca ve Japonca dillerinde birisini 6grenme
imkanina sahip olarak mesleki yasama hazirlanmaktadir. Ogrencilerimiz, Erasmus, Mevlana ve Farabi gibi
Ogrenci degisim programlari ile 6gretim hayatlarinin bir boliimiinii baska bir tilkede ve/ veya Tiirkiye’deki baska
bir tiniversitede gecirerek, yeni deneyimler kazanabilmektedirler.

8. Ozdegerlendirme Raporu Hazirlama Siireci
Ozdegerlendirme raporu hazirlama siireci asagidaki sekilde yiiriitiilmiistiir;

e TURAK Akreditasyonuna yonelik kalite komisyonun olusturulmasi ve iyelerin yetkilendirilip
gorevlendirilmesi (24/01/2024),

e Komisyon toplantilarinda yapilacak islerin, ¢alisma takviminin ve sorumluluk dagilimlarinin
gorusiilerek ve karara baglanmasi, (17/01/2024,19/02/2024, 13 /03 /2024 tarihli toplantilar)

1 Yapilacak agiklamalarda yazi karakteri ve punto biiyiikligii degistirilmemeli, tablolarin formati bozulmamali ve tablolarin altindaki
aciklamalar silinmemelidir. Bu metnin PDF haline getirilecegi unutulmamaldir.

2Hazirlanacak ekler, boyutlara (6grenciler, program d6gretim amaglari, program égretim ciktilari...vb) ve boyutlardaki madde numarasina
gore ayr1 diizenlenmeli ve bir klasér icine konmalidir. Tiim eklerin ayr1 bir listesi de sunulmalidir. Ekler, ana ODR icine
yerlestirilmemelidir. Elektronik hale getirilecek eklerin tamami PDF yapilmalidir.
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e TURAK Akreditasyon online egitimlere katilim saglanmasi, (17/05/2024 degerlendirici, 31/05/2024
tazeleme ve 21/03/2024 ODR hazirlama egitimleri)

e Akademik ve idari personele, ilgili toplantilarda giindem ve giindem dis1 olacak sekilde TURAK
Akreditasyonunun 6neminin izah edilmesi ve veri toplama siirecinde tiim birim ¢alisanlarindan veri toplanmasi

e Raporlama, kontrol (14/07/2024)

Ozdegerlendirme raporu hazirlama siirecinde yasanan sorunlar sunlardir;
¢ Yetersiz techizat, akademik ve idari personel yapilanmasi

Ozdegerlendirme raporu su katkilar saglad;

o Akreditasyon slireci, programin arsivleme sistemini giiclendirmistir.

¢ Bollim isleyisi ile ilgili siireclerin daha seffaf, sistematik ve kalite odakli hale getirilmesine katki saglamistir.

e ¢ ve dis paydaslarin faaliyetlere aktif ve etkin bir sekilde dahil edilmesinin 6nemi anlasilmis ve yapilan
tespitler cercevesinde iyilestirmeye gidilmistir.

o Tiim boliim faaliyetleri ile ilgili olarak geri bildirim alinmasinin ve 6l¢limlenmesinin 6nemi anlasilarak
PUKO déngiisiiniin isleyisine katki saglama firsati elde edilmistir.

e Yapilan tiim islerin 6l¢iimlenebilir seviyeye ¢ikartilmasina ve diizenlenmesine 6zen gosterilmeye
baslanmistir.

o Son olarak personel eksikleri anlasilmis ve giderilme yontemleri iizerine yogunlasililmistir.

OLCUT 1: OGRENCILER
1.1. Ogrenci Kabulleri

1.1.1. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi Turizm Isletmeciligi Lisans Programi’na

ogrenci kabulleri, Yiikksekégretim Kurulu (YOK), Ogrenci Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) Baskanlig ile
Rektorliik tarafindan belirlenen ilkeler dahilinde merkezi yerlestirme yoluyla yapilmaktadir. Her yil aciklanan
akademik takvim ile ilan edilen tarihler arasinda, istenen belgeler ile birlikte fakiiltemiz 6grenci isleri kayit
biirosu tarafindan 6grenci kayitlari yapilmaktadir. Fakiiltemiz Turizm Isletmeciligi Programi YKS sistemine gore
yapilan tercihler ve tercih siralamalari neticesinde AYT esit agirlik puan sistemi tizerinden aldiklar1 puanlarla
béliimiimiize yerlesebilmektedirler. YOK Atlas web sitesinden alinan bilgiye gore %13,5 Genel Lise,
%67,6 Anadolu Lisesi (Yabanci Dille Ogretim Yapan Lise), %10,8’si Ozel Lise seklinde olup, ilk 10 tercih
icerisinde %81,1 kisi yerlesmistir. Turizm isletmecisi aday1 6grencilerimize siirekli degisen ve gelisen turizm
alaninda gerekli egitim ve 6gretimin verilmesini saglamak amaciyla, turizm sektoriiyle is birligi sonucu seminer,
panel ve kariyer glinleri etkinlikleri diizenlenmekte ve turizm isletmelerinin ziyaretlerine gidilmektedir. Sosyal
medya lizerinden boliim faaliyetlerinin potansiyel 6grencilere duyurulmasi saglanmaktadir. Turizm isletmeciligi
Programina kabul alan 6grenciler, turizm sektdriinde faaliyet ytiriiten tiim isletmelerde (konaklama isletmeleri,
kruvaziyerler, yiyecek-icecek isletmeciligi, seyahat isletmeleri, havayollar1 ve organizasyon sirketleri) gibi staj
ve daha Ogrenciyken istihdam olanaklarina sahiptirler. Her alandan her 6grencinin tercih ettigi bir lisans
diizeyinde egitim programi olan Turizm Isletmeciligi Lisans Programi’'mizda genel olarak yogunlukla Balikesir,
Bursa, Canakkale, Edirne, [stanbul, izmir, Kirklareli, Edirne, Manisa, Tekirdag illerinden ve bu illerin ilcelerinden
gelen diiz, anadolu, ézel kolej ile anadolu ve meslek lisesi mezunlan tercih etmektedir. Turizm Isletmeciligi
Boliimiimiiz biinyesinde bir¢ok yabanci uyruklu 6grenci barindirmaktadir. Béliimiimiizii tercih eden 6grenciler
arasinda; Tiirkmenistan, Cekya, Bulgaristan, Ukrayna, Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan gibi birgok iilkeden
6grenci bulunmaktadir.
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Kanitlar:

https://yokatlas.yok.gov.tr/2024/lisans.php?y=102790244; erisim tarihi 13.01.2026

1.1.2. Programa kabul edilen 68renciler icin zorunlu hazirlik sinifi bulunmamaktadir.

Tablo 1.1.0grenci Sayilarina iliskin Bilgiler

Kayit Giris Puam Giris Basari Sirasi
Konte Yaptira
Akademik Y1l Puan tiirii njan ('jgr:nci N En En tisik
Sayst yukse diisiik | yilksek En dust
2024-2025 EA 37 37 319,529 281,737 237.488 490.496
2023-2024 EA 32 31 270,504 230,103 732.867 1.265.590
2022-2023 EA 32 31 302,085 276,162 755.791 1.108.786
2021-2022 EA 32 31 254,639 204,132 823.111 1.274.561
2020-2021 EA 32 31 282,136 235,412

1.2. Yatay ve Dikey Gecisler, Cift Anadal ve Ders Sayma

1.2.1. Tim yatay gegisler, 24/4/2010 tarihli ve 27561 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yiiksekdgretim
Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi
Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina iliskin Yoénetmelik hiikiimlerine gore yapilir. COMU’ye bagh fakiilte,
yiiksekokul ve béliimler arasi yatay gegisler ise, Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki
Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina Iliskin
Yonetmelik ve Universite Senatosunca kabul edilen esaslara gore yapilmaktadir. Yatay gecis yapan 6grencilerin
0grenim siirelerinin hesabinda, 6grencilerin gelmis oldugu kurumda gecirmis oldugu siireler de hesaba katilir.
Toplam siire, kanunla belirtilen siireyi asamaz. Diger bir yiiksekégretim kurumunda 6grenci iken, OSYM
tarafindan yapilan merkezi yerlestirme sinavi veya basar1 duruma gére yatay gegis ile Turizm Isletmeciligi
Programina kayit yaptirdig: takdirde daha 6nce kayith bulunduklar: yiiksekdgretim kurumunda CC ile basarili
olduklari dersler icin, 68renimine basladiklar ilk yariyilin ilk haftasinda 6g8renci islerine basvurarak, bu derslerin
muafiyeti talebinde bulunabilirler. Fakiiltemiz Dekanligil, muafiyet talebinde bulunan 6grencinin, daha 6nce
almis oldugu dersleri, ilgili program danismaninin gortsiinii alarak hangi derslerden denklik nedeni ile ge¢mis
kabul edilecegini onaylar. Bu sekilde kayd1 yapilan bir 6grenci, intibak ettirildigi yariyildan énceki yariyila ait
olan ve muaf olmadig1 dersleri tamamlamak zorundadir. Ogrencilerin Universite disindaki orgin ogretim
programlarinda daha énceden basardig1 ve muaf oldugu ders/dersler COMU Onlisans- Lisans Egitim, Ogretim ve
Sinav Yonetmeliginin 22’nci maddesinde yer alan Sinavlarin Degerlendirilmesi ve Notlarin Degerlendirilmesine
gore dontstiirtilerek DNO ve GNO hesabina katilir. Bu stlire azami siireden diisiiliir ve 6grenci programinda
derslerini bu kalan siire icerisinde tamamlar. Herhangi bir yiliksekdgretim kurumundan mezun olan, kayit
sildiren, bir yiiksekégretim kurumuna kayith iken Olgme, Secme ve Yerlestirme Merkezi tarafindan yapilan
sinavlar sonucu veya 0zel yetenek sinavlari sonucu tlniversitemize kayit yaptiran ve muafiyet talebinde
bulunanlarin, ilgili yénetim kurullarinca degerlendirilmesi yapilir ve muafiyet talebi uygun goriilen 6grencilerin
muaf tutuldugu derslerinin basari notlari, bu Yonetmeligin 22. maddesindeki basari notuna doniistiiriiliir. Bunun
sonucunda genel not ortalamasi 2.00 ve iizerinde olan 6grencilerden iist yariyilldan ders almak isteyenlerin,
bulundugu yariyildan muaf tutuldugu derslerin toplam kredisinin programdaki o yariyilin toplam kredisinin en
az yarisi olmasi halinde; intibak ettirildigi yariyil ve 6nceki yariyillarda almadigi ve basarisiz oldugu dersler ile
birlikte bir st yariyildan ders alabilmeleri konusunda dekanlik yonetim kurulumuz yetkilidir. Muafiyet
kararinin alindig1 yariyilda basvurmasi halinde, muaf oldugu dersi/dersleri almak isteyen 6grenci tekrar alabilir.
Ogrencinin iist yariyilldan ders almis olmasi iist yariyillda oldugu anlamina gelmez. Ogrenci, gerekli kosullar
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sagladiklar1 takdirde kurum i¢i veya kurum dis1 farkh bir lisans diizeyinde egitim veren boliime yatay gecis
yapabilmektedir. Miifredatta zorunlu olan dersler icin muafiyet sinavlari, her dénemin basinda Yabanci Dil
(ingilizce) I ve 11 dersleri icin de yapilmaktadir. S6z konusu sinavlardan geger not alan 6égrenciler miifredattaki
ilgili dersten muaf olmakta ve notlar1 6grencilerin transkriptlerine islenmektedir.

Kanitlar:

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=19649&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5, erisim
tarihi 13.01.2026

Tablo 1.2. Yatay Gecis, Dikey Gecis, Yandal ve Cift Anadal Bilgileri

Prograrr__la Yatay Gecis Yapan Programa Yandal Ogrenci Cl-of-tgégzgial
Akademik Yil12 Ogrenci Sayisi leey__(iegls . Sayis1 say1si
Yapan Ogrenci

A3 B+ A+BS Say1si0 Cs D7 Es | P
2024-2025 - 5 5 4 - - - -
2023-2024 1 - - - - - - -
2022-2023 - 1 - - - - - -
2021-2022 6 4 10 12 - - - -
2020-2021 4 11 15 13 - - - -
2019-2020 - 11 11 4 - - - -

1 [cinde bulunulan y1l dahil, son bes yil icin veriniz. 2022-2023 gibi yaziniz.

2 Sayilar ilgili akademik yilda gecis yapmis yandal ya da cift anadala baslamigs olan égrenci sayilaridir
3:A = Bagari puanina gére yatay gegis yapan 6grenci sayisi

4 B = Merkezi yerlestirme puanina gdre yatay gecis yapan égrenci sayisi

% Basari puani ve merkezi yerlestirmeye gére yatay gecis yapan toplam égrenci sayisi (A+B)

6 C = Bagka béliimlerde yandala baslayan program 6grenci sayisi

7:D = Béliimde yandala bagslayan baska program dgrenci sayisi

8 F = Baska béliimlerde cift anadala baslayan program dgrenci sayisi

% F = Béliimde cift anadala baslayan baska program 6grenci sayisi

10: On lisans programlari icin gecerli degildir.

TURAK - Ozdegerlendirme Raporu (ODR): Siiriim 5 - 26.12.2023
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm i;IetmeciIig”i Lisans Programi ODR, 16,07,2024


http://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=19649&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5

1.3. Ogrenci Degisimi

Tablo 1.3.1. de degisim programlarina ait bilgilere yer verilmistir.

Tablo 1.3.1. Degisim Programi Anlasmalari Ozet Tablosu

Degisim ) i friles Son
programi Universiteler Ulkeler Gecerlik

o sayis1 a
tiri tarihi!
Erasmus : ikili i- Linke 21 2027
(KA131) aktif-r150. html er1§1m tarlhl 13.01.2026 = tiklayiniz
Mevlana https://mevlana.comu.edu.tr/karsilikli-anlasmalar- Linke 9 2026
(Yurt Dis1) r19.html;erisim tarihi 13.01.2026 — tiklayiniz
Farabi (yurt | https://docs.google.com/spreadsheets/d/11UL8Di5RaPQeiR90 Linke 100 2025
ici) P-iZApvZXtyZE7nVY c4ngv42ek/edit#gid=0, erisim_  tarihi | tiklaymz

13.01.2026

Diger Bulunmamaktadir
..(KA171)
1: En uzun gecerlik siiresine sahip olan anlasmanin son gegerlik tarihini yaziniz.

1.3.2. Programimizdaki 6grenciler, yabanci dil, miilakat, not ortalamasi gibi istenen sartlari1 yerine
getirdikleri takdirde lisans egitimlerinin belirli bir ddneminde bagska bir yiiksekégretim kurumunda 6grenci
programlar ile egitim gorebilirler. Universitede Farabi programi ile ulusal diizeyde, Erasmus ve Mevlana
programlari ile uluslararasi diizeyde 6grenci degisim programi yiiriitiilmektedir. Boliimlerde birer Erasmus
boliim temsilcisi, Fakiiltemizde birim koordinatori bir 6gretim iiyesi bulunmakta, yurtdisi programlara gidecek
ve yurtdisindan programlara gelecek 6grencilere danismanlik yapmaktadirlar. Programimizda, Erasmus ve
Mevlana kapsaminda yurtdisindan gelen 6égrenciler icin Ingilizce olarak verilen Turizm dersleri mevcuttur.
Bunlara Erasmus ve Dis iliskiler Koordinatorliigiic web sitemizden aktif olarak ulagilmaktadir. Turizm
Isletmeciligi Programimizin 6grenci, akademik ve idari personeller i¢cin Avrupa’da toplam 17 Universitenin

Turizm Isletmeciligi Programu ile ikili Erasmus Anlasmasi bulunmaktadir.

Tablo 1.3.2. Degisim Programlari ve Isbirligi Anlasmalarindan Yararlanan Ogrenci Sayilar

Akademik y1l 2024-2025 2023-2024 2023-2022 2022-2021 1
Tiir Giden | Gelen Giden | Gelen | Giden Gelen Giden Gelen Toplam
Erasmus 1 4 3 2 2
Mevlana (Yurt dis1)
Farabi (Yurt ici)
Diger...
Toplam-12
Staj anlagmalari
Protokoller 17 17
Diger...
Toplam-23
1: Ornegin, 2022-2023 gibi yazilmaldr.
2: Ogrenci degisim programlari yoluyla giden ve gelenlerin toplanudir
3: Yurtdist kurum, kurulus ve é6zel sektor isletmeleriyle yapilan anlasmalardan yararlanan 6grenci sayilarinin
toplamidir.
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1.4. Damsmanlik ve izleme

1.4.1. Danmismanlar, 6grencilerin staj yeri kabul onay, staj degerlendirme ve sozlii sinav komisyonu
olusturma, kayit yenileme, ders ekleme birakma islemlerine onay vermekle ve 6grencilerin kayitl olduklari
programi izlemelerinde; egitim-6gretim calismalari ve {liniversite yasamiyla ilgili sorunlarinin ¢éziimiinde
rehberlik yapmakla gorevlidirler. 2024 Bahar yariyil itibariyle alinan Boliim Kurulu karari ile Danisman
Goriisme Formu uygulamasina gegilmistir. Bu formlarin 68renci gériismeleri sonrasinda kullanilmasi yoniinde
karar alinmistir ve ilgili web sitesine form eklenmistir. Program danismana 6grencilerin basarisim takip etme,
danigsmanlik hizmeti verme, niteliklerini gelistirme ve izleme sorumlulugunu yiiklenmistir. Ogrenci basarisinin
degerlendirilmesi ve izlenmesi 6gretimde amaglanan hedeflere ulasilmasinin bir gostergesi olarak kabul
edilmektedir. Basari, bireysel sinav notu ve sinif bazinda genel ortalamalarin izlenmesi ile degerlendirilmektedir.
Ayni zamanda danisman 6gretim elemani 6grencileri birinci siniftan itibaren her konuda bilgilendirmek,
yonlendirmek ve takip etmek durumundadir. Danisman olan 6gretim elemanlari, 6grencilerin sadece staj, kayit
yenileme, ders kayit veya ders danismanlik islemleriyle degil ayn1 zamanda onlarla dostane iliskiler igerisine
girerek tipki bir mentor veya kog gibi 6grencileri yonlendirilmeye calisiimakta ve destek gormektedirler. Bunun
yani sira fakiiltemizdeki tiim o6gretim elemanlar1 6grencilerle yakin iligkiler icerisinde olup onlari
yonlendirmektedir. Ogretim elemanlariyla bu sekilde rahat iletisim kurup destek gérmek de égrencilerimizin
motivasyonunu arttirmakta ve memnuniyet diizeylerini ciddi oranda etkilemektedir. Tablo 1.4.1 de yillara gére
Ogretim iiyelerinin danismanlik hizmetleri verilmistir. Bunun yani sira fakiiltemizdeki tim 6gretim elemanlari
ogrencilerle yakin iliskiler icerisinde olup onlar1 yonlendirmektedir. Ogretim elemanlariyla bu sekilde rahat
iletisim kurup destek géormek de 6grencilerimizin motivasyonunu arttirmakta ve memnuniyet diizeylerini ciddi
oranda etkilemektedir. 07.05.2014 Resmi Gazete Sayisi: 28993'de danismanlik s6yle belirlenmistir;

(1) Egitim-6gretim yili basinda b6liim baskanhiginin dnerisi dikkate alinarak ilgili yonetim kurullarinca
her 6grenciye, ilgili b6liimiin 6gretim tliyeleri arasindan, yeterli 6gretim tiyesi bulunmayan birimlerde ise 6gretim
gorevlileri arasindan da danisman atamasi yapilabilir. Danismanlar, 6grencilerin kayit yenileme, ders ekleme
birakma islemlerine onay vermekle ve bu 6grencilerin kayith olduklari programi izlemelerinde; egitim- 6gretim
calismalari ve Universite yasamiyla ilgili sorunlarinin ¢éziimiinde rehberlik yapmakla gorevlidirler.

(2) Kaynit siiresi icerisinde gecerli bir mazereti nedeniyle gérevinde bulunamayacak olan danigsman, bu
durumu ilgili akademik birime bir yaz ile bildirir. Mazereti kabul edilen danisman yerine, birinci fikrada
ongoruldigii sekilde ve gecici olarak baska bir 6gretim tiyesi/gorevlisi gorevlendirilir ve bu gorevlendirme ilgili
6grencilere duyurulur.

(3) Gegici degisiklikler disinda, danisman degisiklikleri ilgili Yonetim Kurulu tarafindan yapilir.

(4) Ogrenci, kayit yenileme sirasinda derslerini danisman gozetiminde belirler ve ders kayitlar1 danisman
tarafindan onaylanmadikca kesinlesmez.

(5) Danisman stiresiicerisinde kaydini yenilemeyen ve onaylatmaya gelmeyen 6grencinin ders kaydindan
sorumlu degildir.

Kanitlar:

https://turizm.comu.edu.tr/ogrenci/akademik-danisman-listesi-r89.html, erisim tarihi 13.01.2026
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Tablo 1.4.1. Danisman Unvanlarina Gére Ogrenci Dagilimi

Akademik Yil Prof. Dr. Dog¢.Dr. | Dr.Ogr. Uyesi | Ogr.Gor. | Ars.Gér.Dr. Ars. Gor.
2024-2025 175 39 ] . ] ]
2023-2024 22 142 17 16 - -
2022-2023 27 145 21 19 - -
2021-2022 25 96 70 35 - -
2020-2021 N 142 25 30 - -

Tablo 1.4.2.Danismanlara Gére Ogrenci Sayist ve Etkilesim Tiirleri

Ogrenci say1si Etkilesim tiirii
Danismanin Sinif G Bi ]
Unvani, Adi-Soyadi? Kiz Erkek | Toplam | Toplanti2 rup % wreyse . Diger5 | Toplam

goriismesi gorisme

Prof. Dr. Mustafa Boz 1 29 26 55 1 - - - -
Prof. Dr. Erol Duran 4 2 11 13 1 - - - 1
Prof.Dr.S.0kan Mercan | 4 16 22 38 1 - - - 1
Prof.Dr.Murat Aksu 2 29 25 54 1 - - - 1
Prof.Dr. Tiilay Glizel 4 3 11 15 1 - - - 1
Do¢.Dr.Buket Buluk | 3 21 18 39 1 - - - 1
Esitti
Dog¢.Dr.Gencay Saatci - - - - - - - - -
Savsa
Dr.Ogr.UyesiS. Haluk | - - - - - - - - -
Erdem
Dr. Ogr.Uyesi Maria | - - - - - - - - -
Stoyanova
Ogr.Gor.Bahattin 4 1 6 7 1 - - - 1
Hamarat
1: Satir sayist arttirilabilir.1
2: Sinifin geneline déniik yapilan toplantilardir.
3: Katilimci sayist en az 10 olan égrenci grubuyla yapilan toplantidir.
4: Odrenciyle birebir yapilan toplantidir.
5: Sinif temsilcisi, sinifta lider durumunda olan 6grencilerle vs. yapilan toplanti-goriisme sayisi

Bolim i¢inde damigsmanlik formu olusturulmus olmakla birlikte kullanimina 2024-25 egitim 6gretim
yilinda baslanmistir. Bunun disinda danismanlik islemleri ubys lizerinden sistemli bir sekilde yapilmakta olup,
6grencilerin kisisel gelisim stirecleri ve akademik yasama iliskin 6zel ya da genel sorunlar1 danismanlarla yapilan
birebir toplantilar ¢6ziime kavusturulmaya ¢alisilmaktadir. Buna iliskin her egitim 6gretim doneminde boliim
O0gretim elemanlarinin ofis kapilarina danismanlik saatlerini de belirtir ders programlarini asmalari
saglanmaktadur. Ilgili programlar ¢ercevesinde danmismanlik siiregleri diizenli olarak yiiriitilmekte, danismam
asan durumlar st idari (B6lim baskani, dekanlik, rektorliik birimleri) birimler araciligiyla ¢6ziimlenmektedir.
Ilgili yonetmelik ve yonergelerde tam anlasilmayan hususlar 6grenci merkezlilik esas alinarak 6grenci lehine
¢ozllmektedir. Tim sinif danismanlarinin 6grencileri ile y1lda en az bir kere toplanti yapmasi saglanmaktadir.

1.5. Basar1 Degerlendirmesi

1.5.1. Ogrencilerin derslerdeki ve diger etkinliklerdeki basarilarinin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesinde
kullanilan yontemler;
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o Ders Saatleri (14 hafta)

e Vize

¢ Kisa Sinav

¢ Proje

e Uygulama / Pratik

e Laboratuvar

e Uygulama / Pratik Sonrasi Biresysel
e Calisma

o Ara Sinav Hazirhik

o Quiz Hazirhk

¢ Ev Odevi

e Seminer

¢ Alan Calismasi

o Atdlye

e Diger

o Gelisim Sinavi

o Biitiinleme

e Ara Sinav (Biitiinlemede Kullanilan)
e Saha/Arazi Calismasi

e Sozli

e inceleme/Anket Calismasi

e Panel

¢ Konuk Konusmaci

e Ogrenci Toplulugu Faaliyetleri/Projeleri
e Rapor

e [kinci Biitiinleme

e Ara Simav 1 (Vizel)

e Ara Sinav 2 (Vize2)

¢ KisaSmav 1

¢ Kisa Sinav 2

e Odev 1

e Odev 2

e Uygulama

o Final

e Labaratuvar

¢ Alan Calismasi

e Final Sinavina Hazirlanma

o Ara Sinavlara Hazirlanma

o Mikrodgretim (6gretmenlik programi
e icin)

e Vaka incelemesi

e On Hazirhk

e Staj

o Tez Calismasi

¢ Rapor Sunumu

e Tartismali Ders

e Ozel Destek/Yapisal Ornekler
® Rol Yapma/Drama

e Problem Cézme

o Vaka Calismasi
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o Kiiciik Grup Calismasi

e GOsterim

¢ Benzetim

o Teorik Ders Anlatim 6lcme degerlendirme secenekleri arasindan dersin koordinatorii tarafindan ders

kapsaminda uygun gériilen yontemin sisteme tanimlamasi yapilir. ilgili 6lcme degerlendirme yoéntemi

araciligiyla is yiikii hesabi iizerinden dersin AKTS ‘si hesaplanir. Ayrica Sosyal TransKkript uygulamas: ile

6grencinin ders disindaki sosyal faaliyetlere katilimi da ilgili danisman tarafindan izlenmektedir. Sosyal

Transkript uygulamasi ubys.com.tr sistemi lizerinden 6grenci danismani tarafindan izlenmektedir.

COMU Egitim Bilgi Katalogunda her birimin ders planlarina erisilerek, buradan her dersin igerisine giris
yapildiginda 6l¢me ve degerlendirme kisminda o dersin degerlendirme o6lgiitleri ve oransal agirliklari
gosterilmektedir. Ogrenci hangi yéntem iizerinden degerlendirmenin yapildigini ve yiizdeliklerini gormektedir.

Universitemizde; ara sinav, ara sinav mazeret sinavi, yariyil sonu sinavi ve biitiinleme sinavlar: yapilir. Ayrica
Ogrencilerimizin talep de bulundugu ilgili bazi1 dersler i¢in yaz okulu da agilabilmektedir. Yani sira
ogrencilerimizin is yiikii ve performans1 Bologna sistemine gére AKTS Bilgi Paketinde ve UBYS Ogrenci Bilgi
Sisteminde aktif bicimde takip edilmekte, sinav yiikleri agirliklarina gore degistirilebilmektedir. Sinavlarimiz;

a) Ara Siavlar / Vizeler: her ders icin en az bir kez yapilir. Ara sinav programi; her yariyilin ilk dort
haftasi icinde derslerden sorumlu 6gretim elemanlarinin goriisii alinarak ydnetim tarafindan organize edilir ve
tarihler buna gore ilan edilir. Ara sinav notlar1 dénem sonu sinavlarindan en az iki hafta dnce ilan edilmektedir.

b)Yariyil Sonu / Final Sinavlari: En az onddrt haftalik egitim-6gretim déneminden sonraki iki hafta
icerisinde yapilir. Her ders i¢in yariyil sonu sinavi yapilir. Yariyil sonu sinavina katilmayan 6grenciler o dersten
basarisiz sayilir ve basar1 notu olarak FF verilir. Yariyil sonu sinavlari ile ilgili takvim, birimlerin 6nerileri
alinarak Universite Senatosu tarafindan belirlenir. Yariyil sonu sinav programlari, dekanlk ve yiiksekokul
miidiirlikleri tarafindan hazirlanir ve sinavlardan en az iki hafta 6nce ilan edilir. Yariyil sonu sinavi igin mazeret
sinavi agilmaz.

c) Mazeret Sinavlari: Hakl ve gecerli nedenlere dayali mazereti dolayisiyla ara sinava katilmayan ve
sinavdan sonraki bir hafta icerisinde durumunu belgeleyen 0Ogrencilerin mazeretlerinin ilgili yonetim
kurullarinca kabul edilmesi halinde, 6grencinin katilmadig1 ara sinavlar o yariyil icinde 6gretim elemaninin
belirledigi tarihte yazili olarak yapilir. Mazeret sinavlarina herhangi bir nedenle girmeyen ogrencilere, tekrar
mazeret sinavi agilmaz.

d) Biitiinleme sinavlari: Donem sonu sinavlari sonucunda basarisiz olanlar basarisiz olduklari derslerin
biitiinleme sinavlarina girebilirler. Biitiinleme sinavina girmeyenler basarisiz sayilirlar ve bu 6grencilere ayrica
bir sinav acilmaz. Biitliinleme sinavlart donem sonu sinavlarinin bitiminden itibaren ticiincii haftada yapilir.
Biitiinleme sinavlari i¢cin mazeret sinavi agilmaz. Bunlarin disinda basarili olamayan 6grencilerimiz 3 farkli sianv
hakki daha bulunmaktadir:

a) Tek Ders Sinavi: Dort yariyih tamamlayarak mezun olma durumuna gelen ancak yalnizca bir dersi
veremeyen veya tiim dersleri verip GNO'su 2.00 olmayan 6grencilerin yararlandig sinavdir.

b) UgDers Sinav: Bir, iki veya ii¢ dersten girilen 2010 ve éncesi girisli 6grencilerin yararlandigi sinavdir.

c) Ek Siavlar: Azami 06grenim siiresi (8 Yariyil- 4 Yil) sonunda mezun olma durumundaki
Ogrencilerimize, basarisiz olduklar: (FF-FD-YS harfnotlu) biitiin dersler icin iki ek sinav hakki taninir. Bu sinavlar
sonunda, mezun olabilmesi i¢cin basarmasi gereken toplam ders sayisini, bese indiremeyen 06grencilerin
universite ile ilisikleri kesilir. Genel olarak tiim sinav sonuglari on bes giin icerisinde dersin ilgili 6gretim elemani
tarafindan Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemi internet sayfasinda ilan edilir. Sinav
sonuglarinin agiklanmasindan itibaren sinav belgeleri ti¢ yil siireli saklanir. Derslerde devamsizlik sinirini asan
Ogrenciler, o derse devam etmemis sayilirlar, sinavlara alinmazlar ve o dersten basarisiz kabul edilirler.
Ogrenciler, ilgili kurullarca kabul edilen saglhk raporlarinin kapsadig siireler icinde de devamsiz sayilirlar. Ara
sinav ve donem ici etkinliklerden alinan notlarin ortalamasinin % 40, yariyil sonu veya biitiinleme sinav
notunun % 60 katkis1 alinarak ilgili 6gretim elemani tarafindan belirlenir ve 6gretimin ilk iki

TURAK - Ozdegerlendirme Raporu (ODR): Siiriim 5 - 26.12.2023
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm I',sletmecilig“i Lisans Programi ODR, 16,07,2024



haftasinda 6grencilere bildirilir. Dersin 68retim elemani tarafindan, her ders icin 6grencilerin aldiklar1 basari
notlar1 100 puan iizerinden ele alinarak basari notu degerlendirme tablosuna uygun olarak dersin yariyil sonu
basar1 notu harfli ve katsayili not biciminde, asagidaki tablodaki gibi takdir edilir: 90-100 Puan - AA (Katsay1 4.0,
AKTS notu A) 85-89 Puan - BA (Katsay1 3.5, AKTS notu B) 80-84 Puan - BB (Katsay1 3.0, AKTS notu B) 70- 79
Puan - CB (Katsayi 2.5, AKTS notu C) 60-69 Puan - CC (Katsay1 2.0, AKTS notu C) 55-59 Puan - DC (Katsay 1.5,
AKTS notu D) 50-54 Puan - DD (Katsayi1 1.0, AKTS notu E) 40-49 Puan - FD (Katsayi 0.5, AKTS notu F) 0-39 Puan

- FF (Katsay1 0, AKTS notu FX) Yeterli - YE (Katsay1 -, AKTS notu S) Yetersiz - YS (Katsay1 - , AKTS notu U)
Devamsiz - DS (Katsay1 0(Kredili dersler icin), AKTS notu NA) Buna gére 68renci;

a) (AA),(BA), (BB), (CB)veya (CC) notlarindan birini almis ise o dersi basarmis sayilir.
b) (DC)veya (DD) notlarindan birini almis ise o dersi “kosullu” basarmis sayilr.
c) (FD)ve (FF) notlarindan birini almis ise o dersi basaramamais sayilir.

d) Kredisiz olan dersler ile stajlarin devamsizlik ve basari1 degerlendirmelerinde; (YE) yeterli, (YS)
yetersiz, (DS) devamsiz sayilir.

e) Girmeye hak etmedigi bir sinava girmesi sonucunda aldig1 not iptal edilir. 2547 sayili Kanunun 5 inci
maddesinin birinci fikrasinin (1) bendinde belirtilen ortak zorunlu derslerinden alinan (YE) ve (YS) notlari ile
kredisiz dersler i¢in (DS) notlar1 agirlikli not ortalamasinin hesabinda dikkate alinmazlar; ancak kredili derslerde
(DS)’nin karsilig1 0.00 sayilir. Bir dersten basarili sayilabilmek i¢in diger sartlara ek olarak o dersin yariyil sonu
veya biitiinleme sinavindan en az 50 puan almak gerekir, alamayanlar not ortalamasi ne olursa olsun basarisiz
(FD ve alt1) sayilir. Boylelikle 6grencilerimizin basari durumlari, iiniversitemiz simmav yonetmeliginin 22.
maddesine gore derslerden almis olduklar1 notlar ve derslerin kredileri ile hesaplanan “Yariyill/Dénem Not
Ortalamasi (DNO)” ve “Genel Not Ortalamasi (GNO)” degerleriyle izlenmis olur. DNO bir yariyilda aldiklari
derslerin her birinin kredisi ile bu derslerden alinan notlarin ¢arpimlar1 toplaminin ayni derslerin kredi
toplamina boéliinmesi, GNO ise tiim yariyillarda aldiklar1 derslerin her birinin kredisi ile bu derslerden alinan
notlarin ¢arpimlari toplaminin tiim derslerin kredi toplamina boéliinmesi ile elde edilir. 27/09/2016 tarihli ve
29840 sayil Resmi Gazete’de yayinlanan yeni Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Onlisans- Lisans Egitim
Ogretim Ve Sinav Yénetmeligi uyarinca 2014 ve sonrasi kayith dgrenciler i¢in su hiikiim uygulanir: “(DC) veya
(DD) notlarindan birini almis ve GNO’su 2.00 ve tizeri ise kosullu basarili sayilir; (DC) veya (DD) notlarindan
birini almis ve GNO’su 2.00’1n altinda ise kosullu basarisiz sayilir.

Kanitlar:

https://ubys.comu.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6796 &cultur%20e=tr-TR&culture=tr-

TR; erisim tarihi 13.01.2026

https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/mevzuat/mevzuat-r11.html; erisim tarihi 13.01.2026

https://ubys.comu.edu.tr/AIS /OutcomeBasedLearning/Home/CourseDetail?&isElectiveCourse=false&isIntegr

atedCourse=false&courseld=ZW!xBBx!2RwMzu!xBBx!0Zrj19hdbRyQ!xGGx!'xGGx!&curriculumld=3MDP1BuX
mj7RRsHKSYiYGQ!xGGx!'xGGx!&apid=]VbcigOpg5Mvc]moLI9k0aw!xGGx!xGGx!&eqd=10602&progName=Turi
zm%20Fak%C3%BCltesi%?20-
%20Turizm%20%C4%B0%C5%9Fletmecili%C4%9Fi%20B%C3%B61%C3%BCm%C3%BC%20/%20Lisans%
20-%20Normal%20%C3%96%C4%9Fretim&culture=tr-TR; erisim tarihi 13.01.2026

https://ubys.comu.edu.tr/GTS/Application/SocialTranscriptInstructor/Index, erigim tarihi 13.01.2026

1.5.2. Her yil Kkalite giivence c¢alismalar1 kapsaminda ders koordinatorii olarak atanan Ogretim
Elemanlarinin Egitim Bilgi Katalogunda yer alan 6l¢cme degerlendirme bilgilerini giincellemeleri ve doldurmalari
beklenmektedir. Bu katalog Universitenin web sayfasindan iizerinden erisime acik olup, buradan ilgili 6lgme
degerlendirme oranlarina ve yontemlerine bakilabilmektedir. Ayrica kalite glivence sistemi baglaminda sinav
evraklar1 - lizerinde sorusu ve 6grenme ciktilan iligkisi ile sorularin puan degerleri yer alacak - sekilde
hazirlanmaktadir. Ayrica donem sonunda bolim sekreterligine ilgili sinav evraklar1 ve tutanaklar: teslim
edilmektedir.
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Kanitlar:

https://ubys.comu.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6796 &cultur%20e=tr-

TR&culture=tr-TR; erisim tarihi 13.01.2026

1.6. Ogrenci Memnuniyeti

1.6.1. Ogrenci memnuniyetinin degerlendirilmesi icin her egitim donemi icin diizenlenen anket formu ile
ogrencilerin aldiklar1 derslerden, dersi veren 0gretim elemanlarindan, ihtiya¢ ve isteklerine yonelik veriler
saglanmaktadir. Bunlarin disinda boliim temsilcisi ile diizenli olarak toplantilar yapilmakta ve bdlim
toplantilarina katihm saglayip fikri alinmaktadir. Ogrenci memnuniyetinin 6l¢iilmesi béliim web sayfasi
tizerinden yayinlanan link aracilifiyla béliim baskaninin béliim 6gretim iliyelerinden yazili ve sozlii olarak
Ogrencilere uygulanmasina yonelik olarak talep etmesi tlzerine gergeklestirilmektedir. Bu anketlerin
gerceklestirilmesinde 6gretim elemanlari ile boliim ve sinif temsilcileri araci olarak kullanilmaktadir.

Kanitlar:

https://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol /kalite-guvencesi-
kapsaminda-uygulanan-paydas-memnu-r23.html , erigim tarihi 13.01.2026)

1.6.2. Memnuniyet déniitlerine yénelik olarak, anket formu ile elde edilen giktilar Turizm Isletmeciligi
Boliimii Baskam tarafindan incelenmektedir. Inceleme sonucunda siirekli iyilestirme felsefesi ve égrenci
memnuniyetinin maksimizasyonu dogrultusunda gerekli diizenlemeler ve katilimci bilgilerinin gizliligi
gozetilerek 6grencilerin ihtiyac ve isteklerine cevap verilerek memnuniyet diizeyi artirilmaya yonelik calismalar
surdiiriilmektedir. Ayrica 6grencilerin memnuniyetini saglamaya y6nelik bircok mesleki ve kiltiirel etkinlikler
yapilmaktadir. Ders bazinda ilgili idari yoneticilere ve dersin yiiriitiiciisii 6gretim elemanlarina e- mail yoluyla
gonderilir. PUKO baglaminda var olan geri bildirimlere istinaden ders planlarindaki, 6gretim yéntem ve
teknikleri ve ders iceriklerinde diizenleme yapilmasi beklenmektedir. Ayrica temsilci 6grencilerin toplantilara
katilimi saglanmakta ve gorusleri alinarak béliimdeki 6grencilerin temsiliyeti saglanmaktadir.

1.7. Ogrencilerin Mezuniyeti

1.7.2. /11/1981 tarihli ve 2547 sayil Yiiksekogretim Kanununun 14, 43, 44 ve 46.'nc1 maddelerine
dayanilarak hazirlanan Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Onlisans-Lisans Egitim Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi'nde belirtilen 6grencinin kayith oldugu programdan mezun olabilmesi i¢in, almakla yiikiimlii oldugu
tlim derslerden basarili olmasi, varsa zorunlu stajlardan basarili olmasi, kredisiz derslerden (YE) almasi ve dort
yillik lisans mezuniyeti icin 240 AKTS kredisi almasi zorunludur. GNO’su 2.00 ve iizerinde olan 6grenciler kosullu
basarili derslerden de basarili kabul edilirler. Bir 6grencinin GNO’su ayn1 zamanda mezuniyet not ortalamasi
sayllmaktadir. Fakiiltemizde ilgili b6lim bagkanliklarindan olusan mezuniyet kriterleri belirleme ve mezuniyet
komisyonu bulunmaktadir. Bir égrencinin égrenimini basar ile bitirerek Turizm Isletmeciligi programindan
lisans derecesi elde edebilmesi icin programda almasi gereken zorunlu ve se¢imlik derslerin (240 ATKS karsilig1)
tiimiinden basarili olmasi ve kredisiz ders notlarinin (YE) olmasi zorunludur. Ayrica her 68renci 90 giinliik
stajini tamamlamak zorundadir. GNO’su 2.00 ve iizerinde olan 6grenciler kosullu basarili derslerden de basarili
kabul edilirler. Mezun olabilmek i¢in 68renciler 240 AKTS kredisini mutlaka tamamlamaldirlar. Bir 6grencinin
GNO’su ayn1 zamanda mezuniyet not ortalamasidir. Ayrica; a) Bir 6gretim yili boyunca tiim dersleri almak,
devam kosulunu yerine getirmek, tiim derslerde en az (CC) almak ve herhangi bir disiplin cezas1 almamis olmak
sartiyla genel not ortalamasina (GNO) gore kayith bulundugu programin/boéltimin her sinifinin birinci, ikinci ve
tctinciisii onur 68rencileri olarak kabul edilir ve bu 6grenciler ilgili Dekanlik¢a/Miidiirliikge 6gretim yili sonunda
tesekkiir belgesi ile ddiillendirilir. b) Normal 6grenim siiresi icerisinde tiim dersleri almak, devam kosulunu
yerine getirmek, tiim derslerde en az (CC)
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almak ve herhangi bir disiplin cezas1 almamis olmak sartiyla GNO’'na gore kayith bulundugu okulunu birinci
olarak bitiren 6grenciler fakiilte/yliksekokul/meslek yiliksekokulu yiiksek onur 6grencisi kabul edilir ve bu
ogrenciler Rektorliikce fakiilte/ytliksekokul/meslek yiiksekokulu yiiksek onur 6grencisi takdir belgesi ile
odillendirilir. c) Normal 68renim siiresi icerisinde tiim dersleri almak, devam kosulunu yerine getirmek, tiim
derslerde en az (CC) almak ve herhangi bir disiplin cezas1 almamis olmak sartiyla GNO’na gore Canakkale Onsekiz
Mart Universitesini birinci olarak bitiren 6grenci/6grenciler Canakkale Onsekiz Mart Universitesi yiiksek onur
ogrencisi kabul edilir ve bu é6grenci/égrenciler Rektérliikkce Canakkale Onsekiz Mart Universitesi yiiksek onur
Ogrencisi takdir belgesi ile 6dullendirilir.

Fakiiltemizde mezuniyet islemleri ile ilgili boliim baskanliklarindan olusan mezuniyet kriterleri
belirleme ve mezuniyet komisyonu bulunmaktadir.

Ogrenci ve Mezun Sayilar

https://ubys.comu.edu.tr/BIP/BusinessIntelligence /AcademicWorkInformation/Index sitesinden COMU
birimlerine ait aktif ve mezun 6grenci sayilarina ulasilmaktadir.

1.8. Mezun izleme

1.8.1. Universitenin ilgili COMU Kariyer ve Mezun Koordinatérliigii web sitesi ile hem Universite hem
fakiilte hem boliim sosyal medya hesaplari, COMU Turizm Mezunlar Dernegi ve Rektérliik biriminin kurdugu
MIS (Mezun iletisim Sitemi) {izerinden mezun izleme siireci calismaktadir Bu sayfa lizerinden veri toplanmakta
ve mezunlara yonelik istatistik raporlar1 ve mezun gortisleri hakkinda bilgi alinabilmektedir.

1.8.2. Yeni mezunlara “Mezun Anketi” uygulanmakta olup, mezunlarin béliimde almis olduklar: egitimin
program ciktilarina iliskin dzellikleri ne 6l¢iide sagladigi, bununla iligkili olarak béliim olanaklarinin, bélim
Ogretim planinin yeterliligi, alinan egitimin beklentileri ne derece karsiladigl ile ve beklentileri ile ilgili bilgiler
toplanmaktadir. Ayrica Rektérliik tarafindan kurulan MIS (Mezun Iletisim Sistemi) aracihgiyla daha sistematik
bir izleme imkéan1 bulunmustur. Ayrica sosyal medya hesaplari tizerinden mezunlar ile iletisim kurmaya yonelik
calismalar yiiriitiilmektedir.

Kanitlar:

https://mezun.comu.edu.tr/; erisim tarihi 13.01.2026)

https://mis.comu.edu.tr/; erisim tarihi 13.01.2026)

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/mezunlarimiz-r16.html; erisim tarihi 13.01.2026)
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OLCUT 2: PROGRAM OGRETIM AMACLARI
2.1. Tammmlanan Program Ogretim Amaclari ve Yayimi

16.02.2022 Tarihinde Yapilan Kalite Komisyonu Toplantisinda Belirlenen Program Ogretim Amaclari:

1. Program, turizm isletmelerinde istihdam edilmek {izere yabanci dil bilen, mesleki ve etik ilkelere
bagl orta ve list diizey yOnetici adaylari yetistirir.

2. Program mezunlari, program siiresi boyunca elde ettikleri teknik ve mesleki birikimi sektérde
kullanabilir.

3. Program mezunlari, yasam boyu 6grenme yaklasimin ilke edinerek turizm sektoriine ve icinde
bulundugu topluma karsi sorumlu bireyler olarak katki sunar.

4. Program mezunlari, turizm sektoriinde karsilasilan sorunlarin ¢oéziimiinde yenilikci ve islevsel
Oneriler

5. Program Teknolojik acidan kendini gelistiren, mesleki yeterlilige, etik degerlere, sorun ¢6zme ve
proje/arastirma yapabilme yetenegine, siirdiiriilebilir kalkinma ve turizm bilincine sahip turizm
calisanlarn yetistirmek.

Kanitlar:

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/program-ogretim-amaclari-r29.html, erisim tarihi 13.01.2026

2.2. Program Ogretim Amaglarinin TURAK Tanimina Uyumu

Program 0gretim amaglar1 program mezunlarinin kariyerlerine ve mesleki hedeflerine odaklidir. TURAK
tanimi bu uyumu icermektedir. Program 6gretim amaclari sektoriin talep ettigi yabanci dil, mesleki ilke ve etik
kurallar, teknik ve mesleki birikim, yasam boyu 6grenme yaklasimi olan yenilikgi ve islevsel adaylar hakkindadir.

2.3. Program Ogretim Amaglarin Belirlemede ve Giincellemede i¢ ve Dis Paydaslarin islevleri

2.3.1. Programin i¢ paydaslari, COMU’niin tiim akademik / idari birimleri ve ¢alisanlar1 / aileleri ile
ogrenciler / aileleri olup, dis paydaslar ise turizm isletmeleri ve esnaflari, turizm konulu faaliyet gerceklestiren
STK’lar, Bolge Halki, Canakkale Valiligi, i1 Ozel Idaresi, Canakkale Belediyesi, Avrupa Birligi Ulusal Ajans,
Gliney Marmara Kalkinma Ajansi (GMKA), GESTAS, YOK, UAK, yerel ve ulusal medya kuruluslari,
Kaymakamliklar, Turizm alaninda egitim-6gretimi bulunan Ulusal / Uluslararasi Tiim Universiteler, Erasmus-
Mevlana-Farabi Anlasmali Universiteler, Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, Turizmi Gelistirme Ajansi (TGA), ISKUR
ve coMU Rektorliigiiniin protokol imzaladig1 tlim resmi ve ozel kuruluslardir.
https://mevzuat.comu.edu.tr/mevzuat.php?tip=protokoller

2.3.2. Program ogretim amaglarinin olusturulmasinda Programin bu amaglart tim i¢c ve dis
paydaslarimizin gorisleri alinarak benimsenmis ve bolgesel, ulusal ve kiiresel dlcekteki gelismeler de dikkate
alinarak gerekli zamanlarda tiim paydaslarla istisare edilip giincellenmistir. Bu baglamda paydas toplantilari
gerceklestirilmektedir. Program 6gretim amaclarina ulasma kapsaminda Turizm Isletmeciligi Programi’nin
misyonu ve egitim amaglar1 programimizin tiim i¢ ve dis paydaslarinin goriisii alinarak belirlenmis ve
icsellestirilip gerekli goriildiigiinde bolgesel, ulusal ve kiiresel 6lcekteki gelismeler de dikkate alinarak gerekli
zamanlarda cagin gerekliliklerine goére yeniden tiim paydaslarin fikirleri alinarak giincellenmektedir. Bu
kapsamda i¢ ve dis paydas danisma kurullari olusturulmustur. Program 6z gérevi, amaclari, hedefleri ve 6gretim
plan1 belirlenirken program danismani ilgili boliim baskanini, birim yoOneticisini, programdaki 6gretim
elemanlarini ve program 6grencilerini toplantiya ¢agirarak oncelikle i¢ paydaslarin gorislerinin alindig1 bir
toplanti organize etmistir. Ardindan dis paydaslarla gerceklestirilen toplantilar ve sektérden gelen talepler
dogrultusunda program 6z gorevi ve amagclari ilgili birim ve kuruma uygun bicimde giincellenmistir. Bu
cercevede gerek mevcut lisans 6grencilerimiz gerekse mezun olan 6grencilerimizin fikirleri alinarak egitim ve
Ogretim iceriklerimizin zenginlesmesi, daha giincel, daha anlasilir, daha dengeli, daha eglenceli ve is yasamiyla
daha uygun pratik bilgiler icerecek hale getirilmesi icin gerekli tiim calismalar yapilmistir. Bu kapsamda gerekli
performans gostergeleri ve degerlendirme anketleri olusturulmus ve gerceklestirilen bu toplantilarda ve/veya
dénem ilgililere ¢ikti olarak ya da birim web sitemiz araciligiyla uygulanmistir. Bu da Turizm isletmeciligi
Programi’nin amaglarina ulasmasi yolunda program misyon, amag, hedef ve 6gretim planinin i¢ ve dis paydaslar
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siirece dahil edilerek belirlendiginin agik bir gostergesidir. Ogretim planlar1 giincellenirken, turizm sektorii
yOneticilerinin, mezunlarimizin ve 6grencilerimizin de fikirleri alinmistir. Béylece akademik takvim ve egitim
plani olusturulurken tiim paydaslara danisilmistir.

Kanitlar:

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler Erisim 13.01.2026

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler Erisim 13.01.2026

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular Erisim 13.01.2026

2.4. Program Ogretim Amaclarina Ulasma

Program dgretim amaclar1 program mezunlarinin kariyerlerine ve mesleki hedeflerine odaklidir, organize
edilen cesitli i¢c ve dis paydas toplantilariyla degerlendirmektedir. Zira Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi
lisans egitimi icin gerekli yeterlilikleri de tanimlamistir. Mezunlarin bu yeterliliklere ne kadar sahip oldugu
hakkinda birim web sitemiz aracilif1 ile 6l¢iimler yapilmaktadir. Ayrica programimiz, bolimimiiz ve/veya
birimimiz akademik kurul toplantilarinin disinda da i¢ ve dis paydaslarla yilda en az bir kez danisma kurulu
toplantisi gergeklestirmektedir.

Bu toplantilarin yani sira programimizin ¢ikti olarak gerceklestirdigi anketler ve bunlarin disinda da
birimimizin web sitesinde bulunan i¢ ve dis paydas anketleri, 68rencilerimizin staj yaptigi is yerlerinin
degerlendirme anketleri ve mezun 6grenci anketleri bulunmakta ve bu anketlerin sonuglarina bilgi islem daire
baskanligimiz araciligi ile ulasilmaktadir. Bunlarin disinda programimiza ait akademik kurullar, komisyon
toplantilar, egitim-6gretim bilgi paketi, yillik faaliyet raporlari, yillik i¢ kontrol raporlar1 ve gergeklestirilen bu
0z degerlendirme raporu da gerekli test olciimlerinin bircok farkli yontemle yapildigina dair kanitlar
icermektedir. Ek olarak daha profesyonel ve 6znel c¢evrim ici test Olgiitleri de gelistirmek i¢in program
baskanligimiz birim yoneticiligimiz ile birlikte gerekli calismalar aktif olarak yiirtitmektedir.

Ornek Kanitlar:

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler Erisim 13.01.2026

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler Erisim 13.01.2026

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular Erisim 13.01.2026

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/program-ogretim-amaclari-r29.html Erisim 13.01.2026

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/amaclar-hedefler-r8.html Erisim 13.01.2026

https://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr /hakkimizda /temel-politikalar-ve-oncelikler-r9.html

Erisim 13.01.2026

https://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/hakkimizda/misyon-vizyon-r7.html Erisim 13.01.2026
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OLCUT 3: PROGRAM OGRENIM CIKTILARI

3.1. Program Ogrenim Ciktilar

3.1.1. Program ciktilar1 yukarida verilen tanima uymaktadir ve 6grencilerin mezuniyetlerine kadar
edinmeleri beklenen bilgi, beceri ve yetkinliklerden olusmaktadir. POC’ler asagidaki gibidir ve
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/program-ciktilari-r28.html sayfasinda yayinlanmaktadir.

16.02.2022 Tarihinde Yapilan Kalite Komisyonu Toplantisinda Belirlenen Program Ciktilar::
1. Programlar bazinda belirtilen yabanci dilde okuma, anlama, konusma ve yazma becerileri gosterir.

2. “L1” maddesinde verilen yabanci dil disinda, yabanci dil/dillerde temel diizeyde okuma,
anlama,konusma ve yazma becerileri gosterir.

3. Turizm isletmeciligi ile ilgili kavramlar, kuramlar, ilkeler ve olgular ile ilgili kapsaml ve sistemli
bilgiye sahiptir.

4. Turizm sektoriiniin yapisy, isleyisi ve tilke kalkinmasindaki 6nemi konusunda bilgi sahibidir.

5. Diinyadaki ve Tiirkiye’deki turistik degerleri bilir, bu degerleri turizm arzi ve talebi agisindan
degerlendirir.

6. Turizm isletmelerini (otel isletmesi, seyahat isletmesi, yiyecek icecek isletmesi vb) etkin bir sekilde
yonetebilecek yonetim kuram ve uygulamalarini bilir ve uygular.

7. Tirkiye ve diinya ekonomisi ve turizmindeki gelismeleri izleyerek gelecege iliskin tahminlerde
bulunabilir.

8. Turizm isletmelerinde hizmet sunum siireglerini bilir ve misafir memnuniyeti saglayacak sekilde
yerine getirir.

9. Farkl kiltiirleri tanir, anlar; misafirler ve is birligi yaptig1 kisilerle etkili iletisim kurar ve sunum
becerileri gosterir.

Tablo 3.1.1. Programa Ait Program Ogrenim Ciktilarinin (POC) Yeterliklere Gore Dagilimi

Yeterlilikler?
Bilgi Beceri Yetkinlik
S
Kurum Program Ogrenim Ciktilar1? = 9 -§ ° i
® gl N E S el 9| > )
2l sl 3| S| EEEE|E|E =
£ 2l 2 = EmRE=| | =% ]
8| 5| »| Bl e8| 9| .25 =
S| 2 = R FEES| | 88| 8
2| S| a5 a8a<|0l=a] <
1. Programlar bazinda belirtilen yabanci dilde okuma, anlama,
konusma ve yazma becerileri gosterir.
I/ o/ v
2. “L1” maddesinde verilen yabanci dil disinda, yabanci
dil/dillerde temel diizeyde okuma, anlama,konusma ve yazma
becerileri gosterir. Va4 Va4 Vs
3. Turizm isletmeciligi ile ilgili kavramlar, kuramlar, ilkeler ve
olgular ile ilgili kapsamli ve sistemli bilgiye sahiptir.
v v
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4. Turizm sektoriiniin yapisy, isleyisi ve lilke kalkinmasindaki
onemi konusunda bilgi sahibidir.

5. Diinyadaki ve Tirkiye'deki turistik degerleri bilir, bu
degerleri turizm arzi ve talebi agisindan degerlendirir.

6. Turizm isletmelerini (otel isletmesi, seyahat isletmesi, yiyecek
icecek isletmesi vb) etkin bir sekilde yonetebilecek yonetim
kuram ve uygulamalarini bilir ve uygular. S0 vl v Va4 Vs

7. Turkiye ve diinya ekonomisi ve turizmindeki gelismeleri
izleyerek gelecege iliskin tahminlerde bulunabilir.

8. Turizm isletmelerinde hizmet sunum siireglerini bilir ve
misafir memnuniyeti saglayacak sekilde yerine getirir.

9. Farkl kiltiirleri tanir, anlar; misafirler ve isbirligi yaptig
kisilerle etkili iletisim kurar ve sunum becerileri gosterir.

1; POC sayist kadar satir eklenebilir.
2: Bloom’un Taksonomisine uygunlugu ve yeterlik tiirtinii belirlemede iiniversitenizdeki Bologna uzmanlarindan yardim
alabilirsiniz. Ilgili yeterligi isaretlemek icin X koyunuz.

Kanitlar:

https://ubys.comu.edu.tr/AIS /OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=]VbcigOpg5Mvc]moL9k0aw!xG

Gx!!xGGx!&culture=tr-TR Erisim 13.01.2026

3.2. Program Ogrenim Ciktilarin1 Belirleme Yéntemi ve Siireci

3.2.1. Program ciktilarina ulasma kapsaminda Turizm Isletmeciligi Programi’nin misyonu, egitim
amaclari, hedefleri ve 6gretim plani yaninda programimizin tiim i¢c ve dis paydaslarinin goriisii dikkate
alinmistir. Ek olarak s6z konusu ¢iktilar i¢sellestirilip gerekli goriildiigiinde bolgesel, ulusal ve kiiresel 6lgekteki
gelismeler de dikkate alinarak gerekli zamanlarda ¢agimizin ve gelecegin gerekliliklerine uygun olarak ve
yeniden tiim paydaslarin fikirleri alinarak giincellenmistir. Donem dénem de alinan geribildirimler ve sektoriin
ihtiyaclar1 dogrultusunda glincellenmeye devam edilmektedir. Bu kapsamda i¢ ve dis paydas danisma kurullari
olusturulmustur.

Program ciktilar1 belirlenirken program danigsmani ilgili bolim baskanini, birim yoOneticisini ve
programdaki 6gretim elemanlarini toplantiya cagirarak oncelikle i¢ paydaslarin goriislerinin alindig1 bir toplanti
organize etmektedir. Ardindan kariyer giinleri gibi etkinliklerde sektor temsilcileriyle gerceklestirilen sdylesiler
sonucunda dis paydaslardan gelen talepler dogrultusunda program g¢iktilari ilgili birim ve kuruma uygun bicimde
giincellenmektedir. Yapilan anketler aracilifiyla toplanan veriler ile mevcut lisans 6grencilerimiz, sektor
temsilcileri ve mezun olan 6grencilerimizin fikirleri alinarak egitim ve 6gretim igeriklerimizin zenginlesmesi,
daha giincel, daha anlasilir, daha dengeli, daha eglenceli ve is yasamiyla daha uygun pratik bilgiler icerecek hale
getirilmesi icin gerekli tim c¢alismalar yapilmaktadir. Bu ¢alismalar her akademik yil, yilda bir kez
tekrarlanmaktadir. Bu kapsamda gerekli performans gostergeleri ve degerlendirme anketleri olusturulmus ve
gerceklestirilen bu toplantilarda ve/veya belirli araliklarda ilgililere ¢ikti1 olarak ya da birim web sitemiz
araciligiyla uygulanmaktadir. Bu durum Turizm Isletmeciligi Programi’nin ¢iktilarina ulasmasi yolunda program
misyon, amag, hedef ve 6gretim planinin i¢ ve dis paydaslar siirece dahil edilerek

TURAK - Ozdegerlendirme Raporu (ODR): Siiriim 5 - 26.12.2023
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm I',sletmecilig“i Lisans Programi ODR, 16,07,2024



belirlendiginin acik bir géstergesidir. Ayrica 6gretim planlari glincellenirken béliim bazinda yapilan akademik
kurulda bir inceleme daha gergeklestirilmektedir.

Ik akreditasyon siirecinden bu yana, Turizm Isletmeciligi Béliimii eski program c¢iktilar ile TURAK ortak
ciktilar1 ve Turizm Isletmeciligine 6zgii program ciktilar1 karsilastirilmis ve giincel giktilar olusturulmustur. Bu
baglamda program c¢iktilarinin TURAK ile uyumuna dikkat edilmeye devam edilmektedir. Program ciktilari
belirlenirken tiim 6gretim iiyeleri, sektoriin giincel ihtiyaclariny, i¢ ve dis paydas goériismelerini, analizlerini ve
YOKAK calismalarini goz éniinde bulundurarak nihai program ¢iktisi listesini olusturulmaktadir.

Kanitlar:

https://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler /evrimsel-mirasimiz-sevahat-tercihlerimizi-sekillen-

r378.html Erisim 13.01.2026

https:

Erisim 13.01.2026

https://turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/13-Kkariyer-gunleri-r1255.html Erisim 13.01.2026

https://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler/sektorel-ve-akademik-deneyim-paylasimi-r377.html

Erisim 13.01.2026

https://turizm.comu.edu.tr/arsiv /haberler/turizm-fakultesi-turizm-isletmeciligi-bolumunun-ak-r1261.html
Erisim 13.01.2026

https://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/2025-2026-egitim-ogretim-yili-oryantasyon-programi-
r372.html Erisim 13.01.2026

https://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler /turizm-ve-turist-bilgilendirme-egitimi-gerceklesti-
r353.html Erisim 13.01.2026

https://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/canakkale-bogazi-kulturel-miras-deniz-seyir-ve-tur-
r363.html Erisim 13.01.2026

ezi-etkinligi-r375.html Erisim 13.01.2026

https://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/etkinlikler /avrupa-birligi-erasmus-projesi-entreactionin-ucunc-
r368.html Erisim 13.01.2026

https://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/dis-paydas-toplantisi-r358.html Erisim 13.01.2026

3.2.2. Program ogrenim ciktilar i¢cin donemsel olarak gozden gecirme ve giincelleme yapilmaktadir. Bu
bakimindan diizenli olarak paydas toplantilar1 yapilmaktadir ve Universite genelinde yiiriitilen kalite
degerlendirme siirecleri de takip edilmektedir. Derslerin 6lgme ve degerlendirme siireci COMU Kalite
Koordinatorliigii ve TURAK Akreditasyonu kriterlerine uygun olarak yapilmaktadir ve Egitim Bilgi Katalogunda
her dersin 6lgme degerlendirmesi, is yiikii ve ders isleyisi hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir. Bu bilgilere
ilaveten sinav evraklari tlizerinde hangi sorunun hangi 6grenim ciktisim1 temsil ettigi aciklanmaktadir. Bu
baglamda 6l¢me ve degerlendirme siireci sistematik ve dogrudan 6l¢iim yontemlerinin kullanimina imkan
verecek sekilde, agirlikli olarak 6grenci calismalarina ve somut verilere dayanmaktadir. Ciinki sadece diz
anlatimi seklinde degil, farkli metodlar da uygulanmaktadir. Bu metodlar da egitim bilgi katalogunda yer
almaktadur.

Kanitlar:

https://ubys.comu.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR, Erisim tarihi
13.01.2026

TURAK - Ozdegerlendirme Raporu (ODR): Siiriim 5 - 26.12.2023
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm i;IetmeciIig”i Lisans Programi ODR, 16,07,2024



3.3.Program Ogrenim Ciktilarinin Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYY() ile

Uyumu
Tablo 3.3.1. TYYC ve POC Iliskisi Tablosu
KURUM POC No':2

TYYC BOYUTLARI 1 2 3 |4 5 |6 |7 |8 |9 |10 |11 |12
BILGI PC1 PC2 PC3 | PC4 PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PCO | PC10 | PC11 | PC12
BECERI PC9 PC10 | PC1 | PC11 | PC5 | PC6 | PC7 | PC8 | PC2 | PC3 PC4 PC12

Bagimsiz

Calisabilm

eve v v v |V VAR VAR VA V4

Sorumlulu

k Alabilme

Yetkinligi

Ogrenme
YETKINLiK | Yetkinligi

v v v v v v v

fletisim ve

Sosyal

Yetkinlik

Alana

Ozgii

Yetkinlik N4 N4 V4 V4 v
1: Program 6grenim ¢iktisi sayisi kadar stitun ekleyebilirsiniz.
2: Her bir POC’iin TYYCye katkisini 0: Yok, 1: Diistik, 2: Orta, 3: Yiiksek seklinde puanlayniz.

3.4. Program Ogrenim Ciktilarinin Program Amaglari ile Uyumu

3.4.1. Program 6grenim ciktilarinin program 6gretim amaclariyla uyumunu ilgili tabloda gosterilmistir.

Tablo 3.4. POA ve POC iliskisi

KURUM PROGRAM OGRETIM AMACLARI !

KURUM POC No: 23

1|2

3

4

5

6

10

11

12 | 13

14 | 15

Program, turizm isletmelerinde istihdam
edilmek iizere yabanci dil bilen, mesleki ve etik
ilkelere bagli orta ve Uust diizey yonetici
adaylar yetistirir.

Program mezunlari, program siiresi boyunca
elde ettikleri teknik ve mesleki birikimi
sektorde kullanabilir.

Program mezunlari, yasam boyu 6grenme
yaklasimini ilke edinerek turizm sektoriine ve
icinde bulundugu topluma karsi sorumlu
bireyler olarak katki sunar.

Program mezunlari, turizm sektoriinde
karsilasilan sorunlarin ¢6ziimiinde yenilikei
ve islevsel Oneriler gelistirebilir.

Program Teknolojik acidan kendini gelistiren,
mesleki yeterlilige, etik degerlere, sorun
¢bzme ve  proje/arastirma  yapabilme
yetenegine, siirdiiriilebilir kalkinma ve turizm
bilincine sahip turizm ¢alisanlar yetistirmek

1: Program égretim amaglart (POA) sayist kadar satir ekleyebilirsiniz.
2: Program ¢grenim ¢iktisi (POC) sayist kadar siitun ekleyebilirsiniz.
3: Her bir POC"linPOA’lara katkisini 0: Yok, 1: Diistik, 2: Orta, 3: Yiiksek seklinde puanlayiniz.
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3.5. Program Ogrenim Ciktilarinin TURAK Ciktilari ile Uyumu

3.5.1. Program o6grenim c¢iktilarinin Turizm Programlari Degerlendirme Olgiitleri (TURAK Ciktilar)
belgesindeki TURAK Ortak Ciktilar1 ile TURAK Programa Ozgii Ciktilarin tiimiinii ile iliskisini gésteren tablo
asagida yer almaktadir.

Tablo 3.5.1. TURAK Ortak Program Ogrenim Ciktilar1 ve POC Iliskisi

TURAK ORTAK PROGRAM OGRENIM KURUM POC No: 2
CIKTILARI* 1(2|3|4|5|6|7(8|9 |10 |11 |12 |13 |14 |15
L.1)Programlar bazinda belirtilen yabanci
dilde temel diizeyde okuma, anlama, konusma
ve yazma becerileri gostererek meslektaslari J v v
ve misafirlerle iletisim kurar.

L.2)“L.1” maddesinde verilen yabanc dil
disinda miifredatta yer alan yabana
dil/dillerde temel diizeyde okuma, anlama,
konusma ve yazma becerilerini gostererek v v
meslektaslari ve misafirlerle iletisim kurar.
L.3)Farklh  kiltiirlerden insanlarla  etkili
iletisim kurar. v v | v

L.4)Arastirma yaparak proje onerisi liretir. vV v
L.5)Alanmiyla ilgili edindigi teorik ve pratik
deneyimle; bilgiye ulasma, analiz, sentez ve
yorumlama, sorunlara ¢6ziim  Uretme v v v
siireclerini yonetir.

L.6)Alaniyla  ilgili  bilgi ve iletisim
teknolojilerini, yazilimlar1 ve ara¢ geregleri
kullanir. N 7

L.7)Alani ile ilgili ulusal ve uluslararasi hukuki
diizenlemeleri, mesleki standartlar1 ve etik v V4 V4
ilkeleri temel diizeyde anlatir.

L.8)Yasam boyu 6grenme bilinciyle kisisel ve
mesleki donanimini stirekli gelistirir.
L.9)Turizm sektoriinin gerektirdigi kisisel
bakim (temizlik, giyim, goriiniim), hijyen ve
sanitasyon kurallarini uygular. J1v v

L.10)Turizm alanindaki baslica kuramlari,
olgular, kavramlari ve ilkeleri anlatir.

L.11)Sorumluluk alarak ekip halinde veya
bagimsiz olarak ¢alistigini gosterir. v | v

L.12)Birlesmis Milletler Siirdiirilebilir
Kalkinma Amaglarindan (BM SKA) en az birini VAN VAN
aciklar.

1: TURAK Program dgrenim ¢iktilari, on lisans ve lisans diizeyine gére farkhidir. https.//turak.org/
2:Program 6grenim ciktisi sayisi kadar stitun ekleyebilirsiniz.
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Tablo 3.5.2. TURAK Programa Ozgii Program Ogrenim Ciktilari ve POC Iliskisi

KURUM POC No:2
1[2[3[4[5[6]7]8[9[10[11][12] 13

TURAK PROGRAMA OZGU POC’LER!

TI.L.1)Turizm isletmeciligi ile ilgili kavramlari,
kuramlary, ilkeleri ve olgular1 kapsaml olarak | v N v
aciklar.

TI.L.2)Turizm sektériiniin yapisini, isleyisini
ve llke kalkinmasindaki Onemini ana v v
hatlariyla belirtir.

Ti.L.3)Diinyadaki ve Tiirkiye'deki turistik
degerleri turizm arzi ve talebi acisindan v VIiVvoly
degerlendirir.

TiL.4)Yénetim alanindaki kuramlar ve
uygulamalar1  turizm isletmelerini (otel
isletmesi, seyahat isletmesi, yiyecek icecek v v
isletmesi vb) etkin bir sekilde yonetmek icin
kullanir.

TI.L.5)Tiirkiye ve diinya ekonomisi ile v
turizmindeki gelismeleri izleyerek gelecege v
iliskin tahminde bulunur.
Ti.L.6)Turizm isletmelerinde hizmet v
siireclerini misafir memnuniyetini saglayacak | v v VAR
sekilde yonetir.

1: TURAK Program dgrenim ¢iktilar, nlisans ve lisans diizeyine gore farkhdir. https.//turak.org/
2: Program égretim ¢iktisi sayist kadar stitun ekleyebilirsiniz.

3.6. TURAK Ciktilarina Ulasilmasi
3.6.1. Mezun olmus veya mezuniyet asamasina gelmis 6grenciler bakimindan TURAK ortak ¢iktilarina
ulasildigi ve bunailiskin kanitlar Tablo 3.6.1'de yer almaktadir.

Tablo 3.6.1.TURAK Ortak POC’lere iliskin Kanitlar/Belgeler Tablosu

TURAK ORTAK POC’LER! KANIT ADLARI/BELGELER?
Programlar bazinda belirtilen yabanci dilde okuma, Ingilizce dersinin sinav kagitlarindan érnek (Ek 3.6.1.1)
anlama, konugma ve yazma becerileri gosterir. http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/galeriler/yurtdisi-
staj

“L1” maddesinde verilen yabanci dil disinda, yabanci | Se¢meli dil derslerinin sinav kagidi 6rnegi (Ek 3.6.1.2)

dil/dillerde temel diizeyde okuma, anlama,konusma ve | http: //isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/galeriler/yurtdisi-
yazma becerileri gosterir. staj

Turizm isletmeciligi ile ilgili kavramlar, kuramlar, ilkeler
ve olgular ile ilgili kapsaml ve sistemli bilgiye sahiptir.

Turizm Mevzuati dersinin icerigi (Ek 3.6.1.3)

Turizm  sektoriiniin  yapisi, isleyisi ve iilke | Ogrencilerimizin Ulusal Paydas- o6grenci bulusmasi
kalkinmasindaki 6nemi konusunda bilgi sahibidir. Etkinligine konuk olan misafirlerimizle olan iletisimi

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/galeriler/paydas-
ogrenci-bulusmasi

Diinyadaki ve Tirkiye'deki turistik degerleri bilir, bu Turizm sosyolojisi dersinin icerigi(Ek 3.6.1.4)
degerleri turizm arz1 ve talebi agisindan degerlendirir. Staj uygulamasinin icerigi (Ek. 3.6.1.5)
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http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/galeriler/yurtdisi-
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/galeriler/yurtdisi-
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/temel-politikalar-
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/galeriler/paydas-

Turizmde Davranis Bilimleri dersinin (Ek. 3.6.1.6)

Turizm isletmelerini (otel isletmesi, seyahat isletmesi,
yiyecek icecek isletmesi vb) etkin bir sekilde
yonetebilecek y6netim kuram ve uygulamalarini bilir ve | Servis Uygulamalari dersinin icerigi (Ek 3.6.1.7)
uygular.

https://forms.gle/TA]S9xYWr]hT6Gxb6

Tirkiye ve diinya ekonomisi ve turizmindeki gelismeleri | Turizm ekonomisi dersinin icerigi(Ek 3.6.1.8)
izleyerek gelecege iliskin tahminlerde bulunabilir.

Turizm isletmelerinde hizmet sunum stireglerini bilirve | http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr
misafir memnuniyeti saglayacak sekilde yerine getirir. https://dardanos.comu.edu.tr/
Servis Uygulamalari dersinin igerigi (Ek 3.6.1.9)

Farkli kiiltiirleri tanir, anlar; misafirler ve isbirligi yaptig1 | https://turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/13-kariyer-
kisilerle etkili iletisim kurar ve sunum becerileri gosterir. | gunleri-r1255.html

Turizm sektoriine iliskin biitiinsel bakis a¢isina sahip
olur, elestirel ve stratejik diislinebilir.

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/mezunlarimiz-

r16.html

Turizm sosyolojisi dersinin icerigi(Ek 3.6.1.10)

1: TURAK Program égrenim ¢iktilari, 6nlisans ve lisans diizeyine gore farklidir. https.//turak.org/
2: Miimkiinse her POC icin bir kaniti eklere koyunuz.

3.6.2. Mezun olmus veya mezuniyet asamasina gelmis 6grenciler bakimindan TURAK programa 6zgii
ciktilarina ulasildigl ve buna iliskin kanitlar Tablo 3.6.2’de yer almaktadir.

Tablo 3.6.2. TURAK Ortak POC’lere iliskin Kanitlar/Belgeler Tablosu

TURAK PROGRAMA 0ZGU POC’LER! KANIT ADLARI/BELGELER?

Genel Turizm

Genel isletme

Yiyecek Icecek Isletmeciligi

Genel Pazarlama

Turizm Ekonomisi

Genel Muhasebe

e Konaklama isletmeciligi

e insan Kaynaklar Yénetimi

e Turizm Mevzuati

e Seyahat Acenteligi ve Tur Operatorligi

e Turizm P_olitik351 ve Planlamasi
Derslerinin I¢erigi (Ek 3.6.1.11 ve Ek 3.6.1.12)

TI.L.1) Turizm isletmeciligi ile ilgili kavramlari, kuramlari,
ilkeleri ve olgulari kapsamli olarak agiklar.

TI.L.2) Turizm sektériiniin yapisini, isleyisini ve iilke o Genel Turizm

kalkinmasindaki 6nemini ana hatlariyla belirtir. Genel Isletme

Yiyecek Icecek Isletmeciligi

Genel Pazarlama

Turizm Ekonomisi

Genel Muhasebe

Konaklama Isletmeciligi

e insan Kaynaklar1 Yonetimi

e Turizm Mevzuati

e Seyahat Acenteligi ve Tur Operatorligi

e Turizm quitik351 ve Planlamasi
Derslerinin I¢erigi (Ek 3.6.1.11 ve Ek 3.6.1.12)

Ti.L.3) Diinyadaki ve Tiirkiye’deki turistik degerleri turizm | e Turizm Cografyasi
arz1 ve talebi acisindan degerlendirir. e Destinasyon Pazarlamasi
(Ek3.6.1.11 ve Ek 3.6.1.12)
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http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/
http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/mezunlarimiz-

Ti.L.4) Yonetim alanindaki kuramlar1 ve uygulamalari | e Otel Isletmelerinde Mutfak Yénetimi,
turizm isletmelerini (otel isletmesi, seyahat isletmesi, | ® Seyahat Acenteciligi ve Tur Operatorliigi,
yiyecek icecek isletmesi vb) etkin bir sekilde yénetmek icin | e Insan Kaynaklar1 Yonetimi,

kullanir. e Yiyecek Icecek isletmeciligi

Derslerinin Igerigi (Ek 3.6.1.11 ve Ek 3.6.1.12)

TI.L.5) Tiirkiye ve diinya ekonomisi ile turizmindeki
gelismeleri izleyerek gelecege iliskin tahminde bulunur.
TI.L.6) Turizm isletmelerinde hizmet siireclerini misafir e Yiyecek Icecek Isletmeciligi
memnuniyetini saglayacak sekilde yonetir. e Otel Isletmelerinde Mutfak Yénetimi,

e Insan Kaynaklar Yénetimi

Derslerinin Igerigi (Ek 3.6.1.11 ve Ek 3.6.1.12)
1:TURAK programa ézgii POC’ler, énlisans ve lisans programlari icin farkhdir. https://turak.org/

2 Miimkiinse her POC icin bir kaniti eklere koyunuz.

Birinci TURAK programa o6zgii c¢iktisi, “turizm isletmeciligi ile ilgili kavramlari, kuramlar, ilkeleri ve
olgular1 kapsamli olarak agiklar” ¢iktisina ulasmak icin 6grencilere, her donem Genel Turizm, Genel Isletme,
[ktisada Giris, Yiyecek i(;ecek isletmeciligi, Genel Pazarlama, Turizm Ekonomisi, Genel Muhasebe, Konaklama
Isletmeciligi, Insan Kaynaklar1 Yénetimi, Turizm Mevzuati, Seyahat Acenteligi ve Tur Operatérliigii ve Turizm
Politikas1 ve Planlamasi gibi turizm alanina uygun temel 6gretim dersleri verilmektedir. Bu derslerin iceriginde
belirtilen ve ders ici etkinliklerde turizm alanina iliskin birgok kavrami 6grenmekte veya ders disi1 etkinlik olarak
kendisi arastirmaktadir. Bu yontemlerle 6grencilerin program ciktilarina ulasip ulasmadiklar1 6l¢iilmektedir.
Ogrencinin bu dersi bagari ile tamamlamasi program ¢iktilarina ve dolayisiyla iliskili oldugu TURAK programa
ozgli ciktilarindan L1’e ulasildiginin géstergesi kabul edilebilir. Ikinci TURAK programa o6zgii ¢iktis, “turizm
sektoriiniin yapisini, isleyisini ve tllke kalkinmasindaki 6nemini ana hatlariyla belirtir” ¢iktisina ulasmak icin
6grencilerin, meslek seciminde ve gelecege yonelik hedeflerini belirlemesi asamasinda ¢alisacag sektori bilmesi
ve igleyisini anlamasi énemlidir. Genel Turizm, Genel Isletme, Genel Pazarlama, Genel Muhasebe, insan
Kaynaklar1 Yonetimi, Turizm Mevzuati ve Turizm Ekonomisi gibi dersler bu c¢iktiya ulasmak i¢in 6gretim
planinda yer almaktadir. Bununla birlikte, program i¢i etkinlikler de (ders ici sektor temsilcilerinin davet
edilmesi, Turizm Haftasi etkinlikleri) ve sektdr-iiniversite isbirligi kapsaminda yiiriitiilen etkinliklerde anlamasi
icin bu c¢iktiya ulasmasinda katki saglamaktadir. Dolayisiyla 6grencilerin program ¢iktilarina ulasip
ulasmadiklan 6l¢iilmektedir. Ogrencinin bu dersi basari ile tamamlamasi program c¢iktilarina ve dolayisiyla
iliskili oldugu TURAK programa 6zgii ciktilarindan L2’ye ulasildiginin gostergesi kabul edilebilir. Ugiincii TURAK
programa 6zgu ¢iktisi, “Diinyadaki ve Tiirkiye’deki turistik degerleri bilir, bu degerleri turizm arz1 ve talebi
acisindan degerlendirir” ¢iktisina ulasmak icin Ogrencilerin, turizm alan i¢i egitim derslerinden Turizm
Cografyasi ve Destinasyon Yonetimi gibi dersler 6gretim planinda verilmektedir. Bu dersler kapsaminda
Ogrencinin turizm talebi ve arzi kavramlarini, kaynaklarini ve 6zelliklerini bilmeleri, turizmin Diinya ve Tirkiye
ekonomisindeki isleyisini ve 6nemini kavramasi, turizmin bir destinasyonda olumlu ve olumsuz sosyo- kiiltiirel,
ekonomik, politik ve cevresel etkilerini 6grenebilmesi hedeflenmektedir. Ogrencinin bu dersleri basan ile
tamamlamas1 program ciktilarina ve dolayisiyla iliskili oldugu TURAK programa 6zgi ciktilarindan L3’e
ulasildiginin gostergesi kabul edilebilir. Dordiincii TURAK programa 6zgii ¢iktisi, “Yonetim alanindaki kuramlari
ve uygulamalar1 turizm isletmelerini (otel isletmesi, seyahat isletmesi, yiyecek icecek isletmesi vb) etkin bir
sekilde yénetmek icin kullanir” ¢iktisina ulasmak icin Konaklama isletmeciligi, Seyahat Acenteciligi ve Tur
Operatorliigii, Insan Kaynaklar1 Yoénetimi, Yiyecek Icecek Isletmeciligi, Turizm Pazarlamasi, Yonetim ve
Organizasyon, Sosyal Davranis ve Protokol Kurallar1 gibi dersler 6gretim planinda yer almaktadir. Ornegin;
Konaklama Isletmeciligi ve Yiyecek icecek Isletmeciligi derslerini alan bir 6grencinin turizm endiistrisinde yer
alan tiim isletmeleri kapsayacak bir sekilde isletmenin fonksiyonlar1 ve amaglarini 6grenmesi amaglanmaktadir.
Bu dersleri basarih ile tamamlayan 6grencinin bu derslerdeki birikimini Konaklama ve Yiyecek-Igcecek
isletmelerinin siniflandirilmasi, isletme i¢ci departmanlar1 ve bunlarin yonetimini, bu isletmelerde ¢alisacak
isgorenlerin gorevleri ve tasimasi gereken nitelikleri 6grenmesi hedeflenmektedir. Bu dersleri basarili bir
sekilde gecen 68renci turizm isletmeleri kapsaminda yonetim kuram ve uygulamalari bilir ve uygular niteligi
kazanabilecektir. Dolayisiyla 6grenciler TURAK Lisans ortak ciktilarindan L4’e ulasarak mezun olabilmektedir.
Ogrencinin bu dersleri basar ile tamamlamas1 program ciktilarina ve dolayisiyla TURAK programa 6zgii
ciktilarindan L4’e ulasildiginin gostergesi kabul edilebilir. Besinci TURAK programa 6zgi ¢iktis1 “Turkiye ve
diinya ekonomisi ile turizmindeki gelismeleri izleyerek gelecege iliskin tahminde bulunur” c¢iktisina ulasmak
icin Genel Pazarlama, Turizm Ekonomisi ve Turizm Politikas1 ve Planlamasi gibi
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dersler 6gretim planinda yer almaktadir. Bu dersler kapsaminda 6grencinin turizm destinasyonun ekonomik
analizi, destinasyondaki turizm arzini olusturan otel, turistik cekicilikler gibi iist yap1 bilesenleri ile kamu
tarafindan yapilmasi1 gereken altyapi yatirimlarinin yetersizligine neden olan ekonomik sorunlar, turizm
harcamalarinin yerel ekonomiye etkilerini 6grenmesi, turizm politikasi ve planlamasi, turizm planlamasinda rol
alan taraflar, turizm planlamasinin énemini kavramasi hedeflenmektedir. Ogrencinin bu dersleri basar ile
tamamlamas1 program ciktilarina ve dolayisiyla iliskili oldugu TURAK programa o6zgii ciktilarindan L5’e
ulasildiginin gostergesi kabul edilebilir. Altinct TURAK programa 6zgii ¢iktisi, “turizm isletmelerinde hizmet
streclerini misafir memnuniyetini saglayacak sekilde yonetir” ¢iktisina ulasabilme konusunda, turizm
sektoriinde turizm isletmeciligi alaninda kariyer hedefi ve mesleki beklentileri olacak 6grencilerin genellikle disa
donitk, iletisimi kuvvetli, sorun ¢6zme odakli bir kisi olarak mezun olmasi istenmektedir. Ayrica, turizm
isletmelerinin emek - yogun yapisi ve kaliteli hizmetin saglanmasinda isgorenlerin yarattigi katma deger bu
isletmelerde nitelikli isglicli gereksinimini ortaya ¢ikarmistir. Bu nedenle 6grencilere Turist Davranisi, Davranis
ve Gorgii Kurallari, Halkla Iligkiler ve Kat Hizmetleri, On Biiro(FO-HK) Yénetimi gibi dersler ile 6grencilerin
misafir -isgoren etkilesiminin énemi ve hizmet sunum siirecinde isgérenin davranislarinin, misafire yonelik
tutumunun isletme memnuniyeti ve tavsiyesinde 6nemi aciklanmasi hedeflenmektedir. Dolayisiyla bu dersler ile
TURAK programa 6zgii ¢ciktilarindan L6’ya ulasabilmeleri hedeflenmektedir. Ogrencilerin programi basari ile
tamamlamas1 program ciktilarina ve dolayisiyla TURAK programa o6zgii ¢iktilarindan Lé6’ya ulasildiginin
gostergesi kabul edilebilir.

3.6.3. Bu konu hakkinda herhangi bir bilgi yer almamaktadir.
3.7. Uzaktan Egitim

3.7.1. Uzaktan egitim faaliyetlerimizin Ortak dersler asenkron olup, diger tiim derslerimiz senkron olarak
Ogrenme Yonetim Sistemimiz iizerinde gerceklesmektedir. Uzaktan egitim Teams uygulamasi kullanilmakta
olup, sanal siniflar1 Teams uygulamasi iizerinden olusturulup kullanmaktayiz. Internet baglanti sorunu yasayan,
senkron dersi kaciran veya dersi izledigi halde anlamayan 6grencilerin bu kayitlari istedikleri zaman diliminde
ve istedikleri kadar asenkron olarak izleyebilmelerine imkan taninarak 6grenme siirecinin Kkalitesi
artirtlmaktadir. Senkron ve Asenkron Uygulamalar Teams yazilimi sayesinde tim 6gretim elemanlarimiz
haftanin her giinii 24 saat istedikleri bir zaman diliminde senkron ve asenkron egitimler yapmaktadir.
Okulumuzun uygulamali dersler haricinde hemen hemen tamamina yakini Teams sistemini kullanarak Sanal
Siniflar olusturarak Canl Dersler yapmaktadirlar. Sinav Uygulamalar1 Ogretim Elemanlarn sinav uygulamalar:
konusunda farkli yaklasimlarda bulunmalarina ragmen 6gretim elemanlarin cogunlugu 6grencilere belirli bir
stre vererek evde yapilan sinavlar, arastirma 6devleri, projeler ve sunumlar seklinde gerceklestirmektedir.
UBYS sistemimiz sayesinde dileyen 6gretim elemani sistemde 6dev aktivitesi tanimlayabilmekte ve 6dev
aktivitesi icin teslim siiresi kisitlamasi belirleyebilir. UBYS sistemi coktan se¢meli, acik uclu sinav veya
eslestirmeli sinav ydntemlerine uygun olup isteyen o6gretim elemanlarimiz sinav aktivitesini tercih
etmektedirler. Ogretim Elemanlarina Verilen Online Egitimler Ogretim elemanlarina pandemi déneminin
baslamasi ile birlikte whatsapp gruplari olusturularak UBYS sisteminin kullanimi1 ve TEAMS Canli derslerin nasil
yapilacagina dair canli egitim yine ayni sistem lizerinden yapilarak kayit altina alinmis ve diizenlenen egitim
semineri olusturulan gruplar sayesinde ¢ok kisa bir siirede tiim 6gretim elemanlarimiz bu sistemi kullanabilecek
diizeyde egitilmislerdir. Ayrica uzaktan egitim web sayfamiz lizerinden UBYS- TEAMS sistemlerini nasil
kullanacaklarina dair olusturulan kilavuzlar ile desteklendi. Ogrencilere Yénelik Bilgilendirme ve Destek
Calismalar Ogrenciler pandemi déneminin baslamasi ile birlikte web sayfamiz iizerinden yénlendirici bilgiler ile
UBYS_ TEAMS sistemlerini nasil kullanacaklarina dair olusturulan kilavuzlar ile desteklenmistir. Ayrica
Ogrencilerimiz kurumsal mail adresimize 7/24 E-mail yolu ile ve canli telegram hattini aktif kullanarak sistemin
kullanimu ile ilgili genel bilgilere ulasmistir. Bilgilendirici Toplantilar, Webinarlar, Dijital Ortamda Toplantilar
UBYS Sisteminde 6grenme yonetim sisteminden bagimsiz seminerlere uygun toplanti sistemimizde ayrica
bulunmaktadir. Bilgilendirici toplantilar ve Youtube ilizerinden canli yayinlar icin lisanshi TEAMS-ZOOM
uygulamamiz sayesinde kesintisiz bir canli yayin ¢alismalar1 serisi yapilmakta olup ayrica TEAMS-ZOOM
uygulamasi sayesinde kurum icinde birimlerin kendi i¢inde toplantilar1 da yapilmaktadir.
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OLCUT 4: OGRETIM PLANI

4.1. Ogretim Plam (Miifredat)
4.1.1. Ogretim plan1 4.1.1,4.1.2,4.1.3,4.1.4, 4.1.5, 4.1.6, 4.1.7 tablolarinda verilmistir.

Tablo 4.1.1. Ogretim Plani’
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Isletmeciligi Lisans Ders Planm1
Kategori (AKTS Kredisi)*
A Secmeli
pers Dersade Oprem | na | GELE | g,
ogretim?’ Al_an Alan | ®
ici dis1

1. YARIYIL
ATA-1001 Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi I T 2
TDI-1001 Tirk Dili I T 2
TUI-1001 Turizme Giris T 5
TUI-1003 Turizm Ekonomisi T 4
TUI-1005 Genel Isletme T 4
TUI-1007 glr:r\llg;l;e Hayatina Baslangi¢ ve Kariyer T 3
TUI-1009 Ingilizce I T 4
TUI-1011 Mesleki Ingilizce 1 T 4
TUI1019 Ingilizce I Uygulama T 4
SEC-1 1. Yariy1l Zorunlu Se¢meli Yabanci Dil 4

2. YARIYIL
ATA-1002 Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi II T 2
TDi-1002 Tiirk Dili II T 2
TUI-1002 Yiyecek icecek Hizmetleri T 5
TUI-1004 Otel isletmeciligi T 5
TUI-1006 Yonetim ve Organizasyon T 4
TUI-1008 Sosyal Davranis ve Protokol Kurallar T 4
TUI-1010 Ingilizce 11 T 4
TUI-1012 Mesleki Ingilizce 11 T 4
TUI-1020 Ingilizce Il Uygulama T 4
SEC-2 2. Yariy1l Zorunlu Se¢meli Yabanci Dil 4

3. YARIYIL
TUI-2001 Kat Hizmetleri Yonetimi T 5
TUi-2003 Genel Muhasebe T 4
TUI-2005 On Biiro islemleri T 5
TUI-2007 Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku T 4
TUI-2009 Turizmde Davranis Bilimleri T 4
TUi-2011 Ingilizce III T 4
TUi-2013 Mesleki Ingilizce III T 4
SEC-3 3. Yariyll Zorunlu Se¢meli Yabanci Dil 4

4. YARIYIL
TUI-2002 Seyahat Acentacilif1 ve Tur Operatorligii T 4
TUI-2004 Turizm Isletmeleri Muhasebesi T 4
TUI-2006 On Biiro Otomasyonlari T 4
TUi-2008 [letisim Bilgisi T 4
TUI-2010 Turizm Sosyolojisi T 4
TUI-2012 Ingilizce IV T 4
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TUI-2014 Mesleki ingilizce IV T 4

SEC-4 4. Yanyil Zorunlu Se¢meli Yabanci Dil 4
5.YARIYIL

TUI-3001 Genel Pazarlama 5

TUI-3003 [statistik T 4

TUI-3005 Ingilizce V T 4

TUI-3007 Mesleki ingilizce V T 4

SEC-5 5. Yaniy1l Segmeli Dersler 4

SEC-5 5. Yariy1l Zorunlu Se¢meli Yabanci Dil 4
6. YARIYIL

TUI-3002 Turizm Pazarlamasi T 5

TUI-3004 Arastirma Yéntemleri T 4

TUI-3006 Ingilizce VI T 4

TUI-3008 Mesleki Ingilizce VI T 4

SEC-6 6. Yariyll Se¢meli Dersler 4

SEC-6 6. Yariyll Zorunlu Se¢meli Yabanci Dil 4

Tablo 4.1.1. Ogretim Plani (Devami)'
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Isletmeciligi Lisans Ders Plani

Kategori (AKTS Kredisi)*

Secmeli
Ders Ders adi? Opretim Dersler
Kodu Dili3 ﬁ;’ag?; Al.an Alan | Diger
0gretim?’ 161 digt °
7. YARIYIL -
TUI-4001 Turizm Politikasi ve Planlamasi T 4
TUI-4003 $E;1:trinrr{isletmelermde Insan Kaynaklari T 5
TUI-4005 Staj T 30
TUI-4007 Ileri ingilizce T 4
TUI-4009 Mesleki Ingilizce VII T 4
SEC-7 7.Yariy1l Se¢meli Dersler 4
7. Yariyll Zorunlu Se¢meli Yabanci Dil
SEC-7 4
8. YARIYIL
TUI-4002 Turizm Isletmelerinde Finansal Yonetim T 5
TUI-4004 Turistik Tiiketici Davraniglari T 5
TUI-4006 Staj T 30
TUI-4008 ileri ingilizce II T 4
TUI-4010 Mesleki Ingilizce VIII T 4
SEC-8 8. Yariyil Se¢meli Dersler 4
SEC-8 8. Yariyil Zorunlu Segmeli Yabanci Dil 4
oo | RSN Formon ki
PROGRAMDAKI KATEGORI TOPLAMLARI®
MEZUNIYET ICIN TOPLAM KREDI 240
TOPLAMLARIN GENEL TOPLAMDAKI YUZDESI
Tonlamlar bu saturlard birini En diisiik AKTS Onlisans 75 30
S;gia?:;]?crﬁr,u satirlardan en az birini kredisi Lisans 150 60
En distik ytizde %62,5 %25
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L Meslek ytiksekokulu programlarti igin sadece ilk 4 yariyili doldurunuz. Gerektigi kadar satir ekleyiniz.

2: Ogretim dili Tiirkce olmasa bile dersin adini Tiirkce veriniz.

3: Ogretim dilini yaziniz. Kisaltma kullanabilirsiniz. T: Tiirkce, I: Ingilizce, A: Almanca, R: Rusca, gibi

4 Yukaridaki kategoriler icin derslerin TURAK Olciitlerini saglama ile ilgili kontrolii, kurum ziyareti sirasinda
6gretim malzemeleri ve 6grenci calismalarina bakilarak yapilacaktir.

5: Diger: Yukaridaki 2 kategoriye girmeyen dersler. Ornekler: Temel Bilgisayar Kullanimi ve Programlama, Tiirk
Dili, Atatiirk Ilkeleri ve inkzlép Tarihi, Universite Yasamina Giris, Bilimsel-Kiiltiirel Etkinliklere Katilim, 2547
sayili kanunun 5(i) maddesi kapsaminda okutulan dersler, bireysel beceri gelistirmeye yénelik spor, miizik, vb.

6 Toplam krediler ve yiizdeleri hesaplanirken; zorunlu derslerin tiimii kullanilmalidir. Segmeli derslerin ise sadece
égretim planinda yer aldigi say1 kadari kullanilmalidir.

7 Alana uygun dersler, programin ézelligi dikkate alinarak program ydnetimi tarafindan belirlenmelidir.

Tablo 4.1.2. Yariyillar Temelinde Ders Plani?

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm isletmeciligi Lisans Ders Plan1

2023/ 2024 AKADEMIK YILI DERS PLANI234

L. YARIYIL / GUZ II. YARIYIL / BAHAR
Haftahik AKTS Haftalik ders
DERSIN KODU ve ADI ders DERSIN KODU ve ADI saati AKTS
saati*

T | U|K T U | K
Ata‘.cu.rk Ilkeleri ve Inkilap 2 0|2 1 Ata‘.curk Ilkeleri ve Inkilap 2 0 2 1
Tarihi | Tarihi Il
Tirk Dili [ 2 0|2 1 Tiirk Dili IT 2 0 2 1
Turizme Giris 2 0|2 3 Yiyecek Icecek Hizmetleri 2 0 2 3
Turizm Ekonomisi 3 013 3 Otel Isletmeciligi 2 0 2 4
Genel Isletme 2 0|2 4 Yonetim ve Organizasyon 2 0 2 3
Universite Hayatina
Baslangic ve Kariyer | 2 0|2 3 Sosyal Davranis ve Protokol 2 0 2 3

Kurallar
Planlama
Ingilizce I 4 |0 |4 5 Ingilizce IT 4 0 | 4 5
Mesleki Ingilizce I 2 4 Mesleki Ingilizce 11 2 0 | 2 4
Ingilizce I Uygulama 2|2 2 Ingilizce Il Uygulama 0 2 |2 2
Toplam Kredi 30 Toplam Kredi 30
I11. YARIYIL / GUZ IV.YARIYIL / BAHAR
. Haftahk AKTS DERSIN KODU ve ADI Haftalik _ders AKTS
DERSIN ADI ders saati
saati
T U K T U K
. s e s Seyahat Acentacilif1 ve Tur
Kat Hizmetleri Yonetimi 11 1 3 Operatorliigii 2 3
Turizm Isletmeleri

Genel Muhasebe 2l 0| 2 4 Muhasebesi 2 0 2 4
On Biiro Islemleri 20| 2 3 On Biiro Otomasyonlari 2 0 | 2
Euk:liu Sosyal Glvenlik | = | 5 4 | iletisim Bilgisi 2 | 0 |2 3
Eﬁler: Sie Davranis 0 2 3 Turizm Sosyolojisi 2 0 2 3
Ingilizce I1I 4 01| 4 5 Ingilizce IV 4 0 | 4 5
Mesleki Ingilizce 111 20| 2 4 Mesleki Ingilizce IV 2 0 | 2 4
Toplam Kredi 30 Toplam Kredi 30
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AKTS'ler karsilarinda belirtilmelidir.

1: Meslek yiiksekokulu programlari i¢cin sadece ilk 4 yariyili doldurunuz. Gerektigi kadar satir ekleyiniz.
2: Se¢meli dersleri, yariyilinda ve kod yazmadan Secmeli Ders olarak yazilmalidir. Birden fazla secmeli ders grubu
varsa, bu durum Se¢cmeli Ders-1, Se¢cmeli Ders-2 gibi ayri olarak yazilmali ve secmeli derslerde alinmasi gerek

3: Alinabilecek se¢meli derslerin (Alan i¢i/Alan dis1) tiimiinii yariyll bazinda Tablo 4.3’de veriniz.
4 T: Teorik, U: Uygulama (durum ¢alismasi, problem ¢dziimii, laboratuar, alan ¢alismasi, tartisma vb.), K: Ulusal

kredi.
Tablo 4.1.2. Yariyillar Temelinde Ders Plani (Devami)?
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm isletmeciligi Lisans Ders Plan1
2023/ 2024 AKADEMIK YILI DERS PLANI234
V.YARIYIL / GUZ VI. YARIYIL / BAHAR
Haftalik ders Haftalik ders
DERSIN KODU ve ADI saati* AKTS DERSIN KODU ve ADI saati AKTS
T U K T U K
Genel Pazarlama 2 0 2 4 Turizm Pazarlamasi 2 0 2 4
[statistik 2 | 0| 2 4 Aragtirma Yontemleri 2 0 2 4
Ingilizce V 4 | 0| 4 5 Ingilizce VI 4 0 4 5
Mesleki Ingilizce V 2 0 2 4 Mesleki Ingilizce VI 2 0 2 4
5. Yariyl Secmeli Dersler 6 9 6. Yariyil Segmeli Dersler 6 9
5. Yariyil Zorunlu Se¢meli 6. Yariy1l Zorunlu Se¢meli Yabanci
Yabanc Dil 4 4 Dil 4 4
Toplam Kredi 30 Toplam Kredi 30
VII. YARIYIL / GUZ VIIL. YARIYIL / BAHAR
Haftalik ders Haftalik ders
DERSIN ADI saati AKTS DERSIN KODU ve ADI saati AKTS
T U K T U K
Turizm Politikas1 ve Turizm Isletmelerinde  Finansal
Planlamasi 3 Yonetim 3
Turizm Isletmelerinde e et
insan Kaynaklari Yonetimi 3 3 3 Turistik Tiiketici Davranislari 2 2 3
Staj 0 0 2 Staj 0 0 2
lleri Ingilizce 4 4 5 Ileri Ingilizce I 4 4 5
Mesleki Ingilizce VII 2 2 4 Mesleki Ingilizce VIII 2 2 4
7.Yariy1l Secmeli Dersler 6 9 8. Yariy1l Se¢meli Dersler 6 9
7. Yariyll Zorunlu Se¢meli 8. Yariyil Zorunlu Se¢meli Yabanci
: 4 4 . 4 4
Yabanci Dil Dil
FORMASYON 8.Y.Y (Formasyon
almak icin  dilekge  verenler 15 24
sececektir.)
Toplam Kredi 30 Toplam Kredi 54

1: Meslek ytiksekokulu programlari icin sadece ilk 4 yariyili doldurunuz. Gerektigi kadar satir ekleyiniz.
2:Secmeli dersleri, yariyilinda ve kod yazmadan Se¢cmeli Ders olarak yazilmalidir. Birden fazla segcmeli ders grubu varsa, bu
durum Se¢meli Ders-1, Secmeli Ders-2 gibi ayri olarak yazilmali ve segmeli derslerde alinmasi gerek AKTSler karsilarinda

belirtilmelidir.

3: Alinabilecek segmeli derslerin (Alan ici/Alan dist) tiimiinti yariyil bazinda Tablo 4.1.3’de veriniz.
4T: Teorik, U: Uygulama (durum ¢alismasi, problem ¢éziimii, laboratuvar, alan ¢calismasi, tartisma vb.), K: Ulusal kredi.

Tablo 4.1.3. Yariyil Temelinde Sunulan Se¢meli Dersler?
2023/ 2024AKADEMIK YILI DERS PLANI

1. YARIYIL / GUZ

Haftalik ders saatiZz | AKTS | ALANICI ALAN DISI
DERSIN KODU ve ADI (Evet/ (Evet/
T U K
Hayir) Hayir)
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Toplam Kredi

kredi

Secmeli gruplar fark edilir sekilde diizenlenmelidir.

1 Meslek yiiksekokulu programlari igin sadece ilk 4 yariyili doldurunuz. Gerektigi kadar satir ekleyiniz.
2:T: Teorik, U: Uygulama (durum ¢alismasi, problem ¢6ziimi, laboratuvar, alan ¢calismasi, tartisma vb.), K: Ulusal

ikinci Yabanc Dil-I(Almanca) 4 4 4 Hayir Evet
Ikinci Yabana Dil-I(Rusca) 4 4 4 Hayir Evet
ikinci Yabanc Dil-I(Japonca) 4 4 4 Hayir Evet
Toplam Kredi L ]
II. YARIYIL / BAHAR
Ikinci Yabanc Dil-I(Almanca) 4 4 4 Hayir Evet
Ikinci Yabanc Dil-I(Rusca) 4 4 4 Hayir Evet
Ikinci Yabanci Dil-I(Japonca) 4 4 4 Hayir Evet
Toplam Kredi .
I YARIYIL / GUZ
T U K
Ikinci Yabanci Dil-I(Almanca) 4 4 4  |Hayir Evet
ikinci Yabanc Dil-I(Rus¢a) 4 4 4 Hayir Evet
Ikinci Yabanci Dil-I(Japonca) 4 4 4 Hayir Evet
Toplam Kredi 7
IV.YARIYIL / BAHAR
T U K
Ikinci Yabanci Dil-I(Almanca) 4 4 4 Hayir Evet
Ikinci Yabanci Dil-I(Rusca) 4 4 4 Hayir Evet
Ikinci Yabanci Dil-I(Japonca) 4 4 4 Hayir Evet

Not: YOK yabanci dil dersi harig toplam yabanci dil ders saati: 80*14=1120 saattir.

Tablo 4.1.3. Yariyil Temelinde Sunulan Secmeli Dersler (Devami)

2023/ 2024AKADEMIK YILI DERS PLANI

V. YARIYIL /GUZ
Haftalik ders saati? | AKTS | ALANICi ALAN DISI
DERSIN KODU ve ADI (Evet/ (Evet/
T u K Hayir) Hayir)
Girisimcilik 2 0 2 3 Evet Hayir
Turizmde Tanitim Teknikleri 2 0 2 3 Evet Hayir
Turizm Isletmelerinde Hijyen ve Sanitasyon 2 0 2 3 Evet Hayir
Turizm Isletmelerinde Kurumsal iletisim 2 0 2 3  |Evet Hayir
Turizm isletmelerinde Sosyal Medya 2 0 2 3 Evet Hayir
Uygulamalari
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Turizm Mevzuati 2 0 3 Evet Hayir
Isletme Matematigi 2 0 2 3 |Evet Hayir
Diksiyon 2 0 2 3 Evet Hayir
Zorunlu Se¢meli Y. Dil V (Almanca) 4 0 4 4 Hayir Evet
Zorunlu Se¢meli Y. Dil V (Rusca) 4 0 4 4 Hayir Evet
Zorunlu Se¢meli Y. Dil V (Japonca) 4 0 4 4 Hayir Evet
Toplam Kredi ]
VL. YARIYIL /BAHAR
Ikinci Yabanci Dil-1(Almanca) 4 4 4 Hayir Evet
fkinci Yabana Dil-I(Rusca) 4 4 4 Hayir Evet
Tkinci Yabana Dil-I(Japonca) 4 4 4 Hayir Evet
Servis Uygulamalari 2 1 2 3 Evet Hayir
Turizm Cografyasi 2 0 2 3 Evet Hayir
Tirk ve Diinya Mutfaklari 2 0 2 3 Evet Hayir
Turizmde Stratejik Yonetim 2 0 2 3 Evet Hayir
Turizm Isletmelerinde Orgiitsel Davranis 2 0 2 3 Evet Hayir
Beslenme Ilkeleri ve Menii Planlama 2 0 2 3 Evet Hayir
Psikoloji 2 0 2 3 Hayir Evet
Alternatif Turizm 2 0 2 3 Evet Hayir
Toplam Kredi . ]
VIL YARIYIL /GUZ

T U K Hayir Evet
Ikinci Yabanci Dil-I(Almanca) 4 0 4 4 Hayir Evet
Ikinci Yabanci Dil-1(Rus¢a) 4 0 4 4 Hayir Evet
ikinci Yabanci Dil-I(Japonca) 4 0 4 4 Evet Hayir
Destinasyon Pazarlamasi 2 0 2 3 Evet Hayir
Banket Yonetimi 2 0 2 3 Evet Hayir
Otel Isletmelerinde Mutfak Yonetimi 2 0 2 3 |Evet Hayir
Turizmde Giincel Konular 2 0 2 3 Evet Hayir
Turizm Isletmelerinde Kalite Sistemleri 2 0 2 3 Evet Hayir
Kongre ve Fuar Organizasyonu 2 0 2 3 Evet Hayir
Siirdiirtilebilir Turizm 2 0 2 3 Evet Hayir
Turizmde Halkla iliskiler 2 0 2 3 Evet Hayir
Turizm Isletmeleri Yénetim Muhasebesi 2 0 2 3 Evet Hayir
Bilgisayar Uygulamali [statistik 2 0 2 3 Evet Hayir
Turizmde Inovasyon ve Uriin Gelistirme 2 0 2 3 Evet Hayir
Toplam redi 7

VIIL YARIYIL /BAHAR

T U K
ikinci Yabanci Dil-I(Almanca) 4 0 4 4 Hayir Evet
Ikinci Yabanci Dil-I(Rusga) 4 0 4 4 Hayir Evet
ikinci Yabanci Dil-I(Japonca) 4 0 4 4 Hayir Evet
Rekreasyon 2 0 2 3 Evet Hayir
Ozel ilgi Turizmi 2 0 2 3  |Evet Hayir
Turizmde Bilgi ve iletisim Teknolojileri 2 0 2 3 Evet Hayir
Etkinlik Yonetimi 2 0 2 3 Evet Hayir
Turizm Isletmelerinde E-Ticaret Uygulamalari 2 0 2 3 Evet Hayir
Kiilttr ve Kiiltiirel Miras 2 0 2 3 Evet Hayir
Diisiince Tarihi 2 0 2 3 Evet Hayir
Uluslararasi Turizm 2 0 2 3 Evet Hayir
ABve Turizm 2 0 2 3 Evet Hayir
Turizmde Miisteri iligkileri Yénetimi 2 0 2 3 Evet Hayir

Toplam Kredi
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1: Meslek yiiksekokulu programlart igin sadece ilk 4 yariyili doldurunuz. Gerektigi kadar satir ekleyiniz.

2:T: Teorik, U: Uygulama (durum ¢alismasi, problem ¢éziimi, laboratuar, alan ¢alismasi, tartisma vb.), K: Ulusal
kredi
Secmeli gruplar fark edilir sekilde diizenlenmelidir.

Not: YOKyabanci dil dersi harig toplamyabanci dil ders saati: 80*14=1120 saattir.

VIIL YARIYIL /BAHAR
FORMASYON (Formasyon Almak I¢in Dilekge Verenler Segecektir)
T U K
Egitime Giris 3 0 3 4 Hayir Evet
Sinif Yonetimi 2 0 2 3 Hayir Evet
Rehberlik ve Ozel Egitim 3 0 3 4  |Hayrr Evet
Ogretim Teknolojileri 2 0 2 3 Hayir Evet
Ogretmenlik Uygulamasi 1 8 5 10 |Haywr Evet

1: Meslek yiiksekokulu programlari igin sadece ilk 4 yariyili doldurunuz. Gerektigi kadar satir ekleyiniz.
2:T: Teorik, U: Uygulama (durum calismasi, problem ¢éziimii, laboratuar, alan ¢alismasi, tartisma vb.), K: Ulusal kredi
Secmeli gruplar fark edilir sekilde diizenlenmelidir.

Ogrencilerimiz Segmeli yabana diller ile birlikte (YOK yabanci dil dersi harig olmak iizere) her yariyil 10
saat olmak iizere 8 yariyilda toplam 80 x 14 = 1120 saat yabanci dersi almaktadirlar.

Not: YOKyabanci dil dersi haric toplam yabanci dil ders saati: 80*14=1120 saattir.

Tab!o 4.1.4.Derslik ve Sm_lf Biiyiikliikleri
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Isletmeciligi Lisans Ders Plani
Soniki |En Kalabalik Haftalik Ders Saati
Dersin kodu Dersin ad1 X?;ﬂl:::gibe Sgg:ednegl
Sayisi Sayisi T U K | AKTS

ATA-1001  |Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi I 1 41 2 2 1
TDi-1001  |Turk Dilil 1 41 2 2 1
TUI-1001 Turizme Giris 1 41 2 2 3
TUi-1003 Turizm Ekonomisi 1 41 3 3 3
TUI-1005  |Genel Isletme 1 41 2 2 4
TUI-1007 Elr;i:leal:li;e Hayatina Baslangi¢ ve Kariyer 1 41 2 2 3
TUI-1009  |ingilizce I 1 41 4 4 5
TUI-1011  |Mesleki ingilizce I 1 41 2 2 4
TUI-1019  |ingilizce I Uygulama 1 41 2 2 2
ATA-1002  |Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi II 1 41 2 2 1
TDi-1002  |Tirk Dilill 1 41 2 2 1
TUI-1002 Yiyecek icecek Hizmetleri 1 41 2 2 4
TUI-1004  |Otel isletmeciligi 1 41 2 2 3
TUL-1006 Yonetim ve Organizasyon 1 41 5 5 3
TUi-1008 Sosyal Davranis ve Protokol Kurallari 1 41 2 2 5
TUI-1010  |ingilizce II 1 41 4 4 4
TUI-1012  |Mesleki ingilizce II 1 41 2 2 2
TUI-1020  |ingilizce Il Uygulama 1 41 2 2 2
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. Kat Hizmetleri Yonetimi 1 3
TUI-2001 41 1 2 1
TUI-2003  |Genel Muhasebe 1 41 2 2 4
TUI-2005  |On Biiro islemleri 1 41 2 2 3
TUI-2007  |Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku 1 41 3 3 4
TUI-2009 Turizmde Davranis Bilimleri 1 41 2 2 3
TUi-2011 Ingilizce 111 1 41 4 4 5
TUI-2013  |Mesleki ingilizce III 1 41 2 2 4
TUI-2002 (S)ep;zl::; r]ﬁguAcentaCIhgl ve Tur 1 41 2 2 3
TUI-2004  |Turizm isletmeleri Muhasebesi 1 41 2 2 4

. On Biiro Otomasyonlari 4
TUI-2006 41 2 2
TUI-2008  |lletisim Bilgisi 1 41 2 2 3
TUI-2010 | Turizm Sosyolojisi 1 41 2 2 3
TUI-2012 Ingilizce IV 1 41 4 4 5
TUI-2014  |Mesleki ingilizce IV 1 41 2 2 4
TUI-3001 Genel Pazarlama 1 41 2 2 4
TUi-3003 [statistik 1 41 2 2 4
Tui-3005 | meilizeeV 1 41 4 s | 0
TUI-3007  |Mesleki ingilizce V 1 41 2 2 4
TUI-3002 Turizm Pazarlamasi 1 41 2 2 4
TUI-3004  |Arastirma Yontemleri 1 41 2 2 4
TUI-3006 Ingilizce VI 1 41 4 4 5
TUI-3008  |Mesleki ingilizce VI 1 41 2 2 4
TUI-4001 Turizm Politikas1 ve Planlamasi 1 41 2 2 3
TUI-4003 $g;1:trinmli§letmeler1nde Insan Kaynaklari 1 a1 3 3 3
TUI-4005 Staj 41 0 0 2
TUI-4007  |ileri Ingilizce I 1 41 4 4 4
TUi-4009  |Mesleki ingilizce VII 1 41 2 2 3
TUI-4002  |Turizm Isletmelerinde Finansal Yonetim 1 41 2 2 3
TUI-4004 Turistik Tiiketici Davranislari 1 41 2 2 3
TUI-4006 Staj 41 0 0 2
TUI-4008 |ileri Ingilizce II 1 41 4 4 5
TUI-4010  |Mesleki ingilizce VIII 1 41 2 2 4
Frm-0008 |FORMASYON 8.Y.Y 15 24
Ogrencilerimiz Se¢gmeli yabana diller ile birlikte (YOK yabanci dil dersi hari¢ olmak iizere ) her yariyil
10 saat olmak iizere 8 yariyilda toplam 80 x 14 = 1120 saat yabanci dersi almaktadirlar

Not: YOK yabanc dil dersi hari¢ toplam yabanci dil ders saati: (80x14=1120 saattir).

Tablo 4.1.5. Birinci Yabanci Dil! Ders Saatleri Kontrol Tablosu?

YY? | Kodu Adr Tiirt T U | Toplam® | K AKTS
1 Ingilizce I Z 2 4 4 5
1 Mesleki Ingilizce I Z 2 4 2 4
1 Ingilizce Uygulama Z 2 4 2 2
2 Ingilizce 11 Z 2 4 4 5
2 Mesleki Ingilizce 11 Z 2 4 2 4
2 Ingilizce Uygulama II v 2 4 2 2
2 Ingilizce 11T v 2 4 4 5
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2 Mesleki Ingilizce 111 Z 2 4 2 4
2 Ingilizce IV v 4 4 5
2 Mesleki Ingilizce IV Z 2 4 2 4
2 Ingilizce V 2 4 4 5
2 Mesleki Ingilizce V 2 4 2 4
2 fleri Ingilizce 1 y 2 4 4 5
2 Ileri Mesleki Ingilizce I y 4 2 4

Toplam 56 56 40 58

Hafta
Toplam ders sayis1° 20 4 56

1: Toplam ders saati; On lisans programlari icin 224 saat Ingilizce, Turizm Isletmeciligi ve Rekreasyon Yénetimi
lisans programlarti icin 672 saat Ingilizce, Turizm Rehberligi lisans programi icin 784 saat Ingilizce veya baska
bir yabanci dilde, Gastronomi ve Mutfak Sanatlari lisans programi igin en az 448 saat. (Gastronomi ve Mutfak
Sanatlan lisans programlarinda 448 saatin tamamui Ingilizce olabilecegi gibi, en az 280 saati Ingilizce olma
kosuluyla, 168 saati secimlik veya zorunlu kategorisinde ikinci bir dilde olabilir.) Amaci yabancti dil 6gretmek
olmayan Mesleki Ingilizce veya Mesleki Yabanci Dil gibi dersler ile yabanci dilde verilen mesleki dersler bu
hesaplamaya dahil degildir

2: Gerektigi kadar satir eklenebilir.

3:YY: Yarwyil

4:Z: Zorunlu, S: Secimlik; Secimlik dersler varsa, tablo buna gére anlasilir sekilde diizenlenmelidir.

5: T: Teorik, U: Uygulama, Teorik ve uygulama ders saati toplami.

6: Bir énceki satirdaki toplamlari 14 ile carparak yaziniz.

Tablo 4.1.6. ikinci Yabanci Dil! Ders Saatleri Kontrol Tablosu?

YY3 | Kodu Ad1 Tiir 4 T | U | Toplam®> | K | AKTS

2 Almancal S 4 4 4 4

2 Almanca Il S 4 4 4 4

2 Almanca IlI S 4 4 4 4

2 Almanca IV S 4 4 4 4

2 Rusca | S 4 4 4 4

2 Rusca Il S 4 4 4 4

2 Rusga III S 4 4 4 4

2 Rusca IV S 4 4 4 4

2 Japoncal S 4 4 4 4

2 Japonca Il S 4 4 4 4

2 Japonca Il S 4 4 4 4

2 Japonca IV S 4 4 4 4

Toplam
Hafta i 4 4
Toplam ders sayis1® Ky 48 | 48 | 48 48 | 48

1; On lisans programlari ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlart lisans programlart icin ikinci yabanci dil sarti

bulunmamaktadir.

2: Gerektigi kadar satir eklenebilir. Toplam ders saati; Turizm Isletmeciligi ve Rekreasyon Yénetimi lisans
programlart icin 168 saat Ingilizce disinda, Turizm Rehberligi lisans programi icin 224 saat birinci yabanci
dil olarak okutulan yabanci dil disinda ders saati olmaldir. Ikinci yabanci dil, bir ya da daha fazla yabanci
dilde yiiriitiilebilir. Ancak toplam ders saati, belirtilen toplam ders saatlerini karsilamak durumundadir.
Amaci yabanci dil 6gretmek olmayan Mesleki Ingilizce veya Mesleki Yabanci Dil gibi dersler ile yabanci dilde
verilen mesleki dersler bu hesaplamaya dahil degildir

3:YY: Yariyil

4: Z: Zorunlu, S: Secimlik; Secimlik dersler varsa, tablo buna gére anlasilir sekilde diizenlenmelidir.

5: T: Teorik, U: Uygulama, Teorik ve uygulama ders saati toplami.

6: Bir énceki satirdaki toplamlari 14 ile ¢arparak yaziniz.

Tablo 4.1.7. Turist Rehberligi Yonetmeligi Madde 9/1 Dersleri Kontrol Tablosu
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Turist Rehberligi Yonetmeligi Madde 9/1 dersleri

Ders Planindaki Derslerin?

Kodu ve ad1 T|U| K

AKTS

a) Genel Turizm Bilgisi ve Turizm Mevzuati

b) Meslek Etigi ve Meslek Dersi

¢) Tirkiye'nin Tarihi ve Turizm Cografyasi

d) Genel Tiirk Tarihi ve Kiiltirt

e) Tiirk Dili ve Edebiyati

f) Arkeoloji

g) Mitoloji

h) Sanat Tarihi - ikonografi

i) Dinler tarihi

j) Genel Saglik Bilgisi, i1k Yardim, Saglik Turizmi, Turist
Saghg

k) Iletisim Becerileri

1) Anadolu Medeniyetleri Tarihi

m) Tiirk halk Bilimi ve Geleneksel Tiirk El Sanatlari

n) Tirkiye'nin Flora ve Faunasi Doga Tarihi

0) Turizm Sosyolojisi

p) Miizecilik

AKTS: Avrupa Kredi Transfer Sistemi Kredisi

1 T: Teorik, U: Uygulama (durum ¢alismasi, problem ¢oziimii, laboratuar, alan ¢alismasi, tartisma vb.), K: Ulusal kredi;

4.1.2. Ogretim planinin, 6grenciyi meslek kariyerine veya ayni disiplinde égretimini siirdiirmeye nasil
hazirladigini, program Ogretim amacglarina ve program O6grenim ¢iktilarina erisimi nasil destekledigini
aciklayiniz. Burada, égretim planinda yer alan her dersin, TURAK Ortak Program Ogrenim Ciktilar1 (Tablo
4.1.2.1) ve TURAK Programa Ozgii Ogrenim Ciktilarina (Tablo 4.1.2.2) katkilarini gésteren bir capraz iliski tablo

hazirlanmasi onerilir.

Tablo 4.1.2.1. Derslerin TURAK Ortak POC lerle Iliskisi

TURAK ORTAK POCLER! ZORUNLU DERSLER?3 SECIMLIK DERSLER?2?3
ORTAKPOC Ders adi* Katkis1® Ders adi* Katkis1®
L.1)Programlar bazinda belirtilen yabanci | ingilizce I
dilde temel diizeyde okuma, anlama, | Meslekiingilizcel
konusma ve yazma becerileri gostererek | Uygulama ingilizce I
meslektaslar1 ve misafirlerle iletisim kurar. | Ingilizce II
Mesleki ingilizce I
Uygulama Ingilizce II
Ingilizce 111 3
Mesleki ingilizce I11
Ingilizce 111
Mesleki ingilizce I1I
Ingilizce IV
Mesleki ingilizce IV
Ingilizce V
Mesleki ingilizce V
Ileri ingilizce 1
ileri Mesleki ingilizce I
L.2)“L.1” maddesinde verilen yabanci dil Secmeli Yabanci
disinda mifredatta yer alan yabanci Diller
dil/dillerde temel diizeyde okuma, anlama,
konusma ve yazma becerilerini gostererek 3
meslektaslari ve misafirlerle iletisim kurar.
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L.3)Farkh Kkiiltiirlerden insanlarla etkili
iletisim kurar.

Atatiirk ilkeleri ve Inkilap
Tarihi I-11

Tirk Dili I-11

Ingilizce I

Mesleki ingilizce I
Uygulama Ingilizce I
Ingilizce 11

Mesleki ingilizce I
Uygulama Ingilizce IT
Ingilizce 111

Mesleki ingilizce 111
Ingilizce 111

Mesleki Ingilizce 111
Ingilizce IV

Mesleki Ingilizce IV
Ingilizce V

Mesleki ingilizce V
lleri Ingilizce I

Ileri Mesleki ingilizce I

L.4)Arastirma yaparak proje 6nerisi iiretir. Arastirma Sunum

Teknikleri

[statistik

Arastirma Yontemleri
L.5)Alaniyla ilgili edindigi teorik ve pratik | Turizmde Davranis Turizm
deneyimle; bilgiye ulasma, analiz, sentez ve . . Isletmeleri

- . Bilimleri L

yorumlama, sorunlara ¢6ziim lretme | Yonetim
stireclerini yonetir. lletisim Bilgisi Muhasebesi

Turizm Politikasi ve .

Isletme

Planlamasi Matematigi

Turizm Isletmelerinde Girisimcilik

Insan Kaynaklar1 Yénetimi

Turistik Tiiketici

Davranislari

Staj

Universite Hayatina

Baslangi¢ ve Kariyer

Planlama
L.6)Alaniyla ilgili bilgi ve iletisim | Yiyecek icecek Hizmetleri Bilgisayar
teknolojilerini, yazilimlar1 ve aracg-geregleri | Otel Isletmeciligi Uygulamali
kullanir. Yonetim ve Organizasyon Istatistik

On Biiro Otomasyonlari Otel
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Isletmelerinde
Mutfak Yonetimi
Turizm
Isletmeleri
Yonetim
Muhasebe
Turizmde
Inovasyonve
Uriin Gelistirme
Turizmde Bilgi ve
[letisim
Teknolojileri
Servis
Uygulamalari

L.7)Alani ile ilgili ulusal ve uluslararasi
hukuki diizenlemeleri, mesleki standartlari
ve etik ilkeleri temel diizeyde anlatir

Sosyal Davranis ve
Protokol Kurallari

Is ve Sosyal Giivenlik
Hukuku

Turizmde Davranis
Bilimleri

Turizm Politikas1 ve
Planlamasi

Turizm Isletmelerinde
Insan Kaynaklar1 Yonetimi
Turizm Isletmelerinde
Finansal Yonetim

Turizm Mevzuati
Turizm
Isletmelerinde
Kurumsal iletisim
Isletme
Matematigi
Turizm
Isletmelerinde
Kalite Sistemleri
AB ve Turizm

L.8)Yasam boyu 6grenme bilinciyle kisisel
ve mesleki donanimini siirekli gelistirir.

Turizme Giris

Genel Isletme
Universite Hayatina
Baslangic ve Kariyer
Planlama

Genel Muhasebe

Turizm Sosyolojisi

Genel Pazarlama

Beslenme flkeleri
ve Menii Planlama
Turizmde Giincel
Konular

L.9)Turizm sektériiniin gerektirdigi kisisel | Yiyecek icecek Hizmetleri Turizm
bakim (temizlik, giyim, goriiniim), hijyen ve | Otel isletmeciligi Isletmelerinde
sanitasyon kurallarini uygular. Yonetim ve Organizasyon Hijyen ve
Sanitasyon
L.10)Turizm alanindaki baslica kuramlari, | Turizme Giris Turizm
olgulari, kavramlari ve ilkeleri anlatir. Turizm Ekonomisi Isletmelerinde
Genel Isletme Kurumsal iletisim

Yiyecek Iicecek Hizmetleri
Otel isletmeciligi
Yonetim ve Organizasyon

Genel Muhasebe

Turizmde Davranis
Bilimleri

Turizm Isletmeleri

Turizm Mevzuati
Turizm
Cografyasi
Turizmde
Stratejik Yonetim
Turizm
Isletmelerinde
Orgiitsel Davrams
Stirdirilebilir
Turizm

Kongre ve Fuar
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Muhasebesi Organizasyonu
Kiiltiir ve Kiiltiirel
Turizm Sosyolojisi Miras
Uluslararasi
Turizm
ABve Turizm
L.11)Sorumluluk alarak ekip halinde veya | Yiyecek Icecek Hizmetleri Rekreasyon
bagimsiz olarak ¢alistigini gosterir Seyahat Acentacilig1 ve Tur Ozel ilgi Turizmi
Operatorligi Etkinlik Yonetimi
3 Banket Yonetimi 3
[statistik Otel
Arastirma Yontemleri Isletmelerinde
Turizm Isletmelerinde Mutfak Yonetimi
Insan Kaynaklar1 Yénetimi Turizm
Staj Isletmelerinde
Kalite Sistemleri
L.12)Birlesmis  Milletler  Siirdiiriilebilir | Turizm Politikasive ABve Turizm
Kalkinma Amacglarindan (BM SKA) en az | Planlamasi Uluslararasi
birini agiklar. BM SKA sunlardir: | Istatistik Turizm
1)yoksulluk, 2)aclik,3) saglikli ve kaliteli | Turizm Sosyolojisi
yasam, 4)nitelikli egitim, 5)cinsiyet esitligi, | Isve Sosyal Giivenlik Se¢meli Yabanci
6)temiz su ve sanitasyon, 7)erisilebilir temiz | Hukuku Diller 3
enerji, 8)insana yakisir is ve ekonomik | Turizmde Davranis 3
biiylime, 9)sanayi, yenilikcilik ve alt yapi, | Bilimleri
10)esitsizliklerin azaltimi, 11)siirdiiriilebilir
sehirler ve topluluklar, Sosyal Davranis ve
12)sorumlu tiiketim ve ftretim, 13)iklim | Protokol Kurallari
eylemi, 14)sudaki yasam, 15)karasal yasam, | ingilizce I
16)baris, adalet ve giligli kurumlar, | Mesleki ingilizce I
17)amaglar i¢in ortak ¢aba. Uygulama Ingilizce I
Ingilizce 11
Mesleki ingilizce 11
Uygulama Ingilizce II
Ingilizce 111
Mesleki Ingilizce 11
Ingilizce 111
Mesleki Ingilizce I11
Ingilizce IV
Mesleki ingilizce IV
Ingilizce V
Mesleki ingilizce V
Ileri Ingilizce 1
ileri Mesleki ingilizce I
1: TURAK Program dgrenim ¢iktilary, onlisans ve lisans diizeyine gore farklidir. https.//turak.org/
2: Gegerli olan en son ders planindaki dersleri dikkate alimiz. Miimkiinse her POC icin bir ders ad1 yaziniz.
3: 2547 sayili yasanin 5/1 maddesinde belirtilen dersleri, bu tabloya islemeyiniz.
*: Sadece ders adini yaziniz
5: Her bir dersin ilgili POC’e katkisini 0: Yok, 1: Diistik, 2: Orta, 3: Yiiksek seklinde puanlayiniz.
Tablo 4.1.2.2. Derslerin TURAK Programa Ozgii POC lerle iliskisi
TURAK PROGRAMA 0ZGU ZORUNLU DERSLER23 SECIMLIK DERSLER?3
POC’LER! Ders adi* Katkis1® Ders adi* Katkis1®
Ti.L.1)Turizm isletmeciligi ile | o Turizme Giris « Beslenme Ilkeleri ve
ilgili kavramlari, kuramlari, | e Genel Isletme Meni Planlama
ilkeleri ve olgular1 kapsaml | e Turizm ekonomisi * Rekreasyon
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olarak aciklar. « Yiyecek icecek » Kat Hizmetleri Yonetimi
Hizmetleri ¢ Turizm Cografyasi
¢ Genel Pazarlama ¢ Turizm Pazarlamasi e E-
¢ Genel Muhasebe Ticaret Uygulamalari
* Konaklama Isletmeciligi 3 ¢ Servis Uygulamalari 3
« insan Kaynaklari YUKSEK | e Mitoloji YUKSEK
Yonetimi « [s Saghig ve Giivenligi
¢ Turizm Mevzuati « Kiiltiirel Miras Yonetimi
 Seyahat Acenteligi ve Tur ve Turizm
Operatorligii « HalKla iliskiler
¢ Turizm Politikasi ve ¢ Yonetim ve Organizasyon
Planlamasi « Diisiince Tarihi
o Turizm Isletmelerinde * Yiyecek Icecek Servisi
Otomasyon ¢ Destinasyon Yonetimi
o Ozel Ilgi Turizmi
« [statistik
¢ Etkinlik Yonetimi
o Turizm Isletmeleri
Yonetim Muhasebesi
Ti.L.2)Turizm sektoriiniin | o Turizme Giris * Beslenme Ilkelerive
yapisini, isleyisini ve iilke | o Genel Isletme Menii Planlama
kalkinmasindaki 6nemini ana | e Turizm ekonomisi » Rekreasyon
hatlariyla belirtir. * Yiyecek icecek « Kat Hizmetleri Yonetimi
Hizmetleri e Turizm Cografyasi
¢ Genel Pazarlama 3 ¢ Turizm Pazarlamasi ¢ E-
 Genel Muhasebe YUKSEK Ticaret Uygulamalar1
« Konaklama isletmeciligi ¢ Servis Uygulamalari 3
« insan Kaynaklar « Mitoloji YUKSEK
Yonetimi o [s Saghig1 ve Giivenligi
e Turizm Mevzuati « Kiiltiirel Miras Yonetimi
» Seyahat Acenteligi ve Tur ve Turizm
Operatorliigii « Halkla iliskiler
e Turizm Politikasi ve ¢ Yonetim ve Organizasyon
Planlamasi * Diistince Tarihi
* Yiyecek Icecek Servisi
¢ Destinasyon Yonetimi
o Ozel i1gi Turizmi
o [statistik
« Etkinlik Yonetimi
o Turizm Isletmeleri
Yonetim Muhasebesi
Ti.L.3)Diinyadaki ve o Turizm Cografyasi
Turkiye'deki turistik degerleri « Destinasyon Pazarlamasi
turizm arzi ve talebi agisindan
degerlendirir.
3 3
YUKSEK YUKSEK

TI.L.4)Y6netim
kuramlann  ve
turizm

alanindaki
uygulamalari
isletmelerini  (otel
isletmesi, seyahat isletmesi,
yiyecek icecek isletmesi vb)
etkin bir sekilde yonetmek icin
kullanir.

« Konaklama isletmeciligi,

« Seyahat Acenteciligi ve
Tur Operatorligi,

¢ Turizm Pazarlamasi

« Insan Kaynaklari
Yonetimi,

o Yiyecek Icecek
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Isletmeciligi 3 3
YUKSEK YUKSEK
TI.L.5)Tiirkiye ve diinya | * Genel Pazarlama
ekonomisi ile turizmindeki | ¢ Turizm Ekonomisi
gelismeleri izleyerek gelecege |  Turizm Politikasive
iliskin tahminde bulunur. Planlamasi
3 3
YUKSEK YUKSEK
Ti.L.6)Turizm isletmelerinde | e Turizm Pazarlamasi o Turizmde Halkla iliskiler
hizmet  siireclerini  misafir | « Konaklama Isletmeciligi, ¢ Turizmde Davranis
memnuniyetini saglayacak |  Yiyecek icecek Hizmetleri Bilimleri
sekilde yonetir. ¢ Kat Hizmetleri Yonetimi ¢ Diksiyon
¢ Turizmde Davranis ¢ Turizm isletmelerinde
Bilimleri Hijyen ve Sanitasyon
« Psikoloji
3 3
YUKSEK YUKSEK
1: TURAK Program dgrenim giktilari, 6nlisans ve lisans diizeyine gére farkhdir. https://turak.org/
2: Gegerli olan en son ders planindaki dersleri dikkate alimz. Miimkiinse her POC icin bir ders adi yaziniz.
3: 2547 sayili yasanin 5/1 maddesinde belirtilen dersleri, bu tabloya islemeyiniz.
4:Sadece ders adini yaziniz
5: Her bir dersin ilgili POC’e katkisini 0: Yok, 1: Diisiik, 2: Orta, 3: Yiiksek seklinde puanlayiniz.

4.1.3. Ek1.1’de yer almaktadir.
4.1.4. Saha ziyaretinde elden ntishalari teslim edilmesi ve sunulmak {izere hazirlanmistir..

4.2. Ogretim Planin1 Yonetim Sistemi

4.2.1. Ogretim planinin uygulanmasinda kullamlan &égretim yontemlerini (derse dayali, modiiler,
probleme dayali, alan calismasina bagli, isyeri uygulamaly, rol oynama, aktif 6grenim, beyin firtinasi, gosteri,
soru-cevap, drama, rol oynama, benzetim, miinazara vb.) anlatiniz.

Tablo 4.2.1. Derslerin Ogretim Yontemleri

OGRETIM YONTEMLERI2
[+

£l Bl 3| g o

DERSLER! . S| &| E| & o | g g
g |8 o o 28 o ol g| &
S|l gl°| &g E|9| R|&E| =3 S| & 5|
g = [3) 7 Ol B9 = o | = N
S| @|X| g &5 = = o9 > V| m
& £|e| 23| 2| | = E| S|L|E| ©| =| 8| &
=| 5|E|28 | £| E| % Z|E|E| S| E| 5 &
< | =S S a|lm S| m SliAlAl gl L] Al =

https://ubys.comu.edu.tr/AIS/OutcomeBase
dLearning/Home/Index?id=]VbcigOpg5Mv(]
molL9Kk0aw!xGGx!'xGGx!&culture=tr-TR#
sitesinden her ders lzerine tiklanarak
0gretim yontemleri incelenebilmektedir.

1: Ders sayisi kadar satir ekleyiniz.
2: Ogretme yéntemlerinin altina () isareti koyunuz.

4.2.2. Ogretim planindaki derslerin alinma sirasindaki ders iliskilerini gosteriniz. Ayrica 6gretim planinin
donemler arasi iliskilerini anlatiniz. Teorik ve pratik derslerin; derinlik, kapsam, uygunluk, kalite, ardisiklik ve
pekistirme bakimindan nasil diizenlendigini, tamamlayiciliin ve biitiinlesikligin nasil saglandigini agiklayiniz.
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4.2.3. Ogretim planinin 6ngérildiigii bicimde uygulanmasini giivence altina almak ve siirekli gelisimini
saglamak icin kullanilan yoénetim sistemini Kalite Koordinatorliigliniin yiirittigli calismalardir. Bu
calismalarda kalite giivence kapsaminda 6gretim planlarinin giincellenmesi, ilgili web sitesinden duyurulmas,
anketler yoluyla memnuniyet ol¢tlilerek is ve dis paydaslarin da goriisii alinarak giincellenmesi, 6gretim
elemanlarinin da kendilerini gelistirecek hizmet i¢i egitimlere tabi tutulmasi ve atanma Kkriterlerinin
gelistirilmesi calismalari yer almaktadir.

4.3. Alan Uygulama Deneyimi

Yaz staji disinda heniiz aktif hale gelmis (3+1; 6+2; 7+1 gibi) sektor uygulamalar1 veya isbasi egitimi
yoktur. Ancak 2024 Bahar doneminde paydaslardan elde edilen veriler, rektorliik 6nerisi ve béliim kurulunun
oybirligi ile aldig1 karar ile 2024-2025 yilindan itibaren gegerli olmak iizere 7+1 modeline gec¢is yapilmistir.

4.4, Ogretim Planinin Bilesenleri

4.4.1. Uygulama dersleri bulunmaktadir.

4.4.2. Ogrencilere segmeli ders havuzundan ders alma imkani yer almaktadir.
4.4.3. Se¢meli ders havuzu alana uygun olarak genisletilmistir.

4.4.4. Mezuniyet sartlarinda yer almaktadir.

4.5. Stajlar

Bir veya iki yariyilin tamamini (3+1, 6+2 veya 7+1) sektérde uygulama seklinde ytriiten programlarda staj
zorunlu degildir. Bu tiir bir uygulamasi olmayan o6n lisans programlarinda en az 30 isgiinii, lisans
programlarinda ise en az 45 isgiinii staj zorunludur. Stajlar icin asagidaki kosullar saglanmaldir.

4.5.1. https://turizm.comu.edu.tr/staj-sureci/staj-ile-ilgili-sik-sorulan-sorular.html

4.5.4. 3 kisilik staj komisyonu yer almaktadir.

4.5.5. 3 Kkisilik staj komisyonu tarafindan takip edilmekte, staj dosyalarini mevzuata uygunlugu
degerlendirilmekte ve oOgrencilerden komisyona stajdaki deneyimlerini aktaran sunumu yapmalari
istenmektedir.

4.5.6. UBYS tizerinden

4.5.7. Stajlar i¢cin Ek-1.5’e doniik bir dosya hazirlanmistir ve ekte yer almaktadir. Ayrica saha ziyaretinde
ek dosya verilecektir.
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OLCUT 5: OGRETIM KADROSU
5.1. Ogretim Kadrosunun Sayica Yeterliligi

5.1.1. Tablo 5.1.1'i doldurunuz. Bu tablolarda, programi yiiriiten béltimde yer alan tam zamanli, yari zamanli
ve ek gérevli tiim dgretim tiyeleri ve égretim gdrevlileri yer almalidir. Bu tablolart doldururken yeteri kadar satir
ekleyebilirsiniz. Ogretim kadrosunun sayica yeterliligini irdeleyiniz. Doktorasini tamamlayarak kendi adina ders
ylirtiten arastirma gérevlilerini de ekleyiniz.

Turizm Isletmeciligi Boliimii 6grencilerimize Kaliteli egitim vermek, onlarla daha yakindan ilgilenip
donaniml 6grenciler yetistirmek icin akademik kadrosunu siirekli giiclendirmektedir. Boliimiimiiz kadrosunda
bes profesor doktor, iki dogent doktor, iki doktor 6gretim iiyesi, bir arastirma gorevlisi doktor ve bir 6gretim
gorevlisi bulunmaktadir. Boliimdeki o6gretim elemanlarinin temel gorevi ilgili programlarindaki dersleri
yuriitmek ve arastirma yapmaktir. Ders vermekle ytikiimli olan tiim 6gretim elemanlarinin 6zge¢misleri, AVES
sistemi lizerinden siirekli olarak giincellenmektedir. Ayrica, ilgili gérev tanimlar1 da birim web sitemizde
yayinlanmistir. Boliimiimiizde yer alan 6gretim elemanlari; Prof. Dr. Mustafa BOZ, Prof. Dr. Erol DURAN, Prof. Dr.
Sefik Okan MERCAN, Prof. Dr. Tiilay GUZEL, Prof. Dr. Murat AKSU, Dog. Dr. Gencay SAATCI SAVSA, Dog. Dr. Buket
BULUK ESITTI, Dr. Ogr. Uyesi Sabri Haluk ERDEM, Dr. Ogr. Uyesi Ebru Ozlem KORKUTATA (13B-4), Dr. Ogr. Uyesi
Maria STOYANOVA, Ogr. Goér. Bahattin HAMARAT, Ars. Gér. Dr. Buse CETI’dir. Ayrica, program 6gretim
elemanlar1 hakkinda detayl bilgi, programin idari yapisi ve 6gretim kadrosu bashigl altinda detayli olarak
verilmistir.

Tablo 5.1.1. Ogretim Kadrosu Yiik Ozeti

[Turizm Isletmeciligi Lisans Programi]

Ogretim Elemaninin TZ,YZ Son iki Yariyilda Verdigi Derslerin Adlar1 ve TOp];E:fllEtki;l Hk
P & " gilimi
Adi ve Soyadi DSU1 Kredileri2 5 = -
Prof. Dr. Mustafa BOZ TZ glr; i:l]leari;e(gflg azt)lnLa Baslangig ve Kariyer X(%100)
Prof. Dr.Mustafa BOZ TZ Turistik Tiiketici Davranislari (2-0-2) L X(%100)
Prof. Dr.Mustafa BOZ TZ Genel Pazarlama (2-0-2) L X(%100)
Prof. Dr.Mustafa BOZ TZ Marketing Management (3-0-3) L ULP X(%100)
Prof. Dr.Mustafa BOZ TZ i(;;};i\:rign;lggfeerﬁz?tg;{%?B’Y)(');Eemleri / X(%100)
Prof. Dr.Mustafa BOZ TZ Seminer (3-0-3) YL X(%100)
Prof. Dr Mustafa BOZ T7 Turizm Arastirmalarinda Nitel Yontemler (3- |X(%100)
0-3)D
Prof. Dr.Mustafa BOZ TZ Uzmanlik Alan (10-3-13) D/ YL X(%100)
Prof. Dr.Mustafa BOZ TZ Turistik Tiiketici Davranislari (2-0-2) L X(%100)
Prof. Dr.Mustafa BOZ TZ Turizm ve Kent (2-0-2) L X(%100)
Prof. Dr.Mustafa BOZ TZ Brand Management (3-0-3) L ULP X(%100)
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Prof. Dr.Mustafa BOZ TZ Arastirma Uygulamalar (3-0-3) YL X(%100)
Prof Dr.Mustafa BOZ 7 Erﬁ;erpreneurship and SMEs Management YL |X(%100)
Prof. Dr.Mustafa BOZ TZ Seminer (3-0-3) YL X(%100)
Prof. Dr.Mustafa BOZ 7 '(T;ISZ;I; ADrastlrmalarlnda Nicel Yontemler X(%100)
Prof. Dr.Mustafa BOZ TZ Uzmanlik Alan (10-3-13) D/ YL X(%100)
Prof. Dr. Erol DURAN TZ Turizm Sosyolojisi (202) (L) X(%100)
Prof. Dr. Erol DURAN TZ Turizm Cografyas1 (202) (L) X(%100)
Prof. Dr. Erol DURAN TZ Turizmde Davranis Bilimleri (202) (L) X(%100)
Prof. Dr. Erol DURAN TZ ABve Turizm (202) (L) X(%100)
Prof. Dr. Erol DURAN TZ Turizmde Giincel Sorunlar (202) (L) X(%100)
Prof. Dr. Erol DURAN TZ Current Issues in Tourism (303) (ULP L) X(%100)
Prof. Dr. Erol DURAN TZ Alternative Tourism (303) (ULP YL) X(%100)
Prof. Dr. Erol DURAN TZ Turizmde Kiiltiirel Miras (303) (DR) X(%100)
Prof. Dr. Erol DURAN TZ "(F;(;';z)rr(lli)nR?osyal Psikolojik Dinamikleri X(%100)
Prof. Dr. Erol DURAN TZ Turizmde Tuketici Davranislari (303) (YL) X(%100)
Prof. Dr. Erol DURAN TZ Alternatif Turizm (303) (YL) X(%100)
Prof. Dr. Tilay Giizel TZ Yonetim organizasyon-(2 ) X(%100)
Prof. Dr. Tiilay Giizel TZ Genel isletme (2) (lisans) X(%100)
Prof. Dr. Tiilay Giizel TZ Stratejik Yonetim (2) (lisans) X(%100)
Prof. Dr. Tiilay Giizel TZ Halkla lliskiler (2) (lisans) X(%100)
Prof. Dr. Tiilay Giizel TZ Yonetim Bilgi Sistemleri (2) (lisans) X(%100)
Prof. Dr. Tiilay Giizel TZ Makro Mikro Tanitim Politikalar1 (DR) X(%100)
Prof. Dr. Tiilay Giizel TZ Stratejik Yonetim (3)/(DR) X(%100)
Prof. Dr. Tiilay Giizel TZ Yonetim Bilgi sistemleri (3) (YL) X(%100)
Prof. Dr. Tiilay Giizel TZ Stratejik Yonetim (3) (YL) X(%100)
Prof. Dr. Murat AKSU TZ Turizm Giris (2-0-2) (L) X(%100)
Prof. Dr. Murat AKSU TZ Turizm Pazarlamasi (2-0-2) (L) X(%100)

Turizmde Miisteri iligkileri Yonetimi X(%100)
Prof. Dr. Murat AKSU TZ

(2-0-2) (L)
Prof. Dr. Murat AKSU 7 Otel isletmeciligi X(%100)
Prof. Dr. Murat AKSU TZ "(l)"u;)lz(r‘r{l Lf;letmelerinde Hizmet Uzantilar1 (3- [X(%100)
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Turizm Isletmelerinde Miisteri iliskileri X(%100)
Prof. Dr. Murat AKSU TZ Yonetimi (3-0-3) (YL)
Turizm Isletmelerinde Hizmet Kalitesi X(%100)
Prof. Dr. Murat AKSU TZ Yénetimi (3-0-3) (D)
Prof. Dr. Murat AKSU TZ Kalite Yonetimi (3-0-3) (D) X(%100)
Sosyal Davranis ve Protokol Kurallari X(%100)
Prof. Dr. Sefik Okan MERCAN TZ
(2-0-3) L
Uluslararasi Turizm X(%100)
Prof. Dr. Sefik Okan MERCAN TZ
(2-0-3) L
Turizm Politikas1 ve Planlamasi X(%100)
Prof. Dr. Sefik Okan MERCAN TZ
(2-0-3) L
Uluslararasi Turizm Hareketleri
Prof. Dr. Sefik Okan MERCAN TZ X(%50)  [X(%50)
(3-0-6) Dr
Tourism Policy and Planning
Prof. Dr. Sefik Okan MERCAN TZ X(%100)
(Erasmus)
Uluslararasi Turizm ve AB X(%50) X(%50
Prof. Dr. Sefik Okan MERCAN TZ
(3-0-6) YL
Turistik Uriin Politikalar X(%50) | X(%50
Prof. Dr. Sefik Okan MERCAN TZ
(3-0-6) YL
Turizm Isletmelerinde Hijyen ve Sanitasyon
Prof. Dr. Sefik Okan MERCAN TZ X(%100)
(2-0-3) L
Dog. Dr. Buket BULUK ESITTI TZ Kat Hizmetleri Yonetimi 3 (L) X(%100)
Dog. Dr. Buket BULUK ESITTI TZ Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatérligii 3 |X(%100)
L
Dog. Dr. Buket BULUK ESITTI TZ Alternatif Turizm 3 (L) X(%100)
Dog. Dr. Buket BULUK ESITTI TZ Turizm isletmelerinde E-Ticaret X(%100)
Uygulamalari 3 (L)
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Doc. Dr. Buket BULUK ESITTI TZ Turizmde Inovasyon ve Uriin Gelistirme 3 X(%100)

(L)
Doc. Dr. Buket BULUK ESITTI TZ Turizm Isletmelerinde Sosyal Medya X(%100)

Uygulamalari 3 (L)
Dog. Dr. Buket BULUK ESITTI TZ Turizmde Sosyal Medya Uygulamalari X(%50)

X(50)

6 (Y1)
Doc. Dr. Buket BULUK ESITTI TZ Saglik Turizmi Destinasyonlar1 6 (YL) X(%50) | X(50)
Doc. Dr. Buket BULUK ESITTI TZ Turizmde Akilli Teknolojiler 6 (YL) X(%50) | X(50)
Dr.0gr. Uyesi Sabri Haluk Erdem TZ Turizm Ekonomisi 2-0-2 L X(%100)
Dr.Ogr. Uyesi Sabri Haluk Erdem TZ Rekreasyon 2-02 L X(%100)
Dr.0gr. Uyesi Sabri Haluk Erdem TZ Siirdiiriilebilir turizm ve cevre 3-03 YL X(%100)
Dr.Ogr. Uyesi Sabri Haluk Erdem TZ Arkeoloji Turizm 3-0-3 YL X(%100)
Dr.Ogr. Uyesi Sabri Haluk Erdem TZ Uglincii Yas Turizmi 3-03 YL X(%100)
Dr.Ogr. Uyesi Sabri Haluk Erdem TZ Saglik Tur. Ve Tek Kul. 3-03 YL X(%100)
Dr.Ogr. Uyesi Sabri Haluk Erdem TZ Turizm ve Kalkinma 3-03 Dr. X(%100)
Dr.Ogr. Uyesi Sabri Haluk Erdem TZ Eko Ekonomi ve Eko Turizm 3-0-3 Dr. X(%100)
Ogr.Gor.Bahattin HAMARAT TZ [statistik (2-0) (L) X(%100)
Ogr.Gor.Bahattin HAMARAT TZ Arastirma Yontemleri (2-0) (L) X(%100)
Ogr.Gor.Bahattin HAMARAT TZ Arastirma Yontemleri ve Teknikleri (3-0) (L) |X(%100)
Ogr.Gor.Bahattin HAMARAT TZ Istatistik (3-0) (L) X(%100)
Ogr.Gor.Bahattin HAMARAT TZ SPSS Uygulamali Istatistik (3-0) (L) X(%100)
Ogr.GorBahattin HAMARAT T7 (S)a)lg(IS Kurumlarinda Kantitatif Teknikleri (3- |X(%100)
Ogr.GorBahattin HAMARAT T7 ?g_g(l)l)k(}(‘()jnetiminde Arastirma Yontemleri X(%100)
Ars. Gor. Dr. Buse CETI T7 Stirdirilebilir Turizm (2-0) (L) X(%100)
Ars. Gor. Dr. Buse CETI 17 lletisim Bilgisi (2-0) (L) X(%100)
Ogr. Elemani Jarkin Boz DSU | Z.S.Y.DRuscal(4-4)(L) X(%100)
Ogr. Elemani Jarkin Boz DSU | Z.S.Y.DRuscall (4-4) (L) X(%100)
Ogr. Eleman Jarkin Boz DSU | ZS.Y.DRuscalll (4-4) (L) X(%100)
Ogr. Eleman Jarkin Boz DSU | ZS.Y.DRuscalV(4-4)(L) X(%100)
Ogr. Elemani Jarkin Boz DSU | ZS.Y.DRuscaV(4-4)(L) X(%100)
Ogr. Elemani Jarkin Boz DSU | Z.S.Y.DRusgaVI(4-4)(L) X(%100)
Doc. Dr. Ali Aycan KOLUKISA T7 Japoncal, Japoncall, JaponcaIl, Japonca IV X(%100)

(4 saat + 4 saat + 4 saat + 4 saat) (L)
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1:TZ: Tam zamanly, YZ: Yar1 zamanl, DSU: Ders saati iicretli §gretim elemani,

Turizm (3-0-3) (L) gibi. Gerektiginde satir ekleyiniz.

3:0: Ogretim; A: Arastirma, D: Diger.

4 Uzun stireli izinler ve sektor etkinlikleri bu siitunda gosterilir.

Etkinlik dagilimini, her bir 6gretim elemaninin toplam etkinligi %100 olacak bicimde yiizde olarak veriniz.

2: Her 6gretim elemant igin son iki yariyilda verdigi tiim dersleri (lisanstistii ve baska programda verilen dersler ddhil) siralayiniz.
Dersin kredisini verdikten sonra OL: Onlisans, L: Lisans, YL: Yiiksek lisans, Dr: Doktora kisaltmalarint kullaniniz. Ornegin; Genel

5.2. Ogretim Kadrosunun Nitelik Bakimindan Yeterliligi

5.2.1. Tablo 5.2.1'i doldurunuz. Ogretim kadrosunun programin tiim alanlarini kapsayacak bicimde, nitelik
bakimindan (Olciit 5.2) yeterliligini irdeleyiniz. Ders vermekle yiikiimlii olan égretim tiyesi ve égretim gérevlilerinin

6zet ézgecmislerini belirtilen formata uygun olarak Ek 1.2’de veriniz.

Ogretim iiyelerimiz, derslerin disinda akademik ¢alismalar ve projelerle hem kendilerini gelistirmektedir
hem de basarilar elde etmektedir. Tablo 5.2.1.’de 68retim kadrosunun analizine iligkin bilgiler yer almaktadir.

Tablo 5.2.1. Ogretim Kadrosunun Analizi

[Canakkale Onsekiz Mart Universitesi-Turizm isletmeciligi Lisans Programi]

Mezun olunan alan Etkinlik
diizeyi3
Deneyim siiresi, y1l (Yk: Yok,
Y:Yiksek, O:
Ogretim elemaninin Docentli N [ e—
unvani, adi ve soyadil Lisans YL DR k 8; / o Bu
Ogreti
sl kurum
m .
s sy dakl. MK | A D
ro | imi | OV
deney mi
imi
Uretim Uretim Pazarlama
Yonetimive Yonetimi Ort Et
Prof. Dr. Mustafa BOZ |Ekonomi TZ 35 18 15 ki -
Pazarlama ve a n
Pazarlama
Prof. Dr. Erol DURAN Turizm Turizm Turizm Turizm TZ 22 22 22 Y Y D
. isl. Yon. [sl.Yon. Yoneti
Prof. Dr. Tiilay Giizel | lletigim | 5 o-Ve | lskYon.ve jyonetimve ), | 30 30
Org. org strateji
Prof. Dr. Murat AKSU Turizm Turizm Turizm Turizm TZ 3 20 20 X X
Turizm Turizm Turizm
Prof. Dr. Sefik Okan . . aee | .
MERCAN Turizm I§letrri1ec111g Isletgecﬂl TZ 20 16 Y 0
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Dog. Dr. Gencay SAATCI Turizm Turizm Turizm Turizm 7 13 13 8 v 0 D
SAVSA
Turizm Turizm Turizm Turizm
Dog. Dr. Buket BULUK 1 11 mecili| isletmeciligi | isletmecilig TZ | 11 10 10 | Y |0| D
ESITTI o .
gi i
Dr. Ogr. Uyesi Sabri X TZ
Haluk ERDEM A4 A4 42
Ars. Gor. Dr. Buse CETI|  Turizm Turizm Turizm
isletmeciligi| Isletmeciligi | Isletmeciligi TZ 6
Ogr. Gor. Bahattin X
HAMARAT TZ 30 22
Ogretim Elemani Jarkin Lisans ST 1 1 v
Boz
Dog. Dr. Ali Aycan Dogent
KOLUKISA Tz 1 3

1:Tabloyu programdaki her égretim elemani icin doldurunuz. Gerekiyorsa ek sayfa kullanabilirsiniz. Kurum ziyareti sirasinda giincellestirilmis
tablolarin saglanmasi gerekmektedir.

2:TZ: Tam zamanl, YZ: Yari zamanli, DSU: Ders saati licretli gretim elemant.

3:MK: Mesleki kuruluslarda, A: Arastirmada; D: D1s paydaslara verilen danismanlikta Etkinlik diizeyi son 3 yilin ortalamasini yansitmalidir.

5.2.2. Tablo 5.2.2’yi doldurunuz ve eklerini sununuz. Yabanci dil derslerini yiiriiten 6gretim elemanlarinin bu
konudaki yetkinlikleri belgelenmelidir. Yabanci dil derslerinin yiiriiten G6gretim gérevlilerinin stirekliligi
saglanamiyorsa, son iki yilda dersleri yiiriiten 6gretim gorevlilerinin bilgisini veriniz.

Tablo 5.2.2. Yabanci Dil Derslerini Yiiriiten Ogretim Kadrosunun Analizi

Al TG Deneyim siiresi, y1l
Asreti TZ,YZ, 1g1son Dil Mezun oldugu
Ogretim elemaninin unvani, DSU, Akademik S ) " g Kamu/ ] Bu
d i unvan nav son u_rum ve Ogretim | kurumda
adive soyadi 13/b? ady, Y1, | mezuniyet yili 6zel sektdr | deneyimi ki
puani deneyimi deneyimi
YOKDIL | The University | 2006-2010
Ogretim Gorevlisi Leyla Altas TZ YL 2021 of Edinburgh | MEB Ingilizce 4 2
95 2012 Ogretmenligi
YOKDIL Canakkale
2017 Onsekiz Mart
Ogretim Gérevlisi Hakan Memis TZ Ogr. Gor. Universitesi 24
92,5 Yiiksek Lisans-
2017
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0SYM Kirgizistan
2018- «Hiseyin
YDS Karasayev»
Jarkin Boz DSU YL 11 11
83,7500 | Biskek Sosyal
Beseri Bilimler
Universitesi
2014
Ingilizce 2009 -
e-YDS Doktora
2023 Hokkaido
Puan: Univ.
i 70
Dog. Dr. Ali Aycan Kolukisa TZ Dogent 2023 - Yiiksek 5 11 3
Lisans
Dokuz Eyliil
Univ.

1: Programda gorevli her 6gretim elemanini tabloda yaziniz. Satir ekleyebilirsiniz. Kurum ziyareti sirasinda gtincellestirilmis
tablolarin saglanmasi gerekmektedir.

2:TZ: Tam zamanl, YZ: Yart zamanli, DSU: Ders saati ticretli, 13/b-4’le gorevli 6gretim elemant.
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5.2.3. Tablo 5.2.3"li doldurunuz ve eklerini sununuz. Yabanci dilde yiirtitiilen mesleki dersleri yliriiten 6gretim
elemanlarinin 23.03.2016 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan Yiiksekdgretim Kurumlarinda Yabanci Dil Ogretimi
ve Yabanci Dille Ogretim Yapilmasinda Uyulacak Esaslara Iliskin Yénetmeligin 8.nci maddesinin 7.nci fikrasindaki
kosullar1 sagladigi belgelenmelidir. Yabanci dilde yiirtitiilen mesleki ders yok ise, durumu agiklayiniz ve Tablo

5.2.3’ bos birakiniz.
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Tablo 5.2.3. Yabanci Dilde Verilen Mesleki Dersleri Yiiriiten Ogretim Kadrosunun Analizi

TZ, Yabanci Deneyim siiresi, y1l
B Aldig1 son Dil M el
Ogretim elemaninin YZ, 1, ezun oldugu Kamu/
DSU, | Akademik | Swav | son kurum ve Ogretim Bu .
unvany, adi ve soyadi! unvan ady, Y1, | mezuniyet yih Ozel sektdr | denevimi kurumdaki
13/b2 s Y deneyimi
puani deneyimi Y
YOKDIL | The University | 2006-2010
Ogretim Gorevlisi Leyla Altas TZ YL 2021 of Edinburgh | MEB Ingilizce 5 3
95 2012 Ogretmenligi
OsYm Kirgizistan
2018- «Hiseyin
YDS Karasayev»
Ogretim Gérevlisi Jarkin Boz DSU YL _ 12 12
83,7500 Biskek Sosyal
Beseri Bilimler
Universitesi
2014
YOKDIL Canakkale
2017 Onsekiz Mart
Ogretim Gorevlisi Hakan Memis TZ Ogr. Gor. Universitesi 25
925 Yiiksek Lisans-
2017
Ingilizce .
e-YDS 2023 - Yiiksek
_ Lisans
Dog. Dr. Ali Aycan Kolukisa TZ Dogent 2023 5 12 4
Puant: Dokuz Eyliil
70 Universitesi

1: Programda gérevli her dgretim elemanini tabloda yaziniz. Satir ekleyebilirsiniz. Kurum ziyareti sirasinda giincellestirilmis tablolarin
saglanmasi gerekmektedir.

2:TZ: Tam zamanl, YZ: Yari zamanli, DSU: Ders saati iicretli, 13/b-4'le gérevli gretim elemant.

5.2.4. Uzaktan egitimin uygulanmasi durumunda; gérev alan égretim elemanlarinin teknolojik olanaklari
kullanma konusundaki yeterliliklerini agiklayiniz. Bu amagla verilen egitim ve teknik destegi kanitlariyla anlatiniz.

Programimiz kapsaminda uzaktan egitim uygulanmamaktadir.

5.3. Ogretim Kadrosunun Ders Verme Disindaki Nitelikleri

5.3.1. Ogretim kadrosunun ders verme disindaki niteliklerini (arastirma, topluma hizmet, sosyal sorumluluk,
sektérel damismanhklar, yénetime katki vb.) kamtlariyla aciklayiniz. Ogretim elemanlarinin programin
stirdiirtilmesi, gelistirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi yoniindeki yaklasim, katki ve uygulamalarini anlatiniz.
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Tablo 5.3.1.0gretim Kadrosunun Ders Verme Disindaki Nitelikleri

Ogretim Akademik | Makale? | Kitap/Kitap | Bildiri2 | Proje? | Ogrenci | Sektérel | Yénetime katki*
elemani yil bolimii? Danis- Danis-
(Unvan, ad, manlhgi? | manhk
soyadi)?!
Prof. Dr. Cariyil 1 1 kitap | 2 1 - - -
Mustafa BOZ editorligi
4 kitap
bolimii
1 dnceki - 1 Kitap | - - - - Dekan
editorligi
Prof. Dr. Erol Cariyil 1 1 3 1 25+25 - Bolim
DURAN Baskani/ABD
Baskani
1 onceki 1 2 2 1 27+20 - Bolim
Baskani/ABD
Baskani
Prof. Dr. Tilay Cariyil 1 - 1 1 32+7 - -
Giizel 1 dnceki 3 2 3 1 40+8 - -
Prof. Dr. Murat Cariyl - - - - - - Dekan Yardimcisi
AKSU 1 dnceki 1 2 1 3 - -
Prof. Dr. Sefik Cariyil 1 2 - 45+11 - Dekan
Okan MERCAN 1 dnceki - - 1 - - -
Dog.Dr. Gencay | Cariyil 2 1 2 - 3 - -
SAATCI SAVSA 1 dnceki 7 4 - - 3 - -
Dog. Dr. Buket | Cariyil 1 1 - - 45+3 - -
BULUK ESITTI | 1 énceki 3 2 3 - 45+2 - -
Ogr. Gor. Cariyll 1 - 3 2 22 - -
Bahattin 1 6nceki 1 - 1 1 40 - -
HAMARAT

1: Ogretim elemani sayist kadar satir ekleyebilirsiniz.
2; Sayi veriniz, metin icinde aciklama yapabilirsiniz. On lisans programlart icin sart dedildir.
3: Ogrenci sayisi veriniz. Lisansiistii égrencileri + olarak gésteriniz. Ornegin; 45+5 gibi, sadece lisanstistii varsa 0+5 gibi.
4 Ustlenilen idari gorevleri belirtiniz.

5.4. Atama ve Yiikseltme

5.4.1. Ogretim tiyesi atama ve yiikseltme élciitlerini aciklayiniz. Yapilan son atama ve yiikseltmeye iliskin
kanitlar ekleyiniz. (Mevzuatinizi eklere koyunuz)

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi'nde 2019 yilinda 6gretim iiyelerinin atama yiikseltme kriterleri

yeniden belirlenmistir. Kriter giincellemesi yapilirken yayin ve faaliyet cesitliligi saglanmasina ydnelik
planlamalar yapilmis asgari puan alma kosullari, proje yapma veya projelerde gorev alma kriterleri eklenmistir.
Buradaki temel amac iiniversitemizin arastirma ve yayin alanlarindaki gelisimine katki saglayacak faaliyet ve
yaymlarin tesvik edilmesidir. Ayrica 2019 yilinda 6gretim tyeleri icin atama yiikseltme Kkriterlerine egitici

egitimi almis olma sarti eklenmistir. 2020 yilindaki uygulamalar buna goére yapilmistir.

Rektorlilk Turizm Faktltesi Dekanligindan, anabilim dallarinin kadro taleplerine goére ihtiyaglarini
belirlemek icin akademik kurul karari istemektedir. Anabilim dallar1 da bu dogrultudaki taleplerini bolim

baskanliklar1 araciligr ile Fakiilte Dekanligi'na bildirmekte, Dekanlik ve Fakiilte Yonetim Kurulu'nun talep
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edilen kadroyu uygun bulmasi durumunda, belli donemlerde, Rektorlik Personel Daire Baskanligi'na
iletilmektedir. Rektorligiin ve YOK'iin uygun goriisii ile kadro ilanlar1 ¢ikmaktadir. Bagvurular ilgili
yonetmelikler dogrultusunda izlenen siirecler, olusturulan objektif jiiri kararlari ile Dr. Ogr. Uyeleri icin Fakiilte
Yénetim Kurulu, Dogent ve Profesérler icin Universite Yonetim Kurulunda sonuclandiriimakta ve atamalar
yapilmaktadir. Fakiiltede basvurularin 6n degerlendirilmesi i¢cin kurulmus olan Atama ve Yiikseltme Komisyonu
bulunmaktadir.

Her basvuru bu komisyon tarafindan 6n degerlendirmeden ge¢mekte ve uygun basvurular yukarida
anlatilan siirece dahil edilmektedir. Ogretim iiyesi disindaki 6gretim eleman kadrolarina Resmi Gazete'de
yayimlanan ‘Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarina Naklen veya Aciktan Yapilacak Atamalarda
Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik’ kapsaminda segim
ve atama yapilmaktadir.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi 6gretim tiyeligi kadrolarina bagvurular ve atama kriterler ile ilgili
degerlendirme 6lgtitlerine asagidaki baglantidan erisilebilir:

Ornek Kanit:

https://personel.comu.edu.tr/mevzuatlar/akademik-kadro-atama-Kkriterleri-r7.html

5.5. Destek Ogretim Kadrosu

5.5.1. Ogretim kadrosuna destek olarak béliim disindan destek alinan bireylerde gerekli yeterlilik sartlarin
aciklaymniz. Yapilan son iki yariyildaki gorevlendirmelere iliskin kanit ekleyiniz.
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Tablo 5.5.1. Destek Ogretim Kadrosunun Nitelikleri

Ogretim elemaninin unvani,

adi1 ve soyadi!

YZ,
DSU,
13/b-42

Aldig1 son

akademik
unvan

Kadro birimi

Mezun
oldugu son
kurum ve
mezuniyet

yili

Verdigi dersler

Ogretim
deneyimi,
yil

Jarkyn Boz

DSU

YL

Kirgizistan

«Hiseyin
Karasayev»

Biskek Sosyal
Beseri
Bilimler
Universitesi

2014

Z.S.Y.DRusc¢al,
IL 111, IV, V, VI

12

I Programa destek veren her dgretim elemanini tabloda yaziniz. Satir ekleyebilirsiniz. Kurum ziyareti sirasinda

giincellestirilmis tablolarin saglanmasi gerekmektedir.

2:YZ: Yari zamanli, DSU: Ders saati ticretli, 13/b-4 ile gorevli 6gretim elemani.
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OLCUT 6: YONETIM YAPISI

6.1. Kurulus ve ydnetim yapisini, bu yapinin ana kurulus icindeki yerini, égretim faaliyetleri ve destek
hizmetleri arasindaki iliskileri agiklayimiz. Fakiilte/ytiksekokulun tiniversitedeki idari birimlerle olan iliskilerini
mevzuat cercevesinde irdeleyiniz. Yapilan is ve islemlerden kanitlar ekleyiniz.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi; Dekan, iki Dekan Yardimcisi, Fakiilte Kurulu,
Fakiilte Yonetim Kurulu, Turizm Isletmeciligi, Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi, Gastronomi ve Mutfak
Sanatlari, Rekreasyon Bo6liim Baskanliklarindan olusan bir yonetim yapisina sahiptir. Fakilte Sekreteri idari ve
akademik faaliyetlerle ilgili biiro islerini koordine etmektedir. Dekan, Dekan Yardimcilari, Fakiilte Kurulu ve
Fakiilte Yonetim Kurullarinin gérevleri, atanma ve calisma esaslar1 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununda
tanimlanmistir. idari ve akademik faaliyetlerle ilgili biiro isleri Fakiilte sekreteri tarafindan koordine
edilmektedir. Egitim programlari, baskanligi Dekan, baskan yardimcilifi mezuniyet 6ncesi egitimden sorumlu
dekan yardimcisi tarafindan yiirttiilen, fakilte 6grenci temsilcisi, egitim ile ilgili komisyon baskanlar ile bir
sekreterden olusan Egitim Komisyonu tarafindan diizenlenir, yiiriitiiliir ve degerlendirilir. Bu kapsamda COMU
Turizm Fakiiltesi PUKO Déngiisii cercevesinde Faaliyet Raporu, ODR, KIDR, i¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plam
ve Kamu Hizmet Standartlar1 Tablosu birim gérev tanimlari ve is akis semalarini birlikte es giidiimli bicimde
aktif olarak kullanilmakta ve siirekli iyilestirme kapsaminda tiim siirecleri takip etmekte ve giincellenmektedir.
Dekanligimiza bagl Kalite Komisyonu baskanligi dekan yardimcisi tarafindan yiiriitilmekte olup, fakiilte
Ogrenci temsilcisi, i¢ ve dis paydaslardan meydana gelmektedir. Komisyonun olusturulmasi; Komisyon, Dekan
tarafindan belirlenecek olan 1 Dekan yardimcisi ile birlikte 2 6gretim iiyesi, boliim temsilcileri ve 1 68renci
temsilcisinden olusur. Ogrenci temsilcisinin gorev siiresi 1 yil, diger komisyon iiyelerinin gérev siiresi 2 yildir.
Komisyon iiyeleri gorev siireleri dolmadan Dekan tarafindan gérevden alinabilir.

Yiiksekogretim kurumunun organizasyonu ile rektorliik, fakiilte, boliim ve varsa diger alt birimlerin kendi
iclerindeki ve aralarindaki tim karar alma siiregleri, program c¢iktilarinin gerceklestirilmesini ve egitim
amaclarina ulasilmasim destekleyecek sekilde diizenlenmelidir. Universitemiz yonetim ve organizasyonunda
2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunu hiikiimlerini uygulamaktadir. Universitenin yénetim organlar1 Rektor,
Universite Senatosu ve Universite Yonetim Kuruludur. Fakiilte diizeyinde yénetim organlar1 asagidaki gibidir:

Rektor: Madde 13

a) (Degisik: 17/8/1983 - 2880/7 md.) (Degisik birinci paragraf: 18/6/20085772/2 md.) Devlet
tniversitelerinde rektor, profesor akademik unvanina sahip kisiler arasindan gorevdeki rektoriin ¢agrisi ile
toplanacak tiniversite 6gretim tiyeleri tarafindan segilecek adaylar arasindan Cumhurbaskaninca atanir. Rektor,
gorevi basinda olmadig1 zaman yardimcilarindan birisini yerine vekil birakir. Rektor gorevi basindan iki
haftadan fazla uzaklastiginda Yiiksekogretim Kuruluna bilgi verir. Goreve vekalet alt1 aydan fazla siirerse yeni
bir rektor atanir.

Universite Yonetim Kurulu Madde 15 - a) Kurulus ve isleyisi: Universite yonetim kurulu; rektdriin
baskanliginda dekanlardan, tiniversiteye bagl degisik 6gretim birim ve alanlarini temsil edecek sekilde senatoca
dort yil icin secilecek ili¢ profesdrden olusur. Rektor gerektiginde yonetim kurulunu toplantiya ¢agirir. Rektor
yardimcilari oy hakki olmaksizin yonetim kurulu toplantilarina katilabilirler.

Fakilte Organlar1 Dekan: Madde 16- a) (Degisik: 14/4/1982 -2653/2 md.) atanmasi: Fakiiltenin ve
birimlerinin temsilcisi olan dekan, rektoriin 6nerecegi, liniversite icinden veya disindan li¢ profesér arasindan
Yiiksekogretim Kurulunca ii¢ yil stire ile segilir ve normal usul ile atanir. Siiresi biten dekan yeniden atanabilir.
Dekan kendisine ¢alismalarinda yardimci olmak {izere fakiiltenin aylikli 6gretim iiyeleri arasindan en ¢ok iki
kisiyi dekan yardimcisi olarak secer. (Ek: 2/1/1990 -KHK -398/2 md.; Degistirilerek Kabul: 7/3/1990 -3614/2
md.) Ancak merkezi acik 6gretim yapmakla gorevli tiniversitelerde, gerekli hallerde agik 6gretim yapmakla
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gorevli fakiiltenin dekani tarafindan dort dekan yardimecisi segilebilir. Dekan yardimcilari, dekanca en ¢ok {i¢ yil
icin atanir. Dekana, gorevi basinda olmadig1 zaman yardimcilarindan biri vekalet eder. Géreve vekalet alt1 aydan
fazla siirerse yeni bir dekan atanir.

b) Gorev, yetki ve sorumluluklari

(1) Fakiilte kurullarina baskanlik etmek, fakiilte kurullarinin kararlarini uygulamak ve fakiilte birimleri
arasinda diizenli ¢calismay1 saglamak,

(2) Her 6gretim yili sonunda ve istendiginde fakiiltenin genel durumu ve isleyisi hakkinda rektore rapor
vermek,

(3) Fakiiltenin 6denek ve kadro ihtiyaclarini gerekeesi ile birlikte rektorliige bildirmek, fakiilte biitcesi ile
ilgili 6neriyi fakilte yonetim kurulunun da goriisiinii aldiktan sonra rektorliige sunmak,

(4) Fakiiltenin birimleri ve her diizeydeki personeli iizerinde genel gozetim ve denetim gorevini yapmak,

(5) Bu kanun ile kendisine verilen diger gorevleri yapmaktir. Fakiiltenin ve bagh birimlerinin 6gretim
kapasitesinin rasyonel bir sekilde kullanilmasinda ve gelistirilmesinde gerektigi zaman giivenlik
onlemlerinin alinmasinda, 6grencilere gerekli sosyal hizmetlerin saglanmasinda, egitim-6gretim,
bilimsel arastirma ve yayini faaliyetlerinin diizenli bir sekilde yiiriitiilmesinde, biitiin faaliyetlerin
gozetim ve denetiminin yapilmasinda, takip ve kontrol edilmesinde ve sonuclarinin alinmasinda
rektore karsi birinci derecede sorumludur.

Fakiilte Kurulu: Madde 17- a) Kurulus ve isleyisi: Fakiilte kurulu, dekanin baskanlhiginda fakiilteye bagh
boliimlerin baskanlari ile varsa fakiilteye bagh enstitii ve yiiksekokul midtrlerinden ve {i¢ yil icin fakiiltedeki
profesorlerin kendi aralarindan sececekleri ii¢, dogentlerin kendi aralarindan segecekleri iki, doktor 6gretim
tiyelerinin kendi aralarindan sececekleri bir 6gretim tiyesinden olusur.

(1) Fakiilte kurulu normal olarak her yar1 y1l basinda ve sonunda toplanir. Dekan gerekli gérdiigii hallerde
fakiilte kurulunu toplantiya ¢agirir.

b) Goérevleri: Faktilte kurulu akademik bir organ olup asagidaki gérevleri yapar:

(1) Fakiiltenin, egitim -6gretim, bilimsel arastirma ve yayim faaliyetleri ve bu faaliyetlerle ilgili esaslari,
plan, program ve egitim -0gretim takvimini kararlastirmak,

(2) Fakiilte yonetim kuruluna iiye secmek,

(3) Bukanunlaverilen diger gorevleri yapmaktir. Fakiilte Yonetim Kurulu: Madde 18-a Kurulus ve isleyisi:
Fakilte yonetim kurulu, dekanin baskanliginda fakiilte kurulunun ii¢ y1l i¢cin segecegi tli¢ profesor, iki
dogent ve bir doktor 6gretim {liyesinden olusur.

(1) Fakiilte yonetim kurulu dekanin ¢agirisi iizerine toplanir. Yonetim kurulu gerekli gérdiigii hallerde
gecici calisma gruplari, egitim -6gretim koordinatorliikleri kurabilir ve bunlarin gérevlerini diizenler.

b) Gorevleri: Fakiilte yonetim kurulu, idari faaliyetlerde dekana yardimci bir organ olup asagidaki
gorevleri yapar:

(1) Fakdlte kurulunun kararlari ile tespit ettigi esaslarin uygulanmasinda dekana yardim etmek,
(2) Fakiiltenin egitim-6gretim, plan ve programlari ile takvimin uygulanmasini saglamak,
(3) Fakiiltenin yatirim, program ve biitce tasarisini hazirlamak,

(4) Dekanin fakiilte yonetimi ile ilgili getirecegi biitiin islerde karar almak,
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(5) Ogrencilerin kabulii, ders intibaklar1 ve ¢ikarilmalar ile egitim -6gretim ve sinavlara ait islemleri

hakkinda karar vermek,

(6) Bukanunla verilen diger gorevleri yapmaktir. Boliim: Madde 21 - Bir fakiilte ya da yiiksekokulda, ayni
veya benzer nitelikte egitim- 6gretim yapan birden fazla b6liim bulunamaz. B6liim, boéliim baskani

tarafindan yonetilir.

Boliim baskani; boliimiin aylikli profesorleri, bulunmadig1 takdirde dogentleri, dogent de bulunmadig:
takdirde yardimc1 dogentler arasindan fakiiltelerde dekanca, fakiilteye bagh yiiksekokullarda miidiiriin 6nerisi
tizerine dekanca, rektorliige bagh yiiksekokullarda miidiiriin 6nerisi izerine rektorce {i¢ yil icin atanir. Stiresi
biten baskan tekrar atanabilir. B6liim baskani, gorevi basinda bulunamayacagi siireler i¢in 68retim liyelerinden
birini vekil olarak birakir. Herhangi bir nedenle alt1 aydan fazla ayrilmalarda, kalan siireyi tamamlamak iizere
ayni yontemle yeni bir bolim baskani atanir. Boliim bagkani, béliimiin her diizeyde egitim 6gretim ve
arastirmalarindan ve boliime ait her tiirlii faaliyetin diizenli ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesinden sorumludur.

Boliim kalite siireglerini yliriitmekle sorumludur.

Ornek Kanit:

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=10127&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5

6.2. Fakiilte/ytiksekokulda gérevli tiim bireylerin is ve gorev tanimlarinin yapilarak ilgili bireylere iletilmis
oldugunu gésteriniz. Is ve gérev tanimlarini ve teblig formlarini ayri bir ekte sununuz.

TURIZM (KONAKLAMA) iSLETMECILiGi BOLUMU KOMiSYONLARIMIZ

TURIZM iSLETMECILIGI BOLUMU

Staj Komisyonu

Mezuniyet ve Sosyal Etkinlik Komisyonu

Temsilcisi)

Kariyer ve Mezun iliskileri Temsilcisi

Kalite Guvencesi Komisyonu (Bolum)

Kalite Guvencesi Komisyonu (ABD)

(Bo | tm

Doc. Dr. Buket BULUK ESITTI (Baskan) Ogr.
Gor. Bahattin HAMARAT
Ars. Gor. Dr. Buse GETi

Ars. Gor. Dr. Buse CETi

Prof. Dr. Murat AKSU

Prof. Dr. Erol DURAN (Baskan)
Prof. Dr. Tulay GUZEL

Dog. Dr. Buket BULUK ESiTTi Ars.
Gor. Dr. Buse GETI

Prof. Dr. Tulay GUZEL (Baskan)
Doc. Dr. Buket BULUK ESITTi

0gr. Gor. Bahattin HAMARAT

TURAK - Ozdegerlendirme Raporu (ODR): Siiriim 5 - 26.12.2023
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm i;IetmeciIig”i Lisans Programi ODR, 16,07,2024
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Kariyer Ginleri Temsilcisi Ars. Gor. Dr. Buse CETi

Engelli Ogrenci Birim Koordinatori Prof. Dr. Murat AKSU
Erasmus Koordinator |Ugu Prof. Dr. Erol DURAN
Farabi Koordinator [ugu Prof. Dr. Mustafa B0Z
Mevlana Koordinator |UgU Prof. Dr. Mustafa B0Z
Web Sorumlusu Prof. Dr. Tulay GUZEL

Ars. Gor. Dr. Buse QETi

Turizm isletmeciligi Bolumi 0z Degerlendirme Komisyonu Prof. Dr. Erol DURAN
Prof. Dr. Tulay GUZEL
Doc. Dr. Buket BULUK ESIiTTi Ogr.
Gor. Bahattin HAMARAT

Muafiyet intibak Komisyonu (Bo!im) Prof. Dr. Murat AKSU
Doc. Dr. Buket BULUK ESiTTi

Muafiyet intibak Komisyonu (ABD) Prof. Dr. Murat AKSU
Doc. Dr. Buket BULUK ESiTTi

Bologna ve AKTS Komisyonu (B&lim Temsilcisi) Ars. Gor. Dr. Buse GETI

Bologna ve AKTS Komisyonu (ABD Temsilcisi) Ars. Gor. Dr. Buse GETI

Haftal ik Ders Programi Hazirlama (B&lum) Ogr. Gor. Bahattin HAMARAT

Sinav Programi Hazirlama (Boltm) Ogr. Gor. Bahattin HAMARAT

Haftalik Ders Programi Hazirlama (ABD) Doc. Dr. Buket BULUK ESIiTTi

Sinav Programi Hazirlama (ABD) Doc. Dr. Buket BULUK ESIiTTi
Ornek Kanit:

6.3. Fakiilte/yiiksekokul yénetimi ile programi yiiriiten béliim yonetiminin, i¢c isleyisi denetleyecek,
sorgulayacak ve diizeltebilecek yontemlerini mevzuata atif yaparak kanitlariyla aciklayiniz.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi yonetimi tarafindan ic isleyisi denetleyecek I¢ Denetim Yonergesi
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bulunmaktadir. Yénetimin i isleyisi denetleyecek, sorgulayacak ve diizeltebilecek I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem
Plani web sitemizde yer alan asagidaki linkte aciklanmistir. Ayrica boliim baskani, boliimiin her diizeyde egitim
- 0gretim ve arastirmalarindan ve boliime ait her tirlii faaliyetin diizenli ve verimli bir sekilde ytriitiilmesinden
sorumludur. Boliim Baskanliginin st yonetimi, Fakiltesi Dekanligi ve ilgili Fakiilte Kurullaridir. Fakiilte
Dekanliginin iist yénetimi ise Universite Rektérligii ve ilgili kurullardir.

Ornek Kanit:
https://mevzuat.comu.edu.tr/download.php?sayino=180314-85
https://bidb.comu.edu.tr /foto /262-strateji-daire-baskanligi-ic-kontrol.pdf

cdn.comu.edu.tr/cms/turizmfak/files /477-ic-kontrolleri-standart-eylem-

6.4. Arsivleme yénteminizi aciklayiniz.

Sinav sonuglar1 akademik takvimde yariyil sonu basari notlarinin internet tizerinden girilmesini belirleyen
tarihi takiben on bes giin icinde ilgili 6gretim elemani tarafindan Boliim Baskanligina verilir. Sinav kagitlari ve
tutanaklarindan olusan belgeler ile 6grencinin basari notunun belirlenmesinde katkida bulunan diger belgeler,
ilgili akademik birimlerin Yonetim kurullarinca daha uzun siire saklanmasi ongoriilmedik¢e, son islem
gordiikleri tarihten baslayarak, dersin sorumlu 6gretim {iyesi tarafindan iki hafta icerisinde miihiirlii bir sekilde
ilgili b61tim baskanlig1 araciligl ile akademik birimlere teslim edilir. Bu belgeler akademik birimler tarafindan iki
y1l siireyle saklanir. Bu siireler sonunda usuliine gére imha edilir.

Ornek Kanit:

https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/egitim-ogretim-ve-sinav-yonetm.html
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OLCUT 7: ALTYAPI

7.1. Ogretim i¢in Kullanilan Siiflar ve Donanim

7.1.1. Siniflar ve donanimini, program 6gretim amaclarina ve program ¢iktilarina ulasmak icin yeterli ve
6grenmeye yénelik bir atmosfer hazirlamaya yardimcit oldugunu, nitel ve nicel verilere dayali olarak gosteriniz.
Burada, yalnizca programa tahsis edilen siniflar degil, program dgrencileri icin baska birimlerde tahsis edilen
siniflari da irdelenmelidir.

Fakiiltemizde 22 derslik, 1 uygulama odasi, 1 bilgisayar laboratuvari, 1 toplanti salonu, 1 Seminer Salonu
bulunmaktadir. Tiim dersliklerde internete bagh bilgisayar ve projeksiyon cihazlar1 yer almaktadir. ilgili
ekipmanlar dersin niteligine gore O0gretim elemanlar1 ve 6grenciler tarafindan kullanilmaktadir. Zorunlu
Ingilizce ve Zorunlu secmeli Diller (Rusca, Almanca, Japonca) siniflarinda ilgili dilin 6gretilmesine yonelik uygun
ortam hazirlanmis olup (panolar vb.), ilgili altyap1 olusturulmustur. Okulumuzda bir adet toplanti salonu mevcut
olup, ihtiyaca cevap verecek donamima sahiptir. Fakiiltemiz konferans, seminer, panel, sunum gibi bilimsel
faaliyetlerin gerceklestirildigi, mefrusat ve ses sisteminin yeterli diizeyde dizayn edildigi 20 kisi kapasiteli bir
seminer salonuna ve 25 kisi kapasiteli bir toplant1 salonuna sahiptir. Seminer ve toplanti salonlarimizda 6gretim
elemanlarimiz haricinde, alaninda uzman Kkisiler bilimsel ¢alismalarin1 sergileme olanagi bulabilmektedir.
Fakiiltemiz biinyesinde 1 adet Bilgisayar Laboratuvari (48 Kisi Kapasiteli) mevcuttur. Bilgisayar laboratuvarinda
verilen dersler 6n biiro birimlerinde kullanilan paket programlar iizerinden yiritilmektedir. Ayrica,
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimiiniin uygulama derslerinin yiiriitilmesi icin 6zel olarak tasarlanmis ve
2019 yilinda kullanima a¢ilmis olan uygulama mutfagi mevcuttur. Mutfak, 12 6grenci kapasitesinin yani sira
genis bir ekipman cesitliligine sahiptir. Uygulama mutfaginin mevcut durumu ve ekipman kapsami ile
modern/klasik gastronomi uygulamalarinin neredeyse tamamina uygun kosullar sagladigi diisiiniilmektedir.
Gerektiginde Turizm Isletmeciligi boliimii égrencileri derslerini bu mutfakta gerceklestirmektedir. Ayrica,
ogrencilerimizin bilgiye erisimini kolaylastirmak amaciyla kullandiklar1 Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Terzioglu Kiitiiphanesi fakiiltemizin hemen yanindadir.

Ogrencilerimizin bilisim diinyasinin vazgecilmezi olan internetten de yeterince faydalanabilmesi icin
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Terzioglu Kiitiiphanesi'nde internet erisimi mevcuttur.

Laboratuvar ve Diger Olanaklar:

o 22 Derslik (7 Tanesi 96 Kisi, 15 Tanesi 72 Kisi Kapasiteli)
e 1 Seminer Salonu (20 Kisi Kapasiteli)

1 Toplant1 Salonu (25 Kisi Kapasiteli)

1 Bilgisayar Laboratuvari (48 Kisi Kapasiteli)

1 Uygulama Simifi

e 56 Calisma Odas1 (10,27 m2)

o 2 Arsiv (9 m2)

Tablo 7.1.1. Ogretim igin Kullanilan Stniflar ve Donantmi

Derslikler?
Donanim Tiiriit
101 - 306 Aralig1 Toplam 22 Adet Derslik Bulunmakta
Kapasite Toplam Ogrenci Kapasitesi : 1752 Kisi
Kiirsti X X X X X X
Projeksiyon X X X X X X
Akilli tahta
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Yazi Tahtasi (Sabit) X X X X X X
Yazi Tahtasi (Hareketli)

Grup Askilik X X X X X X
Projeksiyon Perdesi X X X X X X
Bilgisayar

Bilgisayar Masasi X X X X X X
Koltuk X X X X X X
Masa X X X X X X
Kolgakli Sandalye X X X X X X
Sira X X X X X X
Saat X X X X X X
Ses Sistemi X X X X X X
Cop Kovasi X X X X X X
Klima

Yangin Sondiirme Tipii | Yangin tiipleri koridorlarda yer almaktadir.
Cam Perdesi X X X X X X
Komidin Masa

Kamera

1; Ek donamim varsa satir ekleyerek yazabilirsiniz. Ilgili donanimin sayisini veriniz.

2: Derslik adi veya numarasini yaziniz. Gerektiginde siitun ekleyiniz.

Ornek Kanit:

7.2. Ogretim i¢in Kullanilan Uygulama Alanlari ve Donanimi

7.2.1. Laboratuvarlar, uygulama alanlart ve donanimini, program dgretim amaglarina ve program
ciktilarina ulagsmak icin yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimci oldugunu, nitel ve nicel
verilere dayall olarak gésteriniz. Burada, yalnizca programi yliriiten béliimiin kendi uygulama alanlarini degil,
program égrencileri icin destek béliimlerinde kullanilan uygulama alanlari (altyapt) da irdelenmelidir. Ogretimde
kullanilan baglica uygulama alanlarini, laboratuvarlari ve donaniminin égretimde nasil kullanildigini aciklayiniz.
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar ile Ascilik programlari, mutfaklart ve donanimina iligkin ayri bir tablo daha
hazirlamaldirlar.
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Tablo 7.2.1. Ogretim icin Kullanilan Uygulama Alanlari1 ve Donanimi

Laboratuar, Uygulama Alani, Seminer veya Toplanti Salonu Adi?
Donamm Tiirii! Bilgisayar Uygulama
Laboratuvar: | Sinifi
Kursu X X
Sira X
Projeksiyon X X
Yazi Tahtasi (Sabit) X X
Yazi Tahtasi (Hareketli)
Akilli tahta
Grup Askilik X X
Projeksiyon Perdesi X X
Bilgisayar X
Bilgisayar Masasi X X
Koltuk X
Masa X
Kolgakli Sandalye X
Saat X X
Ses Sistemi X X
Cop Kovasi X X
Sandalye X
Klima
Yangin Tiipt Yangin tiipleri koridorlarda yer almaktadir.
Cam Perdesi X
Malzeme Dolabi
Elektrik Panosu
Mutfak Dolabi
Lambader X
Servis Asansoru
Yatak X
Komodin X
Yemek takimi, ¢atal-
kasik X
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Banyo-tuvalet X

1: Ek donanim varsa satir ekleyerek yazabilirsiniz. Ilgili donanimin sayisini veriniz.

2: Bu amacli kullanilan yerin adini yaziniz. Gerektiginde stitun ekleyiniz.

Ornek Kanit:

https://turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/comu-turizm-fakultesi-tanitim-sayfasi-r94.0.html

uvencesi/oz-degerlendirme-raporu-r7.html

http://gastronomi.turizm.comu.edu.tr/kalite

7.2.2. Ogrencilere cagdas égrenim araclarint kullanmayi 6grenmeleri icin saglanan olanaklart anlatiniz.

Ogretimde kullanilan baslhica uygulama alanlar1 ve laboratuvarlarinda Onbiiro Otomasyonlari, Kat
Hizmetleri Yonetimi, Servis Uygulamalari gibi cesitli alan dersleri ve bu derslerin uygulamalarina yonelik verilen
egitimler, ayni zamanda 6grencilerin turizm sektoriine yonelik ¢cagdas 6grenim araglarindan da yararlanmalarini
saglamaktadir. Dolayisiyla 6grenciler gerek teorik gerekse pratikte kullanabilecekleri bilgiye ulasma ve onu etkili
bir sekilde kullanma konusunda ¢agdas 6grenim araglari vasitasiyla gerekli becerilerle donatilmis olmaktadirlar.
Ogretimde kullanilan ve her derslikte bulunan internete baghi bilgisayarlar ve projeksiyon cihazlan ile
Ogrencilerin bilgi teknolojilerini (BT) yalnizca tanimalari degil, bu teknolojileri etkili ve verimli bir sekilde
kullanmalar1 baglaminda, ¢agin ihtiyaglarina uygun BT ile zenginlestirilmis egitim 0gretim ortamlar
olanaklarinin olusturulmus oldugu soéylenebilir. Teknolojik yapilar kullanilarak, zaman ve mekandan bagimsiz
bir sekilde egitimin goriintli ve ses aktarimiyla sanal ortamda senkron ve asenkron bicimlerinde
gerceklestirilebildigi bir platform olan uzaktan egitim de buna dahil edilebilir. B6liimiimiiz ayrica Instagram
sayfasina sahiptir. Bu sayfa araciligiyla sosyal medya ortaminda duyurular yapilarak boliimiimiiz 6grencilerinin
cagdas 6grenim araglarini kullanmalar1 konusunda da kendilerine destek olunmaktadir.

7.3. Diger Alanlar ve Altyap1

7.3.1. Ogrencilerin fakiilte/yiiksekokul ve tiniversite icinde ders disi etkinliklerine olanak veren ortam ve
altyapilari anlatiniz.

Ogrencilerle ders disinda geziler, sosyal sorumluluk faaliyetleri ve Rektérliik ev sahipliginde yapilan
etkinliklere katihm saglanmaktadir. Ayrica OSEM sosyal tesisleri, Dardanos Sosyal Tesisleri ve icerisinde Otel &
Restoran&Spor Kompleksleri, ICDAS Kara Yusuf Kongre Merkezi, Comii Fit Spor Salonu, Comii park, bahge ve
konser alanlari, kampiis ve yerleskeler icerisindeki Cafe & Restoranlar, Hasan Mevsuf Spor Salonu vb. alanlarda
araciligiyla 6grencilerin sosyal ve kiiltiirel anlamda gereksinimleri karsilanmaya c¢alisilmaktadir. Turizm
Fakiiltesi binasi altinda ayrica bir kantin bulunmaktadir.

Mesleki faaliyetlere ortam yaratmak amaciyla Fakiilte 3. Katinda Turizm Isletmeciligi Uygulama odasi
yapimistir. Ayrica her yil diizenli yapilan kariyer giinleri ile sektér ve akademik camialarin bulusmasi
saglanmakta, 6grencinin gerek is gerek staj yeri bulmasina vesile olunmaktadir.

Yukaridakilere ek olarak, zaman zaman 6grencilerle sosyal sorumluluk faaliyetleri diizenlenmektedir.

Ornek Kanit:
https://otk.comu.edu.tr/

TURAK - Ozdegerlendirme Raporu (ODR): Siiriim 5 - 26.12.2023
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm I',sletmecilig“i Lisans Programi ODR, 16,07,2024


http://gastronomi.turizm.comu.edu.tr/kalite-guvencesi/oz-degerlendirme-raporu-r7.html

7.4. Ogretim Elemanlarimin Olanaklari

7.4.1. Ogretim elemanlarimin ofis olanaklarim anlatiniz. Burada dégretim elemanlarinin  ofislerinin
biiyiikliikleri, kacar kisi oturduklart vb. konulart anlatiniz ve yeterliliklerini degerlendiriniz. Ofislerde saglanan
donanimi (masa, misafir koltugu, bilgisayar, yazilim destegi, enformatik alt yapi, kirtasiye, sarf malzemeler vb.)
anlatiniz ve yeterliliklerini degerlendiriniz.

Tablo 7.4.1. Ogretim Elemanlarinin Ofis Olanaklar1

OFiS OLANAKLARI?
OGRETIM ELEMANI 5 |z =
& s | E =
= S
(Unvan, Adi-Soyadi)! g _ g |s 8 = < |8
'fé 2 = = 2= = Q| =
— > i T < =] [%2) ) 5]
= | 8 ® |7 g 15 2|3 ~ |5 12
S |lwle |2 |2 (8 € |58 18158 (8B %8 |lo
2EE 22|52 E|E|E |z|s |5 |5
= &/ |@ [> = |8 /E @ |m [ |S |8 |a
Prof. Dr. Mustafa BOZ 10 |11 - 1 1 1 1 1 1 |22 1
Prof. Dr. Murat AKSU 1)1 1 1 1 1 |3 1 1 1 21 1
Prof. Dr. Sefik Okan MERCAN 1)1 1 1 1 1|2 1 1 |31 1
Prof. Dr. Tiilay GUZEL 1)1 1 1 1 1|2 1 1 21 1
Dog. Dr. Buket BULUK ESITTI 95 | 1]X XX |X | X |X X X |1 XX | X
Ogr. Gor. Bahattin HAMARAT 95 | 1]X XX |X | X |X X | X XX
Ars. Gor. Dr. Buse CETI 1)1 X |1X |1 1 1 X | X 211
Ogr. El. Jarkin Boz 1(1 1 111 |3]1
1: Gerektiginde satir ekleyiniz. Bir ofis, birden fazla 6gretim elemanti tarafindan paylasiliyorsa, isimleri ayni satira yaziniz.
2: Ofis donaniminin altina x isareti koyunuz. Gerekirse stitun ekleyiniz.

Ornek Kanit:

http://vapiisleri.comu.edu.tr/

https:/ /turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/comu-turizm-fakultesi-tanitim-sayfasi-r940.html

7.4.2. (Varsa) misafir 6gretim elemanlarina saglanan olanaklari anlatiniz.
Her boliim i¢in yeterli donanima sahip 1 adet Misafir 6gretim elemani ofisi bulunmaktadir.

7.5. idari Personelin Olanaklari

7.5.1. Idari personelin ofis olanaklarini anlatiniz. Burada idari personelin ofislerinin biiyiikliikleri, kacar kisi
oturduklart vb. konular anlatiniz ve yeterliliklerini degerlendiriniz. Ofislerde saglanan donanimi (masa, misafir
koltugu, bilgisayar, yazilim destegi, enformatik alt yapi, kirtasiye, sarf malzemeler vb.) anlatiniz ve yeterliliklerini
degerlendiriniz.
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Tablo 7.5.1.idari Personelin Ofis Olanaklari

OFiS OLANAKLARI?
. . = ~
iDARI PERSONEL o g |E 2
(Unvan, Adi-Soyadi)! x a ; ‘c;; 0 = S A =
2 [l 2] =) 3}
= | & o g 1< |2 |© ~ o |l= 12
Slale |2 |2 8|S (518 18 |8 |B IS =
He) = %] Bo B0 IS 2 ‘B o2 4 N =] G =8 =
A MESE =2 | |s | |3 |2 |2 |8 | |23 |
= | @ > = |2 |8 [ (m | S | A
Faktlte Sekreteri Sabiye Fisun SERTKAYA 98 |11 1 1 1 1 1 0 1 1 1 111 1

Bil. Isl. Tolga OZCELIK

0
[o¢]
[uy
Uy
Uy
[uy
Uy
[uny
Juny
(e}
[uny
[uny
Juny
Juny
[uny
[uny

0
[o¢]
[uy
[uy
[uy
Uy
Uy
Juny
[uny
(e}
[uny
[uny
Juny
Juny
[uny
[uny

Bil. Isl. Ceylan NACAR

Memur Figen MERIC 25 |22 1|1 |1 |1 |1 (0|1 (1 |1 |1]2 |2
Damla Endam KARATAS 98 |11 1|1 |1 |1 |10 |1 (1T |1 1|1 |1
VHKI Banu BOZ GURNES 98 |11 1|1 )1 |1 |1{(0 |1 (1 |1 |1]1 |1
VHKIi Emine YILMAZ 25 |22 1|1 |1 |1 |1 (0|1 (1 |1 |1]2 |2

1: Gerektiginde satir ekleyiniz. Bir ofis, birden fazla idari personel tarafindan paylasiliyorsa, isimleri ayni satira yaziniz.

2: Ofis donaniminin altina x isareti koyunuz. Gerekirse stitun ekleyiniz.

Ornek Kanit:

7.6. Kiitiiphane
7.6.1. Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklarini anlatiniz ve bunlarin yeterliligini irdeleyiniz.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi 6grencileri, iiniversitenin merkez kiitiiphanesinden
yararlanmaktadir. Merkez Kiitiiphane, Terzioglu Yerleskesindeki 5.000 m? kapal1 alana sahip mevcut binasinda
hizmet vermektedir. 2014 yilinda kullanima ag¢ilan ek binasi ile birlikte 8000 m2 kapali alanda 1000 kisilik
oturma alani, 17 km raf uzunluguna sahiptir. Basili ve elektronik koleksiyonu ile 6grenci, akademisyen ve idari
personele hizmet vermektedir. Kiitiiphane, 68rencilerin grup calismalarina da olanak saglayacak seminer
salonu ve grup ¢alisma odalarina sahiptir. COMU Merkez Kiitiiphanesi resm tatil giinleri de dahil olmak iizere
7 glin 24 saat 6grencilerin kullanimina aciktir.

Ornek Kanit:
https://lib.comu.edu.tr/hakkimizda/genel-tanitim-r1.html

7.6.2. Engelli 6grencilere saglanan (sesli ve kabartmalt kitaplarin varligi gibi) kiitiiphane olanaklarini ve
kiitiiphaneye erisim ve kullanim icin yapilan fiziki diizenlemeleri agiklayiniz.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Kiitiiphane Dokiimantasyon Daire Bagkanlh Kiitiiphaneleri
Yonergesi'nde gorme engellilere verilen hizmetler kapsaminda “Okuyucu Hizmetleri” bashg: altinda “Gérme
engelliler icin uygun koleksiyonu olusturur, okuyucular i¢in gerekli donanimi saglayarak kullanima sunar.”
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ibaresi yer almaktadir. Yine, gorme engelli veya gérme bozuklugu olan kullanicilarin, kiitiiphane veri tabaninda
yer alan yayinlari, kullandiklari ekran okuyucularla calistirarak giivenle dinleyebilecekleri belirtilmistir.

Ornek Kanit:

https://lib.comu.edu.tr /hakkimizda/kutuphane-yonergesi.html
7.6.3. Universite kiitiiphanesinde bulunan ve programa uygun olan kaynak, stireli yayin, veri tabanlari vb.
hakkinda sayisal ve niteliksel bilgi veriniz.

Kiitiiphane veri tabanina “turizm” anahtar kelimesi girildiginde liniversite kiitiiphanesinde
bulunan ve programa uygun 97.130 adet kaynak ve siireli yayin oldugu goriilmektedir.

Ornek Kanit:

https://research.ebsco.com/c/kxyydy/search /results?limiters=&g=turizm

7.7. Giivenlik Onlemleri

7.7.1. Kamplise giris, kampiis ortami ve egitim binasinda alinan gtivenlik 6nlemlerini agiklayiniz. Programin
gerektirdigi ilave gtivenlik énlemi varsa agiklayiniz.

Kampiise giris, kampiis ortami, b6liimiimiiziin bulundugu bina ve cevresinde 24 saat boyunca giivenlik
personeli gorev yapmaktadir. Mevcut giivenlik kameralari ile de binalarimiz 24 saat gdzetim altindadir. Ancak
ayrica, derslikler binasi koridorlarinda giivenlik kameralar1 yer almaktadir. B6liimiimiiziin bulundugu binalarda,
engelli 6grencilerin ve 6gretim elemanlarinin katlara ulasmasini saglayabilecek alt yapt mevcuttur. Bunun yani
sira binalarin ¢evresindeki kaldirimlarda ve bina girisinde tekerlekli sandalye/araba gecisine olanak saglayan
rampalar bulunmaktadir. Ozetle engelliler i¢cin alinan tedbirler yeterli sayilabilecek diizeydedir. Ayrica, 2023
yilinda merdiven bosluklarina 6zel korumali ve diismeyi engelleyecek ag gerilmistir.

7.8. Yangin Onlemleri

7.8.1. Kampiis ortami ve egitim binasinda alinan yangin onlemlerini aciklayiniz. Programin gerektirdigi ilave
yangin onlemi varsa belirtiniz. Bu konuda egitim alan personel varsa durumu agiklayiniz, personel listesini ve
belgelerini ekler arasinda sununuz.

Kampiis ortami ve egitim binasinda igeriden ve disaridan kaynaklanabilecek yangin durumuna karsi
gerekli 6nlem ve gilivenlik tedbirlerini alma sorumlulugu Giivenlik Sube Miudiirliigii'ne aittir. Bu kapsamda
alinan 6nlemler asagidaki linkte yer almaktadir.

Ornek Kanit:

https://imid.comu.edu.tr/guvenlik-sube-mudurlugu-r36.html

7.9. ilkyardim Onlemleri

7.9.1. Kamptiste ve binada saglanan ilk yardim onlemlerini agiklayiniz. Programin gerektirdigi ilave ilk
yardim onlemleri varsa belirtiniz. Bu konuda egitim alan personel varsa durumu agiklayiniz, personel listesini ve
belgelerini ekler arasinda sununuz.
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Konuya yénelik Canakkale Onsekiz Mart Universitesi giivenlik hizmetlerinin yiiriitiilmesine dair yonerge
mevcuttur. Yonergeye gore ilk yardim ekiplerinin hazir tutulmasindan Giivenlik Sube Miidiirligii sorumludur.
Bu kapsamda alinan 6nlemler asagidaki linkte yer almaktadir.

Ornek Kanit:
https://mevzuat.comu.edu.tr/download.php?sayino=180312-83

7.10. Engelliler icin Onlemler

7.10.1. Kampiis ortaminda uygun rampalar, agik hava engelli asansérleri, kabartmali zeminler vb.
bulunurlugunu anlatiniz. Varsa engelsiz iiniversite bayragini (turuncu, yesil, mavi) aciklaymniz. Ilgili gérsellerden
kanitlar ekleyiniz.

COMU Kampiisii biinyesinde engellilere yonelik rampalar mevcuttur. Kabartmali zemin olusturulmasi
icin rektorliikten list yazi le talepte bulunulmustur.
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Ornek Kanit:
https://ekb.comu.edu.tr/

7.10.2. Egitim binasinda uygun rampalar, kabartmali zeminler, engelli asansérii, asansér ici kabartmali tuslar
ve sesli bildirim, engelli lavabosu, vb. bulunurlugunu anlatiniz. Ilgili gérsellerden kanitlar ekleyiniz.

Turizm fakiiltesi biinyesinde bina giris ve cikislarinda engellilere yonelik rampalar mevcuttur. Turizm
fakiiltesi biinyesinde her katta engelli lavabosu mevcuttur.

7.11. Uzaktan Egitim Alt Yapisi

7.11.1. Uzaktan egitim alt yapisini agiklayiniz. Uzaktan egitim yaziliminin kurumun kendi olanaklariyla
gelistirilip gelistirilmedigi belirtilmelidir.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (COMUZEM),
asenkron iceriklerin 6grencilerle paylasimi, online sinavlarin gerceklestirilmesi, faaliyetlerin raporlastirilmasi,
6grenci kayitlarinin gerceklestirilmesi vb. icin Moodle 6gretim yonetim sistemi kullanilmaktadir. Bahsedilen tiim
bu faaliyetler “https://lms.comu.edu.tr” web sayfasi lizerinden yliritiilmektedir. COMUZEM biinyesinde
yuriitiilmekte olan senkron derslerin ve toplantilarin gergeklestirilmesi i¢cin Adobe Connect sistemi
kullanilmaktadir. COMUZEM kontroliindeki bu yapilar, Universitemiz Bilgi islem Daire Bagkanlig1 biinyesindeki
sunucular tzerinden hizmet vermekte ve COMUZEM idaresinde senkron ve asenkron olarak gercgeklestirilen
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tiim ders ve sinavlar yine iiniversitemiz sunucularinda kayit edilmekte ve saklanmaktadir. Ayrica Universitemiz
blinyesinde ¢evrimici toplantilarin gerceklestirilmesi ve bunun yaninda Lisanststii Egitim Enstitisi
biinyesindeki sinavlarin ve toplantilarin (Tez izleme Komitesi Toplantilari, Tez Oneri Savunma Sinavi, Doktora
Yeterlik Sinavi, Tez Savunma Sinavi vb.) gerceklestirilmesinde kullanilmak tizere COMUZEM biinyesinde yer alan
ve koordine edilen Zoom Education sistemi de kullanilmaktadir.

Ornek Kanit:
https://cdn.comu.edu.tr/cms/comuzem/files /44-2021 faalivet raporu.pdf

7.11.2. Ogretim elemanlarina uzaktan egitim alt yapisinin kullanimina déniik verilen egitim icerigini
kanitlariyla aciklayimiz. Varsa hazirlanan video kayitlarini eklere koyunuz.

Ogretim elemanlarimizi uzaktan egitim ile ilgili konularda bilgilendirmek amaciyla iiniversitemiz Uzaktan
Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (COMUZEM) tarafindan klavuzlar olusturulmaktadir ve egitimler
verilmektedir. Universitemiz Siirekli Egitim Merkezi ve Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezimizin is
birligi ile 6gretmenlerimize yonelik olarak 04 - 15 Ocak 2021 tarihleri arasinda "Uzaktan Ogretim Yaklasimlari
ve Cevirimici Materyal Hazirlama Teknikleri" isimli bir sertifika programi diizenlenmistir.

Tiirkiye’'de liniversite ve yliksekogretim lizerine arastirmalar yapan bagimsiz bir arastirma laboratuvari
olan Universite Arastirmalari Laboratuvari (UniAr) Covid-19 salgim siirecinde uzaktan egitime gecen
tilkemizdeki tiniversitelerin bu stireci ne kadar iyi yonettiklerine dair bir arastirma gergeklestirmistir. 18 bin
lisans 6grencisinin katildig1 arastirmada, uzaktan egitim stirecini en iyi yoneten devlet iiniversiteleri arasinda
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi ikinci olmugtur.

Ornek Kanit:

https://comuzem.comu.edu.tr/microsoft-teams-kullanim-kilavuzlari.html

https://www.comu.edu.tr/duyuru-20236.html

https://www.comu.edu.tr/haber-20041.html

7.11.3. Cevrimici canli dersleri kayit altina alma ve saklama stireglerini aciklayiniz.

Cevrim i¢i canli dersleri kayit altina alma ve saklama siireglerine yonelik Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi tarafindan Microsoft Teams Kullanim Kilavuzlar
yayinlanmistir.

Ornek Kanit:

https://comuzem.comu.edu.tr/microsoft-teams-kullanim-kilavuzlari.html

7.11.4. Cevrimici yapilan sinavlarda, sinav giivenliginin nasil saglandigint kanitlariyla agiklayiniz.

7.11.5. Uzaktan egitimde gorevli teknik ve destek personelinin sayica ve niteliksel olarak yeterliligini
aciklayiniz.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi calisanlar
asagidaki gibi olup COMU biinyesinde niceliksel ve niteliksel olarak yeterli hizmeti vermektedir:
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Ad Soyad Gorev Telefon E-Posta

Dr. Ogr. Uyesi Ismail SATMAZ | Miidiir (286) 2180018 /31109 | ismailsatmaz@comu.edu.tr
Dr. Ogr. Uyesi ULAS Miidiir Yardimcisi ulas.yabanova@comu.edu.tr
YABANOVA

Ogr. Gor. Dr. Kadir TUNCER Midiir Yardimcis1 | (286) 21800 18 /31280 | kadirtuncer@comu.edu.tr

ismail ALTINBAS Sekreter (286) 217 13 03 / 3824 ialtinbas@comu.edu.tr

Ornek Kanit:

https://comuzem.comu.edu.tr/kurumsal /merkez-calisanlari-r3.html

Merkezimizde asenkron iceriklerin 6grencilerle paylasimi, online simavlarin gerceklestirilmesi,
faaliyetlerin raporlastirilmasi, 6grenci kayitlarinin gerceklestirilmesi vb. icin Moodle 6gretim yonetim sistemi
kullanilmaktadir. Bahsedilen tim bu faaliyetler “https://lms.comu.edu.tr” web sayfas1 iizerinden
yuritilmektedir. Merkezimiz biinyesinde yiiritilmekte olan senkron derslerin ve toplantilarin
gerceklestirilmesi icin Adobe Connect sistemi kullanilmaktadir. Merkezimiz kontroliindeki bu yapilar
Universitemiz Bilgi Islem Daire Baskanlig1 biinyesindeki sunucular iizerinden hizmet vermekte ve merkezimiz
idaresinde senkron ve asenkron olarak gerceklestirilen tiim ders ve sinavlar yine liniversitemiz sunucularinda
kayit edilmekte ve saklanmaktadir. Ayrica Universitemiz biinyesinde cevrimici toplantilarin gerceklestirilmesi
ve bunun yaninda Lisansiistii Egitim Enstitiisii biinyesindeki sinavlarin ve toplantilarin (Tez izleme Komitesi
Toplantilari, Tez Oneri Savunma Sinavi, Doktora Yeterlik Sinavi, Tez Savunma Sinavi vb.) gerceklestirilmesinde
kullanilmak tizere Merkezimiz bilinyesinde yer alan ve koordine edilen Zoom Education sistemi de
kullanilmaktadir.

Ornek Kanit:
https://cdn.comu.edu.tr/cms/comuzem /files/44-2021 faalivet raporu.pdf

OLCUT 8: KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR

8.1. Biitge Siireci ve Kurumsal Destek

8.1.1. Programin biitgesinin olusturulma stirecini ve bu siirece kurumun (fakiilte, tiniversite, miitevelli heyeti
vb.) sagladigi destegi ve bu destegin siirdiiriilebilirligini anlatiniz. Programa saglanan parasal destegin
kaynaklarini aciklayiniz. (Varsa) Programin yiiriitiilmesi icin kurum disi kaynaklardan saglanan biitceyi
agiklayiniz. Programi yiiriiten béliim icin Tablo 8.1.1'i doldurunuz.
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Tablo 8.1.1. Parasal Kaynaklar ve Harcamalar

[Canakkale Onsekiz Mart Universitesi-Turizm isletmeciligi]

Mali Y1l
Harcama kalemi _
Onceki y1l .
(Yapilan 6demeleri briit rakamlar iizerinden (Gergeklesen) Ba$vur}mun Sonraki y1l®
raporlayiniz) e yapildigi il
poriay (Biitcelenen) (Biitcelenen)
Maaslar! (TL) 7.556.77596 | 7.556.775,96 puan - igin
ongoriilemez
Birinci 6gretim ek ders ticretleri? (TL) 270.895,10 Henuz odeme ..S.»uar} N e
yapilmadi ongoriilemez
(Varsa) ikinci 6gretim ek ders iicretleri? (TL) - - -
(Varsa) Uzaktan 6gretim ek ders licretleri? (TL) - - -
Toplam Ucretler? | - - -
Yolluklar (TL) - - -
Hizmet alimlari(TL) - - -
A . Heniiz 6deme | Suan icin
Tiiketim mallar1 ve malzemeleri alimlar: (TL) 263.610,00 .
yapilmadi ongoriilemez
Bakim ve onarim giderleri (TL) - - -
Yatirim harcamalari(TL)
Doéner sermaye gelirleri (TL)
Digers (TL)

1: Ogretim elemanlarina 6denen maaslart belirtiniz.

2 Ogretim elemanlarina édenen ek ders ticretlerini belirtiniz

3: Maaslari ve yapilan birinci, ikinci ve uzaktan dgretim ek ders ticretlerini toplayiniz
4 Déner sermaye gelirlerinden program kullanimi i¢in ayrilan miktarti belirtiniz.

5: Ogrenci harclar fonundan program kullanimi icin ayrilan miktari yaziniz.

6 Miktar ve kaynak belirtiniz (6rnegin; ikinci veya uzaktan dégretimden ek ders licretleri icin ayrilanlarin disinda yapilan bir
tahsis vb.).

7: Kurum ziyareti sirasinda giincellestirilmis tablolarin saglanmasi gerekmektedir.

8.2. Biitgenin Ogretim Kadrosu Agisindan Yeterliligi

8.2.1. Nitelikli bir égretim kadrosunu cekme ve tutma agisindan biitcenin yeterliligini irdeleyiniz. Ogretim
elemanlarina kendilerini gelistirmeleri icin taninan biitcesel olanaklari (bilimsel toplantilara katilim, bilimsel yayin,
proje tesviki vb.) anlatiniz ve yeterliliklerini degerlendiriniz.

Nitelikli bir 68retim kadrosunu cekme ve tutma agisindan akademik tesvik puani otuz ve ilizerinde

bulunanlara, Devlet Memurlar1 Kanunu’na tabi ek gosterge dahil en yiiksek devlet memuru brit aylik tutarinin,
profesor kadrosunda bulunanlar icin yiizde 100'{ine, dogent kadrosunda bulunanlar i¢in ylizde 90'1na, yardimc1
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docent kadrosunda bulunanlar i¢in yiizde 80'ine, arastirma gorevlisi, 6gretim gorevlisi, okutman, uzman, ¢evirici,
egitim ve 6gretim planlamacisi kadrosunda bulunanlar icin ytizde 70'ine aldiklar1 akademik tesvik puaninin yiize
boéliinmesi suretiyle bulunacak oranin uygulanmasi suretiyle hesaplanan tutarda akademik tesvik ddenegi
verilmektedir. lgili yonetmeligin linkleri asagida yer almaktadir.

Bununla birlikte iiniversitemiz 6grencilerinin yurt ici bilimsel etkinliklere katilma talepleri boliim veya
anabilim dali baskanlhiginin uygun gormesi ve fakiilte veya enstitii yonetim kurullarinca onerilmesi halinde
sadece sempozyum, konferans, kongre katilim ticreti 6demesi liniversite biitcesinden yapilabilir.

Ornek Kanit:
https://destek.comu.edu.tr/makale /ubys-akademik-tesvik-dokumanlari

8.2.2. Degisim programlarindan yararlanan (varsa) akademik personele iliskin olarak Tablo 8.2.2'yi
doldurunuz ve irdeleme yapiniz. Yoksa asagidaki tabloyu doldurmayiniz.

Tablo 8.2.2. Degisim Programlarindan Yararlanan Akademik Personel Sayisi

Akademik y1l [2024-2025]1 [2023-2024] [2 6nceki yil] [36nceki yl]
Tiir | Giden | Gelen Giden | Gelen Giden Gelen Giden Gelen Toplam
Erasmus 1 1 1 1
Mevlana (Yurt dis1)
Farabi (Yurt ici)
Toplam-12 | 1 1 1 1 4
1; Ornegin, 2024-2025 gibi yazilmahdir.
2: Degisim programlari yoluyla giden ve gelenlerin toplamidir.

8.3. Altyapi1 ve Donanim Destegi

8.3.1. Altyapt ve donanimi temin etmek, bakimini yapmak ve isletmek icin saglanan parasal destegin
yeterliligini irdeleyiniz.

Programimizda yapilan harcamalarin temel kaynagini katma biitge gelirleri olusturmaktadir. Katma Biitce,
Maliye Bakanlig tarafindan her yil iiniversitelerden gelen 6neriler dikkate alinarak yilbasinda tiniversitelere
aktarilmaktadir. Dolayisiyla bir devlet Universitesi olan Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’nin biitgesi, ilgili
yasal diizenlemelere uygun olarak her yil TBMM Plan ve Biitce Komisyonu'nda iiniversiteler i¢cin yapilan biitce
gorismelerinin ardindan belirlenmektedir. Ardindan bu biitge {iniversitemizin Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi'nca iiniversitemiz birimleri arasinda gerekli ihtiyag ve talepler gozetilerek dagitilmaktadir. Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi biinyesinde yer alan programimiz hedeflerine ulasmak igin ihtiya¢
duydugu takdirde fakiilte dekanligi olanaklar1 0lglisiinde kendisine parasal kaynak saglanmaktadir.
Fakiiltemizde; 2019 yilinda gerceklesen harcama tutari; toplam 3.058.665,12%0lup, gider dagilimi i¢ kontrol
faaliyet raporunda gosterilmistir. Insan kaynaklarinin yénetimi stratejileri kurumumuz personel daire
baskanlig1 ve strateji daire baskanligi biinyesinde birimlerin olusturduklari norm kadro sayilarina ve atama
kriterlerine gore planlanmakta olup takibi rektorliigiimiiz ve genel sekreterligimizce yapilmaktadir. Akademik
ve idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde gérev alan tiim personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri
gorevlerle uyumunu saglamak tizere hizmet ici egitimler diizenlenmektedir. Tasinir ve tasinmaz kaynaklarin
yonetimi fakiilte yonetimi ve sekreterligince takip edilmekte olup ilgili dosyalarda gerekli evraklar
bulundurulmaktadir. Bunun i¢in ise bir yazilim tavsiye edilmektedir.

Ornek Kanit:

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr
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8.4. Teknik ve idari Personelin Sayica ve Nitelik Olarak Yeterliligi

8.4.1. Programa destek veren teknik ve idari personelin sayica yeterligi konusunda bilgi veriniz. Tablo 8.4.1'i
doldurunuz ve nitelik acisindan irdeleme yapiniz.

Tablo 8.4.1. Fakiilte idari Personel Listesi

Deneyim siiresi (y1l)
Adive Soyadi Gorevi Egitim Diizeyi Ozel Bu
Sektor LeluL] kurumda

Sabiye Fisun SERTKAYA Fakiilte Sekreteri Lisans
Tolga Ozcelik Bil. Isl. Muhasebe Lisansiistii 18 18
Senay Yesilgoz Dekan Sekreteri Lise 14 14
Emine Yilmaz Ogrenci Isleri Lise 8 8
Ceylan Nacar Ogrenci Isleri On lisans 10 3
Banu Boz Boliim sekreteri Lisanstisti 13 13
Damla Endam KARATAS Boliim Sekreteri Lisans
Figen Meri¢ Yaziisleri Lisanstisti 9 2

Bilgisayar Teknik Destek Hizmetleri Birimi

Donanim ve teknik olarak tiniversiteye destek verilmesi

AD SOYAD GOREVi DAHILI
Erhan CAKIR Ekip Lideri 409
Kadir AKCAY Tekniker 408
Egemen BAYDAR Miihendis 407
Ozgiin G. RIZAOGLU Miihendis 410
Berk ERGUN Tekniker 411
Mert CINAR Tekniker 412
Ornek Kant:

https://turizm.comu.edu.tr/idari-personel-r100.html

https://bidb.comu.edu.tr/tr/sayfa/personel-4.html

84.2. Idari personele kendilerini gelistirmeleri icin taninan biitcesel olanaklart (kisisel gelisim
toplantilarina katilma, yeni bir teknolojik ve hukuki uygulamayi 6grenmek i¢in seminerlere katilim vb.) anlatiniz ve
yeterliliklerini dederlendiriniz. Degisim programlarindan yararlanan (varsa) idari personele iligskin olarak Tablo
8.4.2.’yi doldurunuz ve irdeleme yapiniz. Degisim programlarindan yararlanan idari personel yok ise, asagidaki
tabloyu bos birakiniz.
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Tablo 8.4.2. Degisim Programlarindan Yararlanan idari Personel Sayisi

Akademik y1l [2024-2025]* [1 6nceki yil] [2 6nceki yil] [36nceki yl]
Tiir | Giden | Gelen Giden | Gelen Giden Gelen Giden Gelen oz

Erasmus 1
Mevlana (Yurt disi)
Farabi (Yurt ici)

Toplam-12 1 1
1: Ornegin, 2024-2025 gibi yazilmalidir.
2: Degisim programlari yoluyla giden ve gelenlerin toplamidir.

OLCUT 9: SUREKLI IYILESTIRME

9.1. Siirekli lyilestirme Faaliyetleri ve Sistematigi

9.1.1. Ilk kez degerlendirilen programlarda son ii¢ (3) yil icinde, daha énce degerlendirilmis ve akreditasyonun
stirekliligi icin basvuran bir programda ise bir 6nceki TURAK genel veya ara degerlendirmesinden bu yana; somut
verilere dayall olarak belirlenen gelismeye acik yénleri ve yetersizlikleri gidermek icin programla ilgili yaptiginiz
siirekli iyilestirme calismalarini kamitlariyla aciklayniz. Yapilan stirekli iyilestirme calismalarinin, basta Oliit 2 ve
Olciit 3 ile ilgili olanlar olmak iizere, programin gelismeye acik tiim alanlar ile ilgili, sistematik bir bicimde
toplanmis, somut verilere dayall olmasit gerektigini dikkate aliniz. Bu kanitlar, stirekli iyilestirme icin olusturulan
¢oziim oOnerilerinin, bu dnerileri uygulamaya alan sorumlularin, bu uygulamalarin gerceklestirilme zamanlarinin,
gerceklestirilenlerin izlenmesinin ve yapilan iyilestirmelere dénlik yeterlilik degerlendirmelerinin kayitlar: veya
kanitlandir.

2019-2021 ve 2021-2022 egitim 6gretim y1l1 giiz yariyili itibari ile baslatilmis olan paydas anketleri 2023-
24 glz ve bahar yariyillarinda da tiim i¢ ve dis paydaslara ¢ok boyutlu olarak uygulanmaya devam edilmistir.
Siirekli iyilestirme faaliyetleri kapsaminda oOncelikle iyilestirilmesi beklenen alana iliskin dogru veriye
ulasilabilmesi amaciyla paydas memnuniyet anketleri revize edilmis, ¢ok boyutlu ve hedef odakli hale
getirilmistir. [lgili kanitlar sayfa 42 de yer alan ek1.6'nin altinda verilmistir. Ayrica ilgili tablo ve kanitlar1 9.2.1
maddesi altinda da eklenmistir. Bunun yaninda 2021-2022 yili giiz denemi itibariyle yiirttiilen siirekli
iyilestirmeye doniik memnuniyet anketlerinin sonuglari cercevesinde Diksiyon dersi ve Psikoloji dersi ilgili kurul
kararlar1 alinarak ders planina eklenmis, ayrica bu siirecte eklenmis olan “Universite yasamina giris ve kariyer
planlama” dersi zorunlu ders olarak basart ile yiiriitiilmiistiir. ilgili dersler ve halihazirda yiiriitiilen tiim derslere
iliskin memnuniyet anketleri her yariyll icin ayri ayri olmak tizere yapilmis ve analiz sonuglar1 bolim
kurullarinda tartisilmis/karara baglanmuis, her bir ders icin sonuglar ayrica dersin 6gretim elemanina st yazi
ile teblig edilmistir. Ayrica ilgili 6gretim elamanlar1 ile birebir toplantilar yapilarak siirecin daha da
iyilestirilmesine dontik 6nlem/hareket planlar1 goriisiilmiistiir. Kanitlar fiziki dosya olarak sunulacaktir.

Bir onceki akreditasyon degerlendirmesinde gelistirilmesi gereken bir yon olarak tespit edilmis olan
iyilestirmeye ve memnuniyete yonelik i¢ paydas anketlerinin (i¢ paydas anketlerinin sadece égrencilere yapilmasi
olarak belirtilmisse de son TURAK ODR egitiminde égrencilerin dis paydas olduklart vurgulanmistir) sadece
Ogrencilere yapilmis olmas1 elestirisi dikkate alinmis, bu c¢ercevede 06grenciler dis paydas olarak
degerlendirilmis, i¢ paydaslar olarak kurumumuz idari ¢alisanlari, akademisyenleri anket kapsamina alinmistir.
Ayrica ¢ok boyutlu olarak paydas toplantilari yapilmaya devam edilmis, kanitlar ilgili 6l¢iitlerde sunulmustur.

Ic ve dis paydaslarla yapilan memnuniyet ve degerlendirme anketleri ve toplantilarda ortaya cikan
uygulamaya doniik eksikligin giderilmesine ve stirecin iyilestirilmesine dontik olarak 2021-22 egitim 6gretim
yilindan itibaren bazi uygulama derslerinin sektdr kuruluslarinda gercgeklestirilmesi eylem plani yeterli
bulunmamistir. Bu kapsamda 6zellikle tiim i¢ ve dis paydaslarimizin ortak goriis ve 6nerileri cercevesinde egitim
ve 0gretimde 7+1 modeline gecilmesinin hem 6grencilerimizin hem de sektor paydaslarimizin karsilikli
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faydasina olacagi kararina varilmistir. Bu ¢ercevede 7+1 modeline iliskin calismalara hiz verilmistir. lgili
asamalar ve kanitlar1 9.2.1. de agiklanmaktadir.

Fakiiltemiz 12. Kariyer Giinleri etkinligi sektor temsilcilerinin, fakiiltemiz ve alanla ilgili YO/MYO
6grencilerinin yogun katilimi ile 28/02/2024 tarihinde gerceklestirilmistir. Etkinlige katilim gosteren sektor
temsilcilerimize siirecin isleyisinin siirekli iyilestirme dongiisii icinde yiiriimesi agisindan anket calismasi
yapilmistir. Bu kapsamda boéliimiimiiz 6grencileri ve sektor paydaslarimizin karsilikli olarak kurumsal gelisim
ve kariyer siireclerinin verimliligi acisindan yapilmasi gerekenler belirlenmeye calisiimistir.

9.2. Siirekli lyilestirme i¢in Eylem Plam

9.2.1. Daha dnce degerlendirilmis bir programda; bir odnceki TURAK genel veya ara
degerlendirmesinden bu yana programin gelismeye acik tiim alanlariyla ilgili uygulamaya koydugunuz eylem
planini ve eylem planlarindaki faaliyetlerin gerceklestirilme durumlarini irdeleyiniz. Ek 1.6’y1 hazirlayiniz.

Bu kapsamda ek 1.6 hazirlanmis olup burada da eylem plani agiklanacaktir. Bir 6nceki degerlendirmede
belirlenmis olan eksiklikler ve ayni zamanda paydaslardan elde edilen diizenli ve sistematik geri doniisler
(diizenli olarak yapilan anketler, paydas goriismeleri ve toplantilar) neticesinde bolimiin gelismeye acik ve
iyilestirilmesi gereken siirecleri belirlenmekte ve siirece iliskin eylem plani paydas goriismeleri, anketler ve
kalite komisyonu toplantilar1 neticesinde olusturularak ilgili boliim kurulu toplantilarina sunulmaktadir. Bu
kapsamda mevcut eylem plani asagidaki gibidir.

Diizenli olarak (her yariyilin sonunda) yapilan memnuniyet anketleri analiz edilerek stirekli iyilestirmeye
dair atilmis adimlar ve eylem planlarinin sonuglari degerlendirilmektedir. Ayrica mevcut déonemde bolim
akademik siireclerinin isleyisine iliskin (derslerin verimliligi, TURAK ve YOKAK élgiitlerine uyumlulugu,
akademik siirecin varsa aksakliklarinin giderilmesi ve iyilestirilmesi vb. )yliriitiilmesi gereken eylem plani
olusturulmus ve uygulanmistir. Bu kapsamda dncelikle ilgili komisyon ve b6liim kurulunda sonuglar genel olarak
degerlendirilmistir. Elde edilen sonuglar bir 6nceki donem sonuglari ile karsilastirilarak iyilestirme ve gelisim
kat edilemeyen unsurlara iliskin 6nlemler ve eylemler degerlendirilmistir. Ayrica ders memnuniyetlerine iliskin
sonuglar list yazi ile her bir 6gretim elemanina (kendi dersleri ile ilgili) iist yazi ile teblig edilmis ve ilgili derslere
yonelik (iyilestirme/gelistirme) eylemler O6gretim elemanlar1 ile de birebir toplanti ve goriismeler ile
planlanmustir. Ilgili boliim kurulu toplanti tutanaklar1 ve komisyon kararlar1 béliim sekreterligine teslim
edilmektedir. Ust yazilar ubys sisteminde mevcut olup fiziki dosya ile sunulacaktir.

Ornek Kanit:

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol /kalite-guvencesi-
kapsaminda-uygulanan-paydas-memnu-r23.html

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/dis-paydas-toplantisi-r358.html

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr /arsiv/haberler/paydas-ogrenci-bulusmasi-r268.html

Kurumumuz i¢ ve dis paydaslarina iliskin saglikli veriler elde edilmesine doniik 6nceki donem eksiklikleri
belirlenmis tiim paydaslara iliskin veri toplama araglar olusturulmus, mevcut olanlar iiniversitemiz YOKAK ve
bolimimiiz TURAK olgiitlerine uygun olarak revize edilmis ve uygulanmistir. Bu baglamda tiim paydaslardan
(anket, goriisme vb) ¢cok boyutlu ve derinlemesine veriler elde edilmesi saglanmistir.
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Ornek Kanit:

https://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol /kalite-guvencesi-
kapsaminda-uygulanan-paydas-memnu-r23.html

Boliimiimiiziin tiim i¢ ve dis paydaslarimizin ortak goriis ve dnerileri ¢cercevesinde egitim ve 6gretimde
7+1 modeline gecilmesine iliskin ¢alismalar baslanmistir. Bu ¢ergevede ilgili boliim kurulunda 7+1 sisteminin
faydalar1 ve olasi zararlarina iliskin calisma baslatilmis boliim tyelerinin bu konuda calisma yaparak tiim
paydaslarimizla goériismeler yapmasi kararlastirlmustir. Ilgili degerlendirmeler sonrasinda 7+1 egitim-6gretim
modeli kurgulanmis, boélim kurulu/fakilte kurulu/iniversite egitim komisyonu asamalarindan gecerek
senatoya sunulmus ve oy birligiyle kabul edilerek uygulamaya sokulmustur. 2024-2025 egitim 6gretim yili
itibari ile 7+1 uygulamasina gegilmistir. ilgili kurul kararlar1 géliim sekreterligine teslim edilmis olup fiziki ek
olarak sunulacaktir.

Fakiiltemiz 13. Kariyer Glnleri etkinligi sektdr temsilcilerinin, fakiltemiz ve alanla ilgili YO/MYO
6grencilerinin yogun katilim ile 19/02 /2025 tarihinde gerceklestirilmistir. Etkinlige katilim gosteren sektor
temsilcilerimize siirecin isleyisinin stirekli iyilestirme doéngiisii icinde yiirtimesi agisindan anket c¢alismasi
yapimistir. Bu kapsamda boliimiimiiz 6grencileri ve sektor paydaslarimizin karsilikli olarak kurumsal gelisim
ve kariyer siireclerinin verimlili§i acisindan yapilmasi gerekenler belirlenmeye cahgilmistir. Ilgili bolim
kurullarinda anket verileri ve kariyer giintine iliskin gozle, 6gretim elamani ve 6grenci gorisleri ve goriismeler
degerlendirilmistir. Bunun sonucu olarak 7+1 egitim modeline iliskin ¢alismalar hayata gecirilmistir.

Ornek Kanit:

Ogrencilerin STAJ siireglerinin analiz edilmesi ve verimliliginin 6l¢iilmesi gelistirilmesi/iyilestirilmesi
gereken Onemli bir siirec/unsur olarak belirlenmistir. Bu amacla béliimiimiiz STAJ komisyonunca 2023-2024
egitim O0gretim yilinda uygulanmak tizere bir STA] Degerlendirme Formu olusturulmus ve ilgili form bélim
kuruluna sunulmustur. Ogrencilerimizin staj siirecleri bu form cercevesinde degerlendirilmistir. Ayrica
Ogrencilerimizin staj Siireclerine iliskin her ne kadar sistemde ayrintili olarak gerekli aciklamalar yapilmis olsa
da yliz yiize toplanti yapilmasinin ve bu toplantilarin STAJ basvuru siiregleri 6ncesinde diizenli hale
getirilmesinin bu maddede gelistirilmesi gereken 6nemli bir unsur oldugu tespit edilmis (anketler/goériismeler
vb) bu ¢ercevede staj komisyonu iiyelerince bilgilendirme toplantis1 yapilmistir. Staj degerlendirme formu fiziki
dosya ile sunulacaktir.

Ornek Kanit:

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/duyurular/staj-mulakati-hk-r374.html

Danismanlik siireclerinin kayit altina alinmasinin ve 6grencilerin gelisim siireclerinin iyilestirilmesinin
gerekliligi 6nemli bir unsur olarak ortaya ¢ikmistir. Bu ¢cercevede bolim yonetimince gorevlendirilen 68retim
elemanlarinda bir danisman goriisme formu olusturulmus ve bolim kurulunda uygulanmak iizere kabul
edilmistir. 2024-2025 egitim 68retim yili itibari ile bu form lizerinde danismanlik siire¢lerinin takibine karar
verilmistir. Ayrica 6gretim elemanlarinin ders programlarinda danismanlik saatlerini belirtir formlar:
bilgilendirme panolarinda asmalarinin etkin bir sekilde takip edilerek saglanmasi kararlastirilmistir.
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B- EKLER

(Hazirlanacak ekler, konu basligi ve madde numarasina gére diizenlenmeli ve listelenmelidir.

Bu grup ekler, ayri bir klasérde sunulmalidir.)

Ek I: PROGRAMA iLiSKiN EK BILGILER

I.1: Ders izlenceleri

Olciit 4.1.4'de belirtildigi sekilde, ders izlencelerini burada veriniz. Ders izlenceleri icin kullanilacak format
her ders icin ayni olmali, verilen bilgi ders bagsina iki sayfayi gecmemeli ve asagidaki hususlart icermelidir.
Elektronik ortamda, her yariyil ayri bir klasor olacak ve ders planindaki dersleri eksiksiz kapsayacak sekilde
diizenlenmelidir.

=  B6liim, kod ve ders ad1

= Zorunlu/seg¢meli ders bilgisi

= Dersin AKTS kredisi

»  Onkosul(lar)/eskosul(lar)

= Dersin amaglari

= Dersigerigi

= Derskitabi (kitaplari) ve/veya diger gerekli malzeme
= Ogretim yéntem ve teknikleri

= Dersin 6grenim ciktilar

= [slenen konular

= Dersin alan 6gretimini saglamaya yonelik katkisi

= Dersin 6grenim ciktilarinin program ¢iktilari ile olan iliskileri
*  Hazirlayan kisi(ler) ve hazirlanma tarihi

= Belirtmeyi gerekli gordiigiiniiz diger hususlar

Asagidaki link iizerinden ders izlencelerine iliskin ubys Bologna sayfasini takip etmek ve her bir 6gretim
elemaninin sorumlu oldugu derse iliskin verileri incelemek mimkindiir. Ayrica érnek ders izlence dosyalari
asagida yer almaktadir.

https://ubys.comu.edu.tr/AIS /OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=]VbcigOpg5Mvc]moL9k0aw!xG

Gx!'xGGx!&culture=tr-TR
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Turizm Isletmecilidi BAIGm / Turizm isletmeciligi BEIGm / Lisans - Normal Ogretim v

Ders Kodu Ders Adi Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS

TUi-4001 Turizm Politikasi ve Planlamasi 200 0,00 0,00 200 3,00

Ders Detayl

Dersin Dili : Trkce
Dersin Seviyesi - Lisans

Dersin Tipi : Zorunlu

On Kosullar : Yok

Dersin Amaci : Dersin temel amaci, turizm politikalanyla ve planlamasiyla ilgili kavramlar ¢ercevesinde plan ve politikalann gerekliligini ve énemini vurgulamak ve hazilanmasi ve
incelenmesi konusunda dederiendirmeler yapabilmekfir

Dersin '\L;eng']i - Turizm politikalanyla ve planiamasiyla ilgili kavramlar cercevesinde plan ve politikalarin gerekdiligini ve dnemini vurgulamak ve hazirlanmas ve incelenmesi
konusunda dederlendirmeler yapabilme

Dersin Kitabi / Malzemesi / Onerilen : Olali, Hasan (1990). Turizm Politikas! ve Planiamasi. istanbul: i§leime Fakilltesi is\etme Iktisadi Enstitiisii Yaymni.
Kaynaklar ig{')z. Orhan., Var, Turgut., llhan., ibrahim (2002).Turizm Planiamasi, Ankara: Turhan Kitabevi.
Usta, Ocal (2008). Turizm, Ankara: Detay Yayincilik.

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri ve : Diiz anlatim yéntemi, debate
Ofjretme Yontemleri

Ders Is;in Onerilen Diger Hususlar : Odrencilerin konuyu biitiiniiyle anlayabilmeleri icin dersi takip efmeleri onerilmektedir.
Dersi Veren Ofretim Elemanlan : Prof. Dr. Sefik Okan Mercan
Dersi Veren Ogretim Elemani Yardimcilan : Bulunmamaktadir
Dersin Veriligi : Yiz yize
En Son Giincelleme Tarihi : 8.02.2024 10:19:52
Dosya indirilme Tarihi : 13.01.2026

Ders Ogrenme Ciktilan v

Bu dersi tamamladiginda 6grenci :

1 | Politika ve turizm politikas kavramlanni bilir.

2 | Turizm politikalarnimin unsurlanini ve amaclanm aciklar.

3 | Planlama ve turizm planlamasi kavramlarini bilir.

4 | Turizm planiamasinin yapiima nedenlerini ve plansiz turizm geligiminin yol acabilecefji olumsuz etkileri 6grenir.
5 | Turizm planlamasimin gelisim sirecini takip eder.

] | Turizm planiamas! tlrlerini aciklar.

7 | Bolgesel turizm planiamas strecini ve gerekliligini anlar.

8 | Destinasyon planiamasini bilir.
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On / Yan Kogsullar "
Ders Kodu Ders Adh Kosul Teorik Uyguiama Laboratuvar Yerel Kradi AKTS
Hatalk Konuiar ve Haziliklar v
Dersin
Ogrenme
Tearik Uygulama Laboratuvar Hazirhk Bilgileri Oretim Metodlar Ciktilan
1.Hafta l *Pofifika ve turizm poliikas
kavramizr, tunzm poliikasinin
ozeliden
2. Hafta | *Turizm politikazim clusturan
elemaniar
3.Hafta | “Turizm politikasinin amacian
4 Hafta | *Planlama, turizm planlamasi ve
dnemi
5.Hafta | *Turizm planiamasi yapiimasinin
nedenen
B6.Hafta | *Plansiz gafisimin clumsuz etkieri
7.Hafta | *Turizm planiamas: geligim siiraci
8.Hafta | *Vize sinav
a, Hafta | *Turizm plani=mas turien
10.Hafta l *Bifgesal turizm planlamas) ve
gerekilig
11.Hana | “Bofgesel lurizm planlamas sired
ve asamalar
12 Hafta | *Destinasyen ve destinasyon
planlamasi
13.Hafta | *Destinasyon planiamas: sirec
14 Hafta [ “5enel degenendirme
Degerlendirme Sistemi % v
1| Arasinav1(vizen): 40,000
2 | Final: 60,000
AKTS Is Ykl v
Aktiviteler Sayi Siiresi(Saat) Toplam 'Is Yiikii
Ara Sinav 1 1 2,00 200
Gdev 3 2,00 6,00
Final 1 2,00 2,00
Ders Oncesi Bireysel Calima 13 1,00 13,00
Ara Sinav Hazirlk 1 5,00 5,00
Final Sinavina Hazirlanma 1 5,00 5,00
Ders Saatleri 14 2,00 28,00
Ders Sonrasi Bireysel Calisma 14 2,00 28.00
Toplam : 89,00
Toplam i§ Yiikii / 30 ( Saat): 3
AKTS: 3,00
Program Ogrenme Ciktis iligkisi v
PC.1 PG.2 PC.3 PC.4 PGC.5 PC.6 PC.7 PC.8 PC.9 R.C. 10
0.¢.1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0
0.c.2 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0
0.3 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0
0.G. 4 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0
0.C.5 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0
0.C.6 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0
0G.7 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0
0.C.8 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0
Ortalama 0 0 1.00 1.00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0
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Turizm isletmeciligi Boltmi / Turizm isletmeciligi Bolami / Lisans - Normal Ogretim

Ders Kodu Ders Adi Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS

TU-2001 Kat Hizmetleri Yonetimi 1,00 1,00 0,00 1,00 3,00

Ders Detay!

Dersin Dili : Turkce

Dersin Seviyesi : Lisans

Dersin Tipi : Zorunlu

On Kosullar © Yok

Dersin Amaci : Konaklama isletmesinin temizligi, dizeni ve bakimi ile ilgili isleri yapan kat hizmetleri departmani ile ilgili olarak &grencilere,
mesleki bilgi ve beceri kazandirilmasi amacl|anmaktadir.

Dersin igeriéi : Kat hizmetleri yonetiminin konaklama isletmeciligi agisindan 6nemi, departman organizasyon yapisi, kat ve odalar temizligi ile ilgili
kilavuzluk edecek temel bilgilerden olusmaktadir.

Dersin Kitabi / Malzemesi / : Oya, A ve Gul, Melike K. (2004). Konaklama isletmelerinde Cagdas Kat Hizmetleri Yonetimi, Detay Yayincilik, Ankara. Kozak, M. A. (2017). Otel

Isletmelerinde

Onerilen Kaynaklar Kat Hizmetleri Yonetimi. Detay Yayincilik, Ankara.

Pla_r_1lanan Ogrenme Etkinlikleri : Diz anlatim yontemi, Soru-cevap yontemi
ve Ogretme Yontemleri

Ders igin Onerilen Diger © Yoktur.

Hususlar

Dersi Veren Ogretim Elemanlari : | Dog. Dr. Buket Buluk Esitti (Sorumlu)
Dersi Veren Ogretim Elemani © Yoktur.

Yardimcilan

Dersin Veriligi  Yuz yuze

En Son Giincelleme Tarihi: 1 7.02.2024 12:39:37

Ders Ogrenme Ciktilari
Budersi tamamladiginda 6grenci :
1 Ogrenciler, kat hizmetleri departmani ile ilgili kavram ve uygulama konusunda yeter|i donanima sahip olur.
2 Kat hizmetleri departmani yonetim ve organizasyonu hakkinda bilgi sahibi olur.
3 Kat hizmetleri departmani ile ilgili bilgi ve becerilere sahip olur.
4 Kat hizmetleri departmanindaki misteri givenligi ve memnuniyeti ile ilgili konularda oneriler olusturur ve tartisir

5 Ogrenciler, Kat hizmetleri departmanindaki teknik duzeyde yapilan isleri degerlendirir

On Kosul lar

Ders Kodu Ders Adi Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS
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Turizm isletmeciligi Bolimi / Turizm isletmeciligi Bolumi / Lisans - Normal Ogretim

Ders Kodu Ders Adi Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS

Ti-2002 Seyahat Acentaci|1g1 ve Tur Operator|ugu 2,00 0,00 0,00 2,00 3,00

Ders Detay!

Dersin Dili : Turkce

Dersin Seviyesi : Lisans

Dersin Tipi : Zorunlu

On Kosullar ¢ Yok

Dersin Amaci : Bu dersin amaci, seyahat acentaci|i1g1 ve tur operatér|ugu hakkinda ogrencilere bilgi vermek ve 6grencilerin seyahat organizasyonlarina
iliskin bilgilerini ve vizyonlarini gelistirmektir.

Dersinigeriéi : Dinya'da ve Tirkiye de seyahat acentaci|ig1 ve tur operator|Ugu kavramina iliskin ilke ve uygulamalari sinif ortaminda 6grencilere aktarmaktir.

Dersin Kitabi / Malzemesi / © Misirli, Irfan (2009). Seyahat Acentaci|igi ve Tur Operatérlugd , Detay Yayinevi, Ankara

Onerilen Kaynaklar Igoz, 0. (2009). Seyahat Acentaciligi ve Tur Operator|ug Yonetimi, Turan Kitabevi, Ankara.

Plal_jlanan Ogrenme Etkinlikleri : Dz anlatim yontemi, Soru-cevap yontemi
ve Ogretme Yontemleri

Ders igin Onerilen Diger © Yoktur.

Hususlar

Dersi Veren Ogretim Elemanlari : | Dog. Dr. Buket Buluk Esitti (Sorumlu)
Dersi Veren Ogretim Elemani  Yoktur.

Yardimcilan

Dersin Veriligi : Yuz yuze

En Son Giincelleme Tarihi: 1 7.02.2024 12:40:02

Ders Ogrenme Giktilari
Budersi tamamladiginda 6grenci :
1 Turistik seyahatler ve seyahat sektortnin gelisimini tanimlar
2 Seyahat sektorunde faaliyet gosteren isletmelerin kurulus isleyis ve organizasyonel yapilari tarif eder
3 Seyahat acentaci |11 ve calisma sistemi hakkinda bilgi sahibi olur
4 Tur Operator 1080 ve calisma sistemi hakkinda bilgi sahibi olur
5 Seyahat glvence paketleri hakkinda bilgi sahibi olur.
6 Seyahat sozlesmeleri hakkinda bilgi sahibi olur.

71618 Sayi |1 Kanunu ve ilgili yonetmeligi ogrenir

On Kosul lar

Ders Kodu Ders Adi Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS

Haftalik Konular ve Hazirliklar

Dersin
Ogrenme
Teorik Uygulama Laboratuvar Hazirlik Bilgileri Ogretim Metodlar Ciktilari

1.Hafta xTurizm ve turizm isletmesi
kavramlarinin deger lendiriImesi

2.Hafta *Seyahat ve seyahat
organizasyonlarinin tarihi
gelisimi

3.Hafta #Seyahat acentaci|igi ve acenta
turleri

4. Hafta #*Seyahat acentaci|igi hizmetleri

5.Hafta *Seyahat acentalarinin
fonksiyonlari ve gerekliligi

6.Hafta %1618 sayil| yasa kapsaminda
seyahat acentaci|1g1

7.Hafta *Seyahat Acentaciligi Yonetmeligi
ve Acentaci |1k faaliyetleri

8.Hafta x*Turkiyede seyahat
acentalarinin kurulumu

9.Hafta #Ara sinav

10. Hafta *Seyahat sigortasi ve
seyahat glivence
sistemleri

11. Hafta Kruvaziyer isletmeciligi

12. Hafta *Nehir yolcu gemileri
ve isletmeciligi

13. Hafta #0nline seyahat acentaci|igi

14.Hafta #Final sinavi

Begertemtrrme—STstem—ir
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Haftalik Konular ve Hazirliklar

Dersin
Ogrenme
Teorik Uygulama Laboratuvar Hazirlik Bilgileri Ogretim Metodlari Ciktilan
1.Hafta #Konaklama isletmelerinde kat
hizmetleri yonetimine giris
2.Hafta *Kat hizmetleri
yonetiminde planlama
stireci

3.Hafta *Kat hizmetleri
yonetiminde orgutleme
sureci

4. Hafta *Kat hizmetleri yonetiminde
es glidum saglama slreci

5.Hafta *Kat hizmetleri
yonetiminde denetim
sureci

6.Hafta #Kat hizmetleri yonetiminde
islerin organize edilmesi ve
programlanmas |

7. Hafta *Kat hizmetleri
yonetiminde temizlik:
Kavramsal ve yénetsel
analiz

8. Hafta *Ara Sinav

9.Hafta *Kat hizmetleri
yonetiminde ekipman ve
malzeme tarleri

10. Hafta *Kat hizmetleri yonetiminde
mesleki saglik ve giivenlik,
hijyen ve sanitasyon

11. Hafta *Kat hizmetleri yonetiminde
dekorasyon, bahge ve gicek
diizenleme

12.Hafta *Kat hizmetleri yonetiminde
performans 6lcme ve performans
boyutlarinin analizi

13. Hafta *Genel tekrar
14.Hafta *Final sinavi

Deger lendirme Sistemi %

2 Vize : 40,000

4 Final : 60,000

MKTS 15 Yok

Aktiviteler Sayi Siiresi(Saat) Toplam ls Yiikii
Ara Sinav 1 1 1,00 1,00
Final / Final 1 1,00 1,00
Ara Sinav Hazirlik / Preparation for midterm 1 3,00 3,00
Final Sinavina Hazirlanma / Preparation for final 1 3,00 3,00
Teorik Ders Anlatim / Theoretical Lecturing 14 3,00 42,00
Ders Saatleri (14 hafta) / Class Hours (14 weeks) 14 3,00 42,00
Toplam : 92, 00

Toplam is Yuki / 30 ( Saat ) : 3

AKTS : 3,00

Program Ogrenme Giktisi iliskisi

P.C.1 P.G.

(o .9 P.C.10
L 0¢.1 ! 1 ! 1

1

1

1

1

0¢.2
6.¢.3
066.4
0.¢.5

—----5
~—-=-==-95
~—-=-=--9
~ == ~-®
I RIS
——-—-=-%®
L. _._®

o o o o o

1
1
1
1
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1 Ara Sinav 1 (Vizel) : 40,000

2 Final : 60,000
AKTS 1s Yika
Aktiviteler Sayi Siiresi(Saat) Toplam ls Yiikii
Ara Sinav 1 1 2,00 2,00
Final / Final 1 2,00 2,00
Derse Katilim / Attending lectures 14 2,00 28,00
Ders Sonrasi Bireysel Calisma / Individual study after lecture 14 2,00 28,00
Ara Sinav Hazirlik / Preparation for midterm 1 10, 00 10, 00
Final Sinavina Hazirlanma / Preparation for final 1 14,00 14,00
Butiinleme / Make-up 1 1,00 1,00
Derse On Hazirlik Yapma / Preliminary Study 14 1,00 14,00

Toplam : 99, 00

Toplam s Yuka / 30 ( Saat ) : 3
AKTS 3,00
Program Ogrenme Giktisi iliskisi
P.C.1 P.C.2 P.C.3 P.C.4 P.C.5 P.C.6 P.C.7 P.C.8 P.C.9 P.C.10

0¢.1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
0¢.2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
0.¢.3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
0.¢C.4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
06.5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
0.C.6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
6¢.7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
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Turizm isletmeciligi BSlimii / Turizm Isletmeciligi Béliimii / Lisans - Normal Ogretim

Ders Kodu Ders Adi Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS
TUI-4026 Turizm i§|etme|erinde E-Ticaret Uygulamalan 2,00 0,00 0,00 2,00 3,00
Ders Detay!

Dersin Dili : Tirkge

Dersin Seviyesi : Lisans

Dersin Tipi : Segmeli

On Kosullar : Yok

Dersin Amaci : Kiiresellesme kavrami ve siirecinin anlatimasi ve bu siirecin turizm sektoriine etkileri hakkinda bilgi veriimesi,

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin ve bu gelismelerin turizm sektériine etkilerinin incelenmesi,
Teknoloji alanindaki gelismelerin ve dzellikle internetin turizm isletmelerine ve turistik tiiketicilere etkilerinin anlatiimasi,
Turizmde elektronik ticaret ve elektronik pazarlama kavramlarinin incelenmesi.

Dersin igeriéi . E-ticaret Kavrami ve Gelisimi; E-ticaretin Araglar; E-ticaret islemleri ve Tiirleri; E-ticaret ile Geleneksel Ticaret Arasindaki Farklar; E-ticaretin Kurallan; E-
ticaretin Etkileri: Olumlu ve Olumsuz Etkiler; E-ticaret Konusunda Galisan Kuruluslar ve Yasal Diizenlemeler; Turizm Endiistrisi ve E-ticaret ihtiyacr, Turizm
isletmeleri ve E-ticaret Uygulamalani: E-turizm Kavrami; E-turizmin Etkileri: Olumlu ve Olumsuz Etkiler; Konaklama ve Seyahat isletmelerinde E-ticaret
Uygulamalart; Diger Turizm isletmelerinde E-ticaret Uygulamalari

Dersin Kitabi / Malzemesi / . Ogiit, A., Giles, H.K. ve Getinkaya, A.$. (2003). Bilisim Teknolojileri Isiginda Turizm isletmelerinde Yénetim, Ankara: Nobel Yayin Dagitim.

Onerilen Kaynaklar Altas, A. (2010). E-ticaret: Satista Tsunami Etkisi, Istanbul: MediaCat.

Wang, R. Y. (2004). e-Commerce and Information Technology in Hospitality and Tourism. Canada: Thomson Delmar Learning.

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri : Diizanlatim ysntemi, Soru-cevap ydntemi

ve Ogretme Yontemleri

Ders igin Onerilen Diger : Yoktur.
Hususlar

Dersi Veren Ogretim Elemanlari : | Dog. Dr. Buket Buluk Esitti (Sorumlu)

Dersi Veren Ogretim Elemani : Yoktur.
Yardimcilari

Dersin Veriligi : Ylzylize
En Son Giincelleme Tarihi: :18.04.2024 14:17:28

Ders Ogrenme Giktilari

Bu dersi tamamladiginda 6grenci :

1 Kresellesme ve bilgi toplumu déniigimiintn turizm sektorii zeri i etkilerini tim boyutlan ile kavrar.

2 Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin turizm sektdrii iizerindeki etkilerini degerlendirebilmek igin turizmin farkli alt sektGrlerinde yonetim ve stratejide ortaya cikan degisiklikleri, etkilerini ve sonuglarni analizedebilir.

3 Bilgi ve iletisim teknolojilerinin stratejik rekabet avantaji elde etmedeki roliinii anlayabilmek, turizmde bilgi ve iletisim teknolojilerinin gok boyutlu gercevesi, turizmde internet uygulamalari, yeni turizm tiiketicileri, turizm endustrisinde yeni yonetim

ve pazarlama yaklagimlari gibi konulari tartisabilmek igin gereken bilgi altyapisina sahip olur.

4 Sosyal medyanin gelisimi, sosyal medya pazarlamasi, turizm pazarlamasinda sosyal medyanin yeri gibi konulari anlayabilmek igin internet teknolojilerindeki gelismeleri izleyebilir.

5 Bilgi ve iletisim teknolojilerinin turizm sektoriine getirdigi dontistimii ve bu déntistimiin turizm i

initiim boyutlan ile aciklayabilir.

6 Bilgi ve iletigim jilerinin turizm orii i l

Haftalik Konular ve Hazirliklar

Teorik Uygulama
1.Hafta *E-ticaret Kavramive Gelisimi
2.Hafta *E-ticaretin Araclan
3.Hafta *E-ticaret islemleri ve Tiirleri

4. Hafta *E-ticaretile Geleneksel Ticaret
Arasindaki Farklar

5.Hafta *E-ticaretin Kurallar

6.Hafta *E-ticaretin Etkileri: Olumlu ve
Olumsuz Etkiler

7.Hafta *E-ticaret Konusunda Calisan
Kuruluslar ve Yasal Diizenlemeler

8.Hafta *Ara Sinav

9.Hafta *Turizm Endiistrisi ve E-ticaret
ihtiyaci

10.Hafta *Turizm isletmeleri ve E-ticaret
Uygulamalan: E-turizm Kavrami

11.Hafta *E-turizmin Etkileri: Olumlu ve
Olumsuz Etkiler

12.Hafta *Konaklama ve Seyahat
Isletmelerinde E-ticaret
Uygulamalan

13.Hafta *Diger Turizm isletmelerinde E-
ticaret Uygulamalari

14.Hafta *Final Sinavi

Dersin
. Ogrenme
Hazirlk Bilgileri Ogretim Metodlan Ciktilari
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Haftalik Konular ve Hazirliklar

Teorik Uygulama Laboratuvar
1.Haft *E-ticaret Kavrami ve Gelisimi
a
2.Haft *E-ticaretin Araclari
a
3.Haft sE-ticaret islemleri ve Tirleri
a
4 Haft =*E-ticaret ile Geleneksel
a Ticaret Arasindaki Farklar
5.Haft *E-ticaretin Kurallari
a
6. Haft =E-ticaretin Etkileri: Olumlu
a ve Olumsuz Etkiler
7.Haft =*E-ticaret Konusunda Galisan
a Kuruluslar ve Yasal Duzenlemeler
8.Haft *Ara Sinav
a
9.Haft «Turizm Endustrisi ve E-ticaret
a Ihtiyaci
10. Haft *Turizm Isletmeleri ve E-ticaret
a Uygulamalari: E-turizm Kavrami
11.Haft *E-turizmin Etkileri:
a  Olunluve Olumsuz
Etkiler
12.Haft *Konaklama ve Seyahat
a  Isletmelerinde E-ticaret
Uygulamalari
13.Haft #Diger Turizm isletmelerinde E-
a  ticaret Uygulamalari
14.Haft *Final Sinavi
a
Degerlendirme Sistemi %
1 Arastirma Sunumu : 5,000
2 Final : 60,000
3 Vize : 30,000
4 Derse Katilim : 5,000
MIS 15 Yikn
Aktiviteler
Ara Sinav 1
Final / Final
Derse Katilim / Attending lectures
Arastirma Sunumu / Research presentation
Teorik Ders Anlatim / Theoretical Lecturing
Tartismali Ders
Alan Galismasi / Fieldwork
Okuma / Reading
Program Ogrenme Giktisi Iliskisi
P.C.1 P.C.2 P.C.3 P.C.4 P
0G.1 1 1 1 1
06.2 1 1 1 1
06.3 1 1 1 1
0G.4 1 1 1 1
0.G.5 1 1 1 1
0.G.6 1 1 1 1

—e -~ _®

Sayi

—e -~ _®

Hazirlik Bilgileri Ogretim Metodlar

Siiresi(Saat) Toplam ls Yiikii
1,00 1,00
1,00 1,00
14,00 14,00
14,00 14,00
14,00 14,00
14,00 14,00
14,00 14,00
14,00 14,00
Toplam : 86, 00
Toplam is Yuka / 30 ( Saat ) : 3
AKTS : 3,00
6 P.G.7 P.G.8 P.G.9
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1

Dersin
Ogrenme
Ciktilan

P.C.10

o o o o oo
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Turizm isletmeciligi Bolumi / Turizm isletmeciligi Bolumi / Lisans - Normal Ogretim

Ders Kodu Ders Adi Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS

1i-3032 Alternatif Turizm 2,00 0,00 0,00 2,00 3,00

Ders Detayi

Dersin Dili : Turkce

Dersin Seviyesi : Lisans

Dersin Tipi : Secmel i

On Kosullar Yok

Dersin Amaci © Buders, alternatif turizm gesitlerinin ogrenilmesini, alternatif turizm turlerine iliskin stratejilerin, politikalarin ve girisimlerin
anlasiImasini ve her turizm tiriinde farkli bir drinin ve gelisimin olabileceginin anlasiImasini amac|amaktadir.

Dersin igerigi . Buders, alternatif turizm cesitlerinin ogrenilmesini, alternatif turizm torlerine iliskin stratejilerin, politikalarin ve girisimlerin
anlasiImasini ve her turizm tiriinde farkli bir Grinin ve gelisimin olabileceginin anlasiImasini saglayacak konulari igerir.

Dersin Kitabi / Malzemesi / © Temizkan, R., Cankiil, D., & Gokce, F. (Eds). (2020). Alternatif Turizm (Turizmin 41 Turt). Detay Yayincilik. Hacioglu, N., & Avcikurt, C.

(2008). Turistik Urun

Onerilen Kaynaklar Cesitlendirmesi. Ankara: Nobel Yayin Dagitim.

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri : Diz anlatim yontemi, Soru-cevap yontemi
ve Ogretme Yontemleri

Ders igin Onerilen Diger : Yoktur.

Hususlar

Dersi Veren Ogretim Elemanlan | Dog. Dr. Buket Buluk Esitti (Sorumlu)
Dersi Veren Ogretim Elemani © Yoktur.

Yardimcilari

Dersin Veriligi : Yiz yuze

En Son Giincelleme Tarihi: 7.02.2024 12:40:53

Ders Ogrenme Giktilari
Bu dersi tamamladiginda 6grenci :

1 Alternatif turizmin ortaya ¢ikis nedenlerini ve alternatif turizmin ozelliklerini agiklar
2 Surdurulebilir kalkinma ve strdartlebilir turizm kavramlarini agiklar.

3 Alternatif turizmin tanimi, amaci, kapsami ve cesitlerini aciklar.<br /><br />

4 Alternatif turizm ve gelisme alanlarini yorumlar.

5 Turistik ortn cesitlendirme yontemlerini dunya ve Trk turizmi agisindan yorumlar.<br />

6 Alternatif turizm tirlerinin dinya ve Turk turizmi agisindan énemini yorumlar. <br />

On Kosul lar

Ders Kodu Ders Adi Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS
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Haftalik Konular ve Hazirliklar

Teorik Uygulama

1.Haft «Kitle turizmi, ozel ilgi
a turizmi ve alternatif
turistik driin hakkinda bilgi
sahibi olma

2.Haft #Alternatif turizmin
a dinyadaki trendi ve
artis hizi

3.Haft «Turistik drin gesitlerini tek
a tek tanimlayabilme, 6zellik
ve onemlerini bilme

4.Haft #Alternatif turizm acisindan
a Turkiye’ nin potansiyeli

5. Haft =Alternatif turizm turleri ve
a siniflandiriimasi

6. Haft #Eko-turizm ve tirleri

7.Haft «Saglik Turizmi

8.Haft #Ara Sinav

9.Haft #Kongre Turizmi
a

10. Haft *inang Turizmi
a

11.Haft *Golf turizmi
a

12. Haft *Yat turizmi
a

13.Haft *0ther types of alternative
a  tourism

14.Haft *Final Sinavi
a

TVIZE 4y, U

2 Final : 60,000

ATS Is Yiku

Aktiviteler

Ara Sinav 1

(Odev

Final Sinavi / Final Exam

Ders Saatleri (14 hafta) / Class Hours (14 weeks)
Ders Disi Calisma / Further Study

Tartismal1 Ders

Arastirma Sunumu / Research presentation

Program Ogrenme Giktisi iliskisi

P.G.1 P.G.2
0.c.1 1 1
0G.2 1 1
0G.3 1 1
0G.4 1 1
0.6.5 1 1
0G.6 1 1

PPN

P P N P

Y Y Y R N G

Hazirlik Bilgileri

Sayi

Siiresi(Saat)

1,00
2,00
1,00
2,00
2,00
2,00
2,00

— === =-=®»

Ogretim Metodlari

Toplam :
Toplam Is Yoka / 30 ( Saat ) -
AKTS

N e I o}

Toplam lg Yiikii

1,00
2,00
1,00
28,00
28,00
28,00
2,00
90, 00
3
3,00

T P P P

Dersin
Ogrenme
Ciktilan

0.6.1
0.¢.2
0.¢.3

0.¢.3
0.C.4
0.6.5
0.C.6
0.6.5

0.G.6

0.6.1
0.6.4

0.¢.5

0.6.5
0.6.6
0.C.1
0.¢.2
0.6.3
0.C.4
0.6.5
0.6.6
0.C.4
0.C.6
0.6.4
0.6.6
0.C.4
0.C.6
0.0.4
0.6.6
0.6.4
0.C.6
0.C.1
0.6.2
0.¢.3

0.0.b

P.G.10

o O O O ©o o
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1.2: Ogretim Elemanlarinin Ozgegmisleri

Olciit 5'de belirtildigi sekilde, programu yiirtiten béliimdeki tiim égretim iiyelerinin, 6gretim gérevlilerinin ve
DSU égretim elemanlarinin 6zgecmislerini veriniz. Ozgecmisler ayni formatta olmaly, verilen bilgi kisi basina iki
sayfay1 gecmemeli ve en az asagidaki hususlari icermelidir: Elektronik ortamda diizenlenmelidir.

= Adi, soyadive unvanti

= Aldigi dereceler (alan, kurum ve tarih bilgisi ile)

=  Kurumdaki hizmet siiresi, ilk atama tarihi ve unvan terfi tarihleri
= Digerisdeneyimi (6gretim, kamu/6zel sektér, vb.)

= Danismanliklari, patentleri, vb.

= Son besyildaki belli basl yayinlari

=  Uyesi oldugu mesleki ve bilimsel kuruluglar

= Aldigi édiiller

= Son besyilda verdigi kurumsal ve mesleki hizmetler

= Son bes yildaki akademik gelisme etkinlikleri

Bolimiimiiz 6gretim elemanlarinin giincel 6zge¢cmislerine asagida yer alan linkler tizerinden ulasmak
miimkiin olmakla birlikte 6zge¢cmis dosyalar1 asagida yer almaktadir.

https://avesis.comu.edu.tr/erolduran

https://avesis.comu.edu.tr/okanmercan

https://avesis.comu.edu.tr/drmurataksu

https://avesis.comu.edu.tr/bulukbuket

https://avesis.comu.edu.tr/bhamarat

https://avesis.comu.edu.tr/herdem

https://avesis.comu.edu.tr/746

https://avesis.comu.edu.tr/gencaysaatci

https://avesis.comu.edu.tr/buseceti

https://avesis.comu.edu.tr/aliaycan.kolukisa

https://avesis.comu.edu.tr/leyla.altas/egitim
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(")zgeg:mig

Ady, Sovadi : Mustafa BOZ

Dogum Tarihi :01.10. 1959

Dogum Yeri : Eskischir

Milliyeti :T.C.

Medeni Durum s Evli

Adres : Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi,

Terzioglu Kamptsi, 17100 Canakkale

E - posta : mboz@comu.edu.tr - m.b.istanbul @gmail.com

Ogrenim Durumu:

Diploma / Derece | Boliim/Program/ Bilim Universite Yil
alam

Lisans Iktisat Bogazi¢i Universitesi 1982

Y. Lisans Uretim Y 6netimi ve Marmara Universitesi 1996
Pazarlama

Y. Lisans (Tezsiz) | Turist Rehberligi Kapadokya Universitesi 2023

Doktora Uretim Yonetimi ve Marmara Universitesi 2004
Pazarlama

Docent Pazarlama Universiteleraras1t Kurul Baskanhgi | 2013

Profesr (favakkg]e . Onsekiz Mart 2020

Universitesi

Yiiksek Lisans Tez Bash@ ve Tez Danismani :

Dagitim Kanallarinda Catisma ve Gazbeton Sektorii Uzerine Bir Uygulama —

Tez damismani: Dog. Dr. Haydar AKSOY

Doktora Tezi ve Tez Danismani :

Turizmin Gelismesinde Alternatif Turizm Pazarlamasimin Onemi — Antalya ili Uzerine Bir

Uygulama
Tez danismant: Prof. Dr. Aypar USLU
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Akademik idari Gorevler :

Gorev Yeri Girev Unvam Yil
Canakkale Onsckiz Mart Miidiir Yardimcisi 2009 -2012
Universitesi, Turizm isletmeciligi
ve Otelcilik Yiiksekokulu

Canakkale Onsckiz Mart ERASMUS ve MEVLANA 2012 -2017
Universitesi, Turizm Isletmeciligi | Programlar Koordinatérii
ve Oteleilik Yiiksekokulu / 2021 -

Turizm Fakiiltesi

Canakkale Onsckiz Mart Dckan Yardimeist 2014 -2016
Universitesi, Turizm Fakiiltesi
Turizm Isletmeciligi Boliim 2016
Baskan1 V. — Anabilim Dals
Baskan V.
Konaklama/ Turizm Isletmeciligi | 2019 - 2020
Canakkale Onsekiz Mart Boliim Baskant — Anabilim Dah
Universitesi, Turizm Fakiiltesi Baskant
Dekan V. 2020 - 2021
Dekan 2021-2024
Dekan V. 2024
Canakkale Onsekiz Mart Senato Uyesi 2020 -
Universitesi Yénetim Kurulu Uyesi 2020 -

Prof. Dr. Mustafa BOZ - Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi Ogretim
Uyesi. Pazarlama Yonetimi, Turizmde Markalasma, Girisimcilik, Turizmde Tiiketici
Davramslari, Destinasyon Yoénetimi gibi Pazarlama ve Turizm ile baglantili dersler ile
Lisansiistii Programlarda Arastirma Yontemleri derslerini vermektedir. Universitede &gretim
tiyeligine baglamadan dnce 6zel sektdrde 13 yil pazarlama miidiirii olarak, turizm sektoriinde 7
yil yonetici ve isveren olarak ¢calismustir. Ulusal ve Uluslararasi bilimsel kongrelerde sunulmus,
bilimsel dergilerde yaymlanmis ¢ok sayida bildiri ve makale sahibidir. Turizmde Markalagma,
Stirdiiriilebilir Turizm Pazarlamasi, Kiiltiir Rotalari, Girisimeilik Egitimi konularmi kapsayan
ulusal ve uluslararas: projeleri ytirtitmiistiir.
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Prof. Dr. Erol DURAN

Kisisel Bilgiler

[s Telefonu: +90 286 218 0015Dahili:63 E-posta:
erolduran@comu.edu.tr
Web:https://avesis.comu.edu.tr/erolduran

Uluslararas1 Arastirmaci [D'leri
ORCID:0000-0003-0116-3189

Y oksisArastirmac: 1D:42747

Egitim Bilgileri

Doktora, Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Turizm Isletmeciligi, Tiirkiye 2005 -2010

Yiiksek Lisans, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Turizm Isletmeciligi, Tiirkiye 2001 -2003
Lisans, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm
Isletmeciligi ve Oteleilik Yiiksekokulu, Tiirkiye 1997 -2001

Yabanci Diller
ingilizce, C1 ileri

Arastirma Alanlari
Sosyal ve Beseri Bilimler, isletme, Pazarlama, Turizm ve Otel isletmeciligi

Akademik Unvanlar / Gorevler

Prof. Dr., Canakkale Onsckiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi, 2021 —
Devam Ediyor

Dogc.Dr.,Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi, 2016 -
2021

Akademik ve idari Deneyim

Boliim Baskani: Canakkale Onsckiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi,
2023 —Devam Ediyor

Anabilim/Bilim Dal Baskani, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm
Isletmeciligi, 2023 -Devam Ediyor

Fakiilte Kurulu Uyesi Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm
Isletmeciligi, 2021 —Devam Ediyor

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, 2019 —Devam Ediyor

Verdigi Dersler

Turizmin Sosyal Psikolojik Dinamikleri, Doktora, 2017 - 2023
Turizmde Davranis Bilimleri, Lisans, 2019 - 2023

Alternatif Turizm, Yiksek Lisans, 2016 - 2023

Saghk Turizmi, Yiilksek Lisans, 2018 - 2024

Turizm Sosyolojisi, Lisans, 2016 - 2024

Engelli Turizmi, Yiiksek Lisans, 2018 - 2023

Turizmde Giincel Sorunlar, Lisans, 2016 - 2023

AB ve Turizm, Lisans, 2016 - 2024

Turizmde Turketici Davramslari, Yiiksek Lisans, 2016 - 2024
Turizm Cografyasy, Lisans, 2016 - 2024

Turizmde Tanitim Teknikleri, Lisans, 2016 - 2023

Turizmde Kultlrel Miras, Doktora, 2018 - 2023

Diger Dergilerde Yayinlanan Makaleler

L. Canakkale’deki 3, 4 ve 5 Yildizli Otel Calisanlarmin Orgiitsel Yabancilasma ve Tsten
Ayrilma Egilimlerinin  Belirlenmesi CAN M. DURAN E. JOURNAL OF CURRENT
DEBATES IN SOCIAL SCIENCES (CUDES), cilt.7, sa.l, $5.63-79,2024 (Hakemli Dergi)
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11. Cultural Heritage and Urban Identity in Tourism: A Research on Urban Identity of
Canakkale DURAN E.CAN M., TUTER D. N., KOCHAN B. Journalof Academic Tourism
Studies, cilt.4, sa.l, s5.43-56,2023 (Hakemli Dergi)

Kitap & Kitap Bélimleri

I. Canakkalemin Turizm Cografyast CAN M., DURAN E. Canakkale ve Turizm, Boz
Mustafa, Aydm Sule, Eren Duygu, Editor, Detay Yayincilik, ss.1-18,2023

1. DOES TOURISMIMPACT ON PREJUDICE, DISCRIMINATION,
ASSIMILATION, GENOCIDE, SEGREGATION, INTEGRATION? BULUK
ESITTI B.. DURAN E. Routledge Handbookof Social Psychology of Tourism,
Giirsoy, Dogan; Celik, Sedat, Editdr, Routledge, Londra, ss.145-158,2022

11. Miras Turizmi ve Sehirler SOZBILEN G., DURAN E. Her Yoniiyle Miras Turizmi,
Avydin Sule, Boz Mustafa, Camlica Koray, Editor, Detay Yayincilik, Ankara, ss.79-97,
2022

Hakemli Kongre / Sempozyum Bildiri Kitaplarinda Yer Alan Yayinlar

L. Turizmde Yeni Konaklama Trendi Olarak Hobbit Evlerin Karbon Avak Iz
Uzerine Etkileri TUTER D.N., DURAN E., UNDEY N. V. Uluslararasi Turizmve
Kiiltiirel Miras Kongresi, Mugla, Tiirkiye.8 -12 Kasim2023

1. TRADITIONAL TURKISH MEYHAN CULTURE AND
NEWGENERATION MAYHANS WITHIN THE SCOPE OF INTANGIBLE
CULTURAL HERITAGE GUZEL L., DURAN E., HAMARAT B. VI . International
West Asia Congress of Tourism Research, Skopje. Makedonya, 8 -10Haziran 2023,
$8.332-354

111. Effect of Food Neophobia on Socio-Cultural Adaptation and Fear of Covid-

19 Infection: The Sample of Tourism Undergraduate Students DURAN E.,
HAMARAT B., OZMEN R. Competitiveness and Stability in the Knovledge-Based
Economy, Craiova, Romanya, 21 Ekim 2022

V. Yiyecekte Yenilik Korkusunun Sosyo-Kiiltiirel Uyum ve Mesleki Tatmin
Uzerine Etkisi: Turizm Lisans Ogrencileri Ornegi. DURAN E., HAMARAT B.,
OZMEN R. VI. International West Asia Congress of Tourism Research, Tiflis,
Giircistan, 16 Haziran 2022, cilt.6, ss.44-46

Desteklenen Projeler

Duran E., Kalkinma Ajansi, Ik Dijital 100,2023 -2025

DURAN E. Can M., Yiiksekogretim Kurumlari Destekli Proje, Doniisiimcii ve Etkilesimci
Liderlik Davramsimn Orgiitsel Yabancilasma ve isten Ayrilma Egilimi Uzerindeki Etkisi:
(anakkale Ornegi, 2020 -2022

Boz M., Buluk Esitti B., Avakurt C, Giinli E., Glizel T., Karaman A., Selguk G. N., Duran E., Esitti
B., TUBITAK Projesi, TURIZM ALANINDA BIiLIMSEL ARASTIRMA YONTEMLERI CALISTAYI,
2020 - 2021
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Dog. Dr. BUKET BULUK ESITTI

Kisisel Bilgiler

is Telefonu: +90 286 218 0546 Dahili: 11058
Fax Telefonu: +£90 286 218 0547

E-posta: bulukbuket@comu.edu.tr

Web: https://avesis.comu.edu.tr/bulukbuket
Uluslararasi Arastirmaci ID'leri

ORCID: 0000-0001-5646-6166

Yoksis Arastirmaci 1D: 216425

Egitim Bilgileri

Doktora, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Lisansiistii Egitim
Enstitiist, Tiirkiye 2016 - 2020

Yiiksek Lisans, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Lisanstistii
Egitim Enstitlsd, Turkiye 2014 - 2016

Lisans, Akdeniz Universitesi, Alanya isletme Fakiiltesi, Turizm
Isletmeciligi, Tiirkiye 2010 - 2013

On Lisans, Mugla Sitki Kogman Universitesi, Mugla Meslek
Yiiksekokulu, Turizm Ve Otel Isletmeciligi, Tiirkiye 2008 - 2009

Yabanci Diller
ingilizce, C1 ileri

Arastirma Alanlan
Sosyal ve Beseri Bilimler, isletme, Pazarlama, Turizm ve Otel [sletmeciligi

Akademik Unvanlar / Gérevler

Dog. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm sletmeciligi, 2022 - Devam
Ediyor

Dr. Ogr. Uyesi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi, 2022 -
2022

Arastirma Gorevlisi Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm isletmeciligi,
2020 - 2022

Arastirma Gorevlisi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm i;;lctmcciligi,
2014 - 2020

Verdigi Dersler

Destinasyon Yonetimi, Doktora, 2022 - 2023

Turizmde inovasyon ve Uriin Gelistirme, Lisans, 2023 - 2024

Yiyecek icecek Yonetiminde Yeni Yaklasimlar, Yiiksek Lisans, 2022 - 2023
Saghk Turizmi Destinasyonlari, Yiiksek Lisans, 2023 - 2024

Turizm Isletmelerinde Sosyal Medya Uygulamalari, Lisans, 2023 - 2024
Saglik Turizminde Turist Davranmsy, Yiiksek Lisans, 2022 - 2023
Seyahat Acentacilifl ve Tur Operatorliigt, Lisans, 2022 - 2023

Kat Hizmetleri Yonetimi, Lisans, 2023 - 2024

Turizmde Sosyal Medya Uygulamalari, Yiiksek Lisans, 2023 - 2024
Turizmde inovasyon ve Uriin Gelistirme, Lisans, 2023 - 2024

Turizm isletmelerinde Sosyal Medya Uygulamalar, Lisans, 2022 - 2023
Kat Hizmetleri Yonetimi, Lisans, 2022 - 2023

Etkinlik Yonetimi, Lisans, 2021 - 2022

Konaklama Isletmelerinde E-Ticaret Uygulamalari, Lisans, 2021 - 2022
Servis Uygulamalar, Lisans, 2020 - 2021

Yiyecek icecek Hizmetleri Yénetimi, Lisans, 2020 - 2021

Konaklama Isletmelerinde E-Ticaret Uygulamalari, Lisans, 2020 - 2021
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I11.

Diger Dergilerde Yayinlanan Makaleler
L GASTRONOMI EGITIMI ALANINDA YAYINLANAN LISANSUSTU TEZLERIN
BIBLIYOMETRIK ANALIZI
Buluk Esitt B., Bay E.
Sivas Interdisipliner Turizm Aragtirmalar Dergisi, cilt.6, sa.2, ss.31-41, 2023 (Hakemli Dergi)
1L SURDURULEBILIR TURIZM SERTIFIKALI KONAKLAMA ISLETMELERININ WEB
SITE ICERIKLERININ INCELENMESI: ISTANBUL ORNEGI
Buluk Esitti B, Bay E.
Safran Kiiltir ve Turizm Aragtirmalar: Dergisi, cilt.6, sa.3, ss.590-603, 2023 (Hakemli Dergi)
1L TURKIYE’'NIN  GASTRONOMI-KULTOR TEMALI TURIZM LOGOSUNUN
BELIRLENMESINE YONELIK BiR ARASTIRMA
AYDIN B., ESITTI B., KIZILDEMIR D,, BULUK B.
Journal of gastronomy, hospitality and travel (Online), cilt.6, sa.2, ss.687-706, 2023 (Hakemli
Dergi)

Kitap & Kitap Boltimleri
I. An Evaluation of Tourist Profile, Travel Agencies, and Guidance Services in the Concept
of Halal Tourism
Buluk Esitti B.
Cases on Traveler Preferences, Attitudes, and Behaviors: Impact in the Hospitality Industry,
Giuseppe Catenazzo, Editor, IGI Global, Pennsylvania, s5.73-93, 2023
II. Women in Tourism Employment: Glass Ceiling or Gender Equality?
Buluk Egsitti B.
Inclusion in Tourism Understanding Institutional Discrimination and Bias, Susan Slocum, Editor,
Routledge, London/New York, New York, ss.47-61, 2023
DOES TOURISM IMPACT ON PREJUDICE, DISCRIMINATION, ASSIMILATION, GENOCIDE,
SEGREGATION, INTEGRATION?
BULUK ESITTi B., DURAN E.
Routledge Handbook of Social Psychology of Tourism, Giirsoy, Dogan; Celik, Sedat, Editor, Routledge,
Londrina, ss.145-158, 2022

Hakemli Kongre / Sempozyum Bildiri Kitaplarinda Yer Alan Yayinlar
I. A BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF THE POSTGRADUATE DISSERTATIONS IN THE FIELD OF
TOURISM ON DIGITALIZATION AND FINANCE (2010-2022)
Buluk Esitti B.
International Scientific-Practical Conference "Economic growth in the conditions of
globalization, Chisinau, Moldova, 12 - 13 Ekim 2023, 55.182-195
II. INVESTIGATION OF ANCIENT CITIES IN CANAKKALE, TURKEY AS A CULTURAL HERITAGE
TOURISM VALUE WITHIN THE SCOPE OF SUSTAINABLE TOURISM
Buluk Esitti B.
International Scientific Conference "TOURISM FOR SUSTAINABLE FUTURE", Veliko Turnovo,
Bulgaristan, 18 - 19 Mayis 2023, s5.206-218
III.  BIBLIOMETRIC PROFILE OF THE POSTGRADUATE DISSERTATIONS WRITTEN IN THE
FIELD OF “TOURISM AND TERRORISM”
Buluk Esitti B.
ACADEMY 1ST INTERNATIONAL CONFERENCE ON TERRORISM AND POLITICAL VIOLENCE,
Rome, italya, 20 - 22 Ocak 2023, s5.121-130

Desteklenen Projeler

Guzel T., Buluk Esitti B, Egitti B.,, Karaman A., Yaman Z., Katlav E. 0., Camhica K, Aydin §., Diger
Ulkelerdeki Ozel Organizasyonlar Tarafindan Desteklenmis Proje, IMPROVING ENGLISH
EDUCATION IN TURKISH TOURISM FACULTIES UNDER SUPERVISION OF BRITISH LANGUAGE
EXPERTS (BRITISH COUNCIL), 2020 - 2021

Boz M., Buluk Esitti B., Avcikurt C., Gunlii E., Guzel T., Karaman A, Selguk G. N,, Duran E., Esitti
B., TUBITAK Projesi, TURIZM ALANINDA BIiLIMSEL ARASTIRMA YONTEMLERI CALISTAYI,
2020-2021
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Dog¢. Dr. MURAT AKSU

Kisisel Bilgiler

is Telefonu: +90 286 218 0018 Dahili: 11064
E-posta: drmurataksu@comu.edu.tr

Web: https://avesis.comu.edu.tr/385
Uluslararasi Arastirmaci [D'leri

ORCID: 0000-0001-9881-4739

Yoksis Arastirmaci ID: 35600

Egitim Bilgileri

Doktora, Balikesir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turizm isletmeciligi
Ve Otelcilik Anabilim Dali, Turkiye 2008 - 2012

Yiiksek Lisans, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Turizm Isletmeciligi, Tirkiye 2002 - 2004

Lisans, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Isletmeciligi Ve Otelcilik
Y.0., Tiirkiye 1996 - 2000

Yabana Diller

ingilizce, B1 Orta

Yaptigi Tezler

Doktora, Hizmet Kalitesinin Bir Unsuru Olarak Atmosferin Miisteri Sadakati
Uzerine Etkisi: Bozcaada'daki Otellerde Konaklayan Yerli Turistler Uzerinde
Bir Arastirma, Balikesir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turizm
Isletmeciligi, 2012

Yiiksek Lisans, Turistler ve Destinasyonlarda Sunulan Kiiltiirel Miras
Arasindaki [liskiyi Belirlemeye Yénelik Bir Arastirma: Troia Ornegi , Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiist, Turizm 1§letmecih’gi,
2004

Arastirma Alanlari

isletme, Pazarlama, Turizm ve Otel isletmeciligi, Kalite ve Uretim Yénetimi
Akademik Unvanlar / Gorevler

Doc. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm
isletmeciligi, 2021 - Devam Ediyor

Doc. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Konaklama
isletmeciligi, 2018 - 2021

Dr. Ogr. Uyesi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi,
Konaklama Isletmeciligi, 2018 - 2019

Yrd. Dog. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi,
Konaklama Isletmeciligi, 2016 - 2018

Yrd. Dog. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Ezine Meslek Yiiksekokulu,
Seyahat-Turizm Ve Eglence Hizmetleri, 2015 - 2016

Ogretim Gorevlisi Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Ezine Meslek
Yiiksekokulu, Seyahat-Turizm Ve Eglence Hizmetleri, 2015 - 2015

Ogretim Gorevlisi Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi,
Turizm Isletmeciligi, 2013 - 2015

Ogretim Gorevlisi Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Ezine Meslek
Yiiksekokulu, Seyahat-Turizm Ve Eglence Hizmetleri, 2012 - 2013

Ogretim Gorevlisi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Gokceada Meslel
Yiiksekokulu, Otel, Lokanta Ve Ikram Hizmetleri, 2004 - 2012

Verdigi Dersler
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Turizm isletmelerinde Hizmet Kalitesi, Yiiksek Lisans, 2017 - 2018
Konaklama igletmelerinde Misteri iligkileri Yon., Yiiksek Lisans, 2017 - 2018
Turizm Pazarlamasi, Lisans, 2015 - 2016

Otel isletmeciligi, On Lisans, 2015 - 2016, 2014 - 2015

Otel Isletmeciligi, Lisans, 2014 - 2015

Turizm Pazarlamasi, Lisans, 2014 - 2015

Uzmanlik Alan Dersi, Yiksek Lisans, 2014 - 2015

Miigteri Iliskileri Yénetimi, On Lisans, 2014 - 2015

Genel Turizm, On Lisans, 2014 - 2015

Turizm Pazarlamasi, Lisans, 2012 - 2013

Ozel ilgi Turizmi, Yiiksek Lisans, 2012 - 2013

Konaklama igletmelerinde Misteri iligkileri Yonetimi, Yiiksek Lisans, 2012 -
2013

Yayinlanan Makaleler

I.  Turizm Paydaslarinin Engelli Bireylerin Toplumsal Sorunlarina Yonelik Bakis
Agilan: Canakkale ili Ornegi
Onay F. S, Aksu M.
Gastroia: Journal of Gastronomy and Travel Research, cilt.7, sa.2, ss.490-507, 2023
(Hakemli Dergi)

I[I.  Kiltiirlesme Siirecinin Konut Mimarisi Uzerindeki Etkisine Dair Karsilastirmal Bir
Analiz: Gokgeada Ornegi
SAHINTEPE A., ARIOZ S, DIKER 0., AKSU M.
Journal of Tourism and Management, cilt.3, sa.1, ss.1-23, 2022 (Hakemli Dergi)

Ill.  Yiyecek ve Igecek Isletmelerinde Olugturulan Otantik Atmosferin Miisteri
Memnuniyeti Uzerindeki Etkileri: Yerel Bir Isletme (Jzerinde Arastirma
AKSU M., CINAR ODEMIS M.
Gastroia: Journal of Gastronomy and Travel Research, cilt.6, sa.2, $5.294-306, 2022
(Hakemli Dergi)
IV.  Atmosfer Unsurlarindan Renklerin Otel Lobileri Agisindan Degerlendirilmesi: Ali’s

Farm Butik Otel &amp; Spa Ornegi
GURNES BOZB,, TEMELOGLU E., AKSU M.
Journal of Humanities and Tourism Research, cilt.11, sa.3, s5.632-644, 2021 (Hakemli
Dergi)

V. Cocuklu ailelerin restoran se¢imini etkileyen faktérlerin incelenmesi: Canakkale
ornegi
TEMELOGLU E,, AKSU M.
Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, cilt.24, sa.45,

s5.723-740, 2021 (Hakemli Dergi)
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Prof. Dr. SEFiK OKAN MERCAN

Kisisel Bilgiler

Is Telefonu: £90 286 218 0018 Dahili: 11065
E-posta: okanmercan@comu.edu.tr

Web: https: //avesis.comu.edu.tr /357
Posta Adresi: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi Turizm
Isletmeciligi Boliimi Terzioglu Yerleskesi CANAKKALE

Uluslararas: Aragtirmac: 1D'leri
ORCID: 0000-0003-1737-014X
Yoksis Arastirmac: ID: 46085

Egitim Bilgileri

Doktora, Dokuz Evlul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstittast, Turizm
isletmeciligi Abd, Tarkiye 2006 - 2010

Yiiksek Lisans, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi,
Turizm isletmeciligi Abd, Tirkiye 2002 - 2006

Lisans, Mersin Universitesi, Turizm isletmeciligi Ve Otelcilik Yiiksekokulu,
Tirkiye 1998 - 2002

Yabana Diller

ingilizce, B2 Orta Ustii
Almanca; Al Baslangic

Sertifika, Kurs ve Egitimler

Turizm, Opera PMS Universite Sertifikas), PROTEL, 2018
Turizm, Material Cost, PROTEL, 2006

Yaptif Tezler

Doktora, Strdirilebilir turizm kapsaminda bélgesel planlama ve turistik trtin
olusumu: Altunoluk érnegi Gizerine bir arastirma, Dokuz Eylil Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitisi, 2010
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Verdigi Dersler

Doktora

Uluslararasi turizm hareketleri, Doktora, 2020 - 2021

Sirdarilebilir turizm ve planlama yaklagimlan, Doktora, 2020 - 2021
Yiiksek Lisans

Uluslararas: Turizm ve AB, Yiiksek Lisans, 2023 - 2024

Saglik hizmetlerinde giincel sorunlar, Yiiksek Lisans, 2021 - 2022, 2020 - 2021
Turistik triin politikalan, Yiksek Lisans, 2017 - 2018

Lisans

Turizm politikasi ve planlamasi - Erasmus, Lisans, 2023 - 2024

Turizm politikasi ve planlamasy, Lisans, 2017 - 2018

Turizm isletmelerinde hijyen ve sanitasyon, Lisans, 2017 - 2018, 2016 - 2017
Sosyal davranis ve protokol kurallary, Lisans, 2017 - 2018

Siirdurilebilir turizm ve gevre, Lisans, 2017 - 2018

Uluslararas otel isletmeciligi, Lisans, 2016 - 2017

Yonetilen Tezler

Mercan $. 0., Alternatif turizm kapsaminda aromatik ve endemik bitkilerin
turizme kazandiriimasi: Erdek érnegi, Yiksek Lisans, M.CINAR(Ogrenci), 2024
Mercan S. 0., 5 yildizh zincir otel isletmelerindeki SPA merkezlerinin tercih
edilmesine yonelik Marmara ve Ege Bolgesi iizerine bir galisma, Yitksek Lisans,
M.BUDAKKIRAN(Ogrenci), 2024

MERCAN $. 0., Gelir Yaklasim ile Marka Degerleme: Bir Konaklama
isletmesine Yonelik Uygulama, Yiiksek Lisans, A.Mesut(Ogrenci), 2019

Mercan §. 0., Batman 0., DESTINASYONLARIN BIR TURISTIK URUN OLARAK
DEGERLENDIRILMESI: EZINE ORNEGI, Yuksek Lisans, V.OGUZ(Ogrenci), 2019
MERCAN $. 0., Otel isletmeleri Cevre Uygulamalarinin AB Cevre Uygulamalan
Kapsaminda Degerlendirilmesi: 5 Yildizh Zincir Oteller Uzerine Bir Aragtirma,
Yiiksek Lisans, A.PAK(Ogrenci), 2018

MERCAN §. 0., Canakkale'nin UNESCO Yaratic1 Sehirler Af Gastronomi Temasi
Kapsaminda Potansiyelinin Belirlenmesi, Yiiksek Lisans,
P.YALCINKAYA(Ogrenci), 2018

MERCAN §. 0., Kiiltiirel Degerlere Yonelik Destinasyon Seg¢iminde Seyahat
Motivasyonlari: Canakkale'ye Gelen Yerli Ziyaretgiler Uzerine Bir Arastirma,
Yiiksek Lisans, M.KAZANCI(Ogrenci), 2017

MERCAN §. 0., Otel isletmelerinde Yoneticilerin Cevre Yonetiminden
Algiladiklan Faydanin Cevreye Duyarh Uygulamalara Yonelmelerinin
Degerlendirimesi, Yilksek Lisans, A.Can(Ogrenci), 2016

MERCAN S. 0., Termal Turizm isletmelerinde inovasyon: Pamukkale-
Karahayit Ornegi, Yiiksek Lisans, A.YILDIZ(Ogrenci), 2015

MERCAN $. 0., Cofirafi isaretlerin Bolgesel Turizm Gelisimindeki Onemi:
Canakkale ili Orneji, Yiiksek Lisans, M.GUNDEGER(Ogrenci), 2014
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Yiiksek Lisans, Tirkiye deki termal otel isletmelerinde hizmet birim
maliyetlerinin belirlenmesi ve maliyet yonetimi uygulamalariin tespitine
iliskin bir arastirma, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisd, 2006

Arasgtirma Alanlan

Sosyal ve Beseri Bilimler, isletme, Turizm ve Otel Isletmeciligi

Akademik Unvanlar / Gérevler

Prof. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakultesi, Turizm
isletmeciligi, 2023 - Devam Ediyor

Dog. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm
isletmeciligi, 2018 - 2023

Dr. O@r. Oyesi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Seyahat
isletmeciligi ve Turizm Rehberligi, 2018 - 2018

Yrd. Dog. Dr.,, Canakkale Onsekiz Mart (niversitesi, Turizm Fakiiltesi, Seyahat
Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi, 2012 - 2018

Arastirma Gorevlisi Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm
Fakiiltesi, Seyahat isletmeciligi ve Turizm Rehberligi, 2010 - 2012

Arastirma Garevlisi, Dokuz Eylil Universitesi, izmir Meslek Yiksekokulu,
Turizm, 2006 - 2010

Aragtirma Gorevlisi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Lisanstistii Egitim
Enstitiisi, Turizm isletmeciligi, 2004 - 2006

Akademik idari Deneyim

Dekan, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, 2024 - Devam Ediyor

Universite Yonetim Kurulu Uyesi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, 2024 -
Devam Ediyor

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, 2017 - 2019
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Uygulama Ve Arastirma Merkezi,
2017 - 2018

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, 2014 - 2017
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, 2015 - 2016
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, 2013 - 2014
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm isletmeciligi Ve Otelcilik
Yiksekokulu, 2012 - 2013
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Ogr. Gor. Bahattin HAMARAT

Kisisel Bilgiler

is Telefonu: +90 286 218 0546 Dahili:

Fax Telefonu: +90 286 218 0547

E-posta: bhamarat(@comu.edu.tr

Web: https://avesis.comu.edu.tr/bhamarat

Uluslararasi Arastirmaci 1D'leri
ORCID:0000-0002-6745-3785

Yok sis Arastirmact 1D: 146863

Egitim Bilgileri

Yiiksek Lisans, Anadolu Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisi,
[statistik Bilim Dal1, Uygulamali [statistik Anabilim Dali 1998
Eskischir

Lisans, Anadolu Universitesi Fen Fakiiltesi, Istatistik Bolimii 1991

Yabanca Diller
Ingilizce, Orta diizey

Arastirma Alanlar
Istatistik, Cokdegiskenli Istatistik, Kategorik Veri Analizi, Yapisal Esitlik Modellemesi, Biyoistatistik.

Akademik Unvanlar / Girevler
Ogr. Gor. Anadolu Universitesi 1994

Verdigi Dersler

Dersin adi Akademik takvimi Dénemi
Bivoistatistik 2023-24 Bahar
Arastirma Ydntemleri 2023-24 Bahar
istatistik 2023-24 Giiz
istatistik 2023-24 Giiz
Saglik Yonetiminde Arastirma Y dntemler 2023-24 Giiz
Saglik Kurumlarinda Kantitatif Teknikler 2023-24 Giiz
SPSS Uyeulamali Istatistik 2023-24 Giiz
Arastirma Yontemleri 2022-23 Bahar
Arastirma Yontem ve Teknikleri 2022-23 Bahar
Turizm Mevzuat 2022-23 Bahar
Finansal Ynetim 2022-23 Bahar
istatistik 2022-23 Giiz
Saglik Yonetiminde Arastirma Yontemleri 2022-23 Giiz
Saghk Kurumlarinda Kantitatif Teknikler 2022-23 Giiz

| SPSS Uygulamali Tstatistik 2022-23 Giiz

[ Turizm Mevzuan 2022-23 Giiz

Hakemli Dergilerde Yayinlanan Makaleler
Development of a New Language Learning Motivation Scale for Medical Students
B DEMIR, BHAMARAT 2022 insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalari Dergisi- 11 (4), 2289-2310

Yiyecekte Yenilik Korkusunun Sosyo-Kiiltiirel Uyum Ve Mesleki Tatmin Uzerine Etkisi: Turizm
Lisans Ogrencileri Omegi. E Duran, B Hamarat, R Ozmen
Journal of Humanities and Tourism Research 2022, Cilt. 12, No. 3, 631-644

Interrelation of Bitcoin and Some Traditional Assets
Ekrem Tufan, Bahattin Hamarat, Aykut Yalvag
Scientific Annals of Economics and Business. Issuc. 69/2022 p.145-162

icsel ve digsal Covid-19 korkusunun uzaktan calismanin faydast tzerindeki etkileri: Turk finans
scktortinden bir ornek. E Ozen, B Hamarat, Journal of Life Economics 2021. 8 (4), 547-554
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Mesleki Sonug Beklentisinin Sendikal Farkindalik ve Sendikal Tutuma Olan Etkisi: iiBF Ogrencileri
Uzerine Bir Aragtirma. EK Polat, S Ayas, B Hamarat. Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi/Journal of
Social Policy Conferences, 2021- 80, 139-174

The Relationship Between Risk Perception And Risk Definition And Risk-Addressing Behaviour
During The Early COVID-19 Stages. S Grima, B Hamarat, E Ozen, A Girlando, R Dalli-Gonzi. Journal
of Risk and Financial Management 2021. 14 (6), 272

Effects Of Internal And External Covid-19 Fear On The Benefit Of Teleworking: An Example From
The Turkish Finance Sector. A Ercan, B Hamarat. JOURNAL OF LIFE ECONOMICS. 2021. 8 (4),
547-554

Teleworkinc And Emotional Experience And Wellbeing: The Case In The Turkish Financial Services
Industry During COVID-19. E Ozen, S Grima, B Hamarat. Scientific Annals of Economics and Business
68 (3), 2021, 345-360 DOL: 10.47743/saeb-2021-0016

Kitap/Kitap béliimii

Tufan, E., Aycan, M. and Hamarat, B. (2024), "Mental Accounting and Sunk Cost Biases: A Social
Experiment with a Food and Beverage Experience", Kumar, N., Sood, K., Ozen, E.and Grima
S.(Ed.) The Framework for Resilient Industry: A Holistic Approach for Developing
Economies (Emerald Studies in Finance, Insurance, and Risk Management), Emerald Publishing
Limited, Leeds, 2024- pp. 177-198. https://doi.org/10.1108/978-1-83753-734-120241013

Turizm ve Spor Bilimleri Icin SPSS ve MINITAB UYGULAMALI PARAMETRIK OLMAYAN
ISTATISTIKSEL YONTEMLER. Bahattin Hamarat, Ertugrul Colak Detay Yaymcilik. 2021

Hakemli Kongre / Sempozyum Bildiri Kitaplarinda Yer Alan Yaynlar
Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Kapsaminda Geleneksel Tiirk Meyhane Kiiltiirli Ve Yeni Nesil
Meyhaneler. HAMARAT Bahattin, GUZEL Lokman, DURAN Erol. 2023/6/8 Konferans 7 th
International West Asia Congress Of Tourism Research S.332-353

Kiiresel ]kli__m Degisikligine Yonelik Biling Tehdit Ve Tutumun Turizmin Gelisimine Yonelik Etkisi:
Canakkale Omegi 2022. Erol Duran, Bahattin Hamarat, Mutlu Can 2022. I1. Uluslararasi Kiiresel Iklim
Degisikligi Kongresi

COVID-19 Fear And Benefit Of Teleworking. E Ozen, B Hamarat. International Scientific Conference
“30 Years Of Economic Reforms In The Republic Of Moldova: Economic Progress Via Innovation And
Competitiveness”, September 24-25, 2021, Chisinau, Republic Of Moldova

Desteklenen/Tamamlanan Projeler

KOBI lerin Kurumsal Kapasite Skorunun Belirlenmesi. T.C Sanayi ve Teknoloji Bakanhg Ar Ge
Tesvikleri Genel Miudirliigi / Afyon Usak Zafer Teknoloji Gelistirme Bolgesi. Yiiritiici: Kenan
SAKALLI, Arastirmaci: Bahattin HAMARAT, Aragtirmaci: Ozan CATIR, Arastirmact: Serafettin
ERTEN Tamamlanma tarihi 16.03.2023.

Belediye, Sivil Toplum Kuruluglan ve Ozel igletmelerin Derecelendirilmesi
Yiiriitiicii: MEHMET SAHIN, Arastirmact: CUMALI YASAR, Yiiriitiicii: OZGE UYSAL SAHIN,
Arastirmac: BAHATTIN HAMARAT. Tamamlanma tarihi. 31/12/2021

Canakkale Bogazi Kiiltiirel Miras Deniz Seyir ve Tur Rotasi,

"1001- Cumhuriyetimizin 100. Y1l Ozel Cagnis1” kapsaminda TUBITAK destekli "124K321" numarah
devam eden proje. 2024

Yiriitiicii: Erol DURAN;, Proje Ekibi: Bahattin HAMARAT, Hasan GUL vd.
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Dog. Dr. ALI AYCAN KOLUKISA

Kisisel Bilgiler

E-posta: aliaycan.kolukisa@comu.edu.tr

Wehb: https://avesis.comu.edu.tr/aliaycan.kolukisa
Uluslararasi Arastirmaci 1D'leri

ORCID: 0000-0003-1315-8678

Yoksis Arastirmact 1D: 116624

Egitim Bilgileri (Fen Bilimleri Alan1)

e Lisans, Anadolu Universitesi, Yonetim Bilisim Sistemleri,
Tiirkiye, 2020 - 2023 (DGS Dikey Gegis)

e Yiiksek Lisans, Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Yonetim Bilisim Sistemleri, Tirkiye, 2020 - 2022

e On Lisans, Atatiirk Universitesi, Bilgisayar Programcilif,
Tirkive, 2020 - 2021

o Yiiksek Lisans, Izmir Katip Celebi Universitesi, Fen Bilimleri
Enstitiis(, Yazilim Mihendisligi Anabilim Dali
(Disiplinleraras), Turkiye, 2019 - 2021

¢ OnLisans, Anadolu Universitesi, Web Tasarimi ve Kodlama,
Tirkiye, 2006 - 2009

Egitim Bilgileri (Sosyal Bilimleri Alani)

o Doktora, Hokkaido University, Graduate School of Letters,
Linguistics and Literature, Japonya, 2004 - 2006

e Yiiksek Lisans, University of Toyama, Graduate School of
Humanities, Linguistics, Japonya, 1998 - 2002

e Lisans, Ankara Universitesi, Dil Ve Tarih-Cografya Fakiiltesi,
Dogu Dilleri Ve Edebiyatlar1 Boliimii, Ttrkiye

Yabanci Diller
Japonca: Uzmanhgi (Doktora Diplomasi)
ingilizce: e-YDS : 70

Diger Mesleki Tecriibeler

Profesyonel Turist Rehberi (ingilizce - Japonca - Tiirkge) - Ulkesel
ingilizce Ogretmenligi

Cevirmenlik

Arastirma Alanlari
Japon Dili ve Edebiyati, Dilhilim, Yapay Zeka, Bilgisayarda Ogrenme ve Oriintii Tanima, Dogal Dil
islemesi, Metin/Dokiiman isleme, Sinirsel Aglar

Akademik Unvanlar / Gérevler
Dog. Dr. / Béliim Baskani, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi,
Dogu Dilleri ve Edebiyatlar: Bolimii, Japon Dili ve Edebiyati Anabilim Dal, 2021 - Devam Ediyor.

Dogent / Yabanci Ogretim Elemam, Osaka University, Graduate School ol Language & Culture,
Japonya, 2017 - 2018.

Yrd. Doc. Dr. / Bolim Baskani, Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi, Dogu Dilleri ve Edebiyatlar
Béliimd, Japon Dili ve Edebiyati Anabilim Dali, 2010 - 2017.
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Verdigi Dersler (COMU)

ZSYD. Japonca I, Turizm Fakiiltesi (2022 - 2024)

ZSYD. Japonca I, Turizm Fakiltesi (2022 - 2024)

ZSYD. Japonca 111, Turizm Fakiiltesi (2022 - 2024)

ZSYD. Japonca IV, Turizm Fakiiltesi (2022 - 2024)

ZSYD. Japonca V, Turizm Fakiltesi (2023 - 2024)

ZSYD. Japonca VI, Turizm Fakiiltesi (2023 - 2024)

ZSYD. Japonca VII, Turizm Fakiiltesi (2023 - 2024)

ZSYD. Japonca VIII, Turizm Fakiiltesi (2023 - 2024)

Segmeli Japonca I, Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi (2022 - 2024)
Se¢meli Japonca II, insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi (2022 - 2024)
Segmeli Japonca I1I, insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi (2023 - 2024)
Segmeli Japonca IV, Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi (2023 - 2024)
Temel Japonca I (Segmeli - online), Tip Fakiiltesi (2022 - 2023)

Temel Japonca II (Se¢meli - online), Tip Fakiiltesi (2022 - 2023)

Diger Dergilerde Yayinlanan Makaleler (2024 - 2015)

1. KOLUKISA, Ali Aycan. (2023) “Tiirkge - Japonca LSTM Makine Cevirisi ve Kalibrasyonu(Eng. Title:
Turkish - Japanese LSTM Machine Translation And Calibration)” ASSOS Journal of Research in
Humanities and Social Sciences (insan ve Toplum Bilimlerinde Arastirmalar Dergisi), Ganakkale
Onsekiz Mart University, Vol.1 No:1 (https://dergipark.org.tr/en/pub/assos) .

2. KOLUKISA, Ali Aycan. (2021) “Turkish Character Usage In Text Classification” Journal of Artificial
Intelligence and Data Science (Yapay Zeka ve Veri Bilimi Dergisi), e-ISSN: 2791-8335, Vol.1
No:1, p.53-58 https://dergipark.org.tr/tr/pub/jaida/issue/68349/1060231).

3. KOLUKISA, Ali Aycan. (2018) “Tiirkge Kelimelerde Cokanlamhiligm Tespiti - Tiirk¢e Japonca Ceviri
Ornegi- (Eng Title: Determining Polysemy In Turkish Words - A Case Study on Turkish-Japanese
Translation -)” Frontier of Foreign Language Education, Osaka University, Graduate School of
Language and Culture, No.1, ISBN:2433-9636, 97 - 104.

4. KOLUKISA, Ali Aycan. (2017) “Time Usage of Conditional Conjunctions — A Japanese / Turkish
Example”. The Journal of Academic Social Science, ISSN: 2148-2489, Year: 5 No: 39, Doi Number
: http://dx.doi.org/10.16992/AS0S.11899, p. 291 - 300.

5. KOLUKISA, Ali Aycan. (2016) “Second Language Acquisition and Bilingual Dictionaries: Determination
of Positive Evidence In Bilingual Japanese Dictionaries And Positive Feedback”. International
Journal of Language Academy, ISSN: 2342-0251, Volume 4/4 Winter 2016, p. 278 - 292.

Kitap & Kitap Bolumleri (2024-2015)

1. KOLUKISA, Ali Aycan. (2022). Japanese Philosophies Shaping Industry 4.0 (Endiistri 4.0'a Yon Veren Japon
Felsefeleri). In book: SOSYAL VE BESERI BILIMLERDE TEORI VE ARASTIRMALAR - Haziran 2022
(pp.271 - 284), Edition: Do¢. Dr. Nurten KIMTER (Boliim 15), ISBN: 978-625-7721-81-3. Yayina:
Seriiven Yayinevi / Seriiven Publishing.

2. KOLUKISA, Ali Aycan. (2015). The Functioning of Knowledge as a Context. Grin Verlag Gmbh Publishing.
(ISBN-10: 3656974497) (https://www.amazon.co.jp/The-Functioning-Knowledge-
asContext/dp/3656974497) (a short story type)

Hakemli Kongre / Sempozyum Bildiri Kitaplarinda Yer Alan Yayinlar (2024-2015)

1. KOLUKISA, Ali Aycan. (2022) “LSTM Tabanh Tirkge - Japonca Makine Cevirisi Uygulamas) - Egitim
Verisi Ozellikleri ile Kalibrasyonu (Eng. Title: LSTM Based Turkish - Japanese Machine Translation
- Calibration and Properties of Training Data)”, Uluslararasi Akademik Ceviribilim Caligmalar
Kongresi 2022 (BAIBU - ICASTIS 2022), Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi (accepted paper - will
be held on: 29 Eyliil - 1 Ekim 2022)
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Dog. Dr. ALI AYCAN KOLUKISA

Kisisel Bilgiler

E-posta: aliaycan.kolukisa@comu.edu.tr

Web: https://avesis.comu.edu.tr/aliaycan.kolukisa
Uluslararasi Arastirmaci ID'leri

ORCID: 0000-0003-1315-8678

Yoksis Arastirmaci ID: 116624

Egitim Bilgileri (Fen Bilimleri Alani)

e Lisans, Anadolu Universitesi, Yénetim Bilisim Sistemleri,
Tiirkiye, 2020 - 2023 (DGS Dikey Gegis)

e Yiiksek Lisans, Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Yonetim Bilisim Sistemleri, Tiirkiye, 2020 - 2022

e On Lisans, Atatiirk Universitesi, Bilgisayar Programcihii,
Tirkiye, 2020 - 2021

e Yiiksek Lisans, izmir Katip Celebi Universitesi, Fen Bilimleri
Enstitiisii, Yazilim Miithendisligi Anabilim Dali
(Disiplinleraras), Tiirkiye, 2019 - 2021

e OnLisans, Anadolu Universitesi, Web Tasarimi ve Kodlama,
Tirkiye, 2006 - 2009

Egitim Bilgileri (Sosyal Bilimleri Alani)

e Doktora, Hokkaido University, Graduate School of Letters,
Linguistics and Literature, Japonya, 2004 - 2006

e Yiiksek Lisans, University of Toyama, Graduate School of
Humanities, Linguistics, Japonya, 1998 - 2002

e Lisans, Ankara Universitesi, Dil Ve Tarih-Cografya Fakiiltesi,
Dogu Dilleri Ve Edebiyatlar1 Béliimii, Tiirkiye

Yabana Diller
Japonca: Uzmanlig1 (Doktora Diplomasi)
ingilizce: e-YDS : 70

Diger Mesleki Tecriibeler

Profesyonel Turist Rehberi (ingilizce - Japonca - Tiirkge) - Ulkesel
ingilizce Ogretmenligi

Cevirmenlik

Arastirma Alanlar1
Japon Dili ve Edebiyati, Dilbilim, Yapay Zeka, Bilgisayarda Ogrenme ve Oriintii Tanima, Dogal Dil
Islemesi, Metin/Dokiiman isleme, Sinirsel Aglar

Akademik Unvanlar / Gorevler
Dog. Dr. / Boliim Baskani, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi,
Dogu Dilleri ve Edebiyatlar1 Boliimi, Japon Dili ve Edebiyati Anabilim Dali, 2021 - Devam Ediyor.

Dogent / Yabancal Ogretim Elemam, Osaka University, Graduate School of Language & Culture,
Japonya, 2017 - 2018.

Yrd. Dog. Dr. / Béliim Bagkani, Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi, Dogu Dilleri ve Edebiyatlari
Bolimii, Japon Dili ve Edebiyati Anabilim Dal;, 2010 - 2017.
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mailto:aliaycan.kolukisa@comu.edu.tr

31. Madde Gorevlisi JARKIN BOZ

Kisisel Bilgiler
Telefon: 0543 823 5627
E-posta: zharkyn@@comu.edu.tr

Egitim Bilgileri

Yiiksek Lisans, “‘Hiiseyin Karasayev' Biskek Sosyal Beseri
Bilimler Universitesi Slav Cahsmalan Fakiiltesi

Linguistik, Rus Dili. Kirgizistan 2012 — 2014

Lisans, Kirgiz Ziraat Akademisi, Ziraat Isletmeciligi Fakiiltesi
Muhasebe, Denetim Boliimi Kirgizistan 1997 — 2001

On Lisans, Biskek Finans ve Ekonomi Teknik Yiiksekokulu
Denetim Bélimi, Kirgizistan 1993 — 1995

Yabanc Diller
Rusca
Tilrkce

Gorevler

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm isletmeciligi, 2014 -Devam Ediyor
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Ayvacik Meslek Yiiksekokulu 2014-2015; 2018-2019 Bahar
Donemi; 2023-2024

Canakkale/ Kepez Mesleki Ve Teknik Anadolu Lisesi 2018-2019

Verdigi Dersler
Zorunlu Secmeli Yabanci Dil Rusca
II. Mesleki Yabanci Dil Rusga
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1.3. Ders icerik Dosyalan

Akreditasyon stireclerinde kullanilmak ve incelenmek iizere, her ders icin bir dosya hazirlanmalidir. Bu
amagcla, her yariyil icin bir klasor, klasérler icinde de ayri ayri olmak tizere ders dosyalart yer almalidir. Bu
klasérlerde zorunlu veya secmeli, uygulamali ve/veya teorik bir donemde agcilan tiim derslerin dosyalari
bulunmalidir. Tiim yabanci dil derslerine ait dosyalar, belli bir sira ve diizen icinde hazirlanmalidir. Yabanci dil
derslerine ait dosyalar, ayri bir klasérde bulundurulmalidir. Elektronik ortamda, her yariyil ayri bir klasér olacak
ve ders planindaki dersleri eksiksiz kapsayacak sekilde diizenlenmelidir.

Ders dosyalari, saha ziyareti sirasinda incelenecektir. Bir ders dosyasinda asagidaki bilgi ve belgeler
bulunmalidir. Programlar isterlerse ilave bilgi ve belgeler de ekleyebilirler.

1) Dersi yiirtiten 6gretim elemaninin 6zgegmisi,
2) Dersin giincel Bologna Bilgi Paketindeki icerigine iliskin ¢iktisi,
3) Dersin ciktilart ile programin kendine 6zgli ¢iktilarinin ¢caprazlama iligkisinin gosterildigi ¢capraz tablo,

4) Ders kapsaminda bir 6nceki yilda ara, final ve biitiinleme sinavlarinda sorulmugs sorular ve cevap
anahtarlari,

5) Ders kapsaminda bir 6nceki yilda ara, final ve biitiinleme sinavlarinda sorulmus sorularin dersin 6grenim
ciktistyla iliskisini gésteren ¢apraz tablolar,

6) Ders kapsaminda bir 6nceki yilda ara, final ve biittinleme sinavlarinda sinif ortalamasina gére diistik,
orta ve yiiksek almis en az 3 égrencinin sinav kagidinin fotokopisi,

7) Ders kapsaminda verilen ddevlerden drnekler, édevlerin puanlama kriterleri, vb.
8) Uygulama dersi ise, varsa uygulama yénergesi ve uygulamadan érnekler (fotograf, video kaydi vb.),

9) Dersin genel 6grenci memnuniyetine iliskin anket vb. calismalarini sonuglarina dair rapor.

Ders igerikleri asagidaki linkte yer almaktadir. Bununla birlikte yukaridaki maddelere iliskin baz1 ders
icerikleri ve diger bilgiler asagida verilmigtir.

https://ubys.comu.edu.tr/AIS /OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=]VbcigOpg5Mvc]moL9k0aw!xG

Gx!'xGGx!&culture=tr-TR
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Sosyal Davranis ve Protokol Kurallari Dersi

Dersi yiiriiten 6gretim elemaninin 6zge¢misi:

Prof. Dr. SEFIK OKAN MERCAN

Kisisel Bilgiler
is Telefonu:

+90 286 218 0018

Dahili: 11065

E-posta: okanmercan@comu.edu.tr

Web: https://avesis.comu.edu.tr/357

Posta Adresi: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi Turizm Isletmeciligi Boliimii Terzioglu
Yerleskesi CANAKKALE

Uluslararasi Arastirmaci ID'leri
ORCID: 0000-0003-1737-014X
Yoksis Arastirmaci [D: 46085

Egitim Bilgileri
Doktora, Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turizm Isletmeciligi Abd, Tiirkiye 2006 -
2010

Yiiksek Lisans, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turizm Isletmeciligi Abd,
Tiirkiye 2002 - 2006

Lisans, Mersin Universitesi, Turizm isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Tiirkiye 1998 - 2002

Arastirma Alanlari
Sosyal ve Beseri Bilimler, Isletme, Turizm ve Otel Isletmeciligi

Akademik Unvanlar / Gérevler
Prof. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi, 2023 - Devam Ediyor
Dog. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi, 2018 - 2023

Dr. Ogr. Uyesi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Seyahat Isletmeciligi ve Turizm
Rehberligi, 2018 - 2018

Yrd. Dog. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Seyahat Isletmeciligi ve Turizm
Rehberligi, 2012 - 2018

Arastirma Gorevlisi Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Seyahat isletmeciligi ve
Turizm Rehberligi, 2010 - 2012

Arastirma Gérevlisi, Dokuz Eyliil Universitesi, izmir Meslek Yiiksekokulu, Turizm, 2006 - 2010

Arastirma Gorevlisi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Turizm
Isletmeciligi, 2004 - 2006

Verdigi Dersler
Uluslararasi Turizm ve AB, Yuksek Lisans, 2023 - 2024
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Turizm politikasi ve planlamasi - Erasmus, Lisans, 2023 - 2024

Saglik hizmetlerinde giincel sorunlar, Yiiksek Lisans, 2021 - 2022, 2020 - 2021
Uluslararasi turizm hareketleri, Doktora, 2020 - 2021

Siirdiirtlebilir turizm ve planlama yaklasimlari, Doktora, 2020 - 2021
Turizm politikasi ve planlamasi, Lisans, 2017 - 2018

Turizm isletmelerinde hijyen ve sanitasyon, Lisans, 2017 - 2018, 2016 - 2017
Sosyal davranis ve protokol kurallari, Lisans, 2017 - 2018

Siirdiirtlebilir turizm ve ¢evre, Lisans, 2017 - 2018

Uluslararasi otel isletmeciligi, Lisans, 2016 - 2017

Turistik iirtin politikalari, Yiiksek Lisans, 2017 - 2018

Yonetilen Tezler

MERCAN §. 0., Gelir Yaklasimi ile Marka Degerleme: Bir Konaklama isletmesine Yénelik Uygulama,
Yiiksek Lisans, A.Mesut(Ogrenci), 2019

Mercan . 0., Batman 0., DESTINASYONLARIN BiR TURISTIiK URUN OLARAK DEGERLENDIRIiLMESi:
EZINE ORNEGI, Yiiksek Lisans, V.OGUZ(Ogrenci), 2019

MERCAN S. 0., Otel Isletmeleri Cevre Uygulamalarinin AB Cevre Uygulamalari Kapsaminda
Degerlendirilmesi: 5 Yildizli Zincir Oteller Uzerine Bir Arastirma, Yiiksek Lisans, A.PAK(Ogrenci), 2018

MERCAN S. 0., Canakkale'nin UNESCO Yaratici Sehirler Ag1 Gastronomi Temasi Kapsaminda
Potansiyelinin Belirlenmesi, Yiiksek Lisans, P.YALCINKAYA(Ogrenci), 2018

MERCAN §. O. Kiltirel Degerlere Yonelik Destinasyon Seciminde Seyahat Motivasyonlari:
Canakkale'ye Gelen Yerli Ziyaretciler Uzerine Bir Arastirma, Yiiksek Lisans, M.KAZANCI(Ogrenci), 2017

MERCAN §. 0., Otel isletmelerinde Yéneticilerin Cevre Yonetiminden Algiladiklar1 Faydanin Cevreye
Duyarli Uygulamalara Yonelmelerinin Degerlendirlmesi, Yiiksek Lisans, A.Can(Ogrenci), 2016

MERCAN $. 0., Termal Turizm Isletmelerinde Inovasyon: Pamukkale-Karahayit Ornegi, Yiiksek Lisans,
AYILDIZ(Ogrenci), 2015

MERCAN §. 0., Cografi isaretlerin Bolgesel Turizm Gelisimindeki Onemi: Canakkale Ili Ornegi, Yiiksek
Lisans, M.GUNDEGER(Ogrenci), 2014

Diger Dergilerde Yayinlanan Makaleler
[.  TheImportance of SPA Centers in Hotels
BUDAKKIRAN M., MERCAN $. O.

Boyabat iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi e-Dergisi, cilt.3, sa.2, ss.284-304, 2023 (Hakemli Dergi)
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[I. Canakkale’de Yapilan Koy Hayirlarinin Mevcut Durumunun Etkinlik Turizmi
Kapsaminda Degerlendirilmesi
Budakkiran M., Mercan S. O.

Tirk Turizm Arastirmalari Dergisi, cilt.7, sa.4, s5.628-646, 2023 (Hakemli Dergi)

. OVERTOURISM PERCEPTION IN THE ISLANDS: THE CASE OF BOZCAADA AND GOKCEADA
SUNNETCIOGLU S., MERCAN S. 0., 0ZKOK F., SUNNETCIOGLU A.

ANAIS BRASILEIROS DE ESTUDOS TURISTICOS-ABET, cilt.11, 2021 (ESCI)

Kitap & Kitap Boliimleri
I.  Ulkelerin Resmi Turizm Web Sitelerine Karsilastirmal Bir Bakis
MERCANSS. 0., KOSELERSS.

DETAY YAYINCILIK, Ankara, 2022

[I.  Evaluation of Cultural Heritage in Terms of Sustainable Tourism: The Case of Harran
Cultural House
AKGUL 0., MERCAN S. O.

The Handbook of Public Administration, Vol. 1, PARLAK, Bekir; DOGAN, Kadir Caner, Editor,
Livre de Lyon, Lyon, ss.189-205, 2022

Hakemli Kongre / Sempozyum Bildiri Kitaplarinda Yer Alan Yayinlar
[.  Erdek'te Aromatik Bitkilerin Flora Turizmi A¢isindan Degerlendirilmesi
CINAR ODEMIS M., MERCAN §. O.

ANADOLU 14th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES, Gaziantep, Tiirkiye, 16
Subat 2024, s5.902-913

Desteklenen Projeler
OZKOK F., YILMAZ B. B., YILDIRIM H. M., KORKMAZ H., SUNNETCIOGLU S., MERCAN §. 0.,
KAPTAN AYHAN (., Yiiksekogretim Kurumlar: Destekli Proje, Kaz Daglarinin Turizmdeki
Ekonomik Degerinin Seyahat Maliyet Yontemi ile Belirlenmesi, 2016 - 2018

AKCAY 0., ERENOGLU R. C, MERCAN §. 0., Diger Resmi Kurumlarca Desteklenen Proje, Canakkale
lline Ait Turistik Merkez Ve Oren Yerlerinin Dezavantajli Gruplar icin Uygunlugunun Tespit
Fizibilitesi, Harita Modelinin Cikartilmasi1 Ve Web Otomasyonu, 2013 - 2014

Odiiller
Siinnetcioglu S., Mercan S. 0., Ozkék F., Siinnetcioglu A., Overtourism Perception In The Islands:
The Sample Of Bozcaada And Gokgeada, International Travel And Tourism Dynamics (Ittd20),
Ekim 2020
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Turizm isletmeciligi Bolomd / Turizm isletmeciligi Bolumi / Lisans - Normal Ogretim

Ders Kodu Ders Adi Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS
Ti-1008 Sosyal Davranis ve Protokol Kurallari 2,00 0,00 0,00 2,00 3,00
Ders Detay

Dersin Dili . Turkce

Dersin Seviyesi . Lisans

Dersin Tipi : Zorunlu

On Kosullar ¢ Yok

Dersin Amaci : Dersin temel amaci, sosyal yasamda ve is yasaminda gorgt ve protokol kurallarini, davranislarini ogrenebilme ve onemini anlayabilme.

Dersin igeriéi . Sosyal yasamda ve is yasaminda gorgii ve protokol kurallarini, davranislarini ogrenebilme ve Gnemini anlayabilme.

Dersin Kitabi / Malzemesi / © Yilmaz, Y. (2009). Gorgu ve Protokol Kurallari, Ankara, Detay Yayincilik. Misirli, I. (2011). Gorgu, Nezaket ve Protokol, Ankara, Detay
Yayinci | ik.

Onerilen Kaynaklar
Planlanan Ogrenme Etkinlikleri : Diiz anlatim yontemi, minazara, vaka incelemesi
ve Ogretme Yontemleri

Ders Igin Onerilen Diger : Ogrencilerin konuyu bitiiniyle anlayabilmeleri icin dersi takip etmeleri nerilmektedir.
Hususlar

Dersi Veren Ogretim Elemanlari : | Dog. Dr. Sefik Okan Mercan (Sorumlu)

Dersi Veren Ogretim Elemani . Bulunmamaktadir.
Yardimcilari

Dersin Veriligi Yoz yuze

En Son Giincelleme Tarihi: ©8.02.2024 10:16:18

Ders Ogrenme Giktilari
Bu dersi tamamladiginda 6grenci :
1 Sosyal yasamdaki gorgl, nezaket ve protokol kurallarini ogrenir
2 Is yasamindaki gorgi, nezaket ve protokol kurallarini ogrenir.
3 Hitap, konusma, tokalasma, selamlasma, tanisma usullerini ogrenir ve degerlendirir
4 Temel resmi yazismalari renir.

5 Temel iletisim strecini &grenir

On Kosul lar

Ders Kodu Ders Adi Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS

Haftalik Konular ve Hazirliklar

Dersin
Ogrenme
Teorik Uygulama Laboratuvar Hazirlk Bilgileri Ogretim Metodlari Ciktilan

1.Hafta *Gorgi, nezaket ve protokol
kavramlari

2. Hafta =Ast-Ust iliskilerinde protokol

3.Hafta #Protokolde 6ndemgelim

4.Hafta «Turk Bayragi’ nin protokoli

5.Hafta =*Ulusal ve resmi bayramlarda
protokol ve uyulacak kural lar

6.Hafta #Ulusal ve resmi bayramlarda
protokol ve uyulacak kurallar

7.Hafta #Yazismalarda uygulanan kurallar
ve resmi yazi gesitleri

8.Hafta *Vize

9.Hafta #Yazismalarda uygulanan kurallar
ve resmi yazi gesitleri

10. Haft #iletisin ve torleri
a

11. Haft *iletisin ve torleri
a

12. Haft *Toplumsal yasamda sosyal
a davranis kural lari

13.Haft xToplumsal ve kamusal yasamda
a dis gortnls

14. Haft *Genel degerlendirme
a

Degerlendirme Sistemi %

3 Vize : 40,000

4 Final : 60,000
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Aktiviteler Sayi Siiresi(Saat) Toplam lg Yiikii

Ara Sinav 1 1 2,00 2,00
Final / Final 1 2,00 2,00
Ara Sinav Hazirlik / Preparation for midterm 1 5,00 5,00
Final Sinavina Hazirlanma / Preparation for final 1 5,00 5,00
Ders Saatleri (14 hafta) / Class Hours (14 weeks) 14 2,00 28,00
Ders Sonrasi Bireysel Calisma / Individual study after lecture 14 2,00 28,00
Ders Oncesi Bireysel Galisma / Individual study before lecture 13 1,00 13,00
Toplam : 83,00
Toplam is Yuka / 30 (Saat) @ 3
AKTS : 3,00

Program Ggrenme Giktisi Iliskisi

PG.1 PG.2 PG.3 PG.4 PG.5 PG.6 PG.7 PG.8 PG.9 P.G.10
06.1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0
0¢.2 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0
06¢.3 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0
0G.4 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0
06.5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Dersin adi: Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatdrliigii
Dersin Ogretim Elemani: Doc. Dr. Buket BULUK ESITTI

Dog. Dr. BUKET BULUK ESITTi
Kisisel Bilgiler
Is Telefonu: +90 286 218 0546 Dahili: 11058 Fax Telefonu: +90 286 218 0547

E-posta: bulukbuket@comu.edu.tr
Web: https://avesis.comu.edu.tr/bulukbuket Uluslararasi Arastirmaci ID'leri

ORCID: 0000-0001-5646-6166 Yoksis Arastirmaci ID: 216425
Egitim Bilgileri

Doktora, Canakkale Onsekiz Mart U niversitesi, Lisansu stu Eg itim Enstitusu, Turkiye 2016 - 2020
Yuksek Lisans, Canakkale Onsekiz Mart U niversitesi, Lisansu stu Eg itim Enstitu su, Turkiye 2014 - 2016

Lisans, Akdeniz U niversitesi, Alanya Isletme FakuItesi, Turizm Isletmecilig i, Turkiye 2010 - 2013
O n Lisans, Mug la Sitki Kogman U niversitesi, Mug la Meslek Yu ksekokulu, Turizm Ve Otel Isletmecilig i, Tu rkiye
2008 - 2009

Yabanci Diller
Ingilizce, C1 Ileri
Arastirma Alanlar

Sosyal ve Beseri Bilimler, Isletme, Pazarlama, Turizm ve Otel Isletmecilig i

Akademik Unvanlar / Gorevler

Dog. Dr., Canakkale Onsekiz Mart U niversitesi, Turizm Faku Itesi, Turizm Isletmeciligi, 2022 - Devam Ediyor
Dr. O g r. Uyesi, Canakkale Onsekiz Mart U niversitesi, Turizm Faku Itesi, Turizm Isletmecilig i, 2022 - 2022

Arastirma Gorevlisi Dr., Canakkale Onsekiz Mart U niversitesi, Turizm Faku ltesi, Turizm Isletmeciligi, 2020 -
2022
Arastirma Gorevlisi, Canakkale Onsekiz Mart U niversitesi, Turizm Fakultesi, Turizm Isletmecilig i, 2014 - 2020

Verdigi Dersler

Destinasyon Yo netimi, Doktora, 2022 - 2023

Turizmde Inovasyon ve U run Gelistirme, Lisans, 2023 - 2024

Yiyecek Icecek Yo netiminde Yeni Yaklasimlar, Yu ksek Lisans, 2022 - 2023 Sag lik Turizmi Destinasyonlari,
Yu ksek Lisans, 2023 - 2024

Turizm Isletmelerinde Sosyal Medya Uygulamalari, Lisans, 2023 - 2024 Sag lik Turizminde Turist Davranisi,
Yu ksek Lisans, 2022 - 2023

Seyahat Acentacilig1ve Tur Operatorlugu, Lisans, 2022 - 2023

Kat Hizmetleri Yo netimi, Lisans, 2023 - 2024

Turizmde Sosyal Medya Uygulamalari, Yu ksek Lisans, 2023 - 2024 Turizmde Inovasyon ve U run Gelistirme,
Lisans, 2023 - 2024

Turizm Isletmelerinde Sosyal Medya Uygulamalari, Lisans, 2022 - 2023 Kat Hizmetleri Yo netimi, Lisans, 2022 -
2023

Etkinlik Yo netimi, Lisans, 2021 - 2022

Konaklama Isletmelerinde E-Ticaret Uygulamalari, Lisans, 2021 - 2022 Servis Uygulamalari, Lisans, 2020 -
2021

Yiyecek Icecek Hizmetleri Yo netimi, Lisans, 2020 - 2021

Konaklama Isletmelerinde E-Ticaret Uygulamalari, Lisans, 2020 - 2021
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Diger Dergilerde Yayinlanan Makaleler

I. GASTRONOMI EGITIMI ALANINDA YAYINLANAN LISANSU STU TEZLERIN BIBLIYOMETRIK ANALIZI
Buluk Esitti B., Bay E.

Sivas Interdisipliner Turizm Arastirmalari Dergisi, cilt.6, sa.2, ss.31-41, 2023 (Hakemli Dergi) IL
SU RDU RU LEBILIR TURIZM SERTIFIKALI KONAKLAMA ISLETMELERININ WEB SITE ICERIKLERININ
INCELENMESI: ISTANBUL O RNEG I

Buluk Esitti B., Bay E.

Safran Kultur ve Turizm Arastirmalar1 Dergisi, cilt.6, sa.3,s5.590-603, 2023 (Hakemli Dergi) III. TU RKIYE’'NIN
GASTRONOMI-KU LTU R TEMALI TURIZM LOGOSUNUN BELIRLENMESINE YO NELIK BIR ARASTIRMA
AYDIN B,, ESITTI B., KIZILDEMIR D., BULUK B.

Journal of gastronomy, hospitality and travel (Online), cilt.6, sa.2, ss.687-706, 2023 (Hakemli Dergi)

Kitap & Kitap Béliimleri
I. An Evaluation of Tourist Profile, Travel Agencies, and Guidance Services in the Concept of Halal Tourism

Buluk Esitti B.

Cases on Traveler Preferences, Attitudes, and Behaviors: Impact in the Hospitality Industry, Giuseppe
Catenazzo, Editor, IGI Global, Pennsylvania, ss.73-93, 2023

Women in Tourism Employment: Glass Ceiling or Gender Equality?

II. Buluk Esitti B.
Inclusion in Tourism Understanding Institutional Discrimination and Bias, Susan Slocum, Edito r,
Routledge, London/New York, New York, ss.47-61, 2023

[II. DOES TOURISM IMPACT ON PREJUDICE, DISCRIMINATION, ASSIMILATION, GENOCIDE, SEGREGATION,
INTEGRATION?

BULUKESITTI B.,, DURAN E.

Routledge Handbook of Social Psychology of Tourism, Gursoy, Dog an; Celik, Sedat, Editor, Routledge, Londrina,
ss.145-158, 2022

Hakemli Kongre / Sempozyum Bildiri Kitaplarinda Yer Alan Yayinlar

[.  ABIBLIOMETRIC ANALYSIS OF THE POSTGRADUATE DISSERTATIONS IN THE FIELD OF TOURISM ON

DIGITALIZATION AND FINANCE (2010-2022)
Buluk Esitti B.
International Scientific-Practical Conference "Economic growth in the conditions of globalization,
Chisinau, Moldova, 12 - 13 Ekim 2023, ss.182-195
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Turizm isletmeciligi Bolumi / Turizm isletmeciligi Bolumi / Lisans - Normal Ogretim

Ders Kodu Ders Adi Teorik
Ti-2002 Seyahat Acentaci|1g1 ve Tur Operator|gu 2,00
Ders Detay!

Dersin Dili : Turkce

Dersin Seviyesi : Lisans

Dersin Tipi  Zorunlu

On Kosullar © Yok

Dersin Amaci

Dersin igerigi
Dersin Kitabi / Malzemesi /
Onerilen Kaynaklar

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri
ve Ogretme Yontemleri

Ders Igin Onerilen Diger
Hususlar

Dersi Veren Ogretim Elemanlari :

Dersi Veren Ogretim Elemani
Yardimcilan

Dersin Veriligi
En Son Giincelleme Tarihi:

Ders Ogrenme Giktilari

Bu dersi tamamladiginda 6grenci :

iliskin bilgilerini ve vizyonlarini gelistirmektir.

Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS

0,00 0,00 2,00

© Bu dersin amaci, seyahat acentaci|ig1 ve tur operator |Ugl hakkinda 6grencilere bilgi vermek ve 6grencilerin seyahat organizasyonlarina

3,00

Dinya'da ve Tirkiye'de seyahat acentaci|igi ve tur operator|ugi kavramina iliskin ilke ve uygulamalari sinif ortaminda 6grencilere aktarmaktir.

© Misirli, irfan (2009). Seyahat Acentaciligi ve Tur Operator|ugu , Detay Yayinevi, Ankara

Igoz, 0. (2009). Seyahat Acentaci|igi ve Tur Operatérlugu Yonetimi, Turan Kitabevi, Ankara.

: Dz anlatim yontemi, Soru-cevap yontemi

© Yoktur.

, Doc. Dr. Buket Buluk Esitti (Sorumlu)

 Yoktur.

: Yuz yuze
©7.02.2024 12:40:02

1 Turistik seyahatler ve seyahat sektorinin gelisimini tanimlar.

2 Seyahat sektorlnde faaliyet gosteren isletmelerin kurulus isleyis ve organizasyonel yapilari tarif eder

3 Seyahat acentaci|1Z1 ve calisma sistemi hakkinda bilgi sahibi olur

4 Tur Operator |0g0 ve calisma sistemi hakkinda bilgi sahibi olur

5 Seyahat glivence paketleri hakkinda bilgi sahibi olur.

6 Seyahat sozlesmeleri hakkinda bilgi sahibi olur

71618 Sayi |1 Kanunu ve ilgili yonetmeligi ogrenir.

On Kosul lar

Ders Kodu

Haftalik Konular ve Hazirliklar

Teorik

Ders Adi

Teorik

Uygulama Laboratuvar Hazirlk Bilgileri

1.Hafta *Turizm ve turizm isletmesi
kavramlarinin degerlendirilmesi

2.Hafta #*Seyahat ve seyahat

organizasyonlarinin tarihi

gelisimi

3.Hafta #Seyahat acentaci|iZi ve acenta

tirleri

4. Hafta #Seyahat acentaci|ig hizmetleri

5.Hafta *Seyahat acentalarinin

fonksiyonlari ve gerekliligi

6.Hafta #1618 sayil|i yasa kapsaminda

seyahat acentaci |81

7.Hafta #Seyahat Acentaci|ig Yonetmeligi
ve Acentaci |1k faaliyetleri

8.Hafta x*Turkiyede seyahat

acentalarinin kurulumu

9.Hafta =#Ara sinav

10. Hafta *Seyahat sigortasi ve
seyahat glivence
sistemleri

11. Hafta *Kruvaziyer isletmeciligi

12. Hafta *Nehir yolcu gemileri
ve isletmeciligi

13. Hafta #0nline seyahat acentaci|igi

14. Hafta *Final sinavi

Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS

Ogretim Metodlarn

Dersin
Ogrenme
Ciktilan

Degertemtrrme—STstem—ir
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1 Ara Sinav 1 (Vizel) : 40,000

2 Final : 60,000
AKTS Is Yiku
Aktiviteler Sayi Siiresi(Saat) Toplam lg Yiikii
Ara Sinav 1 1 2,00 2,00
Final / Final 1 2,00 2,00
Derse Katilim / Attending lectures 14 2,00 28,00
Ders Sonrasi Bireysel Calisma / Individual study after lecture 14 2,00 28,00
Ara Sinav Hazirlik / Preparation for midterm 1 10,00 10, 00
Final Sinavina Hazirlanma / Preparation for final 1 14,00 14,00
Biitinleme / Make-up 1 1,00 1,00
Derse On Hazirlik Yapma / Preliminary Study 14 1,00 14,00

Toplam : 99, 00

Toplam fs Yoka / 30 ( Saat ) : 3
AKTS @ 3,00
Program Ogrenme Giktisi Iliskisi
P.C.1 P.C.2 P.C.3 P.C.4 P.C.5 P.C.6 P.C.7 P.C.8 P.C.9 P.C.10

6¢C.1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
0¢.2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
0¢.3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
0C.4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
0¢.5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
0.C.6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
0.6.7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
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TURIZM FAKULTESI
TURIZM ISLETMECILIGE BOLUMU
202372024 Ogretim Yah Bahar Yariyih
Seyahat Acentacihgn ve Tur Operatirligi Dersi
Vize Sinavy Soru Kagidi

Opretim Elemani: I {,)J;!llk Adt: SIZ”;L" 3,%1;7
| Dog. Dr. Buket BULUK £SITTI — ] A |
Qprenci Adi Soyadt: A 2 Imza: | .;;n;’:.sarm:

Ozrenci No: |

Qgrenme IR l 2 ‘ 3 |‘ 4 Fa s I 7 3
| Ceknlan = e — Lovae 2
Sorutar ;l.2.3.4.5.6.7.],Z.S.-\.S.b.gl.Z,.‘A.S.().S.IO"*.‘).II,lz.ls 123810171 138,011,117 1.3.8.14,16,17
18900 11218.10.11 1241112, 134416 ! |
N345.06,413,14.06,1] 17.18,1920 ‘ |
| 17.18,19.20 17.18.19.20] l | 1 |
Soru Puan Degerlerl Toplam Puan
Her soru 5 puandir. 7 , 100

Ders Orenme Cikatlar

1) Turistik sevabiatler ve seyahat sekidelnin gelistming tanymliar,

2) Seyahat sektdrindé faaliyer posterea istermelerin kunulus, isleyis ve erganizasyonel yapitanini tarif eder
3} Sevahat acentagiliy ve galigma sistemt hakkinda bl sahiby olur i

4) Tur operatdrldni ve cahigna sistemi hakkanda bitgt sahibi olur

57 Seyahat govence paketleri hakiinda birlgisahibi olur,

6) Seyahat sozlesmeleri hakkinda bilgisahibi olur,

75 1618 Sayili Kanun'u ve ilgil ydneimeligi ogrenie

SORULAR
Soru 1. Asafidaki seyahat acentis) torjerinden hangisi Soru 4. Oracagda ~en Onemh seyahat sebebi
sadece Trk vatandaslart igin seyahat hizmet saglar? (3 asagidakilerden hangisidir? (3 Puan)
Fuan) a) Yerlegme
a) A Grubu ‘ b) Yeme-igme e
b) B Grubu ( ) Saghik t
C Grubu d) Avlanma
&)y D Grubu { L
e)F Grubu Soru 5. Asagidakilerden hangisi Turk seyahat tarihinde

dnemli biryer tutan gezginicrden bindir2 (5 Puan)
a) Orhan Celebi
Evliya Cetebi

Soru 2. Asazdaki ozellikicrden hangisi bir- seyahal
acentasing antatmaz? (5 Puan)

@ Komisyon almadan, ginullu seyahar hizmetleri ) Thomas Cook ‘I?
% saglamasi d) Matco Polo :
b) Alanlarinda vzman ve dangyman olmalar) -y ¢) Ziya Gokalp

¢) Seyahat hizmetleri satan profesyonel ve I§ adami gibi

Soru 6. Simdilerde popllerligi fazla olmayan ancak bir
samanlar  turlann yaygn Kide ulagim  arac
asagidakilerden hangisidir? (3 Puan)

goritlmesi o
d) Yetenckli ve deneyimh gicisimeiler olmalart
) Sauis igin aracilik eden kurulastar olmalan

. SO a) Ugah
Soru 3. “Kar amagi ile turisticre Wwrizm (e (lgils bilgiter b) Otoblis
vermeye, paket turlari ve (urlar olugtunnaya, tunize ¢) Gemi /C
amach Konaklama, ulastinna. gezi. Spor ¥e cilence d) Jer

kendi veya diger seyshat dcoptalart vasitast dle
pazarlavabilen ticari Kkurulug™ olarak tanimlanan Kaveam
asasidakilerden hangisidir? (5 Puan)

3; %’ur operatoril ¥ B a) Ibn Battuia

hizmetlerini gérmeye yelkili olan, olusturdugu  Brani thn

ru 7. Dunyadailk planli  tur Organizasyonuny
dizenleyen Kigi asagidakilerden hangisidic? (5 Puan)

Seyahat acentast b) Evliva Qeleb
¢) Zincir seyahat acentalan v) Marco Pelo E
d) Perakandeci seyahat acentalan d'_){ Hcrcdol '
¢) Toplane) seyahat acentalars ¢)) Thomas Cook
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Soru 8. Ozellikle seyahat acentacthigi atamndaki
belgelendinueleri yapan ve sektdrde ortaya gkan sorunlann
eoziimii i¢in caba gdstererek destek hizmetleri sunan sivil
toptum kurulusu asagtdakilerden hangisidir? (5 Puan)

a) TUROB

b) TUREB C
(© TURSAB

d) Turkiye Turing ve Otomobil Kurimu

¢) T.C. Kultlr ve Turizm Bakanhgt

Soru 9. “Herhangi bir talep olusimadan once, ulagtirma,
ransfer, rehberlik, konaklama, yeme igme, animasyon.
ginlik yakin gevre gezileri vb. hizmetleri organize tur
(paket tur) adiyla bir araya getirerek. seyahat eimek
isteyenlere belirli bir fivattan satan ya da. saug vetkisi
yererek sattran igletmeler” olarak. tanimilanan kavram
agidakilerden hangisidir? (5 Puan)
@ Tur operatonil

b) Seyahat acentasi
¢) Zincirseyvahat acentalan

d) Perkandeci seyahat acentalan
¢) Toptaner seyahat acentalar

Soru 10. Asapidakilerden hangisi seyahat acentacilig
faaliyetine uygun bir tuum degildir? (S Puan)

Cahgantarinm tim hizmetlerinden sorumlu Olmama
¢) Genis bilgi birikimine sahip olmak
d) Seyahat hizmetlerinin tamtiminda aktif rol almak
¢) Ahlaki ve is etik prensiplerine uygun davranmak
Soru 11. Asagidakilerden hangisi, seyahat acentalarinin

a) Dantsmanhk hizmetleni vermek 6

faaliyetleri.  kapsammda  yapuklan  anlagmalardan
degildir? (S Puan)

a) Acenta-Konaklama tesisi szlesmelen

b) Acenta-1ur operatdrii sozlesmeleri —

¢) Acenta-Tasimact stzlesmeleri t

d) Acenta-Ttketici sozlesmeleri
{©) Mesafeli sozlesmeler

Soru 12. Seyahat acentalaninin uluslararas) diizeyde
simflandinima  bigimi  asagidakilerden hangisidic? (3
Puan)

a) Tur operatorien

b) Seyahat acentalar

Tur operatorleri ve Seyahat acentalan
) A grubu ve B grubu Seyahat acentalars (
¢) C grubu Seyahat acentalan
Soru 13.1. Merak ~
. 1s
111, Saglik

Yukaridakilerin hangisi ya  da hangileri inszﬂﬂa_m
“seyahate yonelten nedenler arasinda yer alir? (5 Puan)

a) Yalnz

by Yalniz 1l

¢) Yalniz 111 €
dylvell
(3 RIRCRIL

l,)ihiz bozma, ghimrik gegls kontroli

d) Rehberlik, transfer

¢) Pasaport, vize islemleri

Soru 15, “Talep olustugunda sefer yapan ve daha GOk
turizm sektorl talebine ve pazaring uygun hizmet sunan
havayolu igletmeleridic” olarak tanimlanan  kavram
asagidakilerden hangisidir? (5 Puan)

a) Tarifeli havayollar

@ Charter

¢) Seyahat isletmeleri \
d) Kruvaziyer
¢) Kargo tasimacihigi
Sorn 16, Asagdakilerden hangisi, seyahat acentalarimnin
sunduklart hizmetler arasinda yer almaz? (5 Puan)
a) Rezervasyon
b) Transfer S
¢) Ulagtirma araglart biletleri satmak t
d) Tur diizenlemek
Motorlu veya motorsuz ulastirma araglars satigi yapmak

Soru 17. Tirkiye'de seyahat acentasy ve hizmetierini

tanimlayan yasa asagidakilerden hangisidir? (5 Puan)

a) 2634 sayili “Turizm Tesvik Yasas”

b) 2544 sayili*Seyahat Profesyonelleri Yasasi”

¢) 4848 saysh "Kultir ve Turizm Bakanlift Yasas)” D
@ 1618 sayili “Seyahat Acentalart ve Seyahat Acentalari

Birligi Kanunu™

¢) Profesyonel Seyahat Acentalari Yasas

Soru 18. Temel islevi, wr operatdrierine yer operasyonlari

icin ara¢ temini saglamak olan seyahat acentalar

asagudakilerden hangisidir? (5 Puan) =

Ulastirma seyahat acentalart

b) Tek temsilei sevahat acentalar

¢) Kiralik arag hizmeti veren seyahat acentalan

d) Tursaus-seyahat acentalar

¢) Yerel Karsilayici seyahat acentalari

Soru 19. Seyahat acentalarinin, turistik amagclarla, ¢esitli

hizmetleri bir arava getirerek, belirli tek bir destinasyona

ya da birden fazla turistik merkeze, belirli sireler

dahilinde vaptiklari gidis-doniis seyahatlere ne ad venilir?

(5 Puan)

a) Gezi

b} Kegif
¢) Tatil E'

d) Transfer

Tur
@;ru 20. Asapidakilerden hangisi, seyahat acentalarinin
tiketiciler igin bilgi ve tavsiye kaynagi ofarak Onem
kazanmasinin nedenlerinden biri degildir? (5 Puan)
a) Tatil planlamanin ¢ok yonli bir ugras olmas
b) Satin almacak tirintin denenme olasithi ya da Unceden
goriip begenme olanagmin olmamast -
Seyahatin bir halkast olmalar C/
d) Gidecegi yer ve satn alaca@ turistik Griin hakkinda

‘Soru 14. Asagdakilerden hangisi bir seyahal acentast
tarafindan verilen hizmetlerden biri degildir? (5 Puan)

kararstz olanlara yardime: olmalart :
¢) Toketicilerin, yabanci iilkelerin  cograli ozellikleri,
loplumsal kosullar, yasam tarzlan, turistik cekicilikleri

a) Enformasyon, rezerydsyon
hakkinda bilgi sahibi olmamalar

b) Biletleme, arag kiralama
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~ TURIZM FAKULTES]
TURIZM ISLETMECILIGE BOLUME
‘ 202372024 Ogretim Yl Bahar Yanyih
Seyahat Acentacthi@ive Tur Operatirlisgi Dersi
Final Stavi Sora Kagud

hOgrc’(im Eiemant;
Dog. Dr. Buker BULUK Lsiiri

Derstik Adi: | Sinay Tarili; |

| Suruh-;.rA

810, 1 LA27.39.00, 10100 4:12,63

i"""“' tﬁ.lq.l.ﬁﬂ,::,xlH.sn.rr 1819

17,18.09.20 13,16,17,18, 20
{1920 |

)

BR80T 23 A5001 234507 891.2,30.86.7, 1,23
(489000 112, [T.8906.11.8.9.10.11,12,189,10,11,12,
15 14.1516.1112:13,14.15733.14.15.16.1113,14,15,16,1|
TA819.20

Rroid bt e 13 e | 202 14.05.2024 |
Oprenci Adi Soyadi: | Imza: | Swnav Siresi:
P — : =5 = 25 dk.

Ozrenci No: i |
Oprenme | ! | 200 3 I s I v - !
Coknlar ' ‘ b / ! §

|
§5 b, 1234567, 1234561,

|.\6.’.7,IS.I" 7.18,1920
| 920 | |

718,920 |

Her soru § puandr.

3 'Si.{lff‘ _I'mm Degerieri

| Toplam Paan_
100

Ders Odrennte Cik tlart

5) Sevahat givence paketieri hakkinda bifgs sahibi olor
6) Seyahat stzlesmelert nakkinda bilgl sahibi olur
7y 1618 Sayili Kanun'u ve tigili yonetmelifii garenir
SORULAR
Soru 1. Tur operatorieri gelencksel olarak hangt
tilkelerde ortaya cikmistir? (5 Puan)
a)  Sanayilesmis-politik olarak gelismiy
b) Sanayxlc;m|§-¢vghrlc;n\i§
¢) Sanayilesmig-laiklegmis
ZI% Sanayilesmis- ekonomik olarak gelismis
¢) Sanayilegmig-¢Ritim olarak geligmis
Soru 2. Tirkiye'ye turist getsren W operatorlert ve turist
getirdiklert Glke. asagidake eslestiomelerden hangisinde
dogeu verilmigtir? (3 Puan)
@ Oger Tours{Almanya)
by ClubMed (lalya) — Yo
¢) TUI(Rusya) — AWOY
@) Corendon (Ingilterei— NN

¢y Thomson (Fransa) — l("‘tf | Jorn

Soru 3. Asagdakiierden hangisi tur operatdriering
) ST S
seyahat acentalanndan aywan €n. _o_ncmh azethikur? 3

Puan)

a) Perakendec istetmicler olmalart

by Fuli  taiep olusmadan  rezervasyon vo o salis
yapmamatan :

¢l ls,lclm_clcuig:u <t aldiklan  hizmd urinlerin
stoklamalari ‘ i

@Ta'k’p' olusmadan  dnee rezeryasyoen yapirsk. £
almalan

&) Yalnizea arast fopksiyonu yiirhumelen

Soru 4. Asagidakilerden hangist diketict lle turistk
hizmel isletmelen arasinda Kopru olarak gorey yapan L
‘aracive diizenteyict isletmedic? (5 Puan)

a) Eflence isletnelen

by Taginia letmeler

1) Tunistik se ahatler:ve Seyahat sektoclnun gellsimin tanimiar

73 Sevahat sektorinde fualiver gasteren isletmeienn Kurulos, sleyis ve organizasyonel vapilaring tant eder
33 Sevahat acentacilifn ve gcahisma sietens: hkhndn bilgtsahibi olur ) : ‘

4) Tur operaforlugl ve gahyma sistem| hakkunda bilgh sahibt Gl

¢) Oreller

m Tur operatorlern

¢) Medivelik esya isletmelen

Soru 5. Asapwakilerden hangisi, tur operattrlerimn

hizmet _eticilesi agisindan  avantajlar arasinda  yer

almaz? (5 Puan)

4) Dolulukoranlanni anttirmas!

b) On tdeme \apmasi nedeniyle finansal (mali) kaynak
saglamast

o) Doluluk ve Kapasite kullanim cranfarine antirmasi

() Pazarfama ve satiy maliyetlerini azaltmasi
Zaman kaviplarini ye Seyahat formalitelenne ¢n aza
indirgemesi nedeniyte zaman wssarrufu saglamast

Soru 6. Asagidakiterden hangisi, Tur operatirlerinin

toptanc) olarak adlandinlmassin yani sia lretic olarak

da tamnmasimin nedenidir? (S Puan)

a) Dagumak icin aldikiar urinterde
yapmamalan

b) Biiyuk vlgtide mal ve hizmel satn almalan
Bagimsiz Urinteri bir araya getirerek satuklan drindn
szelliklerins degistirmelen

¢) Satuklan Uritnlerde onemili oranda indinm yapnsatart

¢} Sattklan Grunun rekabetgi bir fiyata sahip olmast

Soru 7, Tim diinya genelinde geligen turzm hareketlen

onucunds hizmet gesitlerinin de-artmast, bu ulankarda

hangs gereklhilidi ortaya crkammisti? (5 Puan)

u) OzaGrtuk

b) Sagduyu
Uzmanlasma

(t) Paylasma

¢) Rayvangna

dedisiklik

e
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Soru 8. Asagidaki ctmlelerden hangisi dogrudur? (5
Puan)

a) Tur operatdriinim tnstik Grinlerisats nski yoktur,

b} Scyahat acenias) dretici-aracidir

Tur operatdril seyahat sektoriinin toptancisidie
d) Tur operatoril talep olistiktan sonra Grin haziclae
¢) Sevahar  acentalan st N galep  olusmadan
FEZEEVASVON Ve Satls yapar

Soru 9. Tur operatorligung  gelistiren 1lk seyahat
acentacis: agagidakilerden bangisidir? (5 Puan)

a) TUI

b} Unitours

¢) Moupintour
@ Thomas Cock

¢) Me Kenzie Travel

Soru 10. Bitin seyahat asamalannin  bir izletme
tarafindan Gstlepilmesi. wr operawrierinin misterilenine
sagladift hangi avantajvagikiar? (5 Puan)

a) Guvenirlik

b) Zaman tasarrufy

¢) Uypuianichk

d) Exonomikhik

Rahathk

Soru 11. Bireyvsel mustenilerden gok, endbistrivel firma
calisanlarina tesvik gezileri dizenlemeye yonelik valisan
sevahatacentalan asagrdakilerden hangisidir?

a) Tur operatdrii temsilcist acentalar

b) Gonderici (outgoing) acentalar

¢) Kongre, toplant acentalar)

gD Tesvik seyahati acentaltars

¢} Bagimsiz acemalar

Soru 12. Asagdakilerden hangisi, seyahat acenialan
simflandirma  yvaklagimlanndaki yasal smiflandirmada
ver atanlardan bindie? (5 Puan)

A grubu acentalar

b) D grubu acentalar

¢) E grubu acentatat

d) F grubu acentaliar

¢) G grubu acentalat

Soru 13. Paket tuglar, bireysel seyahatiere orania % Kag
daha vcuzdur? (S Puan)

%10

b) %20

¢) %30

d) %40

e) %50

Soru 14. Asagidakilerden hangisi. tkamet ctiigi verde
aliskin oldugu seylen bekleyen urist tipidir? (5 Puan)

2) Olagandist turist.
b) Elit turist

<) Kasitler

y Kithe turisti’
) Gezginler

Soru 15, Asagrdakilerden hangisi, hizmet verdikleri kapali
gruplanin diginda halka agik satsslar bulunmayan tur
operatdriering tanidar? (3 Puan)
1) Perakendedi tur operatdrien
Girup tur operatdrler
¢) Bagimsiz tur operatérlen
o) Toptanct tur operatirier
¢) Hem grup hem de - perakendeci niteligmdeki  tur
operatdrler
Soru 16. 1. Ozel olarak paket tur diizenlemek
I Arag Kiralama hizmeti vermek
1L Rehberli turlar dizenlemek
V. Banket yOnetimi yapmak
Yuhardahiterden hangisi. seyahat acentalannin gérevieri
arasimca yer alr? (5 Puan)
a)lvell
b) 11 yelll

(DL velll

dy HIve IV
¢) L ve IV

Soru: 17, Asagidakiderden hangisi. paket wrlarin teércih
edilme nedenlect arasinda yer almamaktadie? (5 Puan)

a) Daha uygun fivatla tatil olanaklan
b) Zaman tasarrufu
¢) Garantili diizenlemeler
&D Turlann rehber esliginde dilzenleamesi
¢) Tur giderferinin dnceden bilinmesi

Soru 18 Asagwdakilerden hangisi, turizm ve seyahat
endistrisinde satin almamin dogrudan hizmet saglayicidan
vapildigr dagutam sistemini tansmlar? (5 Puan)

@ Tek asamalt dagiim sistemi
)

IKi asamalt dagiim sistemi
¢) U asamal) dagitim sistemi
d)y Don asamali dagiim sistemi
¢) Bes asamaly dagim sistenn
Soru 19, Colienin turist tipolojiferi'ne (1972) gore.
formal tunizin endistrisine. en uzak olan turist upi
asagdukiferden hangisidir? (5 Puan)
a) Orgltl Kitle wrist
b) Bireysel kitle-turisti
¢y Agedontk tunst
d) Disadoniik turist

@ Basibos torist
Soru 20, Asagwlakilerden  hangisi, tur opératdrierinin
wrizm faahiyetled ve genel olarak wrizm - endiistrisi
acismdan 1emel fonksiyonlan arasinda yer almaz? (5
Puan)
a) Urlin maliyetni dustiverek, tiketiciye yarar saglarlar.
b) Degisik (ke ve bolgeler hakkinda bilgi ve deneyim
Sahibi olmalan, misterilerinin fatil alternatflering artunir,
Ureticl istetmelerin. pazarlama vevsatis maliyetlerini

arturidar
d) Toketiwilere
olugtururiar
e} Asletmeler arasindaki rekabeti gelistinrler,  Rekabet
conucy dsen tatil tiyau, tiketicilerin paket tur satin
almalaring lesvik eder,

seyahatienn  hakkinda  bilgi  kaynal

BT P S
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Ders Osrenme Ciktilar

1) Turistik sevahatler ye seyah

|

at sektortintin gelisiming tanum|

J

ar.

2) Sevahat sekisriinde faaliver gosteren isletnielerin Kurulus, isteyisve reamzasyonel yapilarini tarif eder.

3)'Sevahat acent
4) Tur operatorliisi ve
3) Sevahat giivence
6) Seyahat s6zlesme
7) 1618 Sayili Kanu

SORULAR

Soru 1. Tur operatorieri geleneksel

tilkelerde ortaya ¢ikmistir? (5 Puan)

a) Sanayilesmis-politik olarak gelisniis

b) Sanayilesmis-Gzgiirlesmis

¢) Sanayilesmis-laiklesmis

&» Sanayilesmis- ekonomik olarak gelismis

€) Sanayilesmis-egitim olarak gelismis

Soru 2. Asagidaki seyahat acentas: tirlerinden hangisi

sadec m',-k-vétanda;lan jii;fin.seyahal hizmeti saglar? (5

calisma sistemi hakkinda
Paketleri hakkinda bilgi'sahibi olur.
leri hakKinda bilgi sahibi olur.

n°u ve ilgili ydnetmeligi agrenir,

olarak  hangi

Puan)
a)A

C Grubu
d) D Gruby:
Soru 3. A;;_aglaékj]grdén hangisi tur opﬂél{il:lernn_r
seyahat acentalarindan ayiran en onemli ozellikiir? (5
Puan) ¢

a) Perakendeci isletmeler olimalar)

b) Fiili  talep olusmadan  rezervasyon Ve satig
Yapmamalary ' A
¢) Isletmelerden satm  aldiklari  hizmet  drtinlerini
stoklamalary o _
@,Talep olusmadan gnce tezervasyon yaparak risk
~ almalar

€) Yalnizea aracs fonksiyony yiirtitmeleri

Soru 4. Asagidakilerden hangisi, seyahat acentalannm
Sundukign hizmetler arasinda yer almaz? (3 Puan)

a) Rezervasyon '

acihigy ve calisma sistemi hakkinda bitzi salibi ofur,
bilzi sahibi olur,

(f,gc} Motorlu veva  motorsuz ulastirma  araclar satis:
yapmak

Soru 5. Asagidakilerden hangisi. seyahat acentalarinin
titkericiler i¢in bilgl ve tavsive Kaynagr olarak &nem
kazanmasinin nedenlerinden biri degildir? (5 Puan)
a) Tatil planlamanin ¢ok yonlii bir ugras olmasi
b) Saun alinacak iiriintin denenme olasihgr ya da
onceden goriip begenme olanaginin olmamas:

Seyahatin bir halkasi olmalari
d) Gidecegi yer ve satin alacagy turistik iiriin hakkinda
Kararsiz olanlara yardimer olmalar
¢) liiketicilerin, yabanct iilkelerin cografi Szellikleri.
toplumsal kosullari, yasam tarzlar. turistik ¢cekicilikleri
hakKkinda bilgi sahibi olmamalari
Soru 6. Asagidakilerden hangisi, tr operatorierinin
toptanct olarak adlandirilmasmin yam sia iiretici olarak
da tanmmasinm nedenidir? (5 Puan)
a) Dagitmak  i¢in  aldiklanr  Griinlerde

yapmamalary
b) Biiyiik dlgiide mal ve hizmet satin almalari

Bagimsiz tirtinleri bir araya getiverek sattiklarn tirtiniin

vzelliklerini degistirmeleri
d) Sattiklart tirtinlerde Snemli oranda indivim yapmalari
¢) Sattiklars firiintin rekabetgi bir ﬁ_\'k}.lﬂ sahip olmasi _
Soru 7. Simdilerde popiilerligl fazla olmayan ancak bir
zamanlar  turlarin  yaygin - Kitle — ulapm  araci
asagidakilerden hangisidir? (5 Puan)
4) Uguk
b) Otobils
¢) Gemi

degisiklik

b)Transfer e % d) Jet
»c)_.Ulasvtuma‘ araclan biletleri saymak % Tren
d) Tur diizenlemek (9
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Soru 8. Asagidaki ciimlelerden hangisi dogrudw? (5
Puan)
a) Tur operatoriiniin turistik tirlinleri satis riski yoktur,
b) Seyahat acentas! iiretici-aractdir.
Tur operatdrii seyahat sektoriiniin toptangisidir,
d) Tupoperatdrii talep olustuktan sonra iipifi hazirlar,
¢) Seyahat acentalari ise fiili talep olusmadan
rezervasyon Ve satis yapar,
Soru 9. Tur operawrliigini gelistiven ilk seyahat
‘acentacis: asagrdakilerden hangisidir? (5 Puan)
a) TUIl
b) Unitours:
¢) Moupintour
Thomas Cook
e) Mec Kenzie Travel
Soru 10. Tiirkive'de seyahat acentasi ve hizmetlerini
tanimlayan yasa asagidakilerden hangisidir? (5 Puan)
a) 2634 sayili “Turizm Tesvik Yasast™
b) 2544 sayih “Seyahat Profesyonelleri Yasast™
¢) 4848 sayih “Kiltir ve Turizm Bakanlig) Yasas™
1618 sayith  “Seyahat Acentalari ve Seyahat
Acentalan Birligi Kanunu™
e) Profesyonel Seyahat Acentalan Yasas
Soru 11. Bireysel miisterilerden ¢ok, endiistriyel firma
calisanlarina Eggﬁh,gezilemdﬁzen.leme)fe yonelik galisan
seyahat acentalari agagidakilerden hangisidir?
a) Tur operatorii temsilcisi acentalar
b) Gonderici (outgoing) acentalar
¢) Kongre. toplanti acentalari
) Tesvik seyahati acentalar:
“e) Bagimsiz acentalar

Soru 12. Ozellikle seyahat acentacihdi alanindaki
belgelendirmeleri yapan ve sektorde ortaya gikan sorunlarin
coziimil icin gaba gostererck destek hizmetleri sunan sivil
toplum kurulusu asagidakilerden hangisidir? (5 Puan)
a) TUROB :
b) TUREB
TURSAB.
irkiye Turing ve Otomobil Kurumu
' Turizm Bakanhg

re oranla % kag

Soru 15, Seyahat acentalarinin, turistik amaglarfa, cesitli
hizmetleri bir araya getirerek, belirli tek bir destir;asyoné
ya da birden fazla turistik merkeze, belirli siireler
dahilinde yaptiklan gidis-doniis seyahatlere ne ad verilir?
(5 Puan) BT .

a) Gezi
b) Kesif
¢) Tatil
d) Transfer
Tur
Soru 16. Seyahat acentalarinin uluslararasy diizeyde
sml_ﬂandmlma bi¢imi asagidakilerden hangisidir? (5 Puan)
a) Tur operatorleri =
b) Seyahat acentalar

@ Tur operatorleri ve Seyahat acentalari

d) A grubu ve B grubu Seyahat acentalar
¢) C grubu Seyahat acentalari

Soru 17. Asagldakilerdgnjangisir.paket turlarin tercih
edilme nedenleri arasinda yer almamaktadir? (5 Puan)
a) Daha uygun fiyatla tatil olanaklari “~
b) Zaman tasarrufu ~
¢) Garantili diizenlemeler
Turlarin rehber esliginde diizenlenmesi
¢) Tur giderlerinin onceden bilinmesi 1~

Soru 18. Asagidakilerden hangisi, turizm ve seyahat
endiistrisinde satin almanin dogrudan hizmet saglayicidan

apildigi dagiim sistemini tanimlar? (5 Puan)

Tek agamali dagitim sistemi
b) Iki asamal dagitim sistemi
¢) Ug asamali dagiuim sistemi
d) Dort asamali dagitim sistemi
¢) Bes asamali dagiim sistemi _
Soru 19. Cohen’in turist tipolojileri g0
formal turizm endistrisine en uzak olan tur tipi
asagidakilerden hangisidir? (5 Puan)
a) Orgiitlt kitle turisti
b) Bireysel kitle turisti
¢) Igedontik turist
d) Disadonuik turist
Basibos turist
Soru 20. 1. Merak
1. 1s
111, Saghk -

Yukaridakilerin hangisi ya da han san
yonelten nedenter arasinda yer ale? (5 Pus

‘a) Yalniz |
b) Yalniz 11 3
¢) Yalniz 11l £
d) 1 vel

@). 1l ye fl

TURAK - Ozdegerlendirme Raporu (ODR): Siiriim 5 - 26.12.2023
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm I'sletmecilig'i Lisans Programi ODR, 16,07,2024




TURIZM FAKULTESI
TURIZM ISLETMECILIGE BOLUMU
2023/2024 Ogretim Yih Bahar Yariyih
Sevahat Acentacihgr ve Tur Operatbrliigii Dersi

.

Vize Siavi Soru Kagidi

Ogretim Eleman:

Dog. Dr. Buket BULUKESTTTI

| Ogrenci Adi Sayad

Ogrenci N 22
4

 Cikudart | x 1

Sorular

18°0.10.11.12.48,10,11.1211,12,13.14.16,
V5 1445.06.113.04.06,1| 17,18,1920 |
| 17.18.19.2017,18.19.20| |

Her soru 5 puandir,
s $
Ders Ogrenme Cikudart

5) Seyahat giivence paketler hakkinda bilgi sahibi-olur,
6) Seyahat sozlesmeleri hakkinda bilgi sahibi olur.

7) 1618 Sayili Kanun'u ve ilgili yonetmeligl bBrenit,

SORULAR

Soru 1. Asagidaki seyahat acentast tiirlerinden hangisi
sadece Tiirk vatandaslarn icin seyahat hizmeti saglar? (5
Puan)

a) A Grubu

b) B Grubu \/
@ C Grubu

d) D Grubu

¢) F Grubu

Soru 2. Asagidaki ozelliklerden
acentasini anlatmaz? (5 Puan)

hangisi bir seyahat

Komisyon almadan. gonulli - seyahat hizmetleri
saglamasi

b) Alanlarinda uzman Ve danisgan olmgart

¢) Seyahat hizmetleri satan |)rW ve is adami gibi
goriilmesi

d) Yetenekli ve deneyimli girisimeiler olmalari
¢) Satigicin aracilik eden kuruluglar olmalari

Spru 3. “Kar amacl e turistlere turizm ile ilgili bilgiler
VErmeye. pakel turlar ve turlari olusturmaya, turizm
amagh konaklama, ulagtirma, gezi, Spor V€ eglence
hizmetlerinl gormeye yetkili olan, olusturdugu friind
kendi veya diger seyahat acentalari Vasiast ile
pazarlayabilen ticari kurulug” olarak tanimlanan kaviam
asagidakilerden hangisidir? (5 Puan)

Tur operatorii
b) Seyahat acentas)
¢) Zincir seyahat acentalar
d) Perakandeci seyahat acentalar
¢) Toptanci seyaliat acentalarn

e L \WIIHZ(‘

S N T

Soru Puan Degerleri

_—{ Derslik Adr: | Swnav Tarihi:
i 202 28.03.2024

" Stnav Stiresi:
25 dk.

il.l..ﬁA.S‘(.\./.Il.2..\4.3.(1.?1.3..’\.4‘3.(\.8.i().l.}l‘).ll.lE.lS {2,3.8.10,17

| Toplam Puan

1) Turistik seyahatler ve seyahat sektorinin geligimini tanimlar.

2) Seyahat sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin kurulug, isleyis ye organizasyonel yapilarini tarif eder.
3) Seyzhat acentacih@i ve calisma <istemi hakkinda bilgi sahibi olur.

4) Tur operatoritigh ve galisma sistemi hakkinda bilgi sahibi olur.

Soru 4. Ortagagda en snemli seyahat sebebi
asagidakilerden hangisidir? (5 Puan)
Y erlesme
b) Yeme-igme
¢) Saghk
d) Avlanma
¢) Din

Soru 5. Asagdakilerden hangisi Tiirk seyahat tarithinde
onemli bir yer tutan gezginlerden biridir? (5 Puan)
a) Orhan Celebi
.@/l‘i\'liya Celebi
<) Thomas Cook
d) Marco Polo
¢) Ziya Gokalp

Soru 6. Simdilerde popiilerligi fazla olmayan ancak bir

zamanlar  turlarin - yaygn Kitle ulagim  araci
asagidakilerden hangisidir? (3 Puan)

a) Ucak

b) Otoblis

¢) Gemi

d) Jet

g Tren

Soru 7. Diinyada ilk planh grganizasyonunu

diizenleyen Kisi asagidakilerden hangisidir? (5 Puar)
a) 1bn Batuta

b) Evliya Celebi

) Marco Polo

d) Heredot

¢) Thomas Cook
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Soru 8. Ozellikle seyahat, acentaciligr  alammndaki
Ltorde ortaya gikan sorunlarin

belgelendimeleri yapan Ve SCROrde OMaYa § Ik it
sziimu et caba gostererek destek _hl_m}lgtlen sunan sivil
toplum kurulusu asa@idakilerden hangisidit? (5 Puan)
a) TUROB
b) TUREB
¢) TURSAB
d) Turkiye Turing ve Olon}ob.il Kurumu
@ T.C. Kultiir ve Turizm Bakanlhgi
Soru 9. “Herhangi bir talep olusmadan once. ulastirma.
transfer. rehberlik. konaklama, yeme igme, animasyon.
giinliik yakm cevie gezileri vb. hizmetleri organize tur
(paket tur) adiyla bir araya getirerek. seyahat etmek
isteyenlere belirli bir fiyattan satan ya da satiy yetkisi
vererek saturan isletmeler” olarak tanimlanan Kayram
‘asagidakilerden hangisidic? (5 Puan)
a) Turoperatorii
(b} Seyahat acentasi
<) Zincir seyahat acentalari
d) Perkandeci seyahat acentalar
¢) Toptanct seyahat acentalari
Soru 10. Asagidakilerden hangisi seyahat acentacilig)
faaliyetine uygun bir tutum degildir? (5 Puan)
&9 Damismanlik hizmetleri vermek
b) Calisanlarinin tim hizmetlerinden sorumlu olmamak
c) Genis bilgi birikimine sahip olmak
d) Seyahat hizmetlerinin tamtiminda aktif rol almak
e) Ahlaki ve is etik prensiplerine uygun davranmak
faaliyetleri  kapsaminda  yaptiklart
degildir? (5 Puan)
Acenta-Konaklama tesisi sozlesmeleri
{i sozlesmeleri

hangileri insanlari
er alr? (5 Puan)

il acentas

Soru 11. Asagidakilerden hangisi, seyahat acentalarinin
anlagmalardan

@Diwiz bozma, gimritk geeis kontrolis (
) Rehberlik, transfer v
e) Pasaport, vize islemleri
Soru 15. “Talep olustugunda sefer yapan ve daha gok
turizm sektoril talebine ve pazarina uygun hizmet sunan
havayolu igletmeleridir™ olarak tanimlanan  kavram
asagidakilerden hangisidir? (5 Puan)
a) Tarifeli havayollar
b) Charter

@Seyahal isletmeleri

d) Kruvaziyer

¢) Kargo tagimaciligl

Soru 16. Asagidakilerden hangisi, seyahat acentalarinin
sunduklari hizmetler arasinda yer almaz? (5 Puan)

a) Rezervasyon

b) Transfer
¢) Ulastirma araglari biletleri sa N

d) Tur diizenlemek
@Vtotoﬂu veya motorsuz ulastirma araglar satigi yapmak

Soru 17. Tiirkiye’de seyahat acentasi ve hizmetlerini

tanimlayan yasa asagidakilerden hangisjdir? (5 Puan)
a) 2634 sayili “Turizm Tesw}&\i?;az/-
b) 2544 sayili “Seyahat Profesyapgfieri Yasast”
¢) 4848 sayili “Kiltiir ve Turizm Bakanligs Yasast”
1618 sayili “Seyahat Acentalari ve Seyahat Acentalar
Birligi Kanunu”
¢) Profesyonel Seyahat Ace

d) Tur satis seyaha
¢) Yerel Karsilay
Soru 19. Seyaha
hizmetleri bir a
ya da birden
dahilinde yaptik
(5 Puan)
a) Gezi
b) Kesif
¢) Tatil
d) Transfer
Tur
Soru 20. Asag
tiiketiciler igin
kazanmasinin n
a) Tatil planlam
Satin alinaca
riip begenme

d) Gidecegi yer
kararsiz olanlar
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TURIZM FAKULTESI
TURIZM ISLETMECILIGE BOLUMI
2023/2024 Ogretim Yil Bahar Yaryil
Seyahat Acentacithfi ve Tur Operatorliigii Dersi
Vize Smavi Soru Kagidi
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Soru Puan Degerleri Toplam Puan
Her soru 5 puandir. 100

Ders Ogrenme Ciktilars

1) Turistik seyahatler ve seyahat sektoriintin gelisimini tanimlar.

2) Seyahat sekioriinde faaliyet posteren l@lumclcrm Kurulus, isteyis ve organizasyonel yapilarini tarif eder.
3) Seyahat acentaciligi ve ¢alisma sistemi hakkinda bilgi sahibi olur,

4) Tur operatdrlipt ve ¢alisma sistemi hakkinda bilgi sahibi olur,

5) Seyahat giivence paketleri hakkinda bilgi sahibi olur,

6) Seyahat s6zlesmeleri hakkinda bilgi sahibi olur.

7) 1618 Sayili Kanun'u ve ilgili yonetmeligi dgrenir.

SORULAR
Soru 1. Asagidaki seyahat acentasi tiirlerinden hangisi Soru 4. Ortagagda en Onemli seyahat sebebi
sadece Tiirk vatandaslari igin seyahat hizmeti saglar? (5 asagidakilerden hangisidir? (5 pu,,tn)

Puan) a) Yerlesme
a) A Grubu \/ b) Yeme-igme \/
) B Grubu ¢) Saglik
@C T &Avlanma
e)!Din

Soru 5. Asagidakilerden hangisi Turk seyahat tarihinde

e FGmbu

S)orn iy Asagldaki Szelliklerden hangisi bir seyahat onc(";rll"::' (,)':lrc;)li“an gezginlerden biridir? (5 Puan)

acentasin anlatmaz? (5 Puan) I-’;\’“‘ya Celebi \/ 2

Q Kom:syon almadan. gontillii  seyahat  hizmetleri o) Thomas Cook

sallamasi d) Marco Polo

b) Alanlarinda uzman e danisman W'W\ ¢) Ziya Gokalp

il bei’na’har hlwellzn R ey B Soru 6. Simdilerde poptilerligi fazla olmayan ancak bir
i samanlar  turlanin yaygin  Kitle ulagun  araci

d) Yeteneklive deneyimli girisimeiler olmalar +

€) Satis iein aracilik eden kuruluglar olmalari asapidakilerden hangisidir? (3 Puan)

a)y U ak

Soru 3, “Kar amaei ile twristlere turizm ile ilgili bilgiler b; ():(,N'ls
vermeye, paket turlar ve turlan olugturmaya, trizm Cen Gemi
amagh konaklama, ulaﬂlm)a, gezi, spor ve eglence d) Jet
mellelfm g&r'mm: ysll'ﬂli olan, oluglurdugu Uriind ¢) Tren

di  veya dGifer L ntalary  vasitas) ile i I :
?iizarﬁ}‘ﬁgl{lbn' geﬂ k:%fu,;" Ql:rc:k taniml antluxvu.u‘n Sorw 7. l)unynd%ll: {:,l::]l:.: I:alx:wlsndol;g%lﬁl?rlo)wnu
aﬂ@ndaktlcrdcﬁhangisidtr? (* Pugn’)\/’ diizenleyen kigi agagidaki ;

a) Tur operatrii a) lbn Batwta

)Seyahat acentas! b) Evliya Gelebi
¢) Zincir seyahat acentalari ¢) Marco Polo
d) Perakandeci seyahal acentalar) d) Heredot

¢) Toptane) seyahat acentalari G NThomas Cook
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Soru 8. Ozellikle seyahat acentacihigl alanindaki
&&eiendir”niél,eﬁ yapan ve sehtorde or’l‘aya tha_m SOrun '_“,“!‘
caziimi igin gaba gostererek destek hizmetleri sunan sivil
tophum kurulusu asagwdakilenden hangisidir? (5 Puan)

b) TUREB |

<) TURSAB LT

d) Turkiye Turing ve Otomobil Kurumu

Q T.C. Kuiltiir ve Turizm Bakanhgy

Soru 9. “Herhangi bit talep olusmadan once. ulastirma,
wansfer, rehberlik. konaklama, yeme igme, animasyon.
giinlik ya‘km v,-‘;e'v'rg.gezi,leriw}b'. hizmetleri organize tur
(paket tur) adiyla bir araya getirerek, seyahat ctmek
isteyenlere belirli bir fiyatian satan ya da satis yetkisi
vererek saturan isletmeler™ olarak tammlanan kayram
asafidakilerden hangisidit? (S Puan) )
a) Tur operatoril

(b3, Seyahat acentast

«©) Zincir seyahat acentalari

d) Perkandeci seyahat acentalari

¢) Toptanci seyahat acentalari

10. Asagidakilerden hangisi seyahat acentaciligy
n bir tutum degildir? (5 Puan) >

den hgngisi; seyahat acentalarinin
da yapuklarni  anlagmalardan

insanlary

(

ODbviz bozma, giimritk gegis Kontrolj
) Rehberlik, transfer f

¢) Pasaport, vize iglemleri

Soru 15. “Talep olustugunda sefer yapan ve daha ok
trizm sektorii talebine ve pazarina uygun hizmet sunan
havayolu igletmeleridir™ olarak tanimlanan  kayram

asagidakilerden hangisidir? (5 Puan)
a) Tarifeli havayollari
b) Charter
&PSeyahat isletmeleri
d) Kruvaziyer
¢) Kargo tagimacihigi
Soru 16. Asagidakilerden hangisi, seyahat acentalarinin
sunduklari hizmetler arasinda yer almaz? (5 Puan)
a) Rezervasyon
b) Transfer \.@/
c) ‘Ula§nrma” araglari biletleri sa g
d) Tur diizenlemek N
@thorlu veya motorsuz ulastirma araglari satigi yapmak
Soru 17. Tiirkiye’de seyahat acentasi ve hizmetlerini
tanimlayan yasa asagidakilerden hangisidir? (5 Puan)
a) 2634 sayili “Turizm Tesvi Yasasy” -
b) 2544 sayili “Seyahat Profesya eri Yasast”
¢) 4848 sayili “Kiltiir ve Turizm Bakanlig: Yasast”
1618 sayili “Seyahat Acentalar ve Seyahat Acentalan
~ Birligi Kanunu™
¢) Profesyonel Seyahat Ac
Soru 18. Temel islevi, t

Soru 19. Seyaha
hizmetleri bir a
ya da birden
- dahilinde yap
(5 Puan).
a) Gezi
b) Kesif
¢) Tatil
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e

Soru 8. Ozellikle  seyahat acentacihgy  alanindaki
belgelendirmeleri yapan Ve sektdrde ortaya ¢ikan sorunlann
cc‘iz‘gimil icin gaba gostererek destek hizmetleri sunan sivil
toplum Kurulusu asagidakilerdel hangisjdir? (5 Puan)

a) TUROB

b) . TUREB
URSAB
) Turkiye Turing ve Qtomobil Kurumu

¢) T.C. Kiiltiir ye Turizm Bakanhigi

Soru 9. “Herhangi bt talep olusmadan dnce, ulastirma.

transier. rehberlik. konaklama, yeme igme, animasyon,

glinlik yakin geyvre gezileri vb. hizmetleri organize tur

(paket tur) adiyla bir araya getirerek, seyahat ctmek

isteyenlere belirli bir fiyattan satan ya da satis yetkisi

vererek sattiran isletmeler” olarak tanimlanan Kayram

asagidakilerden hangisidir? (5 Puan)
sTur operatori

b) Seyahat acentast

&) Zincir seyahat acentalan

d) Perkandeci seyahat acentalari

&) Toptanc seyahat acentalar

Soru 10. Asagidakilerden hangisi seyahat acentaciligi

faaliyetine uygun bir tutum degildir? (5 Puan)
a) Danismanlik hizmetleri vermek/*
Calisanlaninin tim hizmetlerinden soN olmamak

%) Genis bilgi birikimine sahip olm

d) Seyahat hizmetlerinin tanitiminda aktif rol almake/”
) Ahlaki ve is etik prensiplerine uygun dayranmak

Soru 11. Asagidakilerden hangisi, seyahat acentalarinin
faaliyetleri  kapsaminda vaptiklarn  anlagmalardan
degildir? (5 Puan)

a) Acenta-Konaklama tesisi sozlesmeleri
b) Acenta-Tur operatori sozlesmeler
c) Acenta-Tagimaci -sézlc§lneleri

d) Acenta-Tiiketici sozlesmeleri
@Mesafeli sozlesmeler

talarinin uluslararasi diizeyde
dakilerden hangisidit? (5

da hangileri insanlar
inda yer alir? (5 Puan)

@)iﬁviz bozma, glimriik gecis komrom\/

d) Rehberlik, transfer#
¢) Pasaport, vize islemleri

Soru 15, “Talep olustugunda sefer yapan ve daha cok
turizm sektori talebine ve pazarina uygun hizmet sunan
havayolu isletmeleridir”™ olarak  tanimlanan  Kkavram

asagsakilerden hangisidir? (5 Puan)
/ﬂ%:‘ifcli havayollars
ﬂc harter \/
Ayahat isletmeleri

/dﬂruvaziyer
/((argo tasimaciligi

Soru 16. Asagidakilerden hangisi, seyahat acentalarinin
sunduklari hisz?r arasinda yer almaz? (5 Puan)

a) Rezervasyon
b) Transfer \(/
¢) Ulastirma araglari biletleri satmak

d) Tur diizenlemek
otorlu veya motorsuz ulagtirma araclari satiss yapmak\/

Soru 17. Tirkiye'de seyahat acentasi ve hizmetlerini
tanimlayan yasa asagidakilerden hangisidir? (5 Puan)
a) 2634 sayil “Turizm Tesvik Yasast”
b) 2544 sayili “Seyahat Profesyonelleri Yasasi”
@848 sayih “Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Yasasi”
d) 1618 sayih “Seyahat Acentalari ve Seyahat Acentalari
Birligi Kanunu™

¢) Profesyonel Seyahat Acentalari Yasast
Soru 18. Temel islevi, tur operatorlerine yer operasyonlart
icin ara¢c temini saglamak olan seyahat acentalari
asagidakilerden hangisidir? (5 Puan)
a) Ulastirma seyahat acentalari —
b) Tek temsilci seyahat acentalart

ralik arag hizmeti veren seyahat acentalari
d) Tur satis seyahat acentalari e
e) Yerel karsilayici seyahat ace

amaglarla, gesitli
tek bir destinasyona

dahilinde yaptiklari gi
(5 Puan)
a) Gezi
b) Kesif
¢) Tatil
d) Transfer
pur
Soru 20. Asagldakile,lfti'" h&ng‘sliseyahat acentalarinin.
S o

tiiketiciler igin bilgi ve tavsiye kaynag olarak Onem

@idewgi yer ve
Zararsiz olanlara yardim

¢) Tuketicilerin, yabs
toplumsal kosullary, .
hakkinda bilgi sahibi ¢
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~ TURIZM FAKULTES]

TURIZM ISLETMECILIGE BOLUMI
2023/2024 Ogretim Yih Bahar Yariyili
Seyahat Acentacihgi ve Tur Operatorliigi Dersi

Final Siavi Soru Kagidi

oretim Elemani: o Derslik Ade: | Stnav Tarihi: |
Dog, Dr. Buker Bl Ll WA E N 202 | 14.05.2024
Ogrenci Adi Soyadi: | fmza: B> ggll('t;;'jﬁﬂmyi:l
————— . —— | . |
OgrenciNo: 13
Orenme !

[ | T
[ 2 l 3 | 4 | 5 6 7 g
|

RS D e | O T [ l ‘ | |
Soralar 1238567 1.23456/1.234:5.67891 234567, | 1234.56,{1234567,|1234567,
189 L0 112478900, LILTO. T 1 12.13.14.8.9.10.11.12, (7.8.9.10.11,(8.9.10,11,12,18,9,10,11,12,
‘IS.H.15.!6.¥.l2\|3‘l4.l I5.16.l7.l&l‘).-‘l.}_.N.li"().l‘Ql2.l3.|4.153l3.l-‘l‘15.16.l 13,14,15,16,1
|l7.IS.19.20 15:16,17,18, 20 7181920  |.16,17,18.1| 7.18.19.20 | 7.18,19.20
. 19,20 | | 9,20 l
Soru Puan Degerleri Toplam Puan
Her soru 5 puandir. y 100

Ders Ogrenmie Cikirlari

1) Turistik seyahatler ve seyahay sektoriintn gelisimini tanymlar

2) Seyahat sektoriinde faaliyer gosteren isletmelerin hurulus. isleyis ve organizasyonel yapiarini tarif eder.
3) Sevahat acentacih@ ve ¢ahisma sistemi hakkinda bilgi sahibi olur.

4) Tur operatorliigii ve ¢calisma sistemi hakkinda bilgi sahibi olur:

5) Seyahat glivence paketleri hakkinda bilgi sahibiolur:

6) Seyahat sozlesmeleri hakkinda bilgi sahibi olur. ]

7). 1618 Sayiht Kanun'u ve ilgili yoneuneligi Ggrenir. \
SORULAR \/
Soru 1. Tur operatorleri geleneksel olarak hangi ¢) Oteller
iilkelerde ortaya ¢tkmistir? (5 Puan) @'ﬂ‘ur operatorleri.
/a') Sanayilesmis-politik ofarak gelismis ¢) Hediyelik c5)'a_i$_lelmeleri - e
/b) Sanayilesmis-Ozgiirlesmis Soru 5. A;‘agldakllngden hangss:, tur  operatorlerinin
“CL.S hizmet iireticileri agisindan avantajlari arasmda yer

Sanayilesmis-laiklesmis
/Sanayilesmis- ekonomik olarak gelismis almaz? (5 Puan)

E Alesmis-egitim olarak gelismis a) Doluluk oranla‘nm arturmast .

2. Tiirkiye ye turist getiren tur operatorleri ve turist b) On 6deme yapmasi nedeniyle finansal (mali) kaynak
‘getird eri iilke, asagidaki eslestirmelerden hangisinde saglamast .

dognu ilmistir? (5 Puan) ¢) Doluluk ve kap‘asute;ktl}lgnlm'oyanlannxam:nna51
25 Boer Tc urs (Almanya) d) Pazarlama ve sauig maliyetlerini azaltmasi

I Zaman kayiplarini ve seyahat formalitelerini en aza
Club Med (ltalya) SE B S s R Sadtamas
indirgemesi nedeniyle zaman tasarrufu sagtamast

- Soru 6. Asagidakilerden hangisi, tur operatbrlerinin

e Thoms:: ((l!":z%rln'sl:)m) toptanci olarak adlandinimasinn yani sira {iretici olarak

: : o Pt da taninmasinin nedenidir? (5 Puan) ey

Soru 3. Asagidakilerden hangls‘{ i (_)'pcra.tbflgnm a) Dagitmak igin  aldiklan uriinlerde  degisikiik

seyahat acentalarindan ayiran en anemli ozelliktir? (5 yapmamalat i

Pian) S B b) Bily(ik slotide mahye hizefet saun almalart

@) cfakendegilsjetmcjer olmalar) (== 3agimsiz tirtinleri b ayageurcrek sattiklars tirtindin

b) Fiili talep olugmadan rezervasyon  ve  saliy szelliklerini degistirmeleri &
SapAala d) Sattiklan iirinlerde onemli oranda indirim yapmalan

¢) Satuklar driintin rekabetei bir fiyata sa,!)ip Ollllail b
Soru 7. Tiim dinya genelinde gelisen turizn hareketlert

sonucunda hizmet t;‘p’ei(l%‘l‘iﬁ‘ﬂ\ de artmast, bu alanlarda

hang! perekliligl ortaya gikarmiste? (3 Puan)
a) Ozglirlik

b)_ Sagduyu
@Vlmnanlasma‘ \/
d) Paylagma
| ¢) Dayaniyma

a) Egle

b) Tagima isletmeler |-
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TURIZM FAKULTES]
TURIZM ISLETMECILIGI BOLUMU
202372024 ();,,l etim Yih Bahar Yariyih
Seyvahat Acentacihigive Tur ()puatollugu Dersi
Einal Smavi Soru Kagidi .

Qgretim Eleman: Derslik Adr: S i
5 y A Adr: Sthay ;

Dog. Dr. Buket BULUK ESITTI : ‘ 202 1030y
Ogrenci Adi Soyadt: ! Sinav Siiresi:

! e | 25 dk.
Ogrenci No: 223

Ogrenme | 1 ‘ 3 ‘ 4 (S e . 8

Ciknlar | !

Sorular 1,2.3.4.5.0.7.}r.:.ﬁi.&.s.oﬁr.2.3.45.07s 9234567, [1.2.54,56|123456.7.11.234567,| T

8.9.10.!I.l.'l.}?&’-).l().ll‘LlO.ll.IZ.IS 14.8.9.10.11,12; |7.8.9.10.11, 8.9.10,11.12,{8,9,10,11,12,
|3‘14.15.16.:.12.13.14.1!15,16.l7,18,l‘).‘l.\.l~4 15,16,1112,13,14,15[13,14,15.16.1

i 3.14,15.16.1
17,18,19.20 5,1().|7,18.i‘ 20 7.18.1920 | )16.17,18,1] 7.18,19,20 | 7.18,19.20
1920 | 9,20 l
Soru Puan Degerleri Toplam Puan
Her soru's puandir. 100 |

J

Ders Ogrenme Cikulart

1) Turistik seyahatler ve seyahat sektoriingn gelisimini tanimlar.

2) Seyahat sektdriinde faaliyet gosteren isletmelerin kurulug. isleyis ve organizasyonel yapilarin tarif eder.
3) Seyahat acentaciligi ve wllsma sistemi hakkinda bilgi sahibi ofur.

4) Tur operatorlagy ve caliyma sistemi hakkinda bilgi sahibi olur,

5) Seyahat giivence paketleri hakkinda bilgi sahibi olur.

6) Seyahat sﬁzlcsm&.lun hakkinda bilgi sahibt olur,

7) 1618 Sayili Kanun“u ve ilgili yonetmeligi 6grenir.

SORULAR \/

Soru 1. ~Tur_operatdrleri geleneksel ofarak hangi ¢) Oteller

tlkelerde ortaya ¢ikmistir? (5 Puan) Tur operatorleri

a) Sanayilesmis-politik olarak gelismis \/ ¢) Hediyelik esya isletmeleri

b) Sanayilesmis-Gzgiirlesmis Soru_5. Asagidakilerden hangisi, tur operatorierinin

¢) Sanayilesmis-laiklesmis __hizmet _ureticileri acisindan avantajlart arasi ver
<) Sanayilesmis- ekonomik olarak gelismis 5 Puan)

e) Saxlayxleslnl§~cg|tlln olarak gelismis a) Doluluk oranlarini arttirmast.—

wuf_w turist getiren tur operatoriers ve turist. b) On ddeme yapmasi nedeniyle finansal (mali) kaynak
ikleri iilke. asagidaki eslestirmelerden_bangisinde saglamasy ~—
: (5 Puan) @ Doluluk ve kapasite kullanim oranlanm arttirmasiy,.~
: ; Pazarlama ve sat§ maliyetlerini azaltmas:
Almanya
rs.(' 1}n nya) \/ ¢) Zamﬂn_ka.yxplaum_ve_segmhaLfﬂmlﬂlmml_lﬁﬂJ_m

indirgemesi nedeniyle zaman tasarrufu saglamasi,

(Ingiltere) Soru 6 Asagidakilerden hangns:, tur operatﬁr!etmm
on (Fransa) _topt larak

: A S da xanm_rggﬂmn.mdgnm” (5 Puan) ; A
agidakilerdes ag E I ’ f’).mrm.' a) Dagitmak  icin  aldiklan urunl_erde_ degisikhik

: : talarindan_ayira ozelliktir? (S

yapmamalari
o b) Biiyiik dlciide mal ve hizmet satin'y
/8’ jolcuncleoipsier / Bagimsiz tiriinleri bir araya getirere samklan {iriiniin
) - nlagg 0 [CZRVAYONLve—sally ozelliklerini degistirmeleri. =

. T d) Sattiklars iiriinlerde $nemli oranda indirim yapmalan
Adildonehiemettinisrini ¢) Satuklan trlinin rekabetgx bir tlyata sahnp olmasx !

Soru 7. Tiim dunya ge o go _
: :.«Sﬂce rezervasyon yaparak  risk iQ—llbU"diLl “, : i
yirttmeleri {})—é’lg il

Bapgisi—tuhetici-ileturistik " b) Sagduyl : -
prii_olarak gorey. vapan-hir Uunanl&,‘;m% DI
r72.(5 Puan) Ofﬂ) Paylasma N

¢) Dayanigma =
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Ders Ogrenci Genel Memnuniyeti Anket Sonucu

(1=Kesinlikle katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3= kismen katiliyorum, 4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle katiliyorum)

sinav, vb.) 6grenip 6grenmedigimizi degerlendirmek i¢in uygundu.

Ders Degerlendirme (Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatorliigii n=27) Ortalama | Std. Sapma Olgek
Ortalama
Donem basinda dersin icerigi agikland. 4,26 1,130 3,924+0,270
Donem baginda 6grencilerin dersten beklentileri soruldu 352 1,369
Ders mesleki gelisimim agisindan yararl oldu. 3,89 1,155
Derste yararlanilan kullanilan kaynaklar dersin icerigi ile ilgiliydi. 4,04 0,980
Derste kullanilan 6lgme ve degerlendirme yontemleri (6dev, proje, 3,89 1,086

Acentaciligl ve Tur Operatorliigii n=27)

...dersinin konularmi; dersin amacina, dersin kazamim ve 6grenim ¢iktilarima katkilarina yonelik (Seyahat

yapmugtir

Ortalama | Std.Sapma Olcek
Ortalama
................ temel kavramlarim bilir 411 1,050 4,050,064
................ tanir 3,96 1,224
DT 4 07 0,997
crmamananstAIUSITE 4 07 1,035
Ogretim Elemam Degerlendirme (Seyahat Acentacih@ ve Tur Ortalama | Std.sapma Olgek
Operatorliigii n=27) Ortalama
Donem baginda dersin hedefi ve igerigi agikland. 3,78 1,121 4,09+0,182
Ders islenirken gerekli arag ve geregleri etkin olarak kullandi. 415 989
Ders iglenirken 6grencinin aktif katilimini saglayan yontem ve teknikler ulland. 411 1,155
Derslerde bizlerle iletisimi olumluydu. 4,26 984
Ders i¢in yapilan degerlendirme ve notlandirmada objektif bir sekilde puanlama 415 1,099
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L.4. Alan Uygulama Deneyimi Dosyasi

Alan uygulama deneyimi, en az 1 yariyillik (3+1; 6+2; 7+1 gibi) sektér uygulamalari veya isbasi egitimi
seklinde yapiliyorsa, bu amagla bir dosya hazirlanmalidir. Bu dosya, saha ziyareti sirasinda incelenecektir. Dosya
asagidaki bilgi ve belgeleri icermelidir. Programlar ilave belgeler koyabilirler. Boyle bir uygulamasi olmayan
programlar, bu madde altinda bdyle bir uygulamanin yapilmadigini belirtmelidirler

1) Yonerge,

2) Yapilan protokol veya anlasma érnekleri,

3) Dénemlik sektor uygulamalar dersi degerlendirme formu,

4) Varsa dénemlik sektér uygulamalarina iliskin tematik rapor,

5) Varsa dénemlik sektor uygulamalarina iliskin 6grenci gértislerine iliskin rapor,

6) Varsa donemlik sektér uygulamalarina iliskin sektér goriislerine iliskin rapor,

7) Dénemlik sektdr uygulamalarindan bagarili olmusg 3 dgrenci dosyast,

8) Dénemlik sektér uygulamalarindan bagarisiz olmug dgrenci varsa buna iliskin rapor veya dosya,
9) Dénemlik sektor uygulamalarinin denetlenmesine iliskin kanitlar.

Bolimiimiiz 7+1 sistemine 2024-2025 egitim 6gretim yili itibari ile gegmis bulunmaktadir. Dolayisiyla
yonerge hentliz tamamlanma asamasinda olup siirece iliskin diger tiim evraklar hazirlanma asamasindadir.

L.5. Staj Dosyasi

Stajlar icin bir dosya hazirlayiniz. Bu dosya, saha ziyareti sirasinda incelenecektir. Dosya asagidaki bilgi ve
belgeleri icermelidir. Programlar ilave belgeler koyabilirler.

1) Staj komisyonu atama yazisi (YK karari)
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2) StajyOnergesi
T.C.
CANAKKALE ONSEKIZ MART UNIVERSITESI
TURIZM FAKULTESI

STA] UYGULAMA ILKELERI

UYGULAMA iLKELERINIiN AMACI

MADDE 1- Bu Uygulama ilkelerinin amaci, Turizm Fakiiltesi dgrencilerinin staj ilkelerini belirlemek ve

ogrencilerin staj calismalarini diizenlemektir.
DAYANAK

MADDE 2- Bu Staj Uygulama ilkeleri Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Egitim Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi'nin 16. maddesi, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’'nun 4. maddesinin
birinci fikrasinin (a) bendi ve 5. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi ve 6111 sayili kanunun 25. ve 64. maddesi

uyarinca hazirlanmistir.

TANIMLAR

MADDE 3- Uygulama ilkelerinde gecen,

Universite : Canakkale Onsekiz Mart Universitesi'ni,

Fakiilte: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi'ni,

Bolim : Fakiilte Boliimlerini,

Program : Boliimlerin Programlarini,

Komisyon : Fakiilte Staj Komisyonunu,

Kurul : Fakiilte Kurulunu,

Uygulama ilkeleri: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi Uygulama Ilkelerini,

Isletme : Turizm sektoriinde faaliyet gosteren 4 yildizh veya 5 yildizhi Otel Isletmeleri, Birinci Simf (5
yildizli) Tatil Kéyleri, Mavi Bayrakli Marina -Yat Isletmeleri, Ulusal ve Uluslararasi Kruvaziyer Gemiler, Tur
Operatorleri, A ve B Grubu Seyahat Acentalari, Ulusal ve Uluslararas1 Havayolu isletmeleri ile Turizm Belgeli

Yiyecek Igecek isletmeleri, Kongre ve Fuar Merkezleri ve staj komisyonunca uygun bulunan diger isletmeler.
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STAJIN AMACI

MADDE 4- Stajin amaci, fakiilte 68rencilerinin 6grenim gordigii boliim ile ilgili uygulama alaninda bilgi, beceri

ye deneyim sahibi olmalarini saglamaktir.
STAJ KOMiSYONU OLUSTURULMASI

MADDE 5- Staj komisyonu, Fakiilte Dekanligi'nca okulda kadrolu 6gretim elemanlari arasindan gorevlendirilen
en az 3 en fazla 5 6gretim elemanindan olusur. Fakiilte Dekani komisyon baskanini secer ve baskanin ¢agrisi ile

komisyon toplanir.
STAJ] KOMiISYONUNUN GOREVLERI
MADDE 6- Staj komisyonunun gérevleri,

1) Stajlarlailgili isleri organize etmek ye staj tarihlerini belirlemek,
2) Stajlarlailgili esaslari hazirlamak,

3) Stajbelgeleriniincelemek ve deg erlendirmek,

4) Gerekirselgili og rencileri staj yerlerinde denetlemek,

5) Konuile ilgili hazirlayacaklari raporlar1 Dekanlik Makamina sunmaktir.

STAJ ZORUNLULUGU

MADDE 7- 1) Ogrencilerin fakiiltede teorik olarak ogrendikleri bilgileri ilgili sektérde uygulayabilme
becerilerini gelistirmeye ve is tecriibesi edinmelerine ydnelik staj yapma zorunluluklar vardir. Her 6grenci,
mezun olabilmek i¢in bu uygulama ilkeleri hiikiimleri uyarinca yapmasi gereken stajlar1 basari ile tamamlamak
zorundadir.

2) Bir isyerinde sigortali olarak calisan 6grenciler bu calismalarini staj olarak gosterebilirler. Sigortali
calismanin staj olarak sayilabilmesi i¢in ¢alisilan siireyi kapsayan internet ya da SGK onayl sigorta dokiimiiniin

isletmeye onaylatilarak 6grenci islerine teslim edilmesi gerekir.

3) Ogrenciler stajlarini Erasmus kapsaminda ya da herhangi bir organizasyonla yurt disinda yapabilir. Bu
Ogrencilerin stajlarinin degerlendirmeye alinabilmesi icin yurt disina ¢ikarken 6grenci islerinden staj dosyasi
almalar1 gerekmektedir. Alinan staj dosyasinin gerekli yerleri doldurulmali ve ilgili yerler onaylatilmaldir
(imza ve varsa kase ile). Yurt disinda staj yapan 6grenciler staj dosyalarini pasaport fotokopileri ile beraber
Ogrenci islerine teslim etmelidir. Yurtdisinda staj yapan 6grenciler sigorta ve is sézlesmeleri evraklarim

dosyaya eklemelidirler.
STA] SURESI

MADDE 8- Staj stireleri,
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1) Staj su resi toplam 90 (doksan) gu ndu r. Hafta tatili ve genel tatiller is gu nu nden sayilir. O n lisans
diplomasi almak isteyen o g renciler de ilkelerin tu m hu ku mlerine uymak zorundadir ve staj su releri 90
(doksan) gundur.

2) Yukarida belirtilen su reyi doldurmak kosulu ile birden fazla kurulusta staj yapilabilir. Ancak, bir
isletmede yapilan staj su resinin en az 30 gu n olmasi gerekir. Eg er staj yapilan gu n sayisi 30 gu nden az ise staj
gecersiz sayilir.

3) Belgelendirmek kosuluyla rehberlik uygulama gezisi staj su resinden sayilir ve en az 30 (otuz) gu n kurali
rehberlik uygulama gezisinde aranmaz.

STA] DONEMi

Madde 9- 1) Staj Komisyonu tarafindan aksi belirtilmedikge, staj donemi, Universite tarafindan her egitim-
6gretim yili i¢in yayinlanan akademik takvimde belirtilen bahar yariyili “Yariyil Sonu Sinavlart” bitis tarihinden
itibaren ayin 1'inde, 10’unda ve 20’sinde baslar, bir sonraki egitim 6gretim yil1 akademik takviminde belirtilen
giiz yariyil “Derslerin Baslamas1” tarihinden bir giin 6ncesinde son bulur. Bu tarihler Staj Komisyonu tarafindan
gerektiginde degistirilebilir. Ancak bu durumda belirlenen tarihler Staj Komisyonunca ilan edilir. Yurt icinde ve
yurt disinda staj yapan Ogrenciler stajlarini staj dosyalarinda belirttikleri tarihler arasinda yaparlar. Staj
dosyasinda belirtilen tarihler ve staj donemi disinda yapilan staj ve sigortali ¢alismalarla ilgili basvurular
degerlendirmeye alinmaz.

2) Ogretim planinda yer alan tiim derslerden basarili olarak mezuniyet asamasina gelen ancak stajlarin
tamamlayamayan 6grenciler i¢in staj donemi sarti aranmaz.

3) Universite ve/veya Fakiilte tarafindan yapilan protokollerde staj dénemi icin protokol sartlar gecerlidir.

STA] YERI

MADDE 10- Staj yapilacak kuruluslarin nitelikleri ile stajin icerigi Fakiiltenin egitim hedeflerine ve staj amacina
uygun olacak sekilde, Fakiilte Staj Komisyonu tarafindan belirlenir. Ogrenciler, asagida belirtilen 6zelliklere ve
gerektiginde staj komisyonunun belirleyecegi ek 6zelliklere uygun yurt icindeki veya yurt disindaki isletmelerde

staj yapabilirler.

1) Seyahat I sletmecilig i ve Turizm Rehberlig i programi o g rencileri stajlarinin tamamini yurt icinde /yurt
disinda faaliyet go steren bir seyahat isletmesinde yapmak zorundadirlar. Profesyonel Turist Rehberlig i Meslek
Yasasinda belirtilen Uygulama gezisi staj su resine dahil edilir.

2) Turizm I sletmecilig i Bo lu mu o g rencileri stajlarinin tamamini yurt icinde/yurt disinda faaliyet go steren

bir konaklama isletmesi veya yolcu gemisinde yapmak zorundadirlar.

STA] YERININ OZELLIKLERI

MADDE 11- Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi ve Turizm Isletmeciligi Béliimlerinde 6grenim géren

Ogrencilerin staj yapabilecekleri isletmeler asagida belirtilmistir.
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1-

Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi Béliimiinde 6grenim géren ogrenciler, turizm sektériinde
yurt icinde/yurt disinda faaliyet gosteren;

a) AGrubuseyahatacenteleri ve tur operatorlerinde,

b) Ulusal veya uluslararasi havayolu isletmeleri ve biletleme ofislerinde,

c) Kongre ve fuar merkezlerinde,

d) Mavi bayrakli marina isletmeleri ve kurvaziyer isletmelerinde,

e) Staj komisyonunca uygun bulunan yurt disinda faaliyet gosteren seyahat isletmelerinde,

f) Universite ve/veya Fakiilte tarafindan protokol yapilan isletmelerde,

g) Staj komisyonunun onaylayacagi diger isletmelerde staj yapabilirler.

Turizm Isletmeciligi Béliimiinde 6grenim géren dgrenciler, turizm sektoriinde yurt icinde/yurt disinda
faaliyet gosteren;

a) 4veb5yildizli otel isletmeleri ve birinci sinif tatil koylerinde,

b) Kruvaziyer isletmelerinde,

c) Staj komisyonunca uygun bulunan yurt disinda faaliyet gosteren konaklama isletmelerinde,

d) Universite ve/veya Fakiilte tarafindan protokol yapilan isletmelerde,

e) Staj komisyonunun onaylayacagi diger isletmelerde staj yapabilirler.

STA) BASVURUSU

MADDE 12- Ogrenciler, fakiiltede kayith olduklari lisans programinin ikinci yariyilini tamamladiktan sonra staja

basvurabilir. Ogrenciler staj basvurusunu yaparken;

1)
2)
3)

4)

5)

6)

Staj yapacaklart is yerinden, is yerinin adini, acik adresini ve niteligini belirten staj kabul yazisi alirlar.

Staj yapacaklari isletmenin Turizm Isletmesi veya Turizm Yatirimi Belgesinin bir fotokopisini alirlar.
Formla birlikte, Sosyal Gilivenlik Kurumundan kendisinin 5510 Sayili Kanun geregi genel saghk
sigortasina tabi olup olmadigini veya bakilmakla yiikiimlii olarak saglik giivencesi olup olmadigini
belirten yazi alirlar.

Ogrenciler yukaridaki maddelerde belirtilen ve gerek duyuldugunda talep dilen diger ek belgelerle
birlikte Fakiilte 6grenci islerinden alacagi basvuru formunu doldurarak 15 Nisan - 1 Temmuz tarihleri
arasinda Fakiilte Dekanligi’'na bagvurularini yaparlar. Bir 6grenci basvuru dénemi siiresince en fazla 2
(iki) adet staj dosyasi alabilir.

Yurt disinda staj yapmak isteyen Ogrenciler calisacagl isletmeyi belgelendirmek zorundadirlar. Yurt
disinda calisan 6grencilerin bu c¢alismalarinin staj olarak sayilabilmesi icin de calisilan yerin staj
uygulama ilkelerinde belirtilen isletme tiirlerinden biri olmasi gerekmektedir. Calisilan yerin bu sayilan
isletme tiirlerinden biri kapsamina girip girmedigine karar vermede Staj Komisyonu yetkilidir.

Ogrencilerin staj yaptigi dénemde is kazasi ve meslek hastahigi sigorta primi Universite tarafindan

Odenir. Sigorta islemlerinin tamamlanabilmesi i¢in 6grenciler staj baslangi¢ tarihinden en az 10 (on)
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glin 6nce bagvuru icin gerekli biitiin evraklari 6grenci islerine teslim etmekle yiikiimlidiir. Kendi istegi
ile yurt disinda staj yapacak olan 6grenciler ve sigortali ¢alisan 6grenciler icin sigorta primi 6denmez.
7) Ogrenci stajinda rapor almasi durumunda, raporunu 3 (ii¢) is giinii icinde fakiilteye ve isletmeye
bildirmek zorundadir. Bildirmemesi durumunda tiim yasal sorumluluk 68renciye aittir.
8) Ogrenciler staj evraklarinin staj éncesi ve sonrasinda zamaninda isletmeye ve Fakiilte’ye
ulastirilmasindan bizzat kendisi sorumludur.

STAJIN YORUTULMESI

MADDE 13- 1) Ogrenciler, staj siiresince, staj yerinin kurallarina uymak zorundadir. Staj degerlendirilmesinde;
stajyerin devamsizlifi, is yeri ve o6grenci disiplin kurallarina aykir1 hareketi, staja iliskin sahte evrak
diizenlenmesi vb. gibi hallerde “Yiiksekégretim Kurumlar1 Ogrenci Disiplin Yonetmeligi” hiikiimleri uygulanir.

2) Ogrenciler, staj yaptig1 kurumun ¢alisma ilkelerine, is kosullarina, disiplin ve is giivenligine iliskin kurallarina
uymak zorundadir. Ogrenciler ¢alistif1 isletme ile ilgili bagkalarina bilgi veremezler. isletme yetkilileri, aksine
hareket eden 6grencilerin stajina son vererek durumu Dekanliga bildirir. Bu durumda 6g8renciler stajlarini

tekrarlamak zorundadir.

MADDE 14- Staja devam zorunludur. Ogrenciler staj siiresince aldiklar1 saglik raporlar, dogal afetler, ailevi vb.
nedenler ile staj yapilan yerdeki is yeri yetkilisinin yazili izin verdigi durumlar icin mazeretli sayilirlar. Ancak bu

giinler staj stiresinin % 10'unu gecemez. Resmi ve hafta sonu tatilleri staj siiresine dahildir.

MADDE 15- Herhangi bir nedenle staj yerinin degistirilmesini talep eden 6grencilerin, Staj Komisyonuna dilekce
ile basvurmasi ve Staj Komisyonu'ndan onay almasi gerekir. Staj Komisyonunun onay1 olmadan isletme
degistiren ya da staj yerinden ayrilan 6grencilerin staji tiimiiyle gecersiz sayilir. Staj Komisyonu Baskani ve/veya

tiyeleri, staj yapilan isletmelerin degistirilmesinde ve staj sliresince 6grencilerin denetlenmesinde yetkilidir.

MADDE 16- isletme yetkilisi, staj yapan 6grencilerin herhangi bir nedenle staji tamamlayamamasi durumunda,
sigorta ¢ikis islemlerinin yapilabilmesi i¢in ii¢ giin i¢cinde dilekce ile Dekanliga basvurur. Sigorta ¢ikis islemlerinin
takibi 6grencinin sorumlulugundadir. Staj yerinden belirlenen siireden once ayrildig1 halde Dekanliga bilgi

[ %Y))

vermeyen dgrenciler hakkinda, “Yiiksekoégretim Kurumlar1 Ogrenci Disiplin Yonetmeligi’ne gore islem yapilir.
STAJIN DEGERLENDIRILMESi

MADDE 17- 1) Ogrenciler stajlarin1 tamamladiktan sonra, staj belgelerini her y1l Ekim ay1 sonuna kadar Fakiilte
ogrenci islerine teslim eder. Ogretim planinda yer alan tiim derslerden basarili olarak mezuniyet asamasina
gelen ancak stajlarini tamamlayamayan 6grenciler ise evraklarini stajlarini tamamladiklar yil icerisinde teslim

edebilir.
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2) Staj belgeleri, sadece stajin yapildig1 yil icinde degerlendirilir. Sonraki yillar icin gecerli degildir.

MADDE 18- 1) Staj Komisyonu Kasim ay1 sonuna kadar toplanarak, 6grenci islerine teslim edilen staj belgelerine
iliskin gerekli degerlendirmeleri yapar ve degerlendirme sonucunda hazirlanacak raporu Kasim ay1 sonuna
Fakiilte Dekanligi'na bildirir. Fakiilte o y1lin sonuna kadar staj komisyonu kararlarini 6grencilere duyurur. Eksik
evragl olan ya da bilgilerinde yanlislik olan 6grenciler ilan tarihinden itibaren 15 giin icinde eksikliklerini
giderebilir ya da verecekleri dilekce ile degerlendirmeye itirazda bulunabilir. itirazlar Staj Komisyonunca

degerlendirilir ve sonuclandirilir.

2) Ogretim planinda yer alan tiim derslerden basarili olarak mezuniyet asamasina gelen 6grencilerin staj

evraklari, gerek duyulursa staj komisyonunca ek toplanti yapilarak erken degerlendirir ve karara baglanir.
MADDE 19- Ogrencilerin yaptig1 stajin gegerli olabilmesi i¢in;

1) Yurticinde yapilan stajlarda staj yerinin staj uygulama ilkelerine uygun olmasi (Turizm Isletmesi veya

Turizm Yatirimi Belgesinin bir fotokopisi staj dosyasina eklenecektir),

2) Staj deg erlendirme formunun staj yeri sorumlusu tarafindan doldurulmus ve onaylanmis olmas,

3) Staj bitiminde ogrenci tarafindan sunulan staj belgelerinin staj komisyonu tarafindan kabul edilmis
olmasi,

4) Staj komisyonu tarafindan yapilacak olan deg erlendirme sonucunun “Basarili” bulunmasi.

MADDE 20- 1) Yukarida belirtilen hususlarin yerine getirilmesi halinde stajlarin degerlendirilmesinde basaril
olanlar “Yeterli”, basarisiz olanlar “Yetersiz” seklinde ilan edilir. Yeterli bulunan stajlarin giin olarak streleri

hazirlanan raporda belirtilir. Yetersiz olan stajlar tekrarlanir.

2) Staji tamamen veya kismen reddedilen ya da iptal edilen 6g8renciler, reddedilen giin kadar stajlarin

tamamlamakla yiikiimliidiirler.

3) Zorunlu stajim basari ile tamamlamis égrenciler, istege bagh olarak tekrar staj yapabilirler. istege bagh tekrar
staj yapmak isteyen 6grencilerin, is kazasi ve meslek hastaliklar1 sigorta primlerinin 6deme yikimluligi
kendilerine veya staj yaptiklari isletmeye aittir.

MADDE 21- Staj yapan 6grencilerin ¢alisma durumlar gerektiginde Fakiilte Dekanligi'nin gérevlendirecegi

Ogretim elemanlar tarafindan yerinde kontrol edilir ve bir rapor ile Faktlte Dekanligi’'na bildirilir.
STA] MUAFIYET TALEBI

MADDE 22- Yatay ve dikey gecis yolu ile Fakiilte’yve kaydini yaptiran her 6grenci, bu uygulama ilkeleri
kurallarina uymakla yiikiimliidiir. Ogrenciler bu uygulama ilkelerinde belirtilen ilkelere uygun olarak daha
onceki okulunda stajini yaptigini kayit yaptirdigi egitim 6gretim yilinin staj evraki teslim siiresi igerisinde dilekce

ile talep ederse ve bu durumu belgelendirirse (geldikleri okuldan alacaklari staj uygulama ilkeleri, staj
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kabul evraklari ve isyeri belgeleri ile), staj komisyonunda 6grencilerin durumu degerlendirilir ve staj yaptigi

sure dikkate alinabilir.

HUKUM BULUNMAYAN HALLER
Madde 23- Bu esaslarda hiikiim bulunmayan hallerde; Staj Komisyonu veya ilgili Fakiilte Kurullarinin kararlari

uygulanir.
YURURLUK

MADDE 24- Bu Uygulama ilkeleri Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Senatosu tarafindan kabul edildikten

sonra ytriirlige girer.
MADDE 25- Bu Uygulama ilkelerini Fakiilte Dekani yiirtitiir.

Ornek Kanit:

https://turizm.comu.edu.tr/staj-sureci/staj-ile-ilgili-sik-sorulan-sorular.html

3) Stajdosyasiveya staj degerlendirme formu
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T.C.
CANAKKALE ONSEKiZ MART UNIVERSITESI
TURIZM FAKULTESI
Republic of Turkiye
Canakkale Onsekiz Mart University, Tourism Faculty

20....-20....
Akademik Yili / Academic Year

STAJ / ISBASI
UYGULAMA DOSYASI

(Internship File)

OGRENCININ /STUDENT’S
ADI SOYADI / Name-Surname
BOLUMU / Department
SINIFI / Class

NUMARASI / Number

STAJ / iSBASI UYGULAMA YAPILAN iSLETMENIN / THE COMPANY'S
ADI / Name :
ADRESI / Address

(Bu kisim Fakiilte/Béliim tarafindan doldurulacaktir)

STAJ / iSBASI UYGULAMA EVRAKINI iNCELEYENIN / COMISSION MEMBER’S
ADI SOYADI / Name-Surname
UNVANI / Title :
TARIH / Date RS Uy S
iMzASI / Signature

KABUL EDILEN GUN/
Accepted Number of Days
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T.C.
CANAKKALE ONSEKiZ MART UNIVERSITESI

Canakkale Onsekiz Mart Unjversity.
Turizm Fakiiltesi / Tourism Faculty

SAYIN YETKILi (Degr Sir/Madam)

Asagida kimligi yazi 6grencimiz, isyerinizden aldigi Ogrenci kabul yazisi ile
Dekanligimiza ...... déneminde isletmenizde STAJ / ISBASI UYGULAMA yapacagini beyan

etmistir.
(Our student whose id information is given below, declared to do an internship during .......... summer season.)

Ogrencinin isletmenizdeki calismasinin STAJ / ISBASI UYGULAMA olarak kabul
edilebilmesi icin, ekteki belgelerin tarafinizca doldurularak fakiltemize gonderilmesi

gerekmektedir.
(Attached documents must be filled up and sent our faculty so that student’s work for your institution could be
considered as an internship.)

Fakiilte 6grencilerimize gosterdiginiz ilgiye tesekkilr eder, basarili bir turizm sezonu

gegirmenizi temenni ederiz.
(Thank you for your interest to our faculty, we hope a successful tourism season for your institution.)

OGRENCININ :
ADI SOYADI .
(Name.sum LR )

BOLUMU/SINIFI .
(Denartment/Class) Hisanssssansatanassasnssnssasassansasasnassransanssans

OKUL NO

(tudent ID No) S,
STAJ / ISBASI

UYGULAMA YERI T
(Name of [nstitution)

EKLER :

1- FORM 01- isletme Staj Degerlendirme Formu (Internship Evaluation Form)
2- FORM 02- Staj Puantaj Cizelgesi (Internship Tally Chart)

3- FORM 03- is Kazasi Bildirim Formu

4- FORM 04- Staj / isbasi Uygulama Komisyonu Raporu
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T.C.
CANAKKALE ONSEKiZ MART UNIVERSITESI
Turizm Fakiiltesi / Tourism Faculty

iSLETME STAJ / iSBASI UYGULAMA DEGERLENDIRME FORMU
(INTERNSHIP EVALUATION FORM FOR INSTITUTIONS)

Ogrencinin {mﬁg}
Adi—Soyadi: .. . BalUmi/Sinifi: ..
(Name-Syrame) (Renartment/Class)
ISletmenin Adh: oo i sossenssiasasanssasassssssnins STAI / IsBASI UyGULAMA Yapilan Bélim:
(Name of the.lnstitution)

(Renariment)
Birim Callsan SAVISE it s dimiaiae s s — | Stajin Baglangig/Bitis Tarihi: .../...L20.... - ....{....[20....
{ h ees in the De (Start— 0 i

Degerlendirme Kriterleri Cok iyi iyi Orta Yetersiz
(Evaluation Criteria) (Yervgood) | (Gogd) |(Medivn) |(lnadeauare)

is bilgisi (Business Knowledge)

ise devamlilik (Attendance)

is kurallarina uyma (Qbeving, carmpany. cules)

ise ilgisi {interest.in Business)

Ogrenme yetenegi (Learning Ability)

Uygulama yetenegi (Qpegatioogl Ability)

Amirleri ile iletisimi (Commupiration with surerions)

is arkadaslar ile iletisimi (Comumunicationwith collaaies)
Musterilerle iletigimi (Cogmunication with.clizats!
Analitik diiglnce yetene§i (8bility.of anghtingl thinking)
Sonug odakh olma (Result.crientedness)

Sabirhlik {Batiepse/

Azimlilik (Ambitian)

Yenilikgilik/yaraticilik ({nnaxation/Creabivity

Takim galismasina yatkinlk (Ability ta work in o teqal
SONUC (RESULT)

Genel Degerlendirme (Quergll Evaluation)
(Yukarida belirtilen hususlarin diginda 6grencinin olumlu yénleri ve/veya iyilesmeye acik yonleri varsa

litfen belirtiniz.) (Please spesifi i there. ave. anw. positive, eualifications. and/or featutes. oRam. to
imnravement. in gddition.ta.the.issugs meotioned obhaie.)

FORMU DOLDURAN YONETICININ (Mangger’s - Completing, this Form)
Adi—Soyadi (Name—Surname) §rereseraanasn e s ran s e spnay 410
Unvani (Tjtle)

Tarih/imza/Kase (Date/Sign/Stamp) s_wuluif20.... -

TURAK - Ozdegerlendirme Raporu (ODR): Siiriim 5 - 26.12.2023
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm i;IetmeciIig”i Lisans Programi ODR, 16,07,2024



FORM-2

T.C.
CANAKKALE ONSEKiZ MART UNIVERSITESI
Turizm Fakiiltesi / Tourism Faculty

isyerimizde / Kurumumuzda staj / isbasi uygulama yapan Okulunuz BErencisi ..o oeieeeccsceeseseenes T.C. Kimlik

AUMECAI oo m s e e e e e sbs e s sbam e saan e nen isimli &frencinin ..
asagida hildirilmistir (The student. of Yot LARMEBOIS v —— nmed wi
ID qumhgk is doing.intetrshinfrr o institution.aodshis/his w&mmmof

Giin (Yymhsy of Qaxs) fslerme Yetkilisinin Imzast
Gahgilan Giin (Warked Dgys) (Managers.Sign)
Hafta Tatili {Weekend Halidays)
Resmi Genel Tatil (Public Holidays) Isletme Kagesi
Eksik Giin ve Nedeni (Missing, Bays& Rensans] (Stam)
Toplam (Total)
Tarih Glinliik Caligma Saatleri Ogrencinin imzasi Kontrol Edenin imzas

(Datg) {Daily Wk Schedule) (Student’s Signatuee) (Supervisar's Signature)

e el e il et e Bl e e e e I o el el bl bl et Bl e Bl [l
r r . - - H H r . . - - F r r . . - H F r r . - - H 3 r r . -
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FORM-3

CANAKKALE ONSEKIZ MART UNIVERSITESI

TURiZM FAKULTESI DEKANLIGINA

isletmemizde isbasi uygulama/staj yapan Okulunuz OZrencisi ....c..cceeeveeveereeee. TG Kimlik
NUMAFAL .o eeeeeeee e eeeeee e e e e eeemeeeeeene 1SIMIL STajyETin is Kazasi bildirim bilgileri asagida ¢ikanlmistr.
el 2000

fsletme Yetkilisinin
Adi Soyadi ve imzasi

isletme Kagesiveya Miihrii

Kaza Tarihi
Kaza Gliniinde isbasi Saati
Kazanin Oldugu Saat
Kazanin Meydana Geldigi Bolim
Kazada Yaralanan Uzuv
Yaralanma Sekli

Ol [ ] kisi AgirYaral [ ] kisi
Kaza Sonucu Oli/Yarali Sayisi

UzuvKaybi [ ] kisi Hafif Yarali [ ] kisi

1Gan[ ]kisi 2 Gan []Jkisi 3Gun [ ] kisi

Kaza Sonucu Yaralanan iscilerden

istirahat Alanlarn Sayis .
y 3 Gunden Fazla Veya Agik Istirahat [ ] kisi

Kazayi Géren Var [ ] Yok []

Sahitlerin Ad1 Soyadi,
Adresi, Tel No, imzasi

Kazanin Sebebive Olug Sekli
(Kisaca Anlatiniz)
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T.C.
CANAKKALE ONSEKiZ MART UNIVERSITESI
Turizm Fakiiltesi

STAl/ iSBASI uycuLAMA KOMISYONU RAPORU
Ogrencinin:

(Bu Béliim Gégrenci Tarafindan Doldurulacaktir.)

Adi-Soyadi T ettt e bRt e e s
Bolimi D s e s
Numarasi D et b e
Sinifi e bt e b
Staj / isbasi Uygulama Yapilan B&lim L e bbb sa e i
Staj / isbasi Baslangig/Bitis Tarihleri ettt e e e b gr s e
Akademik Danismanin Unvani/AdI=Soyadl  ©.......eemmnienneesesrsssessensssssessss sesns

Stajin Degerlendirilmesi:
Staj O Basarili O Basarisiz

isbasi Uygulama Notu

Staj Siiresi: 30GUNO 60 GUN O 90 GUN O

STAJ / iSBASI UYGULAMA KOMIiSYONU DEGERLENDIRMESI
Degerlendirme Tarih/lmza
Isbagi Uygulama/Staj Komisyonu Uyesi O Bagarih

{Unvani/Adi-Soyadi) O Basarisiz
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Gegmis yillar icin staj degerlendirmelerine iliskin staj komisyonu kararlari

- 0500 UROS 2

T.C
CANAKKALE ONSEKiZ MART UNIVERSITESI
TURIZM FAKULTESI
TURIZM ISLETMECILIGI BOLUM BASKANLIGINA

Bélimiiniiz staj komisyonu Kasim ayinda toplanmug ve agagidaki kararlan almigur. Geregini
bilgilerinize arz ederiz.

1-) Ogrencilerin stajlar asagidaki haliyle kabul edilmistir. Ogrencilerin staj uygulama dosyalari ve staj
komisyonu degerlendirme formlari ekte verilmistir,

| Op 0 S | geaj Bi l'-.((;lill)“' Staj Yapil |
renci rencinin - - Staj Bitis | Edilen aj Yapian
‘Nu’:llnl‘llsl Agn-Soyndl Bolimd Ba"“."g.lc‘ ijlrihi Giin isletme L
| Tarihi Sayist
243804030 | Merve | Turizm 01.06.2025 | 29.08.2025 | 90 HILLSIDE Kabul
OZCOMERT | fsletmeciligi BEACH CLUB
233804026 | Sude Turizm 01.06.2025 | 30.07.2025 | 60 SELECTUM | Kabul
DEMIREL [sletmeciligi COLOURS
BODRUM .
233804040 | Sude SEKER | Turizm 01.06.2025 | 29.08.2025 | 90 DOUBLE TREE | Kabul
Isletmeciligi 'BY  HILTON |
‘ CANAKKALE
233804034 | Omer Turizm 10.062025 | 07.09.2025 | 90 "HILLSIDE Kabul
KECECI | Isletmeciligi | BEACH CLUB
233804030 | Yagiz ERKUT | Turizm 10.06.2025 | 07.09.2025 | 90 HILLSIDE Kabul
| isletmeciligi | | BEACH CLUB ‘ [
233804048 | Beyza  Nur | Turizm 10.06.2025 | 07.09.2025 | 90 HILLSIDE Kabul
TEKIN isletmeciligi BEACH CLUB ,
233804039 | Kaan  Mert | Turizm 10.06.2025 | 07.09.2025 | 90 HILLSIDE Kabul
SANLI Isletmeciligi BEACH CLUB l
233804031 | Sila Turizm 10.06.2025 | 07.09.2025 | 90 HILLSIDE Kabul *
KARAHAN | [sletmeciligi BEACH CLUB
233804023 | Efekan Turizm 10.06.2025 | 07.09.2025 | 90 CANAKKALE | Kabul ‘
DALGA [sletmeciligi ONSEKiz 9
MART (
UNIVERSITESI ;
DARDANOS
s YERLESKESI .
233804047 | Simeyye | Turizm 01.06.2025 | 30.06.2025 | 30 RIXOS Kabul L
GUNDES isletmeciligi PREMIUM ;
‘ ] B ile! BODRUM i
(223804007 | Nisa  Nur | Turizm 10.06.2025 | 07.09.2025 | 90 RADISSON Kabul
ALATEKIN | Isletmeciligi COLLECTION
1 VADISTANBUL |
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33804019SBeyla | Turizm 10062025 [ 07092025 | 90 RAMADA Kabul
ALBAYRAK I§Ielmemhm OTEL GEMLIK
33804029 | Elifnaz Turizm 10.06.2025 | 07.09.2025 | 90 CROWN Kabul
|ERISKEN | Isletmecilii PLAZA OLD
‘ CITY
' {STANBUL
233804025 ‘Ah Men\Turizm 10.06.2025 | 07.09.2025 | 90 HILLSIDE Kabul
| DEMIRCI isletmeciligi BEACH CLUB
233804037 | Selim Turizm 01.06.2025 | 29.08.2025 | 90 RIXOS Kabul
OZTURK {sletmeciligi PREMIUM
y BODRUM
38040"8\D1\ara ONAL | Turizm 10.06.2025 | 07.09.2025 | 90 WEST DOOR | Kabul
Isletmeciligi HOTEL
L«BW \Mrsulyu | Turizm | 01,06.2025 | 29.08.2025 | 90 BAIA  OTEL | Kabul
MAMUTOVA | Isletmeciligi\ BODRUM
’31804060\Mclek\’A$AR Turizm \1.07.2025 30.07.2025 | 30 LONGEVITY | Kabul
| Isletmeciligi
“ 43804024 | flayda Turizm 10.06.2025 | 07.09.2025 | 90 HILTON MALL | Kabul
| KESKIN Isletmeciligi | OF ISTANBUL
243804021 | Sefa  Baran | Turizm 10.06.2025 | 07.09.2025 | 90 WYNDHAM | Kabul
\ KARACAN | Isletmeciligi GRAND
ISTANBUL
KALAMIS
MARINA
HOTEL
\243804034 Cala [ Turizm 10.06.2025 | 07.09.2025 | 90 RIXOS Kabul
TASYAPAR lsletmtcnllgl ‘ PREMIUM
| BODRUM
213804022 | Shukrona Turizm 01.06.2025 | 29.082025 | 90 SIX  SENSES | Kabul
\ SALIYEVA | Isletmeiligi \ KAPLANKAYA
\ OTELI .
233804059 | Shahrom Turizm 10.06.2025 | 08.08.2025 | 60 METT HOTEL | Kabul
JURAZODA | [slemeciligi BEACH
RESORT ‘
- BODRUM \
Hosamoso\i(ercm SARE (Iunlm 0!.09.2025 30.09.2025 | 30 HOTELARTUR | Kabul
{ Isletmeciligi ‘ ‘
213804030 | Alperen Turizm 01.06.2025 | 29.08.2025 | 90 RAMADA Kabul ‘
TOPAL Isletmeciligi RESORT ]
‘ KUSADASI
\ | OFEL & |
SUITES APART ‘
I 233804050 | Rabia TALAN | Turizm lno.os.zozs 30.06.2025 | 0 HILLSIDE RET
\ ‘ Isletmeciligi BEACH CLUB
\’43804062\7““1 Turizm \10.06.2025 07.09.2025 | 90 KIRMAN Kabul
OTEGENOVA | Isletmeciligi SIDERA OTEL
(223804013 | Metehan [ Turizm 101.07.20:5 29.082025 | 60 MAXX ROYAL | Kabul
ﬂ CANAN l {sletmeciligi BODRUM
203804013 \(’)mu Y(lslf] Turizm 01.06.2024 | 30.06.2024 | 30 KOLIN OTEL Kabu!
KARAMAN | isletmeciligi |
\’msmon | Omer  Yasir | Turizm | 20.06.2025 | 18.08.2025 | 60 ASPEN Kabul
L KARAMAN | Isletmeciligi CANAKKALE
2
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2-) Sigortal ¢
haliyle kabul edilmistir.

Ogrencinin
| Adi-Soyad

Ogrenci
Numarasi

173804053 | Melek
ERDEN

‘. nJ

1 13804011 | Abdil
Kadir

[ BOZDAG

| Turizm

|

Bollimii

isletmeciligi

| Turizm

Staj
Baglangie
Tarihi

101.03.2023

[sletmeciligi

EK: 30 adet staj uygulama dosyast ve 29

Ars. Gor. Dr. Buse CETI
oOd .. 2025

adet staj komisyonu d

710.06.2025 |

Staj Bitis
Tarihi
I

‘nnan‘[

[07.09.2025 |

i)
Dog. Dr. Buket Bllll‘}\ I 5[”1
O)N12-2025"

alismalarini staj olarak sa RO T , _
5 aj olarak saydirmak isteyen 6grencilerin bagvurulan incelenmis ve asagidaki

L o | -
:-: 'lilll)(l*ll: Sigortah T
Giin ‘ Qallsllan Karar
Sayisi l$letme
30 ( DOUBLE [Kabul |
TREE BY‘ ’
| HILTON ‘
41 CANAKKALE | _
90 S\M\\D()R ‘ Kabur‘
HOTELS &
| RESORTS |
| KEMER | .

cucrlcndimte formu

;| . . s .. . a ' - . 4o v s . g
3-) “Hillside Beach Club™ isimii isletmede staj siirecinde sorun yasadigint belirten dgrenciler olmugtur.

Ogr. Gor. Bahatti

in HAMARAT

e




4) Staj goriismesi yapiliyorsa, stajdan basarili olmus 3 6grencinin dosyasi

I1gili dsnemler giincel staj dosyasinin kullanimina gegis siirecini kapsadigindan sadece 1(bir) 6grenci giincel staj evrakini

doldurmustur. Bu gerekceyle sadece ilgili 6grencinin staj dosyasi eklenebilmistir.

STAJ KOMISYONU DEGERLENDIRME FORMU

Ogrencinin

Adi Soyad:
B&lama/sinifi: [u/iom i et meeikyi /3 sk

staj Yapilan Bolim: [~/ (($or) ~fool (o

Staj Baslangig/Bitis Tarihleri: £0-05 - 2025 / o?.09.2025

o

| Degerlendirme Kriterleri - VCok lyi (5) Elyi (a) ‘Orta(3) Za_vlﬂz)« [ Yetersiz (1)

Staj Defterinin usuluﬁe_uyéun

doldurulmasi \/
Ogrencinin Staj Yerine Yonelik

Degerlendirmesi \/

Giinlik Raporlarin anlagilir olmas; \/

Staj defterinin Turizm Fakiltesine 3
zamaninda teslim edilmesi \/ '

Tgplam Puan (20 Puan (zerinden) . ‘ q,

Staj Siirecine [liskin Sorular:

Soru Toplam 80 =
Ilgili otelin hangi departmaninda, ne kadar siire caligtiniz?
Cahgtigimiz departmanda is akigi nedir? ' O
Calistiginiz departmanda Rangi gorevleri ya;ﬂuz? ( 2 |
_Y;pugmnz gorevin i akistni anlatir misiniz, 7&9_
' Yaptiginiz gorevin yonetim semasinda hangi gérevler bulunmaktadir? ( 2
Yaptiginiz gérevde hahgi becerileri elde ettiniz? l 2
Bu maddede &renciye caligilan departmana yonelik teknik sorular sorulacaktir L;
| Sizce cahstiginiz departmanin bir otel igletmesi icin 6nemi nedir? . l\O
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Staj Komisyonu:

¥ . Adi Soyadi, Unvani " imza-Tarih
khﬁwwtﬁﬁtwwﬂiuf Ol 2025
J@ue el bf) D6l 2075

T}/zﬁf

staj kom;syonunun verecegi

B féawﬁ BAVARAT

Stajin bagarih say«labl esi icin, staj yapllan kurumz;
(en yliksek 80) puan ile Staj Komisyonunun Ogrenci Staj Dosyasini degérlendlrme sonucunun (toplam 20)

toplaminin 100 uzerinden en az 60 ve {istl olmasi gerekir.

Staj Degerlendirme Sonucu:

B R v s
‘ Staj komisyonunun 6grenciye verdigi not ’ 80 1
|
Staj dosyasi degerlendir ' |
j dosy & irme notu J (} |
—== = |
[TopamPUAN
il s ) Oy ]
BASARILI ]
| Vv
' BASARISIZ J .
L
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T.C.
CANAKKALE ONSEKIZ MART UNIVERSITESI
TURIZM FAKULTESI
Republic of Turkey
Canakkale Onsekiz Mart University, Tourism Faculty

2024,-20.2%
Akademik Yili / Academic Year

STAJ DOSYASI

(Internship File)

OGRENCININ /STUDENT’S
ADI SOYADI/Name-Surname
BOLUMU/Department
SINIFI/Class
NUMARASI/Number

s Jucism.sly .me.gslzgi .................................

STAJ YAPILAN ILETMENIN / THE COMPANY'S

ADI/Name 1“ .S»JC.. Sw’.&.ﬁh....‘—..!x}?. .........................
ADRESI/Address J(K ayokay. Mol Relenn. cads Naa 80
“j’h‘l.. LI ..orsomssrrmsmssmamsimecss

.............................................................................

STAJ EVRAKINI INCELEYENIN /COMISSION MEMBER’S
ADI SOYADI/Name-Surname i SN b e R s R

UNVANI/Title Pt R
TARIH/Date e ) S
IMZASI/Signature

KABUL EDILEN GUN/
Accepted Numberof Days

..............................................................................

..............................................................................
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TC
CANAKKALE ONSEK;j

CanakkaIeOnsekiz
Turizm Fakiiltesi/T

Z MART UNiVERSiTESi
MartUniversity

ourism Faculty

..... ...120...
SAYIN YETKILi (Dear Sir/Madam)
A§a§|da.klml|g| yazili 8grencimiz $yerinizden aldig stajyer kabul yazis, ile Dekanhigimiza
¥az sezonunda isletmenizde staj yapacagin beyan etmistir
(Ours(udentwhoseidinformahon 1Sgivenbelow, de

doldurularak fakiilt
(A

ilebilmesi icin, ekteki belgelerin tarafiniZ
emize génderilmes; gerekmektedir.

( ltiachﬁgi d;)cuments mustbe filled up and sentourfaculty sothat student'sworkforyo
Intemnship,

Fakiilte 8grencilerimize

urinstitution could be considered as an
gosterdiginizilgiye tesekkireder, basarihbirturizmsezony
gegirmenizi temenniederiz,

(Thank you for your interest to our faculty, we hope a successful tourism season for your institution, )

(Imza)

Staj Komisyonu Uyesi
Internship Commission Member
OGRENCININ :
ADI SOYADI
(Name-Surname)
BOLUMU/SINIFI
(Department/Class)
OKUL NO

(Student ID No)
STAJ YERI

(Nameoflnstitution)

EKLER (Attachments): . .
1- FORM 01-Isletme Staj Degerlendirme Formu (Intemnship Evaluation Form)
2- FORM 02- Staj Puantaj Cizelgesi (Internship Tally Chart)

3- FORM 03- Genisletilmis Rapor (Detailed Intgmship Report)
4- FORM 04- Ogrencinin Staj Yerini Degerlendirme Formu
5- FORM 05- Ayrilis Formu

6- FORM 06- | Kazasi Bildirim Formu

o

) : Stirii -26.12.2023
TURAK - Ozdegerlendirme Raporu (i ODR)‘. ;S‘urum.l‘.;ig 12L6l Slans oragramt GDR, 16072024
Tni itesi izm Fakiiltesi, Turizm Isletmeci
kiz Mart Universitesi, Turizm
Canakkale Onse




T.C.

GANAKKALE ONSEKiZ MART UNIVERSITESI
Turizm Fakiiltesi / Tourism Faculty

ISLETME STAJ DEGERLENDIRME FORMU
(INTERNSHIP EVALUATION FORM FOR INSTITUTIONS)

Ogrencini

Adi-Soyad:: [N ....... Bolomu/Sinifi: Tur\!un \}‘L‘\me,c.» 3\ / 2.

(Name-Surn (Department/Cl.
aﬁqs..L‘ Al
Tsletmenin Adr: . 151\, e .. Beocn Sl [ Staj Yapian BoHm: ... K200 ..o
{Name of the Institution) (Department)
Birim Caligan Sayist: ...aL B ..o.ooeeieece e Stajin Baglangig/Bilis Tarihi. 4100/, 2025-0 1032026
(Number of Employees in the Department) (Start-End Dates of Internship)
Degerlendirme Kriterleri Gok lyi lyi Orta Yetersiz
(Evaluation Criteria) (Very good) | (Good) |(Medium) | (Inadequate)

I bilgisi (Business Knowledge) > V

Ise devamlilik (Attendance)
Is kurallanna uyma (Obeying company rules)

|4

AV4
Ise ilgisi (Interest in Business) V "
v

vV

v,

Ogrenme yetenedi (Learning Ability)
Uygulama yetenegi (Operational Ability)
Amirleri ile iletisimi (Communication with superiors)

Is arkadaglan ile iletigimi (Communication with colleagues) /
Musterilerle iletigimi (Communication with dients) )
Analitik d0sOnce yetenedi (Ability of analytical thinking) |/ 7

Sonug odakh olma (Result onientedness)

z
Sabiriilik (Patience) 5
Azimlilik (Ambition) Vi
Yenilikgilikiyaraticilik (Innovation/Creativity) y
Takim galismasina yatkinlik (Ability to work in a team) (4 s
SONUG (RESULT) |74

Genel Degerlendirme (Overall Evaluation)
(Yukanda belirtilen hususiann diginda 6grencinin olumlu yonleri velveya iyilesmeye agik yonleri varsa litfen

belirtiniz.) (Please specify if there are any positive qualifications and/or features open to improvement in
addition tothe issues mentioned above.)

e\be.... ka*-\m .Su(\\wu\ifhr‘

FORMU DOLDURAN YONETICININ ( nager’s - @gmpleting this Form)
Adi-Soyadi (Name-Surname) B “y\\(.— :
Unvani (Title) e ".i; )

TarihfimzalKase (Date/Sign/Stamp) :d “\&0‘5{

TURAK - Ozdegerlendirme Raporu (ODR): Siiriim 5 - 26.12.2023
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm i;letmecilig“i Lisans Programi ODR, 16,07,2024



T.C.
GCANAKKALE ONSEKIZ MART UNIVERSITESI
Turizm Fakiiltesi / Touris

... TC Kimlik numaralt
puantaj dokimd agadida
Turkish 1D number,

staj yapan Okulunuz bgrencisi ..
isimli ~ stajyerin

bildirilmigtir.(The st
is doing internship forourinstitutiona

Giin (Number of Days)

[ A

L&-'wﬁeﬁn (Worked Days)

Hafta Tatili (Weekend Holidays)
Aot gt 45 SIEEPRE
Resmi Genel Tatil (Public Holidays)

—

——

Eksik Gt{n ve Nedeni (Missing Dnys@_ —
Eoplam (Total) B Q- «
i Giinliik Gall Saatleri Bgrencinin Imzasi TWSI’_
T | e s | oy | (uors S
Q/00/.28%3 | Ab:0o-2L:00 2 g
115572025 l, 00~ 20300 % [,
(20072025 b:00- 2G:00 [
130012025 {b:00~9L:00
(./0b/20%S i%in
5./0b./2.0.25 v 00 - 2L:00
160k /2025 : 0o ~2Lt00
TF/ab/ 2025 s

16200 ~ 2L:00

b 00 ~24u:

{b:00-2Ui00
| 16:00-20:00

Q./ob/2.a2S
19./26./2025

Q./5b./20.25

J./6b/262%

22/00/202.5 b - 10
Jab.2028 L -
oS [Th:00 - 2Lion |
25/06/20%5 | 1b: ~2L:00
Tk /06/20%S | y ~9ol:0
y ()n - 1 00

__1_,(}_9__2.(4-;-—-—-
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T:C.
CANAKKALE ONSEKIZ MART UNIVERSITESI
Turizm Fakiiltesi / Tourism Faculty

Isyerimizde / _Kummumuzda staj yapan Okulunuz 6grencisi . AM. 2§
Q a..£RK jsimb  stajyerin Tommots. ay wama; coKamG  asadida

Ty A
hddnrilmsm(‘n\estudenlofyowfawﬁymls Lonamed With ... ... Turkish 1D number,
is doinginternship forour rmmwonandhns/htslalwdtanforlhemonmd asguvmbelow

Giin (Number of Days) Isletme Yetkilisinin Imzast
M agrr s Slgn)
Galigilan Gin (Worked Days) 2h
| Hafta Tatili (Weekend Holidays) S _.—; 7 ? / r’
Resmi Genel Tatil (Public Holidays) A i ;‘ r: me) @
Eksik Giin ve Nedeni (Missing Days & Reasons) : o'
o ALY RS ¢ TESIS 7
Toplam (Total) 3{ o 0 ESISLI
I feri grenci Kontrol Edenin imzas
ri Giinlik C. 04 in imzas
.("Daale'; (Daily Work Schedule) (Student’s Signature) (Supervisor's Signature)
e

ol0¥HZR.25 \4n

-

0.2/2 2005 b 00 - 2L:00 s

OR/oHLe%S | 10:00-20 00 -

ol 2als G:00~ 2409 =

0L/ H2o%s5| 1b:00 - 24100 2. |
obmHZe2s | {b:00- 24200 -

0 /03908 i 2ia ~

0R/0H20%5 _ib_gg_;ﬂ_-h_‘._‘?n_-—_'—i———-"——“‘_‘
08/072025 | {b:00-2lLioG e
107022025 | {b:00 = 24t |
{i/at20%s | 16100 - 260 =]
R o
W 300 =240 s A R I
G /GHZ0LS | Mjﬁ:

ToH20%S5

JOH2045

FIoH 2025
18 /0¥ 20%S |

ot/ ]
—20/0H00%s |

ot/

nh A

—STGHEaR> | 1b:00 = 2100 1 — 3
§ —

W 6_.00— 24y :0a -1 o g
35/0 10025 i e e

W - 2 . Y
3ot 205| 16200~
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T.C.

CANAKKALE ONSEKIZ MAR
Turizm Fakiiltesi / Tour

TC Kimilik numarall
ayt puanbj dokimo  asadida

a staj yapan Okulunuz 6grencisi
) Turkish ID number,

|
isimii sta;yem A V;*’OJ

bidinimisti ( G
xsdoingimemshvplorow&nsumtimandhishs or:hemon!hof.. . o »sgr.renbe(ow
Giin (Number of Days) Isletge Yetkilisinin imzast
=== an er's Srgn)
Call;lluzg_ﬁn (Worked Days) Q_’%— o
Hafta Tatili (Weekend Holidays) Iy e _' ) I(
Resmi Genel Tatil (Public Holidays) 7 A : (s"mﬂ""j)
Eksik Giin ve Nedeni (Missing Days & R ) P ‘z..L o TURISTIK TESIS!
Toplam (Total) 8 1 2y
i Kontrol Edenin Imzasi
i I Saatleri Bgrencinin imzasi > ;
;I::e'; G?[;‘a'ﬁ;( v%ir'f ’;cahe::le) (Student’s Signature) (Supervisor's Signature)
a1 /oYaoks Te:ig0 - 2L % ]
02/2%/20% 1b:oo—~ 2400
o 3/9%1%.02.5 {b:00- 24L:® ‘E
/082005 (50 31a)
O5/%8/2.025 16:00~ 2uioo -
Q. 0/3RI%0%5 {6:00~- 24’0e B

O Ho3/2.00S (:00- 2L:C0 |
R/ R0 %5 {6.00- 210,:

0A/s2aLs 00~ 204,090
10./28/120%5 ): 00- 24:90

EIWELE YA - : i

o/owie® | 1o |
_;1‘@:{2 - ie ~ffo0- 2L00
W/.od.0085 -2 %

w+

b
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T.C;
(}ANAK'KALE ONSEKIiZ MART i
Turizm Fakililtesi / Touri

apan Okulunuz 6grencisi .

pildnnlmsﬁ,l'(rﬁ;a's;ﬁg isimli  stajyerin . v - imiik numarai
isdoingintemshipfor ionandhisistally chartforthemonthof.. name;‘wm‘\_h T O P o aogee
 — ssudesaaks weeen oo ISGivenbelow, 3
= i ' SR
s Gin (Number of D.
T T ————
 Hafta Tatili Weekend Holidays) '*j_-_‘ s \ :
| Resmi Gonel Tati (Public Holidays) | — demy Q) @__gg \ore
[ Ekeik GOnve Nedeni (MissingBays & essony | |71 gy
Tarih Ginlik Calisma Saatleri Ogrencinin imzasi Kontrol Edenin imzas:
(Date) (Daily Work Schedule) (Student’s Signature) (Supervisor's Signature)
alRI/89% | lh00 -~ 206 00 5
023 /2025 668 st e T
QRS ROy i >
ol/e 32005 1b:0c - 2L ce B
OS/QM—ON "Q 10D - 2\ 160 ﬁ
oba3RoRs {6.200— 200 Sy
0He3/20%s | (b :0o- 2L 0o =
.. \
Zdvivibisvasass 1\
swesksaeilioses
F (I A
ilagikisans
D el e
ool
T D o
I A 2
e e e =
T _’_‘_’___,_._,__d,__._’-‘f"__’___f
..../..../.n---u ’_’_,‘_————-—'—’_‘_d_————__’_-‘_’_’———"—'
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FORM-3

TG
CANAKKALE ONSEKIZ MART UNIVERSITESI
Turizm Fakiiltesi / Faculty of Tourism

GENISLETILMIS RAPOR
(DETAILED INTERNSHIP REPORT)

Bolim / Department : . 1)99\ %BD ....... Tarih | Date: From-to : ....J....120...'den ..../....J20...."e kadar

Jae,  borue Svws alawaga  Soreem bk
" a(aqu Y (-1 WW‘AL dq,‘u L= 2 2 Y
O?uw.},f@- Lyice. . @yﬁfmz{fd/ .
 Miafirerte. (lebinm. bcmalete. i3lelts Pprs
_Sowis  _@kiSina.. “ejumJ”‘?ﬂﬂ&M(ﬁ‘l’ﬂm

(3
8
=
s
s
s
s
8
&
g
2
=
3
s
B
g £ 4
vy
B
:
>
| —

Yetkilisinin Imzast ve Sirket Kagesi (Signature of Supervisor and Company Stamp):.. ... |
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T.C.
CANAKKALE ONSEKIZ MART UNIVERSITESI
Turizm Fakiiltesi

OGRENCININ STAJ YERINi DEGERLENDIRME FORMU

Kurum Degerlendirme Kriterleri Goklyi | lyi Orta | Yetersiz

Yéneticilerin stajyerlere yaklagimi

Calisanlann stajyerlere yaklagimi

Calismaortamininyeterliligi(nem, grOa, hijyenikkosullarvb.)
Galigma kosullarinin uygunlugu

Calisanlara sunulan sosyal imkanlann yeterliligi

Calisirken kullanilan arag—gereg ve sistemlerin yeterliligi
Ustlerin, astlannin gelisiminde verdikleri destek
Calisanlar arasi iletisim

DX ¢ e (XX X | X X

Asagidaki sorulann cevaplarini ve staj yaptigimiz kuruma yénelik eklemek istediginiz diger
diisiincelerinizi kisaca belirtiniz.

1. Stajyapilan birimya da birimlerde gergeklestiren calismalar yeterli ve uygun prosedirierle yurtolyor
lp ? Agiklayiniz.
?04 A0 et aolig el Mol vie g gn sl e RS hlmpr
0. \Menv. 9o o Bnemh Dis. \'\os)miv\p.;:‘)
2, Staésuresmce|Ig|l|y5nel|<:|yada bnenmlerdenveqah;anlardangereklldesteglaldlmzml?

3. Sta inzi bu kururnda yapmis olmanm size sagladlgl avantal ve d avanta;lan belirtiniz.

.. u\vnc omn. A GO ). ngmem. S(}« OO
duf‘to\xh’m; uo... i

4. Stajsiresince kurumun size sagladlgl |mkénlar| bellmmz

Ucret® Konaklama® Yemek® Ulagim®
DIfIBT  vnescvomersssinep s ios ernstaesmaiohen e on s oy e e i o S At Sk e e s R AR s

5. Stajsir ncetionk bilgilerinize yonehkyeterh uygulamaﬁrsatl bulabildinizmi? Aciklayiniz.

Teon Len. qu?u lomoda..yedas.. Mader. ol enugion . adindim.........
.. Sk s ﬁu:..‘.ds SRV uq:)u[anoh oleeola. sggpiimn....

6. Stajyaptidiniz bu kurumu staj yapacak diger 6grencilere de dnerir misiniz?

N

zce bu kurumda bdlim hedeflerine uygun staj yapiliyor mu? Agiklayiniz.
¢ Relzen. Neddf leine. vy gen. slxs Mgoiloyges. ,ﬂu(bmlg....ofol.\oL
osrm(\m\wqm Nugimg. hem. taoll Aeade... . guiomel. selald e oo, ,
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TURIZM FAKULTESI DEKANLIGINA

Fakiiltenizi olu ve ".C. kimlik numarah 6grencisiyim.
19./.06.2028 tarihinde bagladiiim 6. giinlik, stajmi S0 092025 tarihinde sonlandirmig
bulunmaktayim. Sigorta ¢ikis islemlerimin, staji biraktifim tarihten itibaren yapilmas hususunda geregini

arz ederim.

Sigorta Durumu : Var m

f
l Adres T TS A .
......................................... Adi Soyadi
Telefon & coeieeieiiniiieieiaenn, imza
NI B =& o et s v
i
|
¥
'
e~ P — > T —— rag ~ ‘v—) !
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T.C.
CANAKKALE ONSEKiz MART UNIVERSITES]

TURIZM FAKOLTES] DEKANLIGI'NA

' I tme . .
mmde Sta] yapan 0kU|UnUZ Oglellcisi heaiiny TC Ki li
§ Fesereeiniaiaiaian, mlik numaral

seveenen ISIMI stajyerin Is Kazasi bildirim bilgileri asagida cikarimistir.

Isletme Yetkilisinin
Adi Soyadi ve Imzasi
Isletme KasesiveyaMiihrii
Kaza Tarihi
Kaza Ginunde Isbasi Saati
Kazanin Oldugu Saat
Kazanin Meydana Geldigi Bolim
Kazada Yaralanan Uzuv
Yaralanma Sekli
Olti [ ] kisi AgirYaral [] kisi
Kaza Sonucu Oli/Yarali Sayisi Uzuv Kaybi [] Kisi HafifYarali[] Kisi
1Gun[ 1kisi 2Gun []kisi 3 Gun [] kisi

Kaza Sonucu Yaralanan Iscilerden Istirahat

Alanlarin Sayis 3 Giinden Fazla Veya Agik Istirahat [ ] Kisi

Kazayi Goren Var [ ] Yok[]

Sahitlerin Adi Soyad,
Adresi, TelNo, Imzas!

Kazanin Sebebi ve Olus Sekii (Kisaca
Anlatiniz)

A, o

TURAK - Ozdegerlendirme Raporu (ODR): Siiriim 5 - 26.12.2023
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T.C.
CANAKKALE ONSEKIiZ MART UNIVERSITESI
Turizm Fakiiltesi

STAJ KOMiISYONU RAPORU
Odrencinin:

Ad-Soyadi

Bolimi

Numarasi
Sinifi i WD it
Staj Yapilan Balim : /6(6:()
StajBaslangig/Bits Tarileri - 10.10612095.,.0F 03 L2025
Akademik Danismanin Unvani/Adi-Soyadi A Dogvorfsoh\fﬂv\u\«ﬂ\ H

(Bu Balim Odrencinin Akademik Damigmani Tarafindan Doldurulacaktir.)
Degerlendirme Kriterleri Gok lyi iyi Orta | Yetersiz
Staj Dosyasinin Kurallara Uygun Kullanimi

Ganlok Raporiann Etkinligi ‘
Isletmenin Ogrenciye Yonelik Yaptgi
Degerlendirmeler

Akademik Danismanin:

Tarih/imza 2ol d20...~

Stajin Degerlendirilmesi:

I\D’-Basanh 30 eg,\ QM O Basansiz
{
STAJ KOMISYONU DEGERLENDIRMESI

Degerlendirme Imza/Tarih |
StajKomisyonuBagkani(Unvani/Adi-Soyadi) O Basarili l

P .1 =
......................................................... D Ba$ans|z .
Staj Komisyonu Uyesi (Unvani/Adi-Soyadi) O Bagaril |
1 e S |

......................................................... D Basans‘z

P NIN-Eg EULULEST'T"‘( (G o~ sbaleant)  26: 12008
W e GET (34 Worminpy ng,s) 20 Hhon 5

@obak\-?q HAMWAR AT 2 NS -

I bl I_
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5) Staj degerlendirmesinden basarisiz 6grenci varsa buna iliskin dosya veya rapor,

Ilgili donemlerde stajlarindan basarisiz bulunan égrenci olmamistir.

6) Varsastaj komisyonu ve/veya sektér gériisti tematik raporu,
Staj dosyast icinde ekli degerlendirme raporu bulunmakta olup ekstra bir rapor bulunmamaktadir.

7) Varsa, stajlardan duyulan memnuniyete iliskin arastirma sonuglari,
Ogrenci memnuniyet anketlerinde ilgili husus sorulmakta olup buna iliskin iyilestirme énlemler analiz
sonuclarina gore yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda bir adet staj degerlendirme formu olusturulmus, komisyonun
almasi gereken énlemler belirlenmis ve uygulamaya konmustur. ilgili énlemler siirekli iyilestirme 9.1 ve 9.2 de
ayrintili olarak agiklanmistir.

http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol /kalite-guvencesi-
kapsaminda-uygulanan-paydas-memnu-r23.html

8) Ogrencilerin stajlarinin denetlenmesine iliskin kanitlar.
Bulunmamaktadir.

1.6. Siirekli Iyilestirme i¢in Eylem Plam

Programda 6l¢iit 9.2.1 icin uygulanan eylem planini asagidaki tabloya isleyiniz. Bu amagla tarafinizca
hazirlanmis bir eylem plani varsa, bu plani kullanarak durumu agiklayiniz ve eklere koyunuz. Béyle bir eylem plani

yoksa, asagidaki érnegi kullanarak yapilanlari aciklayabilirsiniz.

Ek-Tablo 1.6. TURAK Genel veya Ara Degerlendirmesi Sonrasi Gelisime Acik Alanlar icin Eylem Plani Ornegi

Kontrol Plandan ) Plan
Gelisime agik s . Uygulama Mekanizmalar Iyilesme
lyilestirmeye Yonelik . Sapma <
alan(lar) . Asamalarive ve Periyotlari Saglandi
Planlanan Faaliyetler Durumund
(Boyut/madde Sorumlulari (Ne mi1?
) (Ne yapilacak) yapildi) a Alinan (Evet/Hayr
Onlemler )

7+1 is  basi | Sektor-Boliim is birliginin | Yapilan Yonerge lizerinde | - -
modelinin gelistirilmesi amaciyla | ¢calismalardan ¢alisilmaktadir.
hayata 7+1 oncesi bolim | elde edilen
gecirilmesi kurulunda 6grenci | veriler 1s181inda

gorlglerinin de alindigr | 7+1 egitim

toplantilar yapilmis, daha | modeli

onceki paydas | kurgulanmis ve

toplantilarinda da konu i¢ | Boliim kurulu ve

ve dis paydaslarla | Fakiilte  kurulu

degerlendirilmistir. asamalarindan

gecerek senatoya
gonderilmistir.

Bolimiimiiz Anket verileri istatistiksel | Elde edilen | 2021-22 giz | - Evet
Ogrencilerine paket programlari araciligl | sonuglar 1s18inda | yariyillindan
sistem ile analiz edilip bolim olumlu ve | itibaren diizenli
lizerinden derslerinin yiriitiiliisiiniin | olumsuz olarak yliriitiilen
2023/2024 TURAK oOlciitlerine | degerlendirilen ders
egitim Ogretim | uyumlulugunun konularda Bolim | degerlendirme
yili  giiz/bahar | belirlenmesi, eksik olunan | Kurulu toplantisi | anketleri
yariyillari taraflarin gelistirilmesine | yapilarak liniversitemiz

TURAK - Ozdegerlendirme Raporu (ODR): Siiriim 5 - 26.12.2023
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http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/kalite-guvence-ve-ic-kontrol/kalite-guvencesi-

sonunda ders | doniikk eylem planinin | derslerin  genel | kalite g¢alismalar
degerlendirme hazirlanmasi durumuna iliskin | kapsaminda
anketleri amagclanmistir. Bu | degerlendirme diizenli olarak
yapimistir. cercevede her bir ders yapimis, ilgili | revize edilip
(Kanit1) anket sonucunun ilgili | toplanti vasitasi | uygulanmaktadir.
Ogretim elemani ile | ile iyilestirici, | Her dénem elde
paylasilmas;, dersin | gelistirici ve | edilen  sonuglar
eksikliklerinin ¢Ozim bir 6énceki donem
giderilmesine doniik | bulunmaya sonuglar ile de
alinacak onlemlerin | yonelik ayni | karsilastirilarak
degerlendirilmesi zamanda her bir | gelisim kat
planlanmistir. derse ait | edilmeyen
sonuglar tek tek | yonlere iliskin
ilgili O0gretim | onlemler  bolim
elemanina ist | kurulu ve aym
yazl ile | zamanda bireysel
gonderilmis  ve | 6gretim elemani
yine iyilestirici, | toplantilarinda
gelistirici ve | degerlendirilmekt
¢ozim iretmeye | e ve gelistirici
doniik birebir | dnlemler
goriisme ve | alinmaktadir.
toplantilar
yapilmustir. {lgili
boliim kurulu
toplant1
tutanaklar ve
alman  Kkararlar
Bolim
Sekreterligine
teslim
edilmektedir.
Ayrica uist yazilar
ubys
sistemimizde
mevcuttur.
Yine Anket verileri istatistiksel | Elde edilen | Fakiiltemiz ve Evet
béliimiimiiz paket programlari araciligl | sonuglar 1s18inda | boliimimiiz
6grencilerine ile analiz edilip | olumlu ve | akademik
yonelik sistem | bolimiimiiz egitim | olumsuz isleyisine iliskin
lizerinden O0gretim faaliyetleri ve | degerlendirilen fiziki  eksiklikler
memnuniyet ogrencilerimizin akademik | konularda dnce | st yazl ile
anketi yasam ve gelisim | kalite komisyonu | dekanliga ve
yapilmaktadir. stireclerinin ¢ok boyutlu | ardindan Boélim | oradan da
(Kanit 2) olarak iyilestirilmesine | Kurulu toplantis1 | rektorlige
yonelik dnlemler alinmasi | yapilarak siirece | bildirilerek
amaglanmaktadir. iliskin eksikliklerin
degerlendirme giderilmesi talep
yapilmakta, edilmektedir.
iyilestirici, Akademik yasama
gelistirici ve | iligkin diger
¢Ozim eksikliklerin
bulunmaya giderilmesi i¢in de
yonelik onlemler | bolimimiizin dig
belirlenmektedir. | paydaslari ile
Mgili kalite | yapilan toplantilar
komisyonu, vasitasiyla gerekli
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bo6lim kurulu | iyilestirici
toplanti onlemler
tutanaklari ve | alinmaya
alman  Kkararlar | calisilmaktadir.
Bolim Mevcut
Sekreterligine iyilestirme
teslim taleplerine iliskin
edilmektedir. kat edilmeyen
iyilestirmelere
yonelik  talepler
yenilenmektedir.
Bolimiimiz i¢ | Anket verileri istatistiksel | Elde edilen | Anketlerin her Evet
ve dis | paketprogramlari araciligl | sonuglar 1siinda | egitim Ogretim
paydaslarina ile analiz edilip | olumlu ve | donemi icinde
yonelik boliimiimiiz egitim | olumsuz ihtiyaca uygun
memnuniyet O0gretim faaliyetleri ve | degerlendirilen olarak revize
anketleri sitem | akademik yasam | konularda once | edilmesi ve
iizerinden streglerinin ¢ok boyutlu | kalite komisyonu | diizenli olarak
diizenli olarak | olarak iyilestirilmesine | ardindan Bolim | paydaslarimiza
yapilmaktadir yonelik oénlemler alinmas1 | Kurulu toplantist | uygulanmasi ile
(Kanit 3) amaglanmaktadir. yapilarak siirece | gelisim kat
iliskin edilmeyen
degerlendirme silireglerin
yapilmakta, iyilestirilmesine
iyilestirici, yonelik  adimlar
gelistirici ve | atilmaktadir.
¢Ozum
bulunmaya
yonelik onlemler
belirlenmektedir.
Ngili kalite
komisyonu,
bolim kurulu
toplanti
tutanaklari ve
alman  Kkararlar
Bolim
Sekreterligine
teslim
edilmektedir.
Paydas Yapilan analizler | Elde edilen | Ogrencilerimizin Evet
goriismeleri ve | Ogrencilerin STA] | sonuglar 15181nda | staj siiregleri bu
anketleri stireclerinin verimliliginin | boliimiimiiz STA] | “Staj
ogrencilerin dogru bir sekilde | komisyonunca degerlendirme
uygulama/staj 6lciilmesini, 2023-2024 formu”
evrelerini daha | gelistirilmesi/iyilestiriime | egitim  6gretim | cercevesinde
verimli hale | si gereken oOnemli bir | yilinda ylritilmiistiir.
getirmek amagh | slirec/unsur olarak | uygulanmak Ayrica Staj
olarak belirlemistir (Kanit 4,5,6). | lzere bir STA] degerlendirme
gelistirilmist ve Degerlendirme formu fiziki dosya
uygulanmistir. Formu ile  sunulacaktir.

olusturulmus ve
ilgili form boliim
kuruluna
sunulmustur.
Ayrica
Ogrencilerimizin

Yine
Ogrencilerimizin
staj  slireglerine
staj  komisyonu
liyelerince
bilgilendirme
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staj siireclerine | toplantisi
iliskin her ne | yapilmistir.
kadar sistemde
ayrintilh  olarak
gerekli
aciklamalar
yapilmis olsa da
ylz ylize toplanti
yapimasinin  ve
bu toplantilarin
STA] basvuru

siiregleri
oncesinde
diizenli hale
getirilmesi
kararlastirilmisti

I.

Ornek Kanitlar :
Kanit 1: C.0.M.U. TURIZM FAKULTESI TURIZM ISLETMECILiGi BOLUMU (Ogrenci Memnunivet Anketi)
Kanit 2: C.0.M.U. TURIZM FAKULTESI TURIZM ISLETMECILiGi BOLUMU (Ogrenci Memnunivet Anketi)

Kanit 3: COMU - Turizm Fakiiltesi Turizm Isletmeciligi Boliimii

Kanit 6: http://isletmecilik.turizm.comu.edu.tr/arsiv/haberler/yurtdisi-staj-ve-is-imkani-r271.html
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EK II: KURUM PROFILI
(Hazirlanacak ekler, konu basligi ve madde numarasina gére diizenlenmeli ve listelenmelidir.

Bu grup ekler, ayri bir klasérde sunulmalidir.)

Degerlendirme takimi, programi yiiriiten béliim yaninda, onun bagh bulundugu fakiilte/yiiksekokul ve
liniversite hakkinda bazi genel bilgilere de gereksinim duyacaktir. Bu bilgiler ODR’ye ek, ayri bir belge olarak Ek I
- Kurum Profili basligi altinda hazirlanmalidir. Ek 1l belgesi birden fazla program akreditasyonu i¢in basvuru
yapilmis ise, tiim programlar igin ortak olmaldir.

I1.1: KURUMA ILISKIN BILGILER
2.1.1. Universitenin adi1 ve iletisim bilgileri
Universitenin adi: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi

iletisim Bilgileri: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Terzioglu Kampiisii, Prof. Dr. Sevim Bulug Sk.
No:20, 17020, Canakkale - TURKIYE

+90 (286) 218 00 18

2.1.2. Kurumun Tiiri
Devlet Universitesi

2.1.3. Universite Ust Yonetim Kadrosu

Rektortn, rektor yardimcilarinin ve varsa rektor danismanlarinin adlari ile gorev dagilimlarini yaziniz.
Rektor: Prof. Dr. R. Ciineyt ERENOGLU

Rektor Yardimaisi: Prof. Dr. Arda AYDIN-Planlama

Rektor Yardimast: Prof. Dr. Evren KARAYEL GOKKAYA - Egitim-Ogretim

Rektor Yardimecisi: Prof. Dr. Hiisnii Levent DALYANCI - Yonetim

Ornek Kanit:

https://www.comu.edu.tr/rektor

https: //www.comu.edu.tr /rektorluk

2.1.4. Akreditasyon ve Degerlendirme Bilgisi

Universitedeki programlarin akreditasyon ve/veya degerlendirme aldigi kuruluslarin adlari ile en son
akreditasyonlarin/degerlendirmelerin baslangig ve bitis tarihlerini yaziniz. Bu amagla bir tablo diizenleyiniz.

Universitemiz programlarinin akreditasyon bilgileri asagidaki tabloda yer almaktadur.
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SIRA PROGRAM ADI AKREDITASYON | BASLANGIC | GECERLILIK BITIS BAGLANTI
NO KURULUSU TARIHI SURESI TARIHI LINKI
1- TIP PR. Tip Egitimi 29.02.2020 | 6YIL 1.01.2026 Baglanti
Programlarini Linki
Degerlendirme
ve Akreditasyon
Dernegi
(TEPDAD)
2- CEVRE MUHENDISLIGI Miihendislik 1.05.2019 6 YIL 30.09.2025 | Baglanti
PR. (INGILIZCE) Egitim Linki
Programlari
Degerlendirme
ve Akreditasyon
Dernegi
(MUDEK)
3- HARITA MUHENDISLIGI Miihendislik 1.05.2019 6 YIL 30.09.2025 | Baglanti
PR.(NO) Egitim Linki
Programlari
Degerlendirme
ve Akreditasyon
Dernegi
(MUDEK)
4 - HARITA MUHENDISLIGI Miihendislik 1.05.2019 6 YIL 30.09.2025 | Baglanti
PR. (10) Egitim Linki
Programlari
Degerlendirme
ve Akreditasyon
Dernegi
(MUDEK)
5- INGILIZCE Ogretmenlik 24.04.2021 | 3YIL 24.04.2024 | Baglanti
OGRETMENLIGI PR. Egitim Linki
Programlari
Degerlendirme
ve Akreditasyon
Dernegi
(EPDAD)
6 - COGRAFYA Ogretmenlik 16.04.2022 3YIL 16.04.2025 | Baglanti
OGRETMENLIGI PR. Egitim Linki
Programlari
Degerlendirme
ve Akreditasyon
Dernegi
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(EPDAD)

7 - JAPONCA OGRETMENLIGI | Ogretmenlik 16.04.2022 | 3YIL 16.04.2025 | Baglanti
PR. Egitim Linki
Programlari
Degerlendirme
ve Akreditasyon
Dernegi
(EPDAD)
8- SINIF OGRETMENLIGIPR. | Ogretmenlik 16.04.2022 | 3YIL 16.04.2025 | Baglanti
Egitim Linki
Programlari
Degerlendirme
ve Akreditasyon
Dernegi
(EPDAD)
9- OKUL ONCESI Ogretmenlik 16.04.2022 | 3YIL 16.04.2025 | Baglanti
OGRETMENLIGI PR. Egitim Linki
Programlari
Degerlendirme
ve Akreditasyon
Dernegi
(EPDAD)
10- FEN BILGISI o Ogretmenlik 01.05.2023 | 2YIL 01.05.2025 | Baglanti
OGRETMENLIGI Egitim Linki
PR. Programlari
Degerlendirme
ve Akreditasyon
Dernegi (EPDAD
11- ILKOGRETIM Ogretmenlik 01.05.2023 | 2YIL 01.05.2025 | Baglanti
MATEMATIK Egitim Linki
OGRETMENLIGI Programlari
Degerlendirme
ve Akreditasyon
Dernegi (EPDAD
12- KiMYA OGRETMENLIGI Ogretmenlik 01.05.2023 | 2YIL 01.05.2025 | Baglanti
Egitim Linki
Programlari
Degerlendirme
ve Akreditasyon
Dernegi (EPDAD
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13-

ANTRENORLUK EGITiMi
PR.

Spor Bilimleri
Dernegi (Spor
Bilimleri Egitim
Programlari
Degerlendirme
ve Akreditasyon
Kurulu -
SPORAK)

01.10.2023

3YIL

01.10.2026

Baglanti
Linki

14-

TURIZM ISLETMECILIGI

Turizm Egitimi
Degerlendirme
ve Akreditasyon
Kurumu

03.01.2023

2YIL

03.01.2025

Baglanti
Linki

15-

BEDEN EGITiMi VE SPOR
OGRT.

Spor Bilimleri
Dernegi (Spor
Bilimleri Egitim
Programlari
Degerlendirme
ve Akreditasyon
Kurulu -
SPORAK)

16.07.2023

2YIL

26.07.2025

Baglanti
Linki

16-

iKTISAT(Tiirkge)
Biga IIBF.

Sosyal Beseri ve
Temel Bilimler
Akreditasyonve
Rating Dernegi
(STAR)

18.04.2024

3YIL

18.04.2027

17-

CAL.LISK.END.ILISKILERI
Biga IiBF.

Sosyal Beserive
Temel Bilimler
Akreditasyonve
Rating Dernegi
(STAR)

18.04.2024

4 YIL

18.04.2028

18-

ULUSLARARASI
ILISKILER(%30
iNGILIZCE)
Biga IiBF.

Sosyal Beserive
Temel Bilimler
Akreditasyonve
Rating Dernegi
(STAR)

18.04.2024

4 YIL

18.04.2028

19-

KAMU YONETIMi(Tirkge)
Biga IiBF.

Sosyal Beserive
Temel Bilimler
Akreditasyonve
Rating Dernegi
(STAR)

18.04.2024

4 YIL

18.04.2028

20-

ISLETME(Tiirkce)
Biga IiBF.

Sosyal Beserive
Temel Bilimler
Akreditasyon ve

18.04.2024

4 YIL

18.04.2028
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Rating Dernegi
(STAR)
21- ULUSLARASI TiC.VE Sosyal Beseri ve 18.04.2024 | 4YIL 18.04.2028
LOJISTIK Temel Bilimler
Biga Uygulamali Bil. Fk. Akreditasyon ve
Rating Dernegi
(STAR)
22- FINANS VE BANKACILIK Sosyal Beseri ve 18.04.2024 | 4YIL 18.04.2028
Biga Uygulamali Bil. Fk. Temel Bilimler
Akreditasyonve
Rating Dernegi
(STAR)
Ornek Kanit:

https://ogrenciisleri.comu.edu.tr/akredite-olan-programlar-r146.html

https://kalite.comu.edu.tr/kalite-guvence/politika-belgeleri-ri122.html

2.1.5. Ozgorev

Universitenin (varsa) yayimlanmis 6zgérevini yaziniz. Ozgérevin yayimlandigi sayfanin linkini veriniz.

Igili bilgiler agagidaki gibidir.

Misyonumuz

Cagdas, siirdiiriilebilir ve kapsayici egitim yaklasimi ile yetkin bireyler yetistirmek; tirettigi bilimsel bilgi
ve teknolojiler ile gerceklestirdigi kiiltlirel, sportif ve sanatsal faaliyetlerle ulusal ve uluslararas1 diizeyde

topluma katki sunmaktir.

Vizyonumuz

Yetistirdigi yenilikei ve girisimci bireyler ile toplumun yasam kalitesine katkida bulunan bilim, teknoloji,

sanat, spor ve kultiir alanlarinda 6nci bir tiniversite olmak.

Temel Degerlerimiz

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi; bulundugu degerli cografya icerisinde kurulusundan bugiine kadar
elde ettigi tim kazanimlari ile yliksek degerlere sahip bir tiniversite olma yolunda ilerlemektedir.

Bu Degerlerimiz:

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm i;IetmeciIig”i Lisans Programi ODR, 16,07,2024

Adalet ve Liyakat

Akademik Yetkinlik

Kurumsal Aidiyet ve Katihmcilik
Topluma ve Dogaya Duyarhlik
Etik Degerlere Baglilhik

insana ve Farkliliklara Saygi

Girisimcilik, Yenilikgilik ve Yaraticilik

Erisilebilirlik, Seffaflik ve Hesap Verebilirlik
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o Kalite Odakli Kurum Kultiiru
e Milli ve Manevi Degerlere Baglilik
e Kapsayici Egitim Yaklasimi

Ornek Kanit:

https://www.comu.edu.tr/misyon-vizyon

https://kalite.comu.edu.tr/kurumsal-bilgiler /misyon-vizyon-ve-temel-degerler-r14.html

I1.2: FAKULTE/YUKSEKOKULA iLiSKIiN BILGILER
2.2.1. Genel Bilgi

Programlari degerlendirilen fakiilte/yiiksekokulun adini ve iletisim adresi veriniz.

Dekan/miidiiriin, dekan/miidiir yardimcilarinin ve varsa, dekan/miidiir danismanlarinin adlarini ve gérev
dagilimini veriniz.

Bu belgenin Ek-II béliimiinii hazirlayan kisinin adini ve gérevini yaziniz.
Fakiilte/yitiksekokulda yer alan béliimlerin ve boliim baskanlarinin adlarini veriniz.

Fakiilte/yiiksekokul dekani/miidiirtiniin ve dekan/miidiir yardimcilarinin ve fakiilte/yliksekokulun
liniversitedeki yerini gésteren bir organizasyon semasi hazirlayiniz ve semayi Tablo II-1 Organizasyon Semasi
olarak adlandiriniz. Semada fakiilte/yiiksekokulun bagh oldugu kisilerin unvanlarini belirtiniz (akademik islerden
sorumlu rektér yardimcisi gibi).

Programlari Degerlendirilen Fakiiltenin Adi:

Turizm Fakiiltesi - Turizm Isletmeciligi Bliimii

iletisim Adresi:

E-posta : turizm@comu.edu.tr

Telefon : +90 286 218 05 46

Telefon 2 : Ogrenci Isleri :+90 286 218 00 18 - 11074/11075

Faks: +90286 2180547

Adres: Turizm Fakiiltesi, Terzioglu Yerleskesi Merkez Canakkale 17100 Tiirkiye

Bu belgenin EK-II béliimiinii hazirlayan Kisinin ad1 ve gorevi: Dog. Dr. Buket BULUK ESITTI
Fakiiltede yer alan béliimler ve béliim baskanlarinin adlar::

Turizm Isletmeciligi Béliimii: Prof. Dr. Erol DURAN

Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi: Prof. Dr. Liitfi ATAY

Gastronomi ve Mutfak Sanatlari: Prof. Dr. Ferah 0ZKOK

Tablo II-1 Organizasyon Semasi
Prof. Dr. Evren KARAYEL GOKKAYA (Fakiilteden Sorumlu Rektdr Yardimcisi)
Prof. Dr. Sefik Okan MERCAN (Turizm Fakiiltesi Dekani)
Prof. Dr. Murat AKSU (Turizm Fakiiltesi Dekan Yardimcisi)
Dog. Dr. Hact Mehmet YILDIRIM (Turizm Fakiiltesi Dekan Yardimcisi)
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2.2.2. Fakiilte/Yiiksekokuldaki Programlar ve Verilen Dereceler

Fakiilte /yiiksekokulda verilen tiim dereceler icin (6n lisans, lisans ve lisansiistii ayrimi yapmadan) Tablo
[1-2'yi doldurunuz.

Tablo 11.2. Fakiiltedeki Programlar?

Program yoneticisi, b6lim Akreditasyonu Akreditasyona
Programin Adi! Tiirii2 | Siiresi | baskani veya anabilim dali var mi? bagvurma niyeti
?
baskaninin adi ve soyadi (E/H) var m1? (E/H)
Turizm Isletmeciligi BO | 4yl (8 Prof. Dr. Erol DURAN E E
yariyil)
Seyahat isletmeciligi ve BO 4yl (8 Prof. Dr. Liitfi ATAY H H
Turizm Rehberligi yariyll) T
i BO o H H
Gastronomi ve Mutfak 0 4yl (8 Prof. Dr. Ferah 0ZKOK
Sanatlari yariyil)
1: Fakiilte/YO’da yiiriitiilen tiim programlari icin doldurunuz. Program adini tiniversite katalogunda gectigi bicimde
yaziniz.
2 Programun farkl tirleri icin (Birinci Ogretim, [kinci Ogretim, vb.) ayri satirlar kullaniniz. BO: Birinci 6rgiin égretim;
I0: ikinci 6rgiin égretim

Tablo I1.3. Fakiiltede Verilen Dereceler?

Turu? .
Birinci ikinci Dinlomada Yazilan NotBelgesinde
Programin Adi? ..lrlr_l_a " 1n__c1 %0 a a. aA da Yazilan
..Qrgu_n ..Qrgu n erecentn Al Programin Adi
Ogretim | Ogretim
Turizm isletmeciligi X Lisans islztur;lezcrir;igi
Seyahat Isletmecilii ve Turizm . il tSeya}-lla-l’E-
Rehberligi X Lisans sletmeciligive
Turizm Rehberligi
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari X Lisans D/([}L?tsfgi?ggrir:tl‘; ?’1
1 Tabloyu asagidaki esaslara gére, fakiilte/yiiksekokulda ytirtitiilen tiim programlar igin doldurunuz.
# Program adini Universite katalogunda gectigi bicimde yaziniz.
3: Programin farkl tiirleri icin (Birinci Orgiin Ogretim, Ikinci Orgiin Ogretim, vb.) ayri satirlar kullaniniz

2.2.3. Yoneticilere iliskin Bilgiler

Dekan/Miidiir, Dekan/Miidiir Yardimcilarinin ve varsa danismanlarinin birer ézge¢cmigini veriniz.
Ozgecmisler iki sayfay1 gecmemelidir.
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Dekan: Sefik Okan MERCAN

Prof. Dr. SEFIK OKAN MERCAN

Kisisel Bilgiler

Is Telefonu: £90 286 218 0018 Dahili: 11065

E-posta: okanmercan@comu.edu.tr

Web: https: //avesis.comu.edu.tr /357

Posta Adresi: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Turizm Fakiiltesi Turizm
Isletmeciligi Boliimii Terzioglu Yerleskesi CANAKKALE

Uluslararas: Arastirmac: 1D'leri
ORCID: 0000-0003-1737-014X
Yoksis Arastirmac: ID: 46085

Egitim Bilgileri

Doktora, Dokuz Eviul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiis, Turizm
isletmeciligi Abd, Tirkive 2006 - 2010

Yiksek Lisans, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi,
Turizm isletmeciligi Abd, Tiirkiye 2002 - 2006

Lisans, Mersin Universitesi, Turizm isletmeciligi Ve Otelcilik Yiiksekokulu,
Tiurkiye 1998 - 2002

Yabana Diller

ingilizce, B2 Orta Ustii
Almanca, Al Baslangic

Sertifika, Kurs ve Egitimler

Turizm, Opera PMS Universite Sertifikas:;, PROTEL, 2018
Turizm, Material Cost, PROTEL, 2006

Yaptig Tezler

Doktora, Stirdiirilebilir turizm kapsaminda bélgesel planlama ve turistik Girtin
olusumu: Altinoluk é6rnegi Gizerine bir arastirma, Dokuz Eylil Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitisa, 2010

Yiiksek Lisans, Turkiye deki termal otel isletimelerinde hizmet birim
maliyetlerinin belirlenmesi ve maliyet yonetimi uygulamalarimmn tespitine
iliskin bir arastirma, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitusa, 2006

Arastirma Alanlan

Sosyal ve Beseri Bilimler, isletme, Turizm ve Otel Isletmeciligi

Akademik Unvanlar / Gérevler

Prof. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakultesi, Turizm
istetmeciligi, 2023 - Devam Ediyor

Dog. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm
isletmeciligi, 2018 - 2023

Dr. Ogr. Uyesi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiltesi, Seyahat
isletmeciligi ve Turizm Rehberligi, 2018 - 2018

Yrd. Doc. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Seyahat
isletmeciligi ve Turizm Rehberligi, 2012 - 2018

Arastirma Gorevlisi Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm
Fakiiltesi, Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi, 2010 - 2012

Arastirma Gorevlisi, Dokuz Evial Universitesi, izmir Meslek Yiksekokulu,
Turizm, 2006 - 2010

Arastirma Gorevlisi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Lisansiistii Egitim
Enstitisi, Turizm Isletmeciligi, 2004 - 2006

Akademik idari Deneyim

Dekan, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, 2024 - Devam Ediyor

Universite Yonetim Kurulu Uyesi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, 2024 -
Devam Ediyor

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, 2017 - 2019
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Uygulama Ve Arastirma Merkezi,
2017 - 2018

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, 2014 - 2017
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, 2015 - 2016
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, 2013 - 2014
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Isletmeciligi Ve Otelcilik
Yiiksekokulu, 2012 - 2013
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Verdigi Dersler

Doktora

Uluslararas: turizm hareketleri, Doktora, 2020 - 2021

Sardurilebilir turizm ve planlama yaklasimlan, Doktora, 2020 - 2021
Yiiksek Lisans

Uluslararas: Turizm ve AB, Yiiksek Lisans, 2023 - 2024

Saglik hizmetlerinde giincel sorunlar, Yiiksek Lisans, 2021 - 2022, 2020 - 2021
Turistik uriin politikalan, Yiiksek Lisans, 2017 - 2018

Lisans

Turizm politikas: ve planlamasi - Erasmus, Lisans, 2023 - 2024

Turizm politikasi ve planlamas, Lisans, 2017 - 2018

Turizm isletmelerinde hijyen ve sanitasyon, Lisans, 2017 - 2018, 2016 - 2017
Sosyal davrams ve protokol kurallary, Lisans, 2017 - 2018

Surdirilebilir turizm ve gevre, Lisans, 2017 - 2018

Uluslararasi otel isletmeciligi, Lisans, 2016 - 2017

Yonetilen Tezler

Mercan $. O., Alternatif turizm kapsaminda aromatik ve endemik bitkilerin
turizme kazandirilmasi: Erdek 6rnegi, Yiksek Lisans, M.CINAR(ﬁgl'enci), 2024
Mercan $. O, 5 yildizh zincir otel isletmelerindeki SPA merkezlerinin tercih
edilmesine yonelik Marmara ve Ege Bolgesi Gizerine bir calisma, Yiuksek Lisans,
M.BUDAKKIRAN(Ogrenci), 2024

MERCAN $. O, Gelir Yaklasim ile Marka Degerleme: Bir Konaklama
isletmesine Yénelik Uygulama, Yiiksek Lisans, A.Mesut(Ogrenci), 2019

Mercan $. 0., Batman O., DESTINASYONLARIN BIR TURISTIK URUN OLARAK
DEGERLENDIRILMESI: EZINE ORNEGI, Yuksek Lisans, V.OGUZ(Ogrenci), 2019
MERCAN $. 0., Otel isletmeleri Cevre Uygulamalarinin AB Cevre Uygulamalan
Kapsaminda Degerlendirilmesi: 5 Yildizh Zincir Oteller Uzerine Bir Arasturma,
Yiiksek Lisans, A.PAK(Ogrenci), 2018

MERCAN $. 0., Canakkale'nin UNESCO Yaratci Sehirler A Gastronomi Temasi
Kapsaminda Potansiyelinin Belirlenmesi, Yiksek Lisans,
P.YALCINKAYA(Ogrenci), 2018

MERCAN $. O, Kiiltiirel Degerlere Yonelik Destinasyon Se¢iminde Seyahat
Motivasyonlari: Canakkale've Gelen Yerli Ziyaretciler Uzerine Bir Arastirma,
Yiiksek Lisans, M.KAZANCI(Ogrenci), 2017

MERCAN $. 0., Otel isletmelerinde Yéneticilerin Cevre Yonetiminden
Algiladiklan Faydanin Cevreye Duyarli Uygulamalara Yonelmelerinin
Degerlendirlmesi, Yiiksek Lisans, A.Can(Ogrenci), 2016

MERCAN S. 0., Termal Turizm isletmelerinde Inovasyon: Pamukkale-
Karahayit Ornegi, Yiiksek Lisans, A YILDIZ(Ogrenci), 2015

MERCAN $. 0., Cografi Isaretlerin Bolgesel Turizm Gelisimindeki Onemi:
Canakkale ili Ornei, Yiksek Lisans, M.GUNDEGER(Ogrenci), 2014

Ayrica : https://avesis.comu.edu.tr/okanmercan
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Dekan Yardimcisi: Murat AKSU

Prof. Dr. MURAT AKSU

Kisisel Bilgiler

is Telefonu: +90 286 218 0018 Dahili: 11064
E-posta: drmurataksu@comu.edutr
Web: https://avesis.comu.edu.tr /385

Uluslararas: Aragtirmace 1D'leri
ScholarlD: 7KIVUgUAAAA]

ORCID: 0000-0001-9881-4739
Yoksis Aragtirmaa ID: 35600

Egitim Bilgileri

Doktora, Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turizm isletmeciligi Ve Otelcilik
Anabilim Daly, Turkiye 2008 - 2012

Yiiksek Lisans, Canakkale Onsckiz Mart Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turizm
isletmeciligi, Tiirkiye 2002 - 2004

Lisans, Canakkale Onsekiz Mart Universitest, Turtzm isletmeciligi Ve Otelcilik Y.O., Turkiye
1996 - 2000

Yabana Diller

ingilizce, B1 Orta

Sertifika, Kurs ve Egitimler

Turizm, On Kasa Elemani, Ezine Halk Egitim Merkezi, 2013

Turizm, Pansiyon isletmeciligi, Bozcaada Halk Egitim Merkezi, 2011
Turizm, Pansiyon Isletmeciligi, Bozcaada Halk Egitim Merkezi, 2011
Turizm, On Biiro Kursu, Bozcaada Halk Egitim Merkezi, 2011
Turizm, Pansiyon isletmeciligi, Bozcaada Halk Egitim Merkezi, 2011
Turizm, Pansiyon isletmeciligi, Bozcaada Halk Egitim Merkezi, 2010

Akademik finvanlar / Gorevler

Prof. Dr., Canakkale Onsckiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi, 2025 - Devam Ediyor

Dog. Dr., Canakkale Onsckiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi, 2021 - 2025

Dog. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, K kL 151 iligi, 2018 - 2021

Dr. Ogr. (lyesi, Canakkale Onsekiz Mart Oniversitesi, Turizm Fakiiltesi, Konakiama lsletmeciligi, 2018 - 2019

Yrd. Dog. Dr.. Canakkale Onsekiz Mart Oniversitesi, Turizm Fakultest. Konaklama isletmeciligi, 2016 - 2018

Yrd. Dog¢. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Oniversitesi, Ezine Meslek Yiiksekokulu, Seyahat-Turizm Ve Eglence Hizmetleri,
2015 - 2016

Ofretim Gérevlisi Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Ezine Meslek Yiiksekokulu, Seyahat-Turizm Ve Eglence
Hizmetleri, 2015 - 2015

Ogretim Gorevlisi Dr. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi. Turizm F Turizm ik citigh. 2013 - 2015
Ofretim Gorevlisi Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Ezine Meslek Yiksekokulu, Seyahat-Turizm Ve Eglence
Hizmetleri, 2012 - 2013

Ogretim Gérevlisi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, G kceada Meslek Yiikse kokulu, Otel, Lok Ve lkram
Hizmetleri, 2004 - 2012

Akademik idari Deneyim

Dekan Yard Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm isl iligi, 2024 - Devam Ediyor
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Konaklama lgletmeciligi, 2019 - 2020

Canakkale Onsekiz Mart Oniversitesi, Ezine Meslek Y.0., 2015 - 2016

Canakkale Onsekiz Mart Oniversitesi, Ezine Meslek Y.0., Seyahat- Turizm Ve Eplence Hizmeterl, 2015 - 2016
Canakkale Onsckiz Mart Universitesi, Ezine Meslek Y.0., 2015 - 2016

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Ezine Meslek Y.0., 2015 - 2016

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Ezine Meslek Y.0., Pazarlama Ve Rekiamcihk Béliimi, 2013 - 2013

Canakkale Onsekiz Mart (ntversitest, Ezine Meslek Y.0., 2013 - 2013

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Ezine Meslek Y.0., 2013 - 2013

Canakkale Onsckiz Mart Universitesi, Ezine Meslek Y.0., 2013 - 2013
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Aksu M., Destinasyon pazarlamas: kapsaminda paydas analizi: Canakkale ili 6rnegi, Yiitksek Lisans, ESAYILIR(Ogrenci),
2021

Aksu M., Yerel Halkin Cittaslow Algisi: Seferihisar ve Gékgeada Karsilastirilmas, Yiiksek Lisans, NGORMAN(Ogrendi),
2019

Aksu M., Otel isletmelerinde kullanilan motivasyon araclannm isgéren performansi tizerindeki etkisi: Edirne ili 6rnegi,
Yiiksek Lisans, G.OZSOY(Ogrenci), 2019

AKSU M, Turistierin yesil otel tercihlerine yonelik algilary, cevreci davranis egilimleri ve davranigsal niyetlerle iliskisi,
Doktora, M.Sedat(Ogrenci), 2018

AKSU M., TERMAL TURIZM iSLETMELERI iLE DIGER KONAKLAMA iSLETMELERININ MALIYET YONETIMI ACISINDAN
KARSILASTIRILMASI: CANAKKALE ORNEGI, Yiiksek Lisans, SOZCAN (Ogrencd), 2018

AKSU M., Yiyecek ve Igecek isletmelerinde Hizmet Kalitesinin Dineserv Modeli ile Olgiimii: Canakkale ili Ornegi, Yitksek
Lisans, HMEMIiS(Ogrenci), 2017

AKSU M., Otel isletmelerinde Hizmet Kalitesinin Miisteri Memnuniyeti, Tekrar Satin Alma ve Tavsiye istegi Uzerine Etkisi:
Trabzon Ortahisar Ornegi, Yiiksek Lisans, M.Emre(Ogrenci), 2016

Ayrica: https://avesis.comu.edu.tr/drmurataksu
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Dekan Yardimcisi: Hact Mehmet YILDIRIM

Dog. Dr. HACI MEHMET YILDIRIM

Kigisel Bilgiler

Is Telefonu: 490 286 218 0018 Dahili: 11038
E-posta: hmehmet@comu.edu.tr
Web: https://avesis.comu.edu.tr/530

Uluslararas: Arastirmaci ID"leri

ScholarID: pdjcrEUAAAA|

ORCID: 0000-0003-0718-7296

Publons / Web Of Science ResearcherID: AAP-3868-2020
Yoksis Aragurmaci ID: 42175

Egitim Bilgileri

Doktora, Ganakkale Onsekiz Mart Universitesi, Lisansisti Egitim Ensutisd, isleune, Tirkiye 2008 - 2014

Yuksek Lisans, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Lisansustl Egiim Ensttist, Turizm islemmeciligi, Tarkiye 2005 -
2008

Lisans, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Isletmeciligi Ve Otelcilik Yiiksekokulu, Turizm Isletmeciligi, Tirkiye
2000 - 2005

Sertifika, Kurs ve Egitimler

Turizm, Amadeus, Amadeus Tirkiye Rez. Dag. Sist, 2007
Turizm, Galileo, Tirk Havayollari, 2007

Yapug: Tezler

Doktora, Destinasyon Se¢im Siirecinde Etkinliklerin Onemi: Gelibolu Yarimadas: tarihi Milli Park: Ornegi, Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi, Biga Iktisadi Ve ldari Bilimler Fakkiiltesi, [sletme Anabilim Dal, 2014

Yiiksek Lisans, Tirkiye'de Turizmin Kalkinma Uzerine Etkilerinin Analizi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstutist, Turizm Islemeciligl, 2008
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Arastirma Alanlarn

Sosyal ve Begeri Bilimler, lsletme, Pazarlama, Turizm ve Otel lsletmeciligi, {5letme Yonetimi

Akademik Unvanlar / Gérevler

Dog. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Seyahat Isletmeciligi Ve Turizm Re hberligi, 2019 - Devam
Edivor

Dr. Ogr. Oyesi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Seyahat | sle tmeciligi Ve Turizm Rehberligi, 2018 -
2019

Yrd. Doc. Dr, Canakkale Onsekiz Mart Universitesl, Turtzm Fakiltes, Seyahat lsletmeclugl ve Turlzm Rehberligl, 2015 -

2018

Ogreum Gorevlisi Dr, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm Fakiltesl, Seyahat [sletmectlifi ve Turizm Rehberligl,
2014 - 2015

Ogredm Gorevlisi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Turizm [sletmeciligi Ve Otelcilik Yiksekokulu, Seyahat
Isletmeciligi Ve Turizm Rehberligi, 2010 - 2014

Arasurma Gorevlisl, Canakkale Onsekiz Mart Universitesl, Sosyal Bilimler Ensutdsa, Turizm lslemmeciligi, 2006 - 2010

Verdigi Dersler

Lisans

Genel Ekonomi, Lisans, 2015 - 2016

Event Management, Lisans, 2015 - 2016, 2014 - 2015, 2013 - 2014, 2012 - 2013
Biletleme 11, Lisans, 2014 - 2015, 2013 - 2014, 2012 - 2013, 2011 - 2012
Arastirma Yontemleri, Lisans, 2014 - 2015, 2013 -2014, 2012 - 2013

Biletleme IV, Lisans, 2013 - 2014, 2012 - 2013, 2011 - 2012

Temel Ekonomi. Lisans,. 2014 - 2015

Kongre ve Toplant Yonetimi, Lisans, 2012 - 2013

On Lisans

Tiiketici Davranislary, On Lisans, 2011 - 2012
Sponsorluk, On Lisans, 2011 - 2012

Perakende Yénetimi, On Lisans, 2011 - 2012

Kongre ve Fuar Organizasyonlari, On Lisans, 2011 - 2012
Medya Yonetimi, On Lisans, 2011 - 2012

Kamuoyu ve Etkili iletigim, On Lisans, 2011 - 2012

Ayrica: https://avesis.comu.edu.tr/h.mehmet
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2.2.4. Akademik Destek Verilen Béliimlere iliskin Bilgiler

Degerlendirilen programlarin akademik destek verdigi tiim boliimler (fakiilte i¢ci ve dis1) ile ilgili bilgileri
kullanarak, Tablo II-4a’yt doldurunuz. Degerlendirilen programlarin destek aldigi tiim béliimler (fakiilte ici ve
dist)ile ilgili bilgileri kullanarak Tablo 11-4b’yi doldurunuz. Kurum ziyareti baslangicinda bu tablolarin gtincellenmig
bir stirtimii takim iiyelerine verilmelidir.

Tablo 11.4a.- Programin Destek Verdigi Birimler

[2024-2025]

TZ Ogretim YZ Ogretim DSU Ogretim Arastirma o
Elemani Elemani Elemam Toplam Gorevlileri Diger
Boliimiin Adi? @rEvE
Adet3 | HY* | Adet3 | HY* | Adet?3 | HY* | Adet®3 | HY* | Adet® | HY* | Adet3 | HY*
Seyahat
Isletmeciligi ~ ve 4 12 4 12
Turizm Rehberligi
Rekreasyon (SBF) 1 6 1 6
Cografya (ITBF) 1 4 1 4
Toplam 6 22

1: Bu tabloya, basvurunun yapildigi yilda sona eren akademik yila iliskin veriler yazilmalidir. Kurum ziyareti
baslangicinda bu tablonun gtincellenmis bir stirtimii takim tiyelerine sunulmaldir.

2: Destek verilen béliimler, degerlendirilen programlardaki égretim elemanlarinin diger béliimlerde verdigi dersler.
3: Bu stituna, tam zamanli égretim tiyelerive 6gretim gorevlilerinin toplam sayisini yaziniz.

# Haftalik yiik (HY): Ogretim Uye/Gérevlileri icin verdikleri toplam ders saati, Arastirma Gérevlileri igin toplam
laboratuar veya uygulama saati, diger gorevliler icin haftalik toplam ¢alisma saatidir.

5:0YP, TUBITAK, iiniversite burslu lisanstistii, vb.

Tablo 11.4b. - Programa Destek Veren Birimler

[2024-2025]

. . L Arastirma
TZ Ogretim YZ Ogretim DSU Ogretim Gérevlileri

iars
Elemani Elemani Elemani Diger

Toplam
Bolimiin Adi2

Adet3 | HY* | Adet3 | HY* | Adet3 | HY* | Adet3 | HY* | Adet® | HY* | Adet3 | HY*

Seyahat

Isletmeciligi  ve 1 2 1 2

Turizm Rehberligi

R?krefasyon 1 p 1 5

Yonetimi

Yabanci Diller 4 74 1 10 5 84

Ayvacik MYO 1 4 1 4
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Seyahat isl. Ve

Turizm

Rehberligi 1 8 1 8
Bolimii

Toplam 8 90 1 10 9 100

1: Bu tabloya, basvurunun yapildigi yilda sona eren akademik yila iliskin veriler yazilmalidir. Kurum ziyareti
bagslangicinda bu tablonun giincellenmis bir stirtimii takim tiyelerine sunulmalidir

2: Programa destek veren Béliimler, bu béliimlerdeki 6gretim elemanlarinin degerlendirilen program icin verdigi dersler.
3: Bu stituna, tam zamanli 6gretim tiyeleri ve 6gretim gorevlilerinin toplam sayisini yaziniz

+ Haftalik yiik (HY): Ogretim Uye/Gérevlileri icin verdikleri toplam ders saati, Arastirma Gérevlileri icin toplam
laboratuvar veya uygulama saati, diger gorevliler icin haftalik toplam ¢alisma saatidir.

5: OYP, TUBITAK, tiniversite burslu lisansiistti, vb.

2.2.5. Fakiilte/Yiiksekokul Biitcesi

Fakiilte/yiiksekokulun harcamalarini, fakiilte/yiiksekokul bazinda kullanarak, Tablo II-5'i doldurunuz. Bu
bilgi akreditasyon basvurusunun yapildigi yil kullanilmakta olan, ondan bir énceki yil gerceklesmis olan ve bir
sonraki yilda éngorti olarak verilmelidir. Kurum ziyareti baslangicinda bu tablonun giincellesmis bir stirtimti takim
tiyelerine sunulmalidir.

Tablo Ek 2.6. Parasal Kaynaklar ve Harcamalar1®

[Turizm Fakiiltesi]

[Mali Y1l

[Mali Yil] Onceki y1l 32;‘:&%?;3 Sonraki yil5
Harcama Kalemi (Gergeklesen) (e ] (Biitcelenen)

(TL) i (TL)
Personel giderleri? 7.556.775,96 7.556.775,96 9.198.288,54
Ek ders ticretleri? (TL) 270.895,10 270.895,10 264.575,83
Doner sermaye 6demeleri3 (TL)
Cesitli arastirma yayin destekleri* - -
Ogretim elemanlarina yapilan toplam - -
6deme>
Seyahat (yolluk) giderleri - .
Hizmet alimlar
Tuketim mallar1 ve malzemeleri alimlari 263.610,00 263.610,00 45.224,00
Demirbag alimlari1® - -
Yapi ve tesisler” - -
Kii¢tik bakim/onarim - -
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Yatirim harcamalari

Déner Sermaye gelirleri® (TL)

Diger®

1: Ogretim elemanlarina 6denen maaslari belirtiniz.

2 Ogretim elemanlarina édenen ek ders ticretlerini belirtiniz

3: Ogretim elemanlarina yapilan déner sermaye 6demelerini belirtiniz

# (Ogretim elemanlarina farkl kaynaklardan yayn tesvik baglaminda yapilan édemeleri belirtiniz.

5 [lk dért kalemi toplayiniz.

6 Biiro ve bina donatimi, egitim arag geregleri, kitap ve dergi alimlari, emniyet ve yangin giderleri bu kalemdedir.
7 Bina ve biiylik tesis onarim giderleri, cevre diizenlemesi bu kalemdedir.

8 Doner sermaye gelirlerinden meslek yiiksekokulu kullanimzi icin ayrilan miktart belirtiniz.

9: ﬁyelikler, mahkeme masraflari, vergi, riisum ve har¢lar bu kalemdedir.

10: Kurum ziyareti baslangicinda bu tablonun gtincellenmis bir siiriimti takim tiyelerine sunulmalidir.

I1.3: Personel ve Personel Politikalari
2.3.1. Personel ve Ogrenci Sayilar

Fakiiltedeki tiim personelin (tam zamanli, yari-zamanli, ders saat iicretli) ve 6grencilerin sayisini hem fakiilte
icin, hem degerlendirilen her program icin, Tablo II-6a ve Tablo 1I-6b’yi kullanarak, ayri ayri tablolar olarak veriniz.
Kurum ziyareti baslangicinda bu tablolarin giincellenmis birer stiriimleri takim iiyelerine sunulmalidir.

Tablo I1.6a. Personel ve Ogrenci Sayilari
[Turizm Fakiiltesi]

[2024-20251]

Adet? Adet? Haftalik
i TZ YZ DSU JOLe toplam saat3

Yonetici® 7 - - 7
Ogretim Uyeleri 23 2 - 25
Ogretim Gorevlileri 3 2 3 8 345

TOPLAM 33 - 3 40
Arastirma Gorevlileri 2 2
Teknisyenler/Uzmanlar -
Diger Idari Gorevliler 8 8
Diger+
Kayith onlisans/lisans 6grenci sayisi® 878
Onlisans/lisans diizeyinde verilen toplam not sayisi® 799
Kayith yiiksek lisans 6grenci sayisi® 275
Yiiksek lisans diizeyinde verilen toplam not sayisi® 65
Kayith doktora 6grenci sayisi® 18
Doktora diizeyinde verilen not sayisi® 5
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Tablo I1.6b. Personel ve Ogrenci Sayilari
[Turizm isletmeciligi]

[2024-20251]

Adet? Adet? Haftalik
iz TZ YZ DSU LI ALY toplam saati?
Yonetici® 2 2
Ogretim Uyeleri 10 1 11
Ogretim Gorevlileri 1 3 3 7 115
TOPLAM
Arastirma Gorevlileri 1 - - 1
Teknisyenler/Uzmanlar
Diger Idari Gorevliler 3 3
Diger#*
Kayith 6nlisans/lisans 6grenci sayisi® 226
Onlisans/lisans diizeyinde verilen toplam not say1s16 175
Kayith yiiksek lisans 6grenci sayis1® 45
Yiiksek lisans diizeyinde verilen toplam not say1s1° 18
Kayith doktora 6grenci sayisi® 15
Doktora diizeyinde verilen not sayisi® 7
% Bu tabloya, bagvurunun yapildigi yilda sona eren akademik yila iliskin veriler yazilmaldir.
2:TZ: Tam zamanli, YZ: Yart zamanly, DSU: Ders saati ticretli
3: Ders veren dgretim elemanlarinin toplam haftalik ders saati
4 Farkl bir kategori séz konusuysa bunu belirtiniz veya bos birakiniz.
5 Hazirlik Okulu hari.
6 [lgili akademik yilda agilan derslerin final sinavlarina giren toplam égrenci sayisidir.

2.3.2. Ucretler

Ogretim elemanlarinin aylik ticretlerine iliskin olarak Tablo 1I-7'yi doldurunuz.

Tablo IL.7. - Ogretim Elemanlarinin Ucretleri (Aylk)
[2023]

Tiam Fakiilte /Yiiksekokul icin (ek dersler ve ek 6demeler dahil)

Say1ve ticret tiri Profesor Dogent Déy(()jlr Ogr. Gor. (Varsa) Aras. Gor.
Say1 4 13 3 3 1
En yiiksek iicret (TL) 75.109,90 62.648,18 55.063,04 49.972,49 49.290,17
Ortalama iicret (TL) 73.602,95 57.516,10 52.944,25 49.285,44 49.290,17
En dusiik ticret (TL) 72.095,69 52.384,02 50.826,22 48.597,51 49.290,17
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IL.4: Ogretim Uyelerinin Ders Yiikleri

Fakiiltemiz, uygulanan o6gretim yiikiine iliskin politikalarla ilgili olarak Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Ders Gorevlendirmesi ve Ek Ders Ucreti Odemelerine iliskin Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yénergesine
tabidir. Ilgili yénetmeligin 9. Maddesi tam zamanh 6gretim iiyesi ders yiikiiniin ne oldugunu tanimlamaktadir.
Ilgili maddeye asagida yer verilmistir.

Ogretim elemanlar ders yiikii ve ek ders iicreti 6deme

MADDE 9 - (1) Maas karsilig1 haftalik ders yiiki, 6gretim tiyeleri icin on (10) saat, 6gretim gorevlileri ve
okutmanlar icin 12 (on iki) saattir. Ogretim elemanlar, haftalik ders yiikiiniin disinda gerek kadrosunun
bulundugu gerekse diger yiiksekdgretim kurumlarinda, giiz ve bahar yariyillarinda mecburi ve istege bagh
olarak, ek ders licreti 6denmek kaydiyla ders verebilir. Mecburi ve istege bagl dersler ile diger faaliyetler icin
haftalik ders programinda yer almasi ve fiilen yapilmasi sartiyla 6gretim elemaninin toplam olarak ticret karsiligi
verebilecegi ek ders; normal 6rgilin 6gretimde en ¢cok yirmi (20) saat, ikinci 6gretimde ise en ¢ok on
(10) saattir. Buna gore Ogretim elemanlarinin toplam ders yiikii ve ek ders saatleri (saat/hafta) asagida
belirtilmistir.

Normal Orgiin Ogretim IL. Orgiin Ogretim
Unvan Maas Karsihg | Haftahk Mecburi | istege Bagh Ek | istege Bagh Ek | Haftalik Toplam
Haftalik Ders Yiikii Ek Ders Yiikii Ders Yiikii Ders Yiikii Ders Yiikii
Prof. Dr. 10 2 18 10 40
Doc. Dr. 10 4 16 10 40
Dr Ogr. 10 8 12 10 40
Uyesi
Ogr. Gor. 12 12 8 10 12
Ornek Kanit:

https://personel.comu.edu.tr/comu-ders-gorevlendirmesi-ve-ek-ders-ucreti-odemel-r4-6.html

IL.5: Yar1 Zamanh ve Ders Saat Ucretli Ogretim Elemanlarinin izlenmesi

Fakiiltemiz yar1 zamanh ve ders saat ticretli 6gretim elemanlarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi i¢in
program sekreterligi biinyesinde bir sistem kurulmus ve isletilmektedir. Yine, 6grenci ders memnuniyet anket
sonuglari, fakiiltemiz yar1 zamanlh ve ders saat lcretli 6gretim elemanlarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
konusunda yol gosterici olmaktadir. Ayrica bu 6gretim elemanlar1 boliim kurulu kararlar1 ile karara
baglanilmakta ve ilgili birimlerden resmi yazi ile talep edilip gorevlendirmeler ona gore yapilmaktadir.
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I1.6: Ogrenci Kayit ve Mezuniyet Bilgileri

Tiim fakiilte/yiiksekokul icin son bes yila iliskin 6grenci kayit ve mezuniyet istatistiklerini Tablo 1I-8'de
veriniz.
Tablo I1.8. - Ogrenci ve Mezun Sayilari
Tim fakiilte /yiiksekokul i¢cin

Hazirh Sinif3 Toplam Ogrenci Sayilari* Toplam Mezun Sayilari*
. L K 5 = =

Akademik Yil i Hazirhk 1 5 3 4 OL L YL D OL L YL D
[Cari Ak. y1l] - - 182 | 179 | 168 | 349 878 114
[1 6nceki yil] - - 203 | 198 | 194 | 237 832 | 275 18 85 25 2
[2 6nceki yil] - - 195 | 193 | 197 | 255 840 | 271 14 151 18 -
[3 6nceki yil] - - 207 | 215 | 222 | 318 962 | 305 7 112 16 -
[4 6nceki yil] - - 185 | 210 | 214 | 230 839 | 186 3 163 17 -

1: [cinde bulunulan yil dahil, son bes yil icin veriniz. 2023-2024 gibi yaziniz.

2:Y: Hazirlik yok, I: Istege bagh hazirlik, Z: Zorunlu hazirhk. Hazirhk sinifinda okuyan égrencileri toplama ddhil etmeyiniz.
3:0n lisans programlari icin sadece 1. ve 2.sinif stitunlari doldurulur.

4 0L: On lisans, L: Lisans, YL: Yiiksek Lisans, D: Doktora

https://ubys.comu.edu.tr/BIP/BusinessIntelligence/Students/Lisans linkinden COMU birimlerine ait
aktif ve mezun 6grenci sayilarina ulasilmaktadir. Ayrica, mevcut donem itibari ile belirlenmis 6grenci ve mezun
bilgileri yukaridaki gibidir. ilgili link giincel kayitlanmalar1 da kapsadigindan tablolarda yer alan sayilar
linklerden farklilik gésterebilir.
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