
Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi Öğrenci Memnuniyet Anketi 
 
Aşağıda üniversitemizin kalite güvencesi kapsamında, Üniversitemiz öğrencilerinin memnuniyetlerini tespit etmeye yönelik olarak hazırlanmış 31 sorudan oluşan bir 
anket bulunmaktadır. Sizden beklenen anket maddelerine içtenlikle ve güvenilir yanıtlar vermenizdir. Vereceğiniz yanıtlar sadece üniversitemizin gelişmesi ve kalitesinin 
daha da arttırılması amacıyla kullanılacaktır. Anket maddelerine yanıt verirken 1 ile 5 arasında dereceleyiniz (1: Zayıf, 2: Kabul edilebilir; 3: İyi; 4: Çok iyi; 5: Mükemmel). 

 

 

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi Öğrenci Memnuniyet Anketi 

Memnuniyet Anket Soruları 1 2 3 4 5 

Üniversitemizin eğitim ve öğretim kalitesinin düzeyini değerlendiriniz.      

Üniversitemizin kütüphane olanak ve hizmetlerini değerlendiriniz.      

Üniversitemiz erişim (web) sayfasından memnuniyet düzeyinizi değerlendiriniz.      

Üniversitemizde girişimcilik ve yenilikçilik üzerine yapılan faaliyetlerin düzeyini değerlendiriniz.      

Eğitim-Öğretim aldığınız bölüm ya da programdan memnuniyetinizi değerlendiriniz.      

Eğitim aldığınız bölüm ya da programın, diğer üniversitelerdeki benzerleriyle arasındaki düzeyi değerlendiriniz.      

Eğitim aldığınız bölüm ya da programın, öğretim planı değişikliği durumunda fikrinizin alınması düzeyini 

değerlendiriniz. 

     

Eğitim aldığınız bölüm ya da programda, yeni açılacak seçmeli derslere yönelik önerilerinizin alınması düzeyini 

değerlendiriniz. 

     

Erasmus +, Mevlana ve Farabi programlarının uygulamalarını üniversitemiz açısından değerlendiriniz.      

Uzaktan Eğitim sürecinin yürütüldüğü platformlardan (ÜBYS ve Microsoft Teams) duyduğunuz memnuniyet 

düzeyinizi değerlendiriniz. 

     

Üniversitemizde uzaktan eğitim yöntemiyle yapılan eğitim-öğretim sürecinden duyduğunuz memnuniyet düzeyinizi 

değerlendiriniz. 

     

Üniversitemizde öğrencilere sunulan sosyal olanaklardan memnuniyet düzeyinizi belirtiniz.      

Üniversitemizde öğrencilere sunulan spor olanaklarından memnuniyet düzeyinizi belirtiniz.      

Kampüslerdeki yemekhane, kafeterya ve kantin olanaklarını değerlendiriniz.      

Kampüslerde barınma imkânlarının durumunu değerlendiriniz.      

Kampüslerdeki alt yapı olanaklarından memnuniyetinizi değerlendiriniz.      

Kampüslere ulaşım imkânlarından memnuniyetinizi değerlendiriniz.      

Öğrencilerin mezunlarla iletişim sağlama olanaklarını değerlendiriniz.      

Kampüslerdeki güvenlik hizmetlerini değerlendiriniz.      

Hastanemizin sağlık hizmetlerinden memnuniyet düzeyinizi değerlendiriniz.      

“Engelsiz Üniversite” kavramı içerisinde sunulan olanakları değerlendiriniz.      



Sağlık hizmetlerine ulaşım imkânlarını değerlendiriniz.      

Öğrenciler için düzenlenen etkinliklere katılım düzeyinizi değerlendiriniz.      

Öğrenciler için kapalı alan miktarını değerlendiriniz.      

Üniversitemizin bilinirlik ve tanınırlık düzeyini değerlendiriniz.      

Bologna Eğitim-Öğretim süreçlerinden memnuniyet düzeyinizi değerlendiriniz.      

Üniversitemizin Kalite Güvencesi Çalışmaları hakkındaki bilgi düzeyinizi değerlendiriniz.      

Üniversite yönetiminin öğrencilerin sorun ve önerilerine duyarlılık düzeyini değerlendiriniz.      

ÇOMÜ’den duyduğunuz memnuniyet düzeyinizi belirtiniz.      

ÇOMÜ’yü diğer üniversitelerle karşılaştırarak değerlendiriniz.      

ÇOMÜ’lü olmaktan duyduğunuz memnuniyeti değerlendiriniz.      

 

1: Zayıf, 2: Kabul edilebilir; 3: İyi; 4: Çok iyi; 5: Mükemmel 

 


